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inbound and domestic tourists, tourism revenues, employment,
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Hozirgi globallashuv va ragobat
kuchayayotgan sharoitda turizm

igtisodiyotning eng tez rivojlanayotgan
tarmoglaridan biri sanaladi. Xususan,
Samargand viloyatida turizm
infratuzilmasi keng gamrovda shakllanib,
mehmonxona xo‘jaligi, umumiy
ovqgatlanish tizimi, transport-logistika,
gidlik xizmatlari va ragamli xizmat
ko‘rsatish segmentlari jadal
rivojlanmoqgda. Mazkur jarayon turizm
korxonalari  faoliyati samaradorligini
oshirish, xizmatlar sifatini  xalgaro
standartlarga ~ moslashtirish,  xizmat
ko‘rsatish jarayonida innovatsion
yondashuvlarni joriy etish zaruratini
kuchaytirmoqgda. Shu bilan birga, xalgaro

bozorda ragobatbardosh turizm
mahsulotlarini  shakllantirish,  xizmat
ko‘rsatish madaniyati, xavfsizlik,

qulaylik, tezkor axborot ta'minoti va
mijozlar gonigishi ko‘lamini kengaytirish
strategik vazifa bo‘lib bormogda. Bu esa,
turizm xizmatlari sifati bo‘yicha ilmiy
asoslangan boshgaruv mexanizmlarini
ishlab chigishni tagozo etadi.

Birog tahlillar shuni ko‘rsatadiki,
Samargand viloyati turizm korxonalarida
xizmatlar sifati hamon bir gator tizimli
muammolarga duch kelmoqgda. Awvvalo,
xizmatlar sifatining bargaror monitoring
tizimi yetarli darajada shakllanmagan,
xodimlar malakasi va servis standartlari
o‘rtasida tafovutlar mavjud. Xizmatlar
ko‘rsatishda ragamli texnologiyalardan
foydalanish  darajasi  yetarli emas,
mijozlar bilan “feedback” mexanizmlari
to‘lig yo‘lga qgo‘yilmagan va xizmatlar
diversifikatsiyasi ko‘pincha bozordagi

talabdan ortda golmogda. Bundan
tashqari, turizm Kkorxonalari o‘rtasida
integratsiya va  kooperatsiya yetarli

darajada rivojlanmagani sababli “klaster
ta’siri”  to‘lig yuzaga chigmayapti.

www.hcsd.samdu.uz

Shunday ekan, turizm korxonalarida
xizmatlar sifatini oshirishning ilmiy-
metodik asoslarini ishlab chiqish, sifat
ko‘rsatkichlari tizimini yaratish, ragamli
boshgaruv modellarini joriy etish hamda

xalgaro servis standartlarini mahalliy
sharoitga moslashtirish dolzarb
hisoblanadi.

Adabiyotlar sharhi

Turizm xizmatlari sifatini baholash
va boshqarish masalalari bo‘yicha olimlar
tomonidan turli nazariy yondashuvlar
ilgari surilgan. Xalgaro ilmiy manbalarda
xizmatlar sifati, mijozlar gonigishi va
turizm korxonalarining
ragobatbardoshligi  o‘rtasidagi  o‘zaro
bog‘liglik keng yoritilgan. Masalan,
Parasuraman,  Zeithaml va  Berry
tomonidan ishlab chigilgan SERVQUAL
modeli xizmatlar sifatini beshta asosiy
omil — ishonchlilik, javob berish tezligi,
kafolat, empatiya va moddiy muhit
bo‘yicha baholash imkonini beruvchi
universal yondashuv sifatida e’tirof
etiladi. Ph. Kotler va J. Bowenlarning
tadgigotlarida xizmatlarni boshqarishda
integratsiyalashgan marketing
kommunikatsiyalari, mijozga
yo‘naltirilgan biznes modeli va xizmatlar
standartining  doimiy  takomillashuvi
xizmatlar sifatini oshirishning eng muhim
omili  sifatida  ko‘riladi.  Yevropa
mamlakatlari tajribasida 1SO 9001
standartlarini turizm korxonalarida joriy
etish xizmat ko‘rsatish sifatini tizimli
ravishda nazorat gilish imkonini berishi
ta’kidlanadi.

O‘zbekiston olimlarining ilmiy
ishlanmalarida turizm xizmatlari sifati
asosan hududiy rivojlanish, iqgtisodiy
samaradorlik va infratuzilmaviy omillar
bilan  bog‘liq  holda  o‘rganilgan.
Jumladan, R. Abdullaev, L. Sultonova, A.
Mamatqulov, Sh. Jo‘rayev va
boshgalarning tadgiqgotlarida turizmda
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xizmatlar sifatini monitoring qilish, servis
madaniyatini oshirish, kadrlar malakasini
takomillashtirish, Kklaster yondashuvni
joriy etish hamda hududiy turizm
infratuzilmasini  diversifikatsiya qilish
muammolari keng tahlil gilingan. So‘nggi
yillarda “O*‘zbekiston—2030" strategiyasi,
“Turizmni rivojlantirish konsepsiyasi —
2025” kabi davlat dasturlarida xizmatlar
sifati  indikatorlari, turistlar  ogimi,
mehmonxona infratuzilmasi, ragamli
turizm xizmatlari va hududiy brendlash
bo‘yicha kompleks vazifalar belgilangan.
Adabiyotlarni ~ tahlil  qilish  shuni
ko‘rsatadiki, turizm korxonalarida sifatni
oshirish bo‘yicha nazariy asoslar yetarli,
birog ulardan amaliy foydalanish,
hududiy darajada standartlash  va
xizmatlar sifatini baholash indikatorlarini
ishlab chiqish dolzarbligicha qolmoqda.

Tahlil va natijalar

Hozirgi sharoitda  O°‘zbekiston
igtisodiyotining rivojlanish vektori uning
hududiy komponentlarini faollashtirishga
yo‘naltirilgan.  Shu  bilan  birga,
igtisodiyotni mintaqalashtirish jarayoni
tarmoqlar bo‘yicha hududiy bozorlarni
shakllantirish orgali alohida ahamiyat
kasb etmogda. Aynan hududiy bozorlar
nafagat iqtisodiyotni tashkil etishning

tendensiyalar jamlanadigan maydonga

aylanmoqda.

2024-yil yakunlariga ko‘ra,
O‘zbekiston  Respublikasiga  turizm
magsadida tashrif buyurgan Xxorijiy

fugarolar soni 8,2 million Kishini tashkil
etdi. Mazkur ko‘rsatkich 2023-yildagi 6,6
million tashrifchiga nisbatan qariyb 24
foizga yuqori bo‘lib, mamlakatning
turizm  sohasida  bargaror  o‘sish
dinamikasini namoyon etadi. Ushbu natija
O‘zbekistonni Markaziy Osiyo
mintagasida  turistlar  ogimi  hajmi
bo‘yicha Qozog‘iston (15,3 million) va
Qirg‘iziston (8,6 million)dan keyin
uchinchi o‘ringa chigardi. Shunday qilib,
O‘zbekiston mintagaviy turizm bozori
tarkibida 28,6 million sayyohdan iborat
umumiy ogimning gariyb 28 foizini jalb
etishga muvaffaq bo‘ldi.

Keyingi besh yillik davr davomida
O‘zbekiston bo‘ylab turizm xizmatlari
bozorining asosiy ko‘rsatkichlarini tahlil
giladigan  bo‘lsak, turizm sohasida
inqirozdan tiklanish va tez sur’atlar bilan
o‘sish davri bo‘ldi. Dastlab pandemiya
ta’sirida  jiddiy pasayish kuzatilgan
bo‘lsa-da, keyingi yillarda davlat siyosati,
infratuzilma yangilanishi va xalgaro
sayohatlarning tiklanishi natijasida turizm

dolzarb  masalalari,  balki  uning xizmatlari bozori sezilarli darajada
rivojlanishini ko‘rsatuvchi yangi kengaydi (1-jadval).
1-jadval
2020-2024-yillarda O‘zbekistonda turizm xizmatlari bozorining asosiy
ko‘rsatkichlari
2024/2020
. 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024- Yyilga
Ko‘rsatkichlar yil yil yil yil yil nlsbgtan
o‘sish
surati, %
i(igfl;lijly turistlar soni, ming | 150, | 1880 | 5230 | 6620 | 8600 | 5,7 marta
Lﬁ?ﬁi' turistlarsoni, mMing | 41500 | 12500 | 15000 | 20600 | 22670 | 2,0 marta
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STO‘{”nfm daromadlari, mlrd. | 4550 | 4800 | 17600 | 23100 | 38400 | 9,lmarta
Turizm sohasidagi bandlik, | 195 | 195 | 200 | 2200 | 3200 | 16,8 marta
ming Kishi

YU_NE_SI_(O meros obyektlari 5 5 5 5 7 140%
soni, birlik

1-jadval ma’lumotlarini  tahlil o°‘sdi. 2020-2021-yillarda pandemiya

giladigan bo ‘Isak, 2020-yilda tufayli bu sohada daromadlar nisbatan
pandemiya oqibatlari O ‘zbekiston past bo ‘lib, mos ravishda 4,2 trillion va

turizm sohasiga sezilarli darajada ta ’sir
ko ‘rsatdi. Shu yili xorijiy sayyohlar soni
atigi 1,5 million kishini tashkil etgan
bo‘lsa-da,  keyingi  yillarda bu
ko ‘rsatkich izchil o‘sib bordi. 2021-
yildan boshlab xalgaro turizm asta-
sekin tiklana boshladi va 2022-yilda 5,2
million, 2023-yilda 6,6 million, 2024-
yilda esa 8,6 million sayyoh tashrif
buyurgan. Bunday o ‘sish mamlakatning
xalgaro turizm bozoridagi nufuzining
mustahkamlanayotganidan dalolat
beradi. Shuningdek, havo va temiryo‘l
transporti alogalarining kengaytirilishi,
viza olish tartibining soddalashtirilishi,
xorijlik  sayyohlar  uchun qulay
sharoitlar yaratilishi bu jarayonda
muhim omil bo ‘Idi. Pandemiya davridan
so‘ng ichki turizmga bo‘lgan qizigish
ham keskin oshdi. Cheklovlar sabab
fugarolar mamlakat ichida dam olish
imkoniyatlarini izlay boshladilar. Shu
bilan  birga, yangi dam olish
maskanlari, oilaviy turizm zonalari,
milliy bayram va festivallarning faol
targ‘ib  qilinishi  ichki  sayohatni
rag ‘batlantirdi. Natijada 2024-yilga
kelib ichki turistlar soni 22,6 million
kishiga yetdi. Bu ko ‘rsatkich
O ‘zbekiston aholisining sayohat
madaniyati yuksalayotganini va
mamlakat ichki turizm bozori faol
rivojlanayotganini ko ‘rsatadi.

Turizm sohasidan olinadigan
daromadlar ham shunga mos ravishda

www.hcsd.samdu.uz

4,8 trillion so ‘mni tashkil etgan. Ammo
2022-yildan boshlab turizm sohasi
jadallashib, 2024-yilda turizm
daromadlari 38,4 trillion so ‘mga yetdi.
Bu o‘sish mamlakat iqgtisodiyotida
turizmning strategik ahamiyati ortib
borayotganidan dalolat beradi.

Viloyatda  turizmning  asosiy
yo‘nalishini madaniy-tarixiy sayohatlar
tashkil etadi, bu esa yil davomida
mahalliy hamda xorijiy sayyohlarning
uzluksiz  tashrif  buyurishiga sabab
bo‘ladi. Bundan tashgari, Samargandda
ziyorat turizmi, gastronomik turizm,
ekoturizm va MICE (biznes-turizm)
yo‘nalishlari ham faol rivojlanmoqda.
Aynigsa, ekoturizm sohasi bo‘yicha
Zarafshon daryosi atrofidagi tabiiy
manzaralar, cho‘l zonalari, tog® etaklari
hamda qishlog turizmi yo‘nalishida
faoliyat yurituvchi Urgut, Jomboy va
Bulung‘ur tumanlari alohida ahamiyatga
ega. Ziyorat turizmi nugtai nazaridan
Imom Buxoriy majmuasi, Shohi Zinda va
Hazrati Xizr masjidlari kabi mugaddas
joylar mashhurdir. Shuningdek,
“Kongress Center” va “Silk Road
Samarkand” kongress markazlari xalqaro
migyosdagi konferensiya va forumlarni
o‘tkazish imkoniyatiga ega Dbo‘lib,
viloyatni biznes-turizm sohasida ham
ragobatbardosh markazga aylantirmoqda.
Quyidagi jadvalda so‘nggi yillarda
Samargand viloyatida turizm sohasiga oid
asosiy ko‘rsatkichlar keltirilgan.
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2-jadval
Samarqgand viloyatida turizm sohasining asosiy ko‘rsatkichlari
2024/2020
2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024- | Yiloa
Ko‘rsatkichlar | | | | | nisbatan
y y y y y o%sish
surati, %
Xorijiy turistlarsoni, | 15, | 1990 | 1204.2 | 2153.0 | 2500,0 | 16,4 marta
ming Kishi
Lﬁ:ﬁi' turistlar soni, ming | o194 | 19430 | 42470 | 4500,0 | 4700,0 | 9,0 marta
Turizm — daromadlari, | g /| 796 | 1976 | 4059 | 500,0 | 58,0 marta
min. doll.
k';’i'ﬁ:‘linonxona'ar SONL 11600 | 112,0 | 1280 | 164,0 | 1730 | 10810%
2020-2021-yillarda pandemiya o‘zbekistonliklar Samargand viloyatiga

ogibatida Samargand viloyatiga tashrif
buyurgan xorijiy sayyohlar soni 152 ming
kishidan 119 ming kishiga keskin

sayohat gila  boshlagan. Ushbu
ko‘rsatkich  yildan-yilga  muntazam
o‘sishda bo‘lib, 2024-yilda 4,7 million

kamaygan. Birog 2022-yildan boshlab
turizm sohasi tezlik bilan tiklana boshladi
va aynan shu yilda xorijiy turistlar soni 16
martadan ko‘progqga oshgan. 2023-2024-
yillarda bu o‘sish bargarorlashib, ularning

ichki sayyoh gayd etilgan.

Samargand viloyatida joylashtirish
vositalari  holatini  so‘nggi besh il
davomida tahlil giladigan bo‘lsak,
ularning soni sezilarli darajada ortgan.

soni mos ravishda 2153,0 ming nafardan Xususan, xorijiy brendlarning Kirib
2500,0 ming nafarga yetgan. kelishi natijasida mehmonxona xizmatlari
Pandemiyadan keyingi davrda ichki tizimida mahalliy = hamda  xorijiy

turizm ham jadal sur’atlarda tiklanib,

sayyohlarga ko‘rsatilayotgan xizmat sifati

2022-yildan boshlab millionlab va darajasi ancha yaxshilangan (3-jadval).
3-jadval
Samarqand viloyatida joylashtirish vositalari to‘g‘risida ma’lumot
2024/2020
Joylashtirish | O¢lchov | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | 2024- | Y!92
N \ositalari pirligi | yil | yil | yil | yil | yil |™MsPatan
o‘sish
surati, %
1 | Mehmonxona dor_1a 160 112 128 161 172 107,5
o‘rin 6569 | 5136 | 7080 | 10792 | 11344 | 1,7 marta
5 Oilaviy dona 170 227 290 352 399 2,3 marta
mehmonuylari | o‘rin | 1611 | 2172 | 2759 | 3317 | 3742 | 2,3 marta
dona 7 29 52 91 109 | 15,6 marta
3 | Xostellar -
o‘rin 178 697 1289 | 2413 2854 | 16,0 marta
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3-jadval ma’lumotlari  tahlilidan
shuni ta’kidlash mumkinki, 2020-2024
yillar davomida Samargand viloyatida
joylashtirish vositalarining soni va sig‘imi
sezilarli darajada ortgan. Ushbu davrda
joylashtirish infratuzilmasining deyarli
barcha segmentlarida o‘sish kuzatilgan
bo‘lib, bu turizm sohasining jadal
rivojlanayotganini va Xizmat ko‘rsatish
sifati oshib borayotganini ko‘rsatadi.
Avvalo, mehmonxonalar segmentida
o‘sish nisbatan bargaror kechgan. 2020-
yilda viloyatda 160 ta mehmonxona
mavjud bo‘lgan bo‘lsa, 2024-yilda
ularning soni 172 taga yetgan, bu esa
107,5 foiz o°sishni tashkil etadi. Birog eng

muhim o‘zgarish joy sig‘imi hajmida
kuzatiladi: mehmonxonalardagi o‘rinlar
soni 6 569 tadan 11 344 tagacha ortgan,
ya’ni 1,7 martaga ko‘paygan. Bu holat
yangi qurilgan mehmonxonalar yirik
hajmli, zamonaviy talablar asosida
jihozlangan turistik majmualar ekanligini
bildiradi.

2022-2024-yillar davomida
Samargand viloyatida turizm
infratuzilmasining asosiy  tarkibiy

gismlari — turoperatorlar, turagentlar, gid-
ekskursovodlar hamda turizm sohasida
band bo‘lganlar soni bo‘yicha sezilarli
ijobiy o‘zgarishlar kuzatildi (4-jadval).

4-jadval
Samargand viloyatida turistlarga xizmat ko‘rsatuvchi subyektlar soni
2024/2022
Ne | Ko‘rsatkichlar %i'ﬁ?;i" 2022-yil | 2023-yil | 2024-yil y;'glasg‘fff‘;z”
%
1 | Turoperatorlar dona 189 272 301 159,3
2 | Turagentlar dona 15 32 61 4,0 marta
3 Gid ) dona 410 450 520 126,8
ekskursovod
Turizm
4 | sohasida band | ming nafar 49,9 58,0 67,2 134,7
bo‘lganlar
4-jadval  ma’lumotlari  tahlili etilgani tarmoqda ragobat
shundan dalolat beradiki, 2022-yilda 189 kuchayganidan dalolat beradi.
ta turoperator faoliyat yuritgan bo‘lsa, 2020-2024 yillar oralig‘ida
2024-yilda ularning soni 301 taga yetgan. Samargand viloyatida turizm
Bu 159,3 foizlik o‘sishni tashkil etadi. infratuzilmasini rivojlantirish bo‘yicha
Mazkur o‘sish turistik mahsulot ishlab ko‘rsatkichlar ham sezilarli o‘sishni
chigarish quvvatining kengaygani, yangi namoyon etdi (5-jadval).
turoperatorlik ~ kompaniyalari  tashkil
5-jadval

Samarqgand viloyatida turizm infratuzilmasini rivojlantirish
ko‘rsatkichlari

2024/2020

] ) ) ) yilga

Ko‘rsatkichlar O_Icho_v 2020 2021 20?2 2023-yil | 2024-yil | nisbatan
birligi yil yil yil .

o‘sish

surati, %
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Turizm
infratuzilmasi dona 228 298 348 388 423 185,5
obyektlari
shundan: dona | 100 | 161 | 190 | 210 235 2350
WiFi nugtalari
ristik =~ yo'l | yoa | 114 | 123 | 142 | 162 172 150.9
ko‘rsatkichlar
Axborot
markazlari dona 14 14 16 16 16 114,3
dona

5-jadval ma’lumotlariga ko‘ra, qaratilgan kompleks chora-tadbirlar bilan

turizm infratuzilmasi ob’ektlari soni bu
davrda 228tadan 423 tagacha ortib, 185,5
foizni tashkil etgan. Ushbu ragamlar
viloyatda turizm sohasiga qaratilgan
e’tibor va investitsiyalar hajmi keskin
oshganini ko‘rsatadi. Bu o°‘sish, eng
avvalo, sayyohlar uchun zarur bo‘lgan
qulayliklarni yaratish, servis sifati va

bog‘lig.
2020-2024-yillar davomida
Samargand viloyatida turistik transport

vositalari soni izchil o‘sib borgan.
Aynigsa, so‘nggi yillarda turizm
sohasining jadal rivojlanishi, yangi

turistik yo ‘nalishlarning ochilishi va
ekologik transport vositalarining joriy

axborot ta’minotini yaxshilashga etilishi transport parkining
kengayishiga olib kelgan (6-jadval).
6-jadval
Samarqand viloyatida turistik transport vositalari soni, dona
2024/2020
yilga
Ko‘rsatkichlar 2020-yil | 2021-yil | 2022-yil | 2023-yil | 2024-yil nisbatan
o‘sish surati,
%
Turistar uchun | 134 134 140 146 161 120,1
avtobuslar
Mikroavtobuslar 106 106 130 140 155 146,2
Elektromobillar 30 30 32 50 50 166,7
shahar va tumanlar
bilan bog‘lovchi 68 68 98 120 125 183,8
avtobus
Boshqalar* 4 4 11 11 11 2,7 marta

*pboshqgalar: motorli katerlar, dabldeker, kvadrotsikl, gidrotsikl

6-jadval  ma’lumotlari  tahlili
shuni ko ‘rsatadiki, 2020-yilda viloyatda
turistlar uchun mo ‘ljallangan 134 ta
avtobus, 106 ta mikroavtobus, 30 ta
elektromobil, 68 ta shahar va
tumanlararo avtobus, hamda 4 ta
boshga turdagi transport vositasi
mavjud bo‘lgan. 2021-yilda ayrim

www.hcsd.samdu.uz

transport turlari soni o ‘zgarmagan
bo ‘Isa-da, 2022-yildan boshlab o ‘sish
sezilarli darajada tezlashgan.
Jumladan, turistlar uchun avtobuslar
soni 2020-yildagi 134 tadan 2024-yilda
161 taga yetib, 20,1 foizga oshgan.
Shuningdek, mikroavtobuslar soni ham
ancha ko ‘payib, 2024-yilda 155 taga
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yetgan. Bu 2020-yilga nisbatan 46,2 foiz
o‘sish  demakdir.  Mikroavtobuslar
ko ‘proq ichki sayyohlar, kichik guruhli
ekskursiyalar va oilaviy turlar uchun
qulay vosita bo‘lgani sababli, bu
segmentdagi o ‘sish aynigsa sezilarli
bo ‘lgan.

Umuman olganda, 2020-2024-
yillar davomida xorijiy turistlar sonining
keskin  oshishi mamlakatda turizm
siyosatining samarali yo‘lga go‘yilganini
ko‘rsatadi. Madaniy-tarixiy va diniy
turizm  ustuvor  yo‘nalish  sifatida
shakllangan. Yosh turistlar segmentining
keskin o‘sishi esa mamlakatning turizm
imijining “yoshlar uchun jozibador”
ekanini bildiradi. Biznes turizmi va katta
yoshdagi sayyohlar segmentidagi nisbiy
pasayish esa  bu  yo‘nalishlarda
go‘shimcha rag‘batlantiruvchi siyosat
yuritish zarurligini ko‘rsatmoqda.

Shunday qilib, tahlil natijalari
mamlakat va hududiy turizm so‘nggi
yillarda  miqdoriy jihatdan  keskin
o‘sishni, sifat jihatidan esa yosh va
maqsadli segmentlar bo‘yicha
ixtisoslashuv jarayonini boshdan
kechirayotganini ko‘rsatadi.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Yugoridagi tahlillar shuni
ko‘rsatadiki, so‘nggi yillarda Samargand
viloyati turizm bozori miqgdoriy jihatdan

keskin o‘sishga erishgan: xorijiy va ichki
sayyohlar oqimi oshgan, joylashtirish
vositalari, transport, umumiy ovgatlanish
obyektlari va xizmat ko‘rsatuvchi
subyektlar soni sezilarli ko‘paygan. Biroq
sifat jihatidan xizmat ko‘rsatishda tizimli
muammolar — servis standartlarining
yetarli  darajada  shakllanmaganligi,
xodimlar ~ malakasining  notekisligi,
ragamli texnologiyalardan yetarli
foydalanilmasligi, mijozlar
ehtiyojlarining muntazam o‘rganilmasligi
va sifat monitoring tizimining yo‘qgligi
kuzatilmoqda. Bu  holat  turistlar
gonigishiga, viloyat turizm imidjiga va
ragobatbardoshlikka  to‘g‘ridan-to‘g‘ri
ta’sir ko‘rsatadi.

Taklif tarigasida, birinchidan,
turizm Kkorxonalarida Xizmatlar sifatini
baholashning yagona indikatorlar tizimini
ishlab  chigish  zarur. Ikkinchidan,
xodimlar uchun muntazam malaka
oshirish va sertifikatlash dasturlarini joriy
etish, gidlar va xizmat Kko‘rsatish
personaliga xalgaro treninglar tashkil
etish magsadga muvofigdir.
Uchinchidan, ragamli boshgaruv
yechimlari — onlayn baholash, mobil
ilovalar, turistlar uchun “feedback”
platformalarini  joriy etish xizmatlar
sifatini nazorat qilishda samaradorlikni
oshiradi..
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