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Annotatsiya: Mazkur magolada ragamli transformatsiya sharoitida
qurilish xizmatlari bozorini rivojlantirishning nazariy-uslubiy jihatlari tadgiq
etilgan. Ragamli iqtisodiyotning qurilish xizmatlari bozoriga ta’siri,
zamonaviy raqamli texnologiyalarning xizmatlar ko ‘rsatish jarayonlariga
integratsiyalashuvi hamda ularning iqtisodiy samaradorlikni oshirishdagi
ahamiyati ilmiy yondashuvlar asosida tahlil gilingan. Shuningdek, qurilish
xizmatlari bozorini raqamlashtirishga ta’sir etuvchi asosiy omillar
tizimlashtirilib, sohani rivojlantirishning nazariy-uslubiy yondashuvlari
takomillashtirilgan. Tadgigot natijasida qurilish xizmatlari bozorini ragamli
transformatsiya asosida rivojlantirishning konseptual modeli ishlab chiqilib,
uning amaliy go ‘llanilishiga oid ilmiy tavsiyalar shakllantirilgan.

Kalit so‘zlar: ragamli transformatsiya, qurilish xizmatlari bozori,
raqamli igtisodiyot, BIM texnologiyasi, sun’iy intellekt, ragamli boshqaruv,
innovatsion rivojlanish, iqgtisodiy samaradorlik, nazariy-uslubiy yondashuv,
ragamlashtirish, qurilish industriyasi, xizmatlar innovatsiyasi.

TEOPETHYECKH-METO/JHYECKHE ACIIEKTHI PA3BBUTHA
PBIHKA CTPOUTEJ/IBHBIX YCIIYT' B YCIIOBHAX lllfleOBOI/?

TPAHC®OPMAILIUH
Annomayua: B OaHHOU ~ Ccmamve  paccMampueaomcs
meopemuyeckue U MemoOON0SUNeCKUe —ACNeKmbl  pa3gumusi  PbIHKA

CMPOUMENbHBIX YCy2 8 YCA08UsX yugposou mpancgopmayuu. Ha ocnose
HAYYHBIX NOOX0008 AHATUSUPYEMCSL GIUSTHUE YUPDPOBOT IKOHOMUKU HA PIHOK
CMPOUMENbHBIX YCIY2, UHMEZSPayusi COBPEMEHHbIX YUPPOBLIX MEXHONIO2UL 6
npoyeccui npe()ocmaeﬂeﬂuﬂ ycaye u  ux 3HAYeHue Ol NOBbIUEHUS
IKOHOMUYECKOTU 3¢d)ei<mu6Hocmu. Taxorce cucmemamusupyromcs OCHO6Hble
Gaxmopul, enusowue Ha YUPPOBUIAYUIO PBIHKA CIMPOUMENbHbIX YCIye, U
CoBepULleHCmeayiomcs meopemudecKue u Memoooiocudeckue nooxoovl K
pazeumuio  ompaciu. B pesyremame ucciedoeanusi  pazpabomaua
KOHYyenmydajlbHas Mooeb paszeumusl pblHKa CmpoumelbHblx yCiye Hd OCHO6e
yupposoti mpancgopmayuu u chopmMyIupoBaHvl HayyHble PEKOMEHOAYUU NO
ee npaKkmu4ecKomy npumereruio.

Knrwouesvle  cnosa:  yugposas
CMpoUmenvbhvix  yciye, yugposas  IKOHOMUKA,
uCKyCCI’nBBHHblﬁ uHmeJsljiekm, Lﬂt¢p060€ ynpaejierue, UHHOB6AYUOHHOE
paseumiue, OKOHOMUYecKas 9¢¢ek‘mu6HOCWlb, meopemuKko-
MemMOoO0NI02UYecKUll  n00X00, YUPposusayusl, CMpOUmenIbHds Ompacis,
uHHosayuu 6 cghepe ycuye.

THEORETICAL-METHODICAL ASPECTS OF THE DEVELOPMENT
OF THE CONSTRUCTION SERVICES MARKET IN THE
CONDITIONS OF DIGITAL TRANSFORMATION

Annotation: This article studies the theoretical and methodological
aspects of the development of the construction services market in the
conditions of digital transformation. The impact of the digital economy on the
construction services market, the integration of modern digital technologies
into the service provision processes, and their importance in increasing
economic efficiency are analyzed based on scientific approaches. Also, the
main factors affecting the digitalization of the construction services market
are systematized, and theoretical and methodological approaches to the
development of the industry are improved. As a result of the research, a
conceptual model for the development of the construction services market
based on digital transformation has been developed, and scientific
recommendations for its practical application have been formulated.

Keywords: digital transformation, construction services market,
digital economy, BIM technology, artificial intelligence, digital management,
innovative development, economic efficiency, theoretical and methodological
approach, digitization, construction industry, service innovation.
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Kirish.

Jahon iqtisodiyotida  ragamli
transformatsiya iqtisodiy rivojlanishning
muhim omillaridan biri sifatida e’tirof
etilib, xizmatlar ko‘rsatish tarmoglarida
boshgaruv jarayonlarini
takomillashtirish, resurslardan samarali

foydalanish va xizmatlar sifatini
oshirishning asosiy vositasiga
aylanmoqda. Aynigsa, qurilish
xizmatlari bozorida Building
Information Modeling (BIM), sun’iy
intellekt, buyumlar interneti (loT),

bulutli texnologiyalar, katta hajmdagi
ma’lumotlarni (Big Data) gayta ishlash
hamda ragamli platformalarning joriy

etilishi loyiha boshqaruvi, qurilish
jarayonlarini  nazorat  qilish  va
investitsiya  resurslaridan  samarali
foydalanish imkoniyatlarini  sezilarli
darajada kengaytirmoqda.
O‘zbekistonda  ham  qurilish
sohasini ragamlashtirish, davlat

xizmatlarini elektron shaklga o‘tkazish,
qurilish  obyektlarini loyihalash va
monitoring  qilishning ~ zamonaviy
axborot tizimlarini joriy etish hamda
qurilish xizmatlari bozorida shaffoflikni
ta’minlash bo‘yicha izchil islohotlar
amalga oshirilmogda. Ushbu jarayonlar
qurilish xizmatlari bozorining
institutsional rivojlanishiga, boshgaruv
samaradorligining oshishiga va

xizmatlar ko‘rsatish sifatining
yaxshilanishiga xizmat gilmoqda.

Shu bilan  birga, qurilish
xizmatlari bozorida ragamli
transformatsiya jarayonlarini nazariy-
uslubiy jihatdan baholash, ragamli
texnologiyalarning igtisodiy

samaradorlikka ta’sirini aniglash hamda
ularni amaliyotga joriy etishning ilmiy

asoslangan  mexanizmlarini ishlab
chiqish dolzarb ilmiy masalalardan biri
bo‘lib  golmogda. Mavjud ilmiy
www.hcsd.samdu.uz

tadgiqotlarda ragamlashtirishning ayrim
jihatlari yoritilgan bo‘lsa-da, qurilish
xizmatlari bozorini kompleks
rivojlantirishga xizmat giluvchi nazariy-
uslubiy yondashuvlar yetarli darajada
tizimlashtirilmagan.

Mavzu bo‘yicha adabiyotlarni
tahlili.

Ragamli transformatsiya va uning
xizmatlar iqtisodiyoti hamda qurilish
sohasiga ta’siri so‘nggi yillarda xorijiy
va mahalliy olimlarning ilmiy
tadqiqotlarida muhim yo‘nalishlardan
biriga aylangan. Mavjud ilmiy ishlarda
ragamli ~ texnologiyalarning  ishlab
chigarish va  xizmatlar ko‘rsatish
jarayonlariga integratsiyalashuvi,
boshgaruv samaradorligini oshirishdagi
o‘rni  hamda iqtisodiy rivojlanishga
ta’siri turli yondashuvlar asosida tadqiq
etilgan.

Klaus Schwab o‘zining The
Fourth Industrial Revolution asarida
to‘rtinchi sanoat inqilobining asosini
ragamli texnologiyalar tashkil etishini
ta’kidlab, sun’iy intellekt, katta
ma’lumotlar (Big Data), buyumlar
interneti (IoT) va bulutli texnologiyalar
igtisodiyotning barcha tarmoglarida tub
tarkibiy o‘zgarishlarni yuzaga
keltirishini asoslaydi. Uning fikricha,
ragamli  transformatsiya korxonalar
faoliyatini yanada samarali tashkil etish
va yangi giymat yaratish imkoniyatlarini
kengaytiradi.

Erik Brynjolfsson va Andrew
McATfee ragamli texnologiyalar mehnat
unumdorligini oshirish, ishlab chigarish
xarajatlarini kamaytirish hamda
boshqaruv qarorlarini ma’lumotlarga
asoslangan holda gabul gilish imkonini
berishini qgayd etadilar. Olimlarning
fikricha, ragamli iqtisodiyot sharoitida
korxonalarning ragobatbardoshligi
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ularning innovatsion texnologiyalarni
joriy etish darajasiga bevosita bog‘liq.

Eastman C., Teicholz P., Sacks R.
va Liston K. BIM (Building Information
Modeling) texnologiyasining qurilish
sohasidagi ahamiyatini ilmiy jihatdan
asoslab, mazkur texnologiya loyiha
ishtirokchilari o‘rtasida axborot
almashinuvini takomillashtirish, loyiha
xatolarini kamaytirish hamda qurilish
xarajatlarini optimallashtirishga xizmat
qilishini ta’kidlaydilar. Mualliflarning
fikricha, BIM qurilish xizmatlarini
ragamlashtirishning asosiy vositalaridan
biri hisoblanadi.

O‘zbekistonlik olim A.A.
Karimov ragamli igtisodiyot sharoitida

xizmatlar sohasini rivojlantirish
masalalarini  tadqiq etib, ragamli
platformalar va axborot-
kommunikatsiya  texnologiyalarining
xizmatlar sifati hamda boshgaruv
samaradorligini oshirishdagi

ahamiyatini asoslab bergan. Olimning
fikricha,  ragamlashtirish  xizmatlar
bozorida shaffoflikni ta’minlash va
resurslardan samarali  foydalanishga
xizmat qiladi.

D.Abdullayeva qurilish
xizmatlarini rivojlantirishning iqtisodiy
mexanizmlarini  tadgiqg etar ekan,
zamonaviy axborot texnologiyalari va

innovatsion boshgaruv  vositalaridan
foydalanish qurilish xizmatlari
bozorining ragobatbardoshligini

oshirishning muhim omili ekanligini
ta’kidlaydi. Muallif qurilish xizmatlari
bozorining bargaror rivojlanishi uchun
ragamli  texnologiyalarni bosgichma-
bosqich joriy etish zarurligini gayd etadi.
Tadgiqot metodologiyasi.
Mazkur  tadgigotda  ragamli
transformatsiyaning qurilish xizmatlari

bozori rivojlanishiga ta’sirini
baholashda tizimli yondashuv, ilmiy
www.hcsd.samdu.uz

abstraksiyalash, giyosiy va mantigiy
tahlil,  induksiya ~va  deduksiya
usullaridan foydalanildi. Shuningdek,
mahalliy va xorijiy olimlarning ilmiy
ishlari, ragamli igtisodiyot hamda
qurilish sohasini ragamlashtirishga oid
ilmiy qarashlari qgiyosiy tahlil gilindi.
Tadgigot davomida umumlashtirish,
guruhlash, grafik tahlil va ekspert
baholash usullari go‘llanilib, qurilish
xizmatlari bozorini ragamli
transformatsiya asosida
rivojlantirishning nazariy-uslubiy
yondashuvlari tizimlashtirildi hamda
mualliflik konseptual modeli ishlab
chiqildi.

Tahlil va natijalar.

Ragamli transformatsiya qurilish
xizmatlari bozorining barcha
bosgichlarida boshgaruv
samaradorligini oshirish, resurslardan
ogilona foydalanish va xizmatlar sifatini

yaxshilashning muhim omiliga
aylanmogda.  Zamonaviy  ragamli
texnologiyalarni  qurilish ~ xizmatlari
jarayonlariga joriy etish loyihalash,

qurilish ishlarini tashkil etish, nazorat
qgilish va ekspluatatsiya bosqgichlarida
yuzaga keladigan vaqt hamda moliyaviy
yo‘qotishlarni  kamaytirishga Xizmat
giladi. Shu bilan birga, ragamlashtirish
qurilish xizmatlari bozorida shaffoflikni
ta’minlash, boshgaruv garorlarini tezkor
gabul gilish hamda bozor subyektlari
o‘rtasidagi  axborot  almashinuvini
takomillashtirish imkonini bermoqda.

Ragamli transformatsiyaning
qurilish  xizmatlari bozoriga ta’siri
ko‘plab omillar bilan belgilanadi.
Mazkur omillarni tizimlashtirish va
ularning bozor rivojlanishidagi
ahamiyatini aniglash maqgsadida 1-
jadvalda ragamli transformatsiyaga
ta’sir etuvchi asosiy omillar
tavsiflangan.
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1-jadval

Raqamli transformatsiyaning qurilish xizmatlari bozori rivojlanishiga ta’sir
etuvchi asosiy omillarning giyosiy tavsifi

Buyumlar
interneti (1oT)

maydonidagi uskuna
va jarayonlarni real
vagt rejimida
monitoring gilish

ustidan nazorat
kuchayadi, texnik
nosozliklar tez
aniglanadi

Ragamli Qurilish .
transformatsiya Mazmuni Xizmatlari _Kutilayotgan Uftuvpr
o . o igtisodiy natija yo‘nalish
omillari bozoriga ta’siri
Qurilish obyektlarini
uch o‘lchamli Loyihalash sifati
- ragamli oshadi, loyiha - . .

Building modellashtirishva | ishtirokchilari | Qurilish xarajatlari Loyiha
Information lovih ‘rtasida axb kamayadi, loyiha bosh .
Modeling (BIM) oyiha o'rtasida axborot | -\ 44a4i gisqaradi oshgaruvl

ma’lumotlarini almashinuvi

yagona platformada yaxshilanadi
boshqarish

Malumotiarni | Risklarni oldindan
Sun’iv intellekt ilish. nroanozlash aniglash, resurslarni | Mehnat unumdorligi Analitik
un-iy intetie qriish, prog optimal tagsimlash va boshgaruv
(A va garor gabul imkonivati liai oshadi boshgaruv

qilishni qo*llab- imkoniyati samaradorligi oshadi

quwvatlash yaratiladi
Qurilish Quirilish jarayonlari

Xavfsizlik darajasi
va ish sifati oshadi

Monitoring va
nazorat

Masofadan turib

Data)

ma’lumotlarni qayta
ishlash va tahlil

prognozlash
imkoniyati oshadi

. Loyiha hujjatlari va A Axborot
Bulutli . ma’lumotlarini hamkorl,lk gilish va almashinuvi , .
texnologiyalar ma’lumot . Ma’lumotlarni
yagona elektron . tezlashadi, .

(Cloud latf q lash almashish bosh boshgarish
Computing) platformada saglas imkoniyati boshgaruv

va boshgarish K . xarajatlari kamayadi

engayadi
Qurilish

jarayonlarida Bozor
Katta shakllanadigan katta tendensiyalarini . .
ma’lumotlar (Big hajmdagi aniglash va Strategik qarorlar Strategik

sifati yaxshilanadi

rejalashtirish

boshqarish

gilish
Moliyaviy, moddiy Resurslardan
va mehnat . . .
ERP tizimlari resurslarini yagona foydalanls_h_ _Xarajatlgr_ . Resursla_rnl
o . samaradorligi optimallashtiriladi boshgarish
axborot tizimi orgali oshadi

Elektron davlat

Ruxsatnomalar,
ekspertiza va davlat
xizmatlarini elektron

Ma’muriy to‘siqlar

gisgaradi, shaffoflik

Vagqt va tranzaksiya

Institutsional

platformalar

yetkazib
beruvchilarni yagona

bozor shaffofligi

xizmatlari shaklda amalga ta’minlanadi xarajatlari kamayadi rivojlanish
oshirish
Buyurtmachi,
pudrat_chl, Io_ylha Hamkorlik Raqgobat muhiti
. tashkilotlari va - . .
Ragamli samaradorligi va yaxshilanadi va Bozor

Xizmatlar sifati

infratuzilmasi

platformaga oshadi ortadi
birlashtirish
~ 7 ~
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1-jadvalda ragamli
transformatsiyaning qurilish xizmatlari
bozori rivojlanishiga ta’sir etuvchi asosiy
omillar tizimli ravishda tavsiflangan.
Jadval ma’lumotlari shuni ko‘rsatadiki,
zamonaviy  ragamli  texnologiyalar
qurilish  xizmatlari bozorining barcha
bosgichlarini  gamrab  olib, loyiha
boshgaruvi, resurslardan foydalanish,
xizmatlar sifati va iqtisodiy
samaradorlikni oshirishga xizmat giladi.
Mazkur texnologiyalar nafagat qurilish
jarayonlarini  avtomatlashtirish,  balki
boshgaruv qarorlarini ilmiy asoslangan
holda gabul qilish imkoniyatlarini ham
kengaytiradi.

Jadval tahliliga ko‘ra, Building
Information Modeling (BIM)
texnologiyasi qurilish xizmatlari bozorini
ragamlashtirishning asosiy vositalaridan
biri  hisoblanadi. Ushbu texnologiya
loyiha ishtirokchilari o‘rtasida yagona
axborot maydonini yaratib, qurilish
obyektining butun hayotiy sikli davomida
ma’lumotlarni  samarali  boshgarish
imkonini beradi. Natijada loyiha xatolari
kamayadi, qurilish muddatlari gisgaradi
va moliyaviy resurslardan foydalanish
samaradorligi ortadi.

Shuningdek, sun’iy intellekt va

katta ma’ lumotlar (Big Data)
texnologiyalari qurilish ~ xizmatlari
bozorida prognozlash, risklarni

boshqgarish hamda strategik garorlar gabul
gilish sifatini yaxshilashga xizmat giladi.
Buyumlar interneti (loT) esa qurilish
maydonlarida  real vaqt rejimida
monitoringni tashkil etish orgali texnika
va uskunalardan foydalanish
samaradorligini oshiradi, mehnat
xavfsizligini ta’minlaydi hamda qurilish

jarayonlaridagi  uzilishlarning  oldini
olishga yordam beradi.

Bulutli texnologiyalar, ERP
tizimlari va ragamli platformalarning

www.hcsd.samdu.uz

joriy etilishi  loyiha ishtirokchilari
o‘rtasida axborot almashuvini
tezlashtiradi, moliyaviy va moddiy

resurslarni boshgarishni takomillashtiradi
hamda qurilish xizmatlari bozorida
shaffoflikni oshiradi. Elektron davlat
xizmatlarining rivojlanishi esa ruxsat
berish  jarayonlarini  soddalashtirib,
ma’muriy to‘siglarni kamaytirish va
tadbirkorlik subyektlari uchun qulay

institutsional muhitni  shakllantirishga
xizmat qiladi.
1-rasmda ragamli

transformatsiyaning qurilish xizmatlari
bozori  rivojlanishiga  ta’sir  etish
mexanizmi bosgichma-bosgich va tizimli
ravishda ifodalangan. Rasmga ko‘ra,
ragamli transformatsiya jarayoni
zamonaviy ragamli  texnologiyalarni
qurilish xizmatlari faoliyatiga integratsiya
gilishdan boshlanib, boshgaruv
samaradorligini oshirish, bozor
natijalarini yaxshilash hamda qurilish
xizmatlari bozorining barqaror
rivojlanishiga  olib  keluvchi  uzviy
jarayonni tashkil etadi.

Rasmning birinchi bosgichida BIM
texnologiyasi, sun’iy intellekt (Al),
buyumlar interneti  (loT),  bulutli
texnologiyalar, katta ma’lumotlar (Big
Data), ERP tizimlari va elektron davlat
xizmatlari  kabi zamonaviy ragamli
yechimlar keltirilgan. Ushbu
texnologiyalar qurilish xizmatlari
bozorida axborot almashinuvini
jadallashtirish, loyiha ma’lumotlarini
markazlashgan holda boshqgarish, real
vaqt rejimida monitoringni tashkil etish
hamda boshqgaruv garorlarini
ma’lumotlarga asoslangan holda gabul
qilish imkoniyatlarini yaratadi.

Ikkinchi bosgichda mazkur
texnologiyalarning qurilish  xizmatlari
jarayonlariga ta’siri yoritilgan. Jumladan,
loyihalash jarayonlarini ragamlashtirish,
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qurilish  ishlarini  rejalashtirish  va

boshgarish, monitoring va sifat nazoratini
takomillashtirish,  resurslar  hisobini
avtomatlashtirish, loyiha ishtirokchilari
o‘rtasida tezkor axborot almashinuvini
yo‘lga go‘yish hamda ruxsatnoma va

RAQAMLI TEXNOLOGIYALAR QURILISH XIZMA BOSHQARUV SAMARADORLIGINI BOZOR RIVOJLANISH AKUNIY TA’SIR
JARAYONLARI OSHIRISH NATIJALARI

Inson kapitali va ijfimoiy rivojlanish jurnali

Journal Human capital and social development
issue 4 XYPDHAA HeAOBEYECKMIM KAMUTAA M COLLMOABHOE DA3BUTME _

hujjatlar aylanishini
o‘tkazish qurilish xizmatlari
samaradorligini sezilarli darajada
oshiradi. Natijada boshgaruv jarayonlari
yanada shaffof, tezkor va samarali tashkil

elektron shaklga

etiladi.

BIM texnologiyasi
Qurilish obyektlarini ragamli > Loyihalash jarayonlarini | Qaror gabul gilishning Qurilish xizmatlari
modellashtirish va axborotni -%  ragamlashtirish O tezisorligh va asoslanganlieh /J sifatining oshishi
{ yagona platformada boshqarish oshadi
\ \
Sun’iy intellekt (AT) | Qulsh ishacii i /
urilish ishlarini & ; R T
L8\ Matumotaritahil gls, o Ll | [5=] Reekshticih aniqtie B\ Bocor takifi va xitma-
§ : —> rejalashtirish va v=|  vamoslashuvchanligi
prognozlash va avtomatik tashkiliy boshqarish - hilanadi \W  xilligining kengayishi
qaror qabul gilish \ yenanc )
Buyumlar interneti (IoT) A Quilishj Jarint /‘ )
jarayonlarini i ~ s - .
(( )) (Qurilish javaypolact va —p» U monitoring va 2 Xl ga it e ® ¥4 Mijozlar qonigishining
uskunalarni real vaqt rejimida m nazorat gilish nazora'xtmmg samaradoriigt ﬁﬁﬁ ortishi
monitoring qilish \ oshadi
Bulutli texnologiyalar i A
Resurslar va o < i
Ma’lumotlarni bulutda saqlash, N g 3 SR Qurilish muddati @ Ragobatbardoshlikning / o . .
“ masofadan turib foydalanish ?é ma!‘;:ir::llar hisobini ® qisqaradi A7 uchayishi . Qurilish xizmatlari
¢ va almashish \ e \ bozorining raqamli
@ Katta ma’lumotlar (Big Data) ( ) (G \ T, e transformatsiya
W Katta hajmdagi ma'lumotlarni I I Ma'lumotlar tahlili va Tranzaksiya va operatsion | @ Investlt:slor!]oz1badorln!< asosida barqaror
= yig'ish, qayta ishlash va tahlil > prognozlash g S xarajatlar kamayadi va moliyaviy bargarorlik .
qilish — g oshishi va samarali
- rivojlanishi
Raqamli platformalar Ishtirokchilar o‘rtasida © Korxonalar o‘rtasida i i
A 3 3 Yangi xizmatlar va
va ERP t{{zunlar{ —> ',‘,;Q“ axborot ?lmashnsh va —] ..-.‘ ishonch va shaffoflik ‘4’ innovatsion yechimlar
Resuml@l lntegratswa_lashgan hamkorlik mustahkamlanadi ulushining ortishi
boshgarish va hamkorlik ¢
> = <
Elektron davlat xizmatlari Ruxsatnomalar va Resurslardan foydalanish | Qurilish xizmatlari
- Ruxsatnomalar, ekspertiza va —p |=! hujjatlar aylanishini — Q samaradorligi oshadi t bozorining barqaror
= 0 davlat xizmatlarini elektron ° elektron boshqarish rivojlanishi
shaklda amalga oshirish 2N b T 3
}
4 |
1 I
1 I
"""""""" '[ MA’LUMOTLAR VA TAJRIBA ASOSIDA UZLUKSIZ TAKOMILLASHTIRISH i‘ o ) e e e e

1-rasm. Ragamli transformatsiyaning qurilish xizmatlari bozori rivojlanishiga
ta’sir mexanizmi

Rasmning  uchinchi  bosqichi
boshgaruv samaradorligining oshishini
ifodalaydi. Bunda qarorlar  gabul
gilishning tezligi va anigligi ortadi,
rejalashtirish sifati yaxshilanadi, sifat
nazorati kuchayadi, qurilish muddatlari
gisqaradi hamda  operatsion  va
tranzaksiya xarajatlari kamayadi. Bundan

ragobatbardoshligi kuchayadi,
investitsion jozibadorlik va moliyaviy
bargarorlik  mustahkamlanadi hamda
innovatsion xizmatlar ulushi ko‘payadi.
Bu jarayonlar qurilish  xizmatlari
bozorining iqtisodiy  samaradorligini
oshirish bilan birga, xizmatlar
igtisodiyotining sifat jihatidan yangi

tashqari, loyiha ishtirokchilari o‘rtasida bosgichga ko‘tarilishiga xizmat qiladi.
ishonch va axborot almashinuvining Rasmning yakuniy gismida qurilish
kuchayishi boshgaruv tizimining  xizmatlari bozorining ragamli
bargarorligini ta’minlaydi. transformatsiya asosida bargaror va

To‘rtinchi  bosgichda  ragamli samarali rivojlanishi asosiy natija sifatida
transformatsiyaning bozor rivojlanishiga ifodalangan.  Shuningdek,  uzluksiz
ta’siri aks ettirilgan. Xususan, qurilish takomillashtirish tamoyili aks ettirilgan
xizmatlari sifati oshadi, bozor taklifi va bo‘lib, bunda amaliyotda olingan
xizmatlar  xilma-xilligi kengayadi, ma’lumotlar va  tajribalar  yangi
mijozlar qoniqishi ortadi, korxonalarning texnologiyalarni  joriy etish hamda
www.hcsd.samdu.uz ~or



ISSN 3030-3672 Inson kapitali va ijfimoiy rivojlanish jurnali
HCSD Journal Human capital and social development
2026 - volume 21, issue 4 XvpHOA HeAOBEYECKMM KAMUTAA M COLLMAABHOE DA3BUTUE _

boshgaruv mexanizmlarini transformatsiya jarayonining doimiy va
takomillashtirish uchun gayta uzluksiz rivojlanishini ta’minlaydi.
foydalaniladi. Bu esa ragamli

2-jadval

Ragamli transformatsiya asosida qurilish xizmatlari bozorini

rivojlantirishning igtisodiy va tashkiliy samaralari

L . Ragamli Kutilayotgan
Rivojlanish An’anaviy . PR . o
yonalishlari | boshgaruv tizimi transforr_n_atswa igtisodiy Strategik ahamiyati
sharoitida samara
Hujjatlar qog‘oz . Loyiha .
o shaklida BIM va ragamli muddatlari _ Qurilish
Loyihalarni PR platformalar orgali . . jarayonlarining
. yuritiladi, U giscaradi, ' . .
boshgarish , yagona axborot tizimi integratsiyalashuvi
ma’lumotlar . xatolar . .
shakllanadi . ta’minlanadi
tarqoqg kamayadi
Moddiy va . Resurslardan . .
Resurslarni mehnat resurslari ERP_va Big Data foydalanish )_(arajatlar_nl_
. A asosida resurslar . optimallashtirish
boshqarish alohida hisobga kompleks boshgariladi samaradorligi imkoniyati yaratiladi
olinadi P g ortadi yalty
Qurilish Davriy te!<sh|ruv IoT va sun’iy intellekt Qurilish sifati va _ _ _
A . va qo‘lda asosida real vaqt A Risklarni boshgarish
jarayonlari L L xavfsizligi A . )
nazorati monitoring monitoringi joriy oshadi tizimi takomillashadi
amalga oshiriladi etiladi
Hisob-kitoblar Elektron to‘lovlar va Moliyaviy
Moliyaviy an’anaviy avtomatlashtirilgan shaffoflik va Investitsion
boshgaruv usullarda moliyaviy tizimlar nazorat jozibadorlik oshadi
yuritiladi go‘llaniladi kuchayadi
Buvurtmachi Axborot Ragamli platformalar ol\rqlilj(i)szt:?rva Bozor
uyur almashinuvi sekin | orgali tezkor mulogot goniqishi va ragobatbardoshligi
bilan ishlash . S . B xizmat sifati .
va ko‘p bosgichli yo‘lga qo‘yiladi ortadi kuchayadi
Davlat Ruxsatnomalar va Elektron davlat g&%ﬁﬁ:ﬁ
xizmatlari ekspertiza uzoq xizmatlari orgali Jv aat Institutsional muhit
bilan muddat talab jarayonlar ) @ yaxshilanadi
. . S T yo‘qotishlari
integratsiya giladi avtomatlashtiriladi .
kamayadi
Qarorlar . . Qarorlar sifati va L
Strategik cheklangan Big Data va Al a503|_da bosharuv Bargaror rlyoﬂgnlsh
, prognozlash va tahlil . strategiyasi
boshgaruv ma’lumotlarga S samaradorligi .
: amalga oshiriladi . shakllanadi
asoslanadi oshadi

2-jadvalda ragamli transformatsiya
asosida qurilish  xizmatlari  bozorini
rivojlantirish natijasida yuzaga keladigan
igtisodiy va tashkiliy samaralar tizimli
ravishda  tahlil  qgilingan.  Jadval
ma’lumotlari shuni ko‘rsatadiki, ragamli
texnologiyalarni ~ qurilish  xizmatlari
faoliyatiga joriy etish nafagat alohida
biznes jarayonlarini takomillashtiradi,

ragobatbardoshligini  mustahkamlashga

xizmat qiladi.
Jadval tahliliga ko‘ra, loyihalarni
boshgarish yo‘nalishida BIM

texnologiyasi va ragamli platformalardan

foydalanish loyiha ishtirokchilari
o‘rtasida yagona axborot muhitini
shakllantirib, ma’lumotlarning

takrorlanishi va texnik xatolarni sezilarli

balki  butun  boshgaruv tizimining darajada kamaytiradi. Natijada loyiha
samaradorligini  oshirish, resurslardan muddatlari qisqaradi, qurilish
ogilona foydalanish va bozorning jarayonlarining uzluksizligi ta’minlanadi
www.hcsd.samdu.uz ~10~
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hamda investitsiya loyihalarining

igtisodiy samaradorligi oshadi.

Resurslarni boshgarish va qurilish
jarayonlarini nazorat qgilish
yo‘nalishlarida ERP, Big Data hamda loT
texnologiyalarining joriy etilishi moddiy,
moliyaviy va mehnat resurslaridan
foydalanish  samaradorligini  oshiradi.
Qurilish maydonlarida real vaqt rejimida
monitoringni tashkil etish uskunalar va
texnologik jarayonlarning holatini doimiy
nazorat qilish imkonini beradi. Bu esa
qurilish sifati va mehnat xavfsizligini
ta’minlash bilan bir gatorda, kutilmagan
nosozliklar va go‘shimcha xarajatlarning
oldini olishga xizmat giladi.

Jadvalda aks ettirilgan moliyaviy
boshgaruv hamda buyurtmachi bilan
ishlash yo‘nalishlari ragamli
transformatsiyaning xizmatlar sifatiga
bevosita ta’sirini  ko‘rsatadi. Elektron
to‘lov  tizimlari, avtomatlashtirilgan
moliyaviy boshgaruv vositalari va ragamli

Inson kapitali va ijfimoiy rivojlanish jurnali
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platformalar hisob-kitoblarning
shaffofligini oshirib, buyurtmachi va
pudratchi o‘rtasidagi axborot
almashinuvini  tezlashtiradi.  Natijada
mijozlar  qoniqgishi  ortadi, xizmat
ko‘rsatish  sifati  yaxshilanadi  va
korxonalarning bozor mavgei
mustahkamlanadi.

Shuningdek,  elektron  davlat
xizmatlari va strategik  boshgaruv

yo‘nalishlarida ragamli texnologiyalarni

go‘llash  ma’muriy tartib-taomillarni
soddalashtirish, ruxsat berish
jarayonlarini tezlashtirish hamda
boshgaruv qgarorlarini ishonchli
ma’lumotlar asosida gabul gilish imkonini
beradi. Sun’ly intellekt va katta
ma’lumotlar texnologiyalaridan
foydalanish ~ bozor  tendensiyalarini
prognozlash, investitsiya  risklarini

baholash va rivojlanish strategiyalarini
shakllantirishning  ilmiy  asoslangan
mexanizmlarini yaratadi.

N
BIM Sun’iy Buyumlar Bulutli Katta ma’lumotlar ERP Elektron davlat
1. RAQAMLI texnologiyasi intellekt (AI) interneti (IoT) texnologiyalar (Big Data) tizimlari xizmatlari
(=]
TEXNOLOGIYA ﬂﬂ ‘ (c .I.)) A — o =
VA VOSITALAR = : o
Loyihalash va Ma'lumotlarni tahlll Real vaqt rejimida Ma’lumotlarni saqlash, Katta hajmdagi p . Ruxsatnomalar, ekspertiza
37 2 = A e Resurslarni integratsiyalashgan & S
axborotni qilish, p va va ma’lumotlarni tahlil Coehiiariehi v hsst kit va hujjatlar aylanishini
modelllashtirish qaror gabul q|hsh boshqaruv boshqarish qilish va prognozlash o i raqamlashtirish
2. QURILISH Loyihalash va Tashkiliy-texnologik Qurilish jarayonlarini Sifat va xavfsizlik Moliyaviy va Topshirish va
X ".; rejalashtirish tayyorgarlik > boshqarish i shar iy boshqaruv ekspluatatsiya
xzvaTLART (PR 0 :
v= Lol oy
BIZNES » » » » 'S ©
Raqamli loyihalash larni rejalashtirish, Ishlarni muvofiglashtirish, Ragamli monitoring, Elektron hisob-kitoblar, Ragamli gabul qilish,
JARAYONLARI simulyatsiya va ta’minot va pudratchilarni jadvalga rioya gilish va sifatni nazorat gilish va shartnomalar ijrosi va ekspluatatsiya va texnik
variantlarni baholash tanlash resurslardan foydalanish xavfsizlikni ta’minlash xarajatlarni nazorat gilish xizmat ko'rsatish
3. BOSHQARUV 77T Qarorlar gabul : Axborot almashinuvi Xarajatlar va Qurilish muddati Resurslardan Risklar boshqaruvi
SAMARADORLIGI - & ) gilishni tezkorligi d \. tezligi va shaffofligi yo'qotishlar qisqaradi & foydalanish va sifat darajasi
OSHIISHI ' va aniqligi oshadi a--a ortadi ll_l kamayadi unumdorligi oshadi yaxshilanadi
4.BOZOR = :
Bozor taklifi va Mijozlar . Investitsion jozibadorlik %~  Innovatsion
xizmat batbardoshlik s
RIVOJLANISH Qu::l::osha dl““" A xizmatlar xilma-xilligi :.‘ qonigishi /ﬁ Raql:uchaya % 9 va moliyaviy xizmatlar ulushi
NATIJALARI LA kengayadi ortadi 5} barqarorlik oshadi = ko‘payadi

5. YAKUNIY
NATIJA

ila

QURILISH XIZMATLARI BOZORINING RAQAMLI

TRANSFORMATSIYA ASOSIDA BARQAROR VA
SAMARALI RIVOJLANISHI

UZLUKSIZ TAKOMILLASHTIRISH
Ma’lumotlar va tajriba asosida
texnologiyalar, jarayonlar va
boshqaruv tizimi doimiy takomillashtiriladi

J

il

2-rasm. Qurilish xizmatlari bozorini ragamli transformatsiya asosida
rivojlantirishning konseptual modeli

www.hcsd.samdu.uz
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2-rasmda  qurilish  xizmatlari
bozorini ragamli transformatsiya asosida
rivojlantirishning  konseptual — modeli
ishlab chiqilgan bo‘lib, unda ragamli
texnologiyalarni joriy etishdan boshlab
igtisodiy ~ natijalarga  erishishgacha
bo‘lgan o‘zaro bog‘liq bosqichlar yagona
tizim sifatida aks ettirilgan. Mazkur
model qurilish  xizmatlari  bozorini
rivojlantirish ~ jarayonini  texnologik
yangilanish, biznes jarayonlarini
optimallashtirish, boshgaruv
samaradorligini oshirish va igtisodiy
natijalarni yaxshilashning uzluksiz zanjiri
sifatida talgin etadi.

Modelning birinchi  bosqgichida
BIM texnologiyasi, sun’iy intellekt (Al),
buyumlar  interneti  (loT),  bulutli
texnologiyalar, katta ma’lumotlar (Big
Data), ERP tizimlari hamda elektron
davlat xizmatlari qurilish  xizmatlari
bozorining ragamli transformatsiyasini
ta’minlovchi asosiy texnologik vositalar
sifatida keltirilgan. Ushbu texnologiyalar
qurilish loyihalarini rejalashtirish,
ma’lumotlarni qayta ishlash, resurslarni
boshgarish va davlat xizmatlaridan
foydalanish jarayonlarini ragamlashtirish
orqgali xizmatlar ko‘rsatish sifatini yangi
bosgichga olib chigadi.

Ikkinchi bosgichda
texnologiyalarning  qurilish
jarayonlariga integratsiyalashuvi

ragamli
biznes
aks

ettirilgan.  Jumladan, loyihalash va
rejalashtirish, tashkiliy-texnologik
tayyorgarlik,  qurilish  jarayonlarini

boshqgarish, sifat va xavfsizlik nazorati,
moliyaviy hamda shartnomaviy
boshgaruv, obyektlarni topshirish va
ekspluatatsiya qilish jarayonlari yagona
ragamli boshgaruv tizimiga birlashtiriladi.
Bu esa axborot ogimlarining
uzluksizligini ta’minlab, turli bo‘g‘inlar
o‘rtasidagi hamkorlikni sezilarli darajada
yaxshilaydi.

www.hcsd.samdu.uz

Modelning  uchinchi  bosqichi
boshgaruv samaradorligining oshishini
ifodalaydi. Ragamli texnologiyalarni
qo‘llash  natijasida  qarorlar  qabul
qgilishning tezkorligi va anigligi ortadi,
axborot almashinuvi jadallashadi, qurilish
jarayonlaridagi ortigcha xarajatlar va vaqt
yo‘qotishlari  kamayadi, resurslardan
foydalanish unumdorligi oshadi hamda
sifat menejmenti va risklarni boshqarish
tizimi takomillashadi. Natijada qurilish
xizmatlari ~ bozorida  boshgaruvning
zamonaviy, ma’lumotlarga asoslangan
modeli shakllanadi.

To‘rtinchi  bosqichda  ragamli
transformatsiyaning bozor rivojlanishiga
ta’siri  yoritilgan. Xususan, qurilish
xizmatlari ~ sifati  oshadi, Xxizmatlar
assortimenti kengayadi, mijozlar
gonigishi ortadi, korxonalarning
ragobatbardoshligi kuchayadi,
investitsion jozibadorlik va moliyaviy
bargarorlik  mustahkamlanadi hamda
innovatsion Xizmatlarning ulushi ortadi.
Mazkur natijalar qurilish  xizmatlari
bozorining ichki salohiyatini
mustahkamlash bilan bir gatorda, uning
milliy igtisodiyotdagi strategik
ahamiyatini ham oshiradi.

Modelning yakuniy bosqgichida
qurilish  xizmatlari bozorining ragamli
transformatsiya asosida bargaror va
samarali rivojlanishi asosiy maqgsad
sifatida belgilangan. Shu bilan birga,
modelda  uzluksiz ~ takomillashtirish
tamoyili alohida ko‘rsatilib, amaliyotda
to‘plangan ma’lumotlar va tajribalar
asosida texnologiyalarni, biznes
jarayonlarini hamda boshqgaruv tizimini
doimiy ravishda yangilab borish zarurligi
asoslangan. Bu yondashuv qurilish
xizmatlari bozorining tashqi muhitdagi
o‘zgarishlarga moslashuvchanligini
oshirish va uzoq muddatli bargaror
rivojlanishini ta’minlash imkonini beradi.
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Xulosa va takliflar.
Tadgiqot natijalari asosida quyidagi
ilmiy xulosalarga kelindi.

Birinchidan, ragamli
transformatsiya  qurilish ~ xizmatlari
bozorini rivojlantirishning muhim

strategik omili bo‘lib, u xizmatlar
ko‘rsatish jarayonlarini raqamlashtirish,
boshgaruv ~ samaradorligini  oshirish
hamda bozor subyektlari o‘rtasida axborot

almashinuvini  takomillashtirish  orqali
sohaning ragobatbardoshligini
ta’minlaydi. Shu  bois raqamli
texnologiyalarni  joriy etish qurilish
xizmatlari bozorining bargaror

rivojlanishida ustuvor yo‘nalishlardan biri
hisoblanadi.

Ikkinchidan, tadgiqot davomida
qurilish  xizmatlari  bozorini  ragamli
transformatsiya  qilishning  nazariy-
uslubiy asoslari tizimlashtirildi hamda
mazkur jarayonga ta’sir etuvchi asosiy
texnologik, tashkiliy va institutsional
omillar o‘rtasidagi o‘zaro bog*liglik ilmiy
jihatdan asoslandi. Bu esa qurilish
xizmatlari ~ bozorini  rivojlantirishni
kompleks yondashuv asosida tashkil etish
zarurligini ko‘rsatadi.

Uchinchidan, BIM, sun’iy intellekt,
buyumlar interneti, katta ma’lumotlar,
bulutli texnologiyalar va ERP
tizimlaridan kompleks foydalanish loyiha
boshgaruvi sifatini yaxshilash, qurilish
muddatlarini  gisgartirish, resurslardan
foydalanish ~ samaradorligini  oshirish
hamda operatsion xarajatlarni
kamaytirishning muhim sharti ekanligi
aniglandi.

To‘rtinchidan, maqolada
chigilgan konseptual model ragamli
texnologiyalar, qurilish biznes
jarayonlari, boshgaruv samaradorligi va
iqtisodiy  natijalar o‘rtasidagi uzviy
bog‘liglikni aks ettirib, qurilish xizmatlari
bozorini ragamli rivojlantirishning ilmiy-
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uslubiy asoslarini
xizmat qiladi.

Tadgigot natijalaridan kelib chigib
quyidagi takliflar ishlab chiqildi:

— qurilish ~ xizmatlari  bozorida
BIM, sun’iy intellekt, IoT, Big Data va
ERP tizimlarini bosgichma-bosqich joriy
etish bo‘yicha yagona tarmoq dasturini
ishlab chiqish;

— qurilish loyihalarini
boshgarishda ragamli platformalardan
foydalanishni kengaytirish hamda loyiha
ishtirokchilari o‘rtasida yagona axborot
almashinuvi tizimini shakllantirish;

— elektron davlat xizmatlari bilan
integratsiyani kuchaytirish orgali ruxsat
berish, ekspertiza va nazorat jarayonlarini
to‘liq ragamlashtirish;

— qurilish korxonalarida ragamli
kompetensiyalarga ega mutaxassislarni

takomillashtirishga

tayyorlash va ularning malakasini
muntazam oshirish tizimini
takomillashtirish;

— qurilish xizmatlari bozorining

ragamli rivojlanishini baholash uchun
samaradorlik ko‘rsatkichlari (KPI) va
monitoring mexanizmlarini ishlab chigish
hamda amaliyotga joriy etish;

— davlat va  xususiy  sektor
hamkorligida ragamli infratuzilmani
rivojlantirish, innovatsion

texnologiyalarni joriy etishni moliyaviy
rag‘batlantirish va ilmiy ishlanmalarni

amaliyotga tatbiq etishni qo‘llab-
quvvatlash.

Xulosa qilib aytganda, qurilish
xizmatlari bozorini ragamli
transformatsiya asosida rivojlantirish

zamonaviy texnologiyalarni joriy etish
bilan bir qgatorda, boshgaruv tizimini
modernizatsiya  qilish,  institutsional
muhitni  takomillashtirish  va  inson
kapitalini rivojlantirishni ham talab etadi.
Mazkur maqolada taklif etilgan nazariy-
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modelni amaliyotga joriy etish qurilish hamda xizmatlar igtisodiyotining
xizmatlari bozorining bargaror o‘sishini ta’minlashga xizmat
ragobatbardoshligini oshirish, qgiladi.
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