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Anotatsiya. Ushbu maqolada ta’lim xizmatlari bozorining
rivojlanish jarayonlari va u bilan bog‘liq integratsiya mexanizmlari
chuqur tahlil gqilingan. Asosiy e’tibor ta’lim tizimida iqtisodiy,
institutsional va hududlararo integratsiya jarayonlarining mazmun-

mohiyatiga, ularning ta’lim xizmatlari bozori samaradorligiga
ko ‘rsatadigan  ta’siriga qaratilgan. Integratsiya orqali ta’lim
muassasalari o ‘rtasidagi  hamkorlik, resurslar almashinuvi va

innovatsion faoliyatni rag ‘batlantivish mexanizmlari tadqiq etiladi.
Shuningdek, integratsion jarayonlar ta’lim sifatini oshirish, bozor
talablariga mos kadrlar tayyorlash va raqobatbardoshlikni
kuchaytirishda ganday rol o ‘ynashi ilmiy asosda yoritiladi.

Kalit so‘zlar: ta’lim xizmatlari, integratsiya, globallashuv,
raqobat, talab, taklif, marketing, o ‘quv dasturlari

IIPOLHECCHI HHTEI'PAIIHH B PA3BUTHH PbIHKA
OBPA3OBATEJIBHBIX YCIYTI KAK OFBbEKT
HCCIHE/IOBAHHAL.

Annomauyus. B cmamve daemcs 2nyboKull aHanu3 npoyeccos
pazeumusi puiHKa 00pAa308AMeNbHbIX YCAye U CEA3AHHBIX C HUM
UHMe2PAYUOHHLIX ~ Mexanuzmos. (OcHOBHOe — GHUMAHUE  YOENeHO
cywHocmu 9KOHOMUYECKUX, UHCIMUMYYUOHATLHBIX u
MENHCPECUOHATILHLIX — UHINESPAYUOHHBIX — NPOYeccos 8  cucmeme
obpaszosanus, ux  GIUAHUIO  HA  IPPexmusHocmb  puIHKA
obpazoseamenvuvlx  ycaye. H3yuaiomcs  Mexamusmbl - pazeumust
compyOHuyecmea,  obmena  pecypcamu U UHHOBAYUOHHOU
dessmenvHOCmu — Mexcoy  00pa308aMeENbHLIMU  VUPEHCOCHUSMU
nocpedcmeom ummeepayuu. Taxoce 6ydem paccmompena poib
UHMESPAYUOHHBIX NPOYECCO8 8 NOBLIUUEHUU KAYeCmea 00pa306anusl,
NO020MOBKe KAOPO8 8 COOMBEMCMBUU ¢ MPeDOBAHUAMU DbIHKA U
ROBbIULEHUYU KOHKYPEHMOCHOCOOHOCMU HA HAYYHOU OCHOGE.

Knwuesvie cnosa: obdpazoseamenvhvie ycayeu, unmezpayus,
2nobanusayusi, KOHKYPeHYus, CHpOC, NpediodceHue, MapKemume,
YuebHble npocpammbl

INTEGRATION PROCESSES IN THE DEVELOPMENT
OF THE EDUCATIONAL SERVICES MARKET AS THE
OBJECT OF RESEARCH.

Abstract. This article provides an in-depth analysis of the
development processes of the educational services market and the
integration mechanisms associated with it. The main attention is paid
to the essence of economic, institutional and interregional integration
processes in the education system, their impact on the efficiency of the
educational services market. The mechanisms of cooperation between
educational institutions, resource exchange and stimulation of
innovative activity through integration are studied. It also sheds light
on the role of integration processes in improving the quality of
education, training personnel in accordance with market
requirements and strengthening competitiveness.

Keywords: educational services, integration, globalization,
competition, demand, supply, marketing, curricula.
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Zamonaviy bozor sharoitida

respublikamiz ta’lim xizmatlari bozori
o‘zining barqarorligi, moslashuvchanlik,
1jtimoiy-iqtisodiy o‘zgarishlarga
bardoshliligini namoyon qildi. Bugungi
kunda 1jtimoiy-iqtisodiy rivojlanishning
barcha bosqichlarida insonni
rivojlantirishning asosiy maqgsadi-jamiyat
intellektual ~ salohiyatini,  aholining
turmush farovonligini oshirish, barqaror
rivojlanish ~ imkoniyatini  beradigan
1jtomoiy-iqtisodiy, madaniy va ekologik
mubhitni shakllantirish zarur bo‘lmoqda.

Inson taraqqiyoti konsepsiyasida
ta’lim xizmatlari bozori asosiy tarkibiy
qism  bo‘lib, jamiyatning  muhim
masalalarini hal etishda asosiy o‘rinni
egallaydi. Ta’lim xizmatlari bozori
bugungi kunda 1jtimoiy-iqtisodiy
tizimning iste’mol bozoridagi murakkab
bo‘lgan o‘zaro bog‘langan  barcha
elementlaridan tashkil topadi.

Ta’lim xizmatlari deganda
ko‘pincha shaxs, jamiyat va davlatning
turli  ehtiyojlarini  qondirish  uchun
foydalaniladigan bilimlar, ma’lumotlar,
ko‘nikmalar va ko‘nikmalar tizimi
tushuniladi.[1]

Ta’lim xizmatlari, har qanday
mahsulot kabi, mintaqaviy iste’mol
bozorlarida sotiladi, bu mintaqadagi
mavjud va potentsial xaridorlar va
tovarlar va  xizmatlar  sotuvchilari
to‘plami sifatida tushuniladi. Ta’lim
xizmatlari bozori, bu holda, asosiy
xo‘jalik yurituvchi sub’ektlarning (uy
xo‘jaliklari, korxona va tashkilotlar,
davlat va munitsipalitetlarning) ta’lim
xizmatlariga bo‘lgan talabi va ularni turli
ta’lim muassasalari tomonidan etkazib

beradigan bozor.

Ta’lim xizmatlarini ishlab
chiqaruvchilar va iste’molchilaridan
tashqari, ushbu  sohadagi  bozor

www.hcsd.samdu.uz
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munosabatlari  ishtirokchilari  keng

doiradagi vositachilarni o‘z ichiga oladi,
jumladan, bandlik xizmatlari, mehnat
birjalari, ta’lim muassasalarini ro‘yxatga
olish, litsenziyalash va akkreditatsiya
qilish organlari, ta’lim fondlari, ta’lim
muassasalari va korxonalar birlashmalari,
ixtisoslashtirilgan o‘quv markazlari va
boshqgalar. ta'lim xizmatlari va ta’limni
resurslar bilan ta’minlash.

Bundan tashqari, ta’lim xizmatlari
bozorining o‘ziga xos xususiyati davlat
va uning boshqaruv organlarining muhim

rolidir.  Xususan, ularning ta’lim
sohasidagi o‘ziga xos funksiyalariga
quyidagilar kiradi:

* jjobiy jamoatchilik fikrini, ta’lim
muassasalarining ijobiy imidjini yaratish,
qo‘llab-quvvatlash va mustahkamlash;

* insonparvarlik ta'limini, federal
madaniy-ma’rifiy makonning birligini,
ta’limning umumiy mavjudligi va
moslashishini,  uning  dunyoviyligi,
erkinligi va plyuralizmini, demokratik
boshqaruv va ta’lim muassasalarining
avtonomligini kafolatlash;

* ta’limni moliyalashtirish va ushbu
sohaga boshga subyektlar tomonidan

uzoq muddatli investitsiyalar uchun
kafolatlar berish;
. ustuvor mutaxassisliklarni,

mutaxassislar tayyorlashning shakl va
usullarini, umuman, ta’limni
rivojlantirish magsadida soliq imtiyozlari
va bozorni tartibga solishning boshqa
shakllarini qo‘llash;

» xizmat turlari va sifati bo‘yicha
ta’lim muassasalari  va  dasturlarini
litsenziyalash va sertifikatlashtirish;

* ta’lim muassasalarini axborot bilan
ta’minlash va boshqalar.

Oliy ta’lim sohasidagi integratsiya
nisbatan yangi hodisa bo‘lib, 20-asr
oxiridan boshlab G‘arb davlatlarining
rivojlanishini tavsiflaydi. Bu zamonaviy
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dunyo iqtisodiyoti va ijtimoiy hayotini

globallashuvining  obyektiv, tarixiy
progressiv jarayonining organik
elementini tashkil etadi va birinchi

navbatda, ilg‘or mamlakatlar iqtisodiyoti
faoliyatining tubdan o‘zgargan shartlari:
texnologik  inqilob  ta’sirida  jahon
iqtisodiyotidagi tub tarkibiy o‘zgarishlar,
ilmiy faoliyatning keskin sifat jihatidan
o‘sishi bilan bog‘lig. ijtimoiy taraqqiyot.
Endi u, birinchi navbatda,
raqobatbardoshlikning  eng  muhim
omillari va iqtisodiy o‘sishning, eng
muhimi, iqtisodiy taraqqiyotning asosiy
manbalariga aylangan nomoddiy
resurslardan foydalanishga asoslanadi.
Mavzuga oid adabiyotlar tahlili
Ta’lim xizmatlari bozorida
integratsiya jarayonlarini ko‘plab olimlar
ilmiy jihatdan tahlil qilib kelmogdalar.
Mashhur iqtisodchi olim Bela Balassa

0‘zining “Iqtisodiy integratsiya
nazariyasi’da (1961) ta’lim va ilm-fan
sohalaridagi ~ hamkorlikni  1iqtisodiy

integratsiyaning ajralmas qismi sifatida
ko‘rsatgan. Uning fikricha, ta’lim
xizmatlari bozori ham bozordagi boshqa
tarmoglar singari erkin ta’lim hududi,
umumiy ta’lim siyosati, va oxir-oqibat
yagona ta’lim makoni integratsion
bosqichlardan o‘tadi.[2]

M. Porter, T. Schultz va G. Becker
kabi igtisodchi-olimlar esa inson kapitali
nazariyasi doirasida ta’lim xizmatlari
bozorini rivojlantirishda xalqaro
integratsiyaning ahamiyatini
asoslaganlar. Ularning tadqiqotlarida
xalqaro  tajriba  almashinuvi  va
birgalikdagi ta’lim dasturlari orqali
ta’lim sifati va iqtisodiy samaradorlik
oshishini ko‘rsatadi.

Yevropa Ittifoqida amalga
oshirilgan Bologna jarayoni bo‘yicha
ilmiy tadqiqot olib borgan olimlardan biri
Robert Cowen, Martin Carnoy

www.hcsd.samdu.uz

integratsiyalashgan oliy ta’lim
makonining shakllanishi, diplomlarning
tan olinishi va kredit tizimining
uyg‘unlashuvi bo‘yicha nazariy asoslarni
ishlab chigqan.

O‘zbekistonlik olimlardan O. T.
Otaxonov, Sh. S. Xolboev va M. A.
Yo‘ldoshevlar ta’lim xizmatlari bozorida
raqobat mubhitini rivojlantirish, davlat-
xususiy sheriklik asosida integratsion
jarayonni o‘rganish va chet ellik
talabalarni jalb qilish bo‘yicha ilmiy
izlanishlar olib borganlar.

Tadqiqot metodologiyasi

Ta’lim xizmatlari bozorida
integratsion  jarayonlarni ~ o’rganish
metodologiyasi nazarity va amaliy

yondashuvlarni uyg’unlashtirishni talab
qiladi. Bu jarayonni chuqur tahlil qilish,
uning muvaffaqiyat omillarini aniglash
va natijalarini samarali boshqarish uchun
kompleks tadqiqot usullari qo’llaniladi.
To’gri tanlangan metodologiya
integratsiyaning ijtimoiy, iqtisodiy va
madaniy sohalarga bo‘lgan ta’sirini
samarali o‘rganish va uning natijasidan
amaliyotda foyda olishga xizmat qiladi.

Shu o‘rinda, ta’lim xizmatlari
bozori rivojlanishida integratsion
jarayonlar uchun zamonaviy xususiyatlar
va sharoitlar mazmunini o‘rganishda
tahlil va sintez, shakl va mazmun,
induksiya va deduksiya kabi usullarda
foydalanib ma’lumotlar to‘planilgan va
tahlil qilingan.

Tahlil va natijalar

Oliy ta’lim tizimida integratsiya
funksiya va rollarning taqsimlanishini
ta’minlashga, yaxlit tizim sub’ektlari
o‘rtasida turli aloqalarni o‘rnatishga
qaratilgan va moslashuvchanligi,
o‘zgaruvchan sharoitlarga moslashuvi,
ushbu tizimni rivojlantirish va o‘z-o°‘zini
rivojlantirish qobiliyati bilan tavsiflanadi.
Shu o‘rinda boshqaruv jarayonlarini
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jamiyat va davlatning malakali kadrlar bo‘lib, jamiyat hayotining asosiy sohalari
tayyorlash sohasidagi  joriy va tuzilmalarida bir qator funksiyalarni
istigboldagi ehtiyojlarini, shuningdek, bajaradi, bir tomondan, ijtimoiy-iqtisodiy
shaxsning 0°‘zini 0‘zi anglash sabablarga ko‘ra, ikkinchi tomondan,

ehtiyojlarini qondirishga hissa qo°‘shish

inobatga olinadi.
Oliy ta’lim tizimidagi integratsiya
milliy ta’lim tizimining eng muhim gismi

butun ta’lim tizimini isloh qilish bilan
bog°liq.

Ne | Integratsiya turlari | Bajaradigan vazifalari
1 Innovatsion ilmiy-texnik taraqqiyotga mos ravishda ta’lim
funksiyasi dasturlarini  yangilash, yangi  bilimlar va
texnologiyalarni joriy etish
2 [Imiy-tadqiqot ilmiy izlanishlar orqali jamiyatning dolzarb
funksiyasi muammolariga yechim topish, fundamental va
amaliy tadqgiqotlarni rivojlantirish
3 Mehnat bozori bilan | bozor talablariga mos kadrlar tayyorlash, ishlab
integratsiya chiqarish sektori bilan hamkorlikda ta’lim jarayonini
funksiyasi tashkil etish
4 [jtimoiy funksiyasi fugarolarda ijtimoly mas’uliyat, vatanparvarlik va
fugarolik ongini shakllantirish
5 Madaniy funksiyasi milliy va umuminsoniy qadriyatlarni singdirish,
madaniyatlararo muloqotni rivojlantirish
6 Axborot- raqamli texnologiyalarni tatbiq etish orqali ta’lim
kommunikatsion sifati va samaradorligini oshirish
funksiyasi
7 Integratsion va | xalqaro ta’lim tizimlari bilan uyg‘unlashish,
internatsionalizatsiya | akademik mobillik va hamkorlik dasturlarini
funksiyasi rivojlantirish
8 Tarbiyaviy funksiyasi | shaxsning har tomonlama rivojlanishini ta’minlash,
mustaqil fikrlovchi, faol va mas’uliyatli fugarolarni
tarbiyalash

I-jadval. Integratsiyaning asosiy

funksiyalari.

Integratsiyaning asosiy funksiyalar
ta’lim tizimining nafaqat bilim berish,
balki keng ijtimoiy-iqtisodiy va madaniy
jarayonlarda

faol

ko‘rsatadi.[2]

O‘zbekistonda oliy ta’lim tizimini

ishtirok

muassasalarini  integratsiyalashuvining
asosli shakllarini tanlashni talab qiladi.
Oliy ta’lim tizimida faoliyat yurituvchi
integratsiyalashgan ta’lim
tuzilmalarining turli shakllarini tahlil
qilish jarayonida integratsiyaning asosiy
muhim mezonlari aniglandi:

- integratsiya jarayoni ishtirokchilari

etishini

uning samaradorligi va tarkibi;

raqobatbardoshligini  oshirish, ta’lim - integratsiya yo’nalishlari;
xizmatlari sifatini oshirish va xarajatlarni - integratsiya miqyosi;
optimallashtirish ~ nuqtai  nazaridan - integratsiya darajasi;
rivojlantirish ~ zarurati  oliy  ta’lim - faoliyat geografiyasi.

www.hcsd.samdu.uz
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Integratsiya ~ jarayoni  bo‘yich
o‘tkazilgan tadqiqotlar natijasida shuni
aytish mumkinki, integratsiya jarayonlari
tizim rivojlanishining tabiiy bosqichidir.
Shu bilan birga, ta’lim ijobiy hodisadir,
chunki ular ta’lim va ilmiy salohiyatni
oshiradi va ta’lim muassasalarining
o‘quv, 1ilmiy va boshqa xizmatlar
ko‘rsatish imkoniyatlarini kengaytiradi,
resurslardan yanada samarali
foydalanishga yordam beradi, hamda
ta’limni modernizatsiya qilishning asosiy
yo‘nalishlarini amalga oshiradi.
Universitetlarning integratsiyasi har bir
ishtirokchi  universitet uchun ta’lim
xizmatlari bozorida yanada barqarorlikni
ta’minlaydi, mahsulot portfelini oshiradi

va taklif etilayotgan loyihalarning
1jtimoiy ahamiyatini oshiradi.
Universitetlarning

raqobatbardoshlik darajasi oliy o‘quv
yurtlari tomonidan asosiy natijaga -
bitiruvchilarning raqobatbardoshlik
darajasiga, ish beruvchilar tomonidan
ularga bo‘lgan qiziqish kontekstida
ularning kasbiy kompetensiyalarga ega
bo‘lish  darajasiga  erishish  uchun
raqobatdagi yutuq yoki yo‘qotishlarni tan
olish  asosida  baholanishi  kerak.
Shuningdek, ta‘lim xizmatlari bozori
ishtirokchilarining raqobatbardoshlik
darajasini natijaviy xususiyatga ega
bo‘lgan turli ko‘rsatkichlardan
foydalanish asosida baholash mumkin.
Masalan, ishchi o‘quv rejalarining
to‘ligligi va o‘ziga xosligining qiyosiy
ko‘rsatkichlari, o‘quv-uslubiy
ta’minotning  universalligi, metodlar,
o‘qitish texnologiyalari va ta'lim faoliyati
turlarini qo'llash samaradorligi, kadrlar

tayyorlashning  tashkiliy  tuzilmalari
samaradorligi, masalan, filial tarmoqlari
yoki  kafedra tuzilmalari. Bunday

ko‘rsatkichlarga kadrlarni qayta tiklash,
uzluksiz 0°‘z-0‘zini o‘rganish va o‘zini
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rivojlantirish ~ qobiliyatini  baholash,
innovatsion  faoliyat  ko‘rsatkichlari,
boshqaruv tizimlari samaradorligi
ko‘rsatkichlari, shu jumladan sifat
menejmenti,  moliyaviy  barqarorlik
ko‘rsatkichlari, ta’lim xizmatlarini sotish
hajmi ko‘rsatkichlari kiradi.

Integratsiya jarayonlari va
millatlararo  mehnat  tagsimotining
keskinlashuvi ishlab chiqarish va bandlik
tarkibiga, shunga mos ravishda mehnat
bozori va ta’lim tizimiga bevosita ta’sir
qiladi. Oliy ta’lim tizimining holati va
kadrlarning malaka darajasi zamonaviy
jamiyatlarning iqtisodiy va ijtimoiy
rivojlanishining asosiy ko'rsatkichlari
bo‘lib, birgalikda ta’lim siyosatini
amalga oshirishni va jahon bozorining
tubdan o°‘zgargan sharoitlariga kadrlar
tayyorlash milliy tizimlarini
integratsiyalashuvini talab qiladi.

Xulosa va takliflar

Oliy ta’lim tizimidagi integratsiya
jarayonini tadqiqot obyekti sifatida
o‘rganishda quyidagi qonuniyatlardan
kelib chiqish zarurligi to‘g‘risida xulosa

kelib chigadi:
- tizimli integratsiyaga berilgan
tizimning  tarkibily, mazmuniy va

protsessual elementlarining birligi orqali
erishiladi;

- integratsiyalashgan
komponentlarning ekvivalent natijasiga
aniq magqgsadli yo‘naltirilganlik sharoitida
integratsiya samaradorligi oshadi;

- integrallashgan tizim subyektlari
me’yoriy-huquqiy baza bilan qo‘llab-
quvvatlanadigan 0°‘zaro manfaatli
munosabatlarni shakllantirishga tayyor
bo‘lishi  sharti  bilan  integratsiya
samaradorligiga erishiladi;

— ta’lim va ishlab chiqgarish
integrasiyasining mahsuldorligi kasbiy
standartlarni  ishlab  chiqish  bilan
belgilanadi;
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- zamonavily mutaxassis tayyorlash
jarayonining yaxlitligi tegishli ta’lim
dasturlari mavjudligiga bog‘liq;

Shu o‘rinda, ta’lim xizmatlari
bozorining samarali rivojlanishi, uning
xalgaro va mahalliy mehnat bozorlariga
integratsiyalashuvi, ta’lim sifatining
oshishi va iqtisodiy taraqqiyot bilan
uyg‘unlashuvi  bevosita  integratsiya
jarayonlariga bog‘liqdir. Shuning uchun
ta’lim tizimini modernizatsiyalashda

integratsion yondashuvlar markaziy o‘rin
tutishi maqsadga muvofiq bo‘ladi.

Xulosa qilib aytganda, ta'lim
xizmatlari bozorida integratsiya
jarayonlari ta’lim  sifatini  oshirish,
kadrlar malakasini xalgaro me’yorlarga
moslashtirish va innovatsion
yondashuvlarni keng joriy etish orqali
ta’lim tizimini yanada samarali qilishga
xizmat qiladi. Bu esa jamiyatning
intellektual va iqtisodiy rivojlanishiga
muhim hissa qo‘shadi.
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