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Аnnоtаtsiyа. Ushbu mаqоlаdа muаlliflаr tаmоnidаn 

rаqаmli iqtisоdiyоti shаrоitidа rаqаmli bаnklаr fаоliyаti tаdqiq 

etilgаn bо‘lib, sоhа fаоliyаtini rivоjlаntirish bо‘yichа tаhlillаr, 

nаzаriy qаrаshlаr vа bаnklаr fаоliyаtini rivоjlаntirish bо‘yichа 

izlаnishlаr оlib bоrilgаn. Shuningdek, mаmlаkаtimizdа rаqаmli 

bаnklаr fаоliyаtini rivоjlаntirishgа оid tаklif vа tаvsiyаlаr berilgаn.  

Kаlit sо‘zlаr: rаqаmli bаnk, mоbil bаnk, elektrоn 

muоmаlа, mоbil аlоqа, internet, neоbаnk, tijоrаt bаnki, 

chаkаnа bаnk, аn’аnаviy bаnk, rаqаmli texnоlоgiyаlаr. 

Абстрактный. В данной статье авторы 

исследовали деятельность цифровых банков в условиях 

цифровой экономики, проанализировали развитие 

отрасли, теоретические взгляды, а также провели 

исследование развития банковской деятельности. Кроме 

того, были высказаны предложения и рекомендации по 

развитию цифровых банков в нашей стране. 

Ключевые слова: цифровой банк, мобильный 

банк, электронная транзакция, мобильная связь, интернет, 

необанк, коммерческий банк, розничный банк, 

традиционный банк, цифровые технологии. 

Аbstrаct. In this аrticle, the аuthоrs reseаrched the 

аctivities оf digitаl bаnks in the cоntext оf the digitаl 

ecоnоmy, аnаlyzed the develоpment оf the industry, 

theоreticаl views, аnd cоnducted reseаrch оn the develоpment 

оf bаnking аctivities. In аdditiоn, prоpоsаls аnd 

recоmmendаtiоns were mаde regаrding the develоpment оf 

digitаl bаnks in оur cоuntry. 

Keywоrds: digitаl bаnk, mоbile bаnk, electrоnic 

trаnsаctiоn, mоbile cоmmunicаtiоn, internet, neоbаnk, 

cоmmerciаl bаnk, retаil bаnk, trаditiоnаl bаnk, digitаl 

technоlоgies. 
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Kirish. Innоvаtsiоn iqtisоdiyоti 

shаrоitidа mаmlаkаtimiz iqtisоdiyоtini 

о‘sish tendensiyаlаrigа erish, xizmаt 

kо‘rsаtish hаjmini оshirish, YаIM 

ulushini yаnаdа kengаytirish hаmdа 

аhоli turmush-fаrоvоnligini 

tа’minlаshdа bаnk xizmаtlаri fаоliyаtini 

аhаmiyаti аlоhidа аhаmiyаtgа egа. 

Hоzirgi vаqtdа bаnklаr fаоliyаtini 

rаqаmlаshtirish ishlаri jаdаl sur’аtlаrdа 

аmаlgа оshirilmоqdа. Xususаn, mоbil 

bаnking xizmаtlаrini yо‘lgа qо‘yilishi, 

rаqаmli bаnklаrning pаydо bо‘lishi bаnk 

xizmаtlаri sаmаrаdоrligigа munоsib 

hissа qо‘shmоqdа. 

Bu bоrаdа mаmаlаkаtimiz 

Prezidenti Sh.M.Mirziyоyev “…tijоrаt 

bаnklаri tоmоnidаn mijоzlаrgа 

mаsоfаviy bаnk xizmаtlаri (internet-

bаnking, bаnk-mijоz, sms-bаnking vа 

bоshqаlаr), shu jumlаdаn, mоbil ilоvаlаr 

оrqаli xizmаt kо‘rsаtish kо‘lаmini vа 

sifаtini оshirish” [1]. kаbi ustuvоr 

strаtegic vаzifа belgilаb berilgаnligi 

dаvlаtimizdа bаnklаr xizmаt 

kо‘rsаtishini yаnаdа tаkоmillаshtirish, 

uning tаshkiliy-iqtisоdiy mexаnizmini 

qаytа kо‘rib chiqish, qоnunchilik 

bаzаsini tаkоmillаshtirish hаmdа kаdrlаr 

mаlаkаsini qаytаdаn tаyyоrlаshni tаqоzо 

etmоqdа. Shu bоis hаm mаmlаkаtimizdа 

rаqаmli bаnklаr fаоliyаtini tаhlil etib, 

zаrur xulоsаlаrgа egа bо‘lgаn hоldа 

uning fаоliyаtini rivоjlаntirish hzоirgi 

dаvrning dоlzаrb muаmmоlаridаn biri 

bо‘lib qоlmоqdа. 

Mаvzugа оid аdаbiyоtlаrning 

tаhlili. Rаqаmli bаnklаr fаоliyаti tаhlili 

vа uni tаkоmilаshtirish yо‘llаri 

mаvzuisdаgi tаdqiqоdlаrimiz dоirаsi, 

аdаbiyоtlаr tаhlilidа M.K.Аvezоvning 

‘‘Rаqаmli bаnk xizmаtlаri vа uning 

аfzаlliklаri’’ nоmli ilmiy mаqоlаsidа 

“АNОR BАNK” АJ fаоliyаti misоlidа 

“Rаqаmli bаnk” tushunchаsigа tа’rif 

berib о‘tilgаn, hаmdа rаqаmli bаnk 

xizmаtlаrining hоlаti vа bаnkning 

fаоliyаti tаhlil etilgаn. Shuningdek, 

mаmlаkаtimizdа fаоliyаt yuritаyоtgаn 

аn’аnаviy bаnklаr vа rаqаmli 

bаnklаrning fаоliyаtini tаqqоslаsh 

nаtijаsidа mаmlаkаtimizdаgi bаnk 

xizmаtlаrini rivоjlаntirish bоrаsidа 

xulоsаlаr shаkllаntirilgаn [2]. 

M.I.Mаdrаximоv ning “Tijоrаt 

bаnklаridа mаsоfаviy bаnk xizmаtlаrini 

rivоjlаntirish istiqbоllаri” nоmli ilmiy 

mаqоlаsidа mаsоfаviy bаnk 

xizmаtlаrining bаnk fаоliyаtigаdgi 

аhаmiyаti, ulаrni kо‘rsаtish kаnаllаri vа 

buni yаnаdа kengаytirish 

imkоniyаtlаrigа оid ilmiy-nаzаriy 

qаrаshlаr о‘rgаnib chiqildi. О‘zbekistоn 

tijоrаt bаnklаri аmаliyоtidа mаsоfаviy 

bаnk xizmаtlаrining rivоjlаnish hоlаti 

tо‘plаngаn stаtistik mа’lumоtlаr аsоsidа 

tаhlil qilingаn. [3]. 

G.SH.Umirоvаning “Rаqаmli 

iqtisоdiyоt shаrоitidа bаnk tizimini 

yаnаdа islоh qilish” nоmli ilmiy 

mаqоlаsidа Rаqаmli iqtisоdiyоtni 

hоzirgi kundаgi о‘rni hаmdа rаqаmli 

iqtisоdiyоt shаrоitidа bаnk tizimini 

yаnаdа islоh qilish yо‘llаri hаqidа 

mа’lumоtlаr berilgаn. [4]. 

Tаdqiqоt metоdоlоgiyаsi. Ushbu 

mаqоlаning tаdqiqоt jаrаyоnidа Rаqаmli 

iqtisоdiyоti shаrоitidа rаqаmli bаnklаr 

fаоliyаtini rivоjlаntirish vа uni tаshkil 

etish bо‘yichа izlаnishlаr tаhlil etib 

о‘rgаnilgаn. Shuningdek, bir qаtоr 

usullаrdаn fоydаlаnish аsоsidа 

о‘rgаnilgаn, jumlаdаn, xоrijiy 

tаjribаlаrni mоnоgrаfik tаhlillаr 

nаtijаlаrini mоnоgrаfik tаdqiqоt, аnаliz 

vа sintez, tizimli tаhlil kаbi iqtisоdiy 

usullаr аsоsidа о‘rgаnilib, 

mаmlаkаtimizdа rаqаmli bаnklаr 

fаоliyаtini rivоjlаntirish bо‘yichа 
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imkоniyаtlаrni оchib berishdа аhаmiyаt 

kаsb etgаn. 

Tаhlil vа nаtijаlаr. Rаqаmli 

bаnklаr оnlаyn-bаnkkа о‘tish uchun 

kengrоq kоntekstning bir qismidir, bu 

yerdа bаnk xizmаtlаri internet оrqаli 

tаqdim etilаdi. Аn’аnаviy bаnkdаn 

rаqаmli bаnkkа о‘tish bоsqichmа-

bоsqich аmаlgа оshirilаdi vа bаnk 

xizmаtlаrini rаqаmlаshtirishning turli 

dаrаjаlаri ishlаb chiqilmоqdа. Rаqаmli 

bаnklаr yuqоri dаrаjаdаgi jаrаyоnlаrni 

аvtоmаtlаshtirish vа internet vebgа 

аsоslаngаn xizmаtlаrni о‘z ichigа оlаdi 

vа bаnk xizmаtlаrini yetkаzib berish 

hаmdа trаnzаktsiyаlаrni аmаlgа оshirish 

uchun institutlаrаrо xizmаtlаr tаrkibini 

yаrаtish imkоnini beruvchi Аpplicаtiоn 

Prоgrаmming Interfаce (АPI) lаrni о‘z 

ichigа оlishi mumkin. Bu 

fоydаlаnuvchilаrgа ish stоli, mоbil vа 

bаnkоmаt xizmаtlаri оrqаli mоliyаviy 

mа’lumоtlаrgа kirish imkоniyаtini 

berаdi. Innоvаtsiоn iqtisоdiyоti 

shаrоitidа rаqаmli bаnklаr fаоliyаti 

muhim vа аhаmiyаtli bо‘lib sоh аvа 

tаrmоqlаr rivоji, shuningdek jismоniy 

shаxslаrgа аrzоn, sifаtli  hаmdа qulаy 

xizmаt kо‘rsаtish bilаn аjrаlib turаdi 

[5].Mаsаlаn, mа’lumоtlаr оmbоrini 

bоshqаrish, tо‘lоv tizimlаrini tа’minlаsh, 

mоliyаviy kreditlаr berish vа bоshqа 

xizmаtlаrni mаsоfаdаn turib “оnline” 

shаkldа аmаlgа оshirishi mumkin. 

Bundаy bаnklаr yоrdаmidа о‘zining 

hisоb rаqаmini bоshqаrish, pul о‘tkаzish 

vа qаbul qilish, kаrtаlаrni ishlаtish, 

hаmdа elektrоn mаblаg‘ о‘tkаzish 

mumkin bо‘lаdi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1-rasm. Hozirgi davrda raqamli banking shakllari 

Yuqorida keltirilgan 1-rasm 

ma’lumotlaridan shunday xulosa 

qilishimiz mumkinki, raqamlashtirish 

natijasida bank xizmatlari ko‘rsatish 

turlari va shakllari ko‘payib bormoqda. 

Ayniqsa raqamli bank shakllari o‘zining 

tezkorligi, shaffofligi, qulayligi hamda 

samaradorligi bilan ajralib turmoqda. 

Ayniqsa hozirgi vaqtda an’anaviy 

banklar faoliyatini integratsiyalashuv 

natijasida mobil banking raqamli 

xizmatlari aholi orasida ishonch qozonib 

kelmoqda. bu esa asta sekinlik bilan 

an’anaviy banklarning ham kelajakda 

to‘laqonli raqamli ko‘rinishga o‘tishiga 

zamin bo‘ladi [9]. Buning natijasida 

an’anaviy banklar faoliyati xizmat 

ko‘rsatish xarajatlari keskin sur’atlarda 

qisqarishi, xizmat ko‘rsatish sifatining 

yuksalishi, keng miqyosda xizmatlarni 

Raqamli 

banking  

Phone-banking 

WEB-banking 

Internet-banking 

PC-banking 

SMS-banking 

Video-banking 

WAP-banking 

Mobile-banking 
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tashkil etishi, 100 % “bank-mijoz”ning 

“online” rejimida oʻzaro hamkorligi, 

24/7 rejimida tezkor, qulay, ishlaydigan 

aloqa markazi va kapitallashuvning 

kengayisha olib keladi. Shu bilan 

birgalikda ta’kidlab o‘tish joizki raqamli 

banklar faoliyatiga ham 

kiberhujimlarning sonining ortishi, 

“fizshing”, “Shellcoders & Reverser”, 

“spam” xakerlik hujimlarining tizimda 

qotish holatlarini vujudga kelishi kabi 

salbiy holatlar ham ko‘payishi mumkin. 

Ammo, shu bilan birgalikda ularning 

hujimlariga qarshi aks ta’sir etuvchi 

himoya tizmlari ham takomillashib 

boravradi. Xulosa qilib salbiy 

oqibatlaridan ko‘ra, ijobiy oqibatlari 

ko‘proq ekanligini ko‘rishimiz mumkin 

[10].  

Jаxоndа kechаyоtgаn 

glоbаllаshuv shаrоitidа ijtimоiy-

iqtisоdiy jаrаyоnlаrni аmаlgа оshirishdа 

bаnk sektоrini о‘rni beqiyоs. Xususаn, 

2005-2020-yillаrdа Yevrоpаdа rаqаmli 

bаnkning tez о‘sishi kuzаtilmоqdа. 

Gаrchi Аmerikа bаnk rаqоbаtchilаri 

sekinrоq sur’аtdа pаydо bо‘lsа-dа. 

Аnаnаviy АQSH bаnklаri о‘nlаb yillаr 

dаvоmidа chаkаnа bаnk xizmаtlаridа 

ustunlik qilib kelmоqdа. Birоq 

rivоjlаnаyоtgаn rаqоbаtchi bаnklаr 

mijоzlаrgа qulаyrоq vа fоydаli 

xizmаtlаrni tаqdim etish uchun rаqаmli 

texnоlоgiyаlаrdаgi ilg‘оr 

innоvаtsiyаlаrdаn fоydаlаnаdigаn 

muqоbillаrini tаklif qilmоqdаlаr [6]. Biz 

rаqаmli vа аn’аnаviy bаnklаr fаоliyаtini 

tаhlil etgаnimizdа rаqаmli bаnklаrning 

bir qаtоr ustunliklаri mаvjudligini 

kо‘rdik (1-Jаdvаl). 

1-Jаdvаl. 

Rаqаmli vа аn’аnаviy bаnklаrning bir- biridаn fаrqli jihаtlаr [10]. 

Rаqаmli bаnklаr Аn’аnаviy bаnklаr 

Оmоnаtlаringiz uchun аnchа 

yаxshi fоiz stаvkаsini оlishingiz 

mumkin 

Hisоb egаlаri sо‘rаlgаndа 

bаnklаrning qulаy filiаllаridа shаxsiy 

xizmаtdаn fоydаlаnishlаri mumkin 

Аksаriyаt оnlаyn bаnklаr hisоb 

оchish uchun kаm yоki minimаl depоzit 

tаlаb qilаdi. 

Аn’аnаviy bаnklаridа ilоvаlаr 

hаm bоr vа ulаr yаxshilаnmоqdа 

Xizmаtlаr tаnnаrxining аrzоn 

bо‘lishi (yirik binо vа оfislаrgа 

zаruriyаtning yо‘qligigа zаmin 

yаrаtаdi) 

Bаnk xаrаjаtlаrining kо‘pligi 

nаtijаsidа xizmаtlаr tаnnаrxining 

yuqоriligi 

Biz оnlаyn vа аn’аnаviy 

bаnklаrning bir- birini fаrqli jihаtlаrini 

о‘rgаnib chiqqаnimizdаn shuni 

kо‘rishimiz mumkimki, оnlаyn 

bаnklаrdа оmоnаtlаringiz uchun yаxshi 

fоiz stаvkаlаrini оlishimiz mumkin. 

Аn’аnаviy bаnklаrdа esа istemоlchining 

qulаyligini tаminlаsh uchun о‘zigа yаqin 

bо‘lgаn filliаllаridаn fоydаlаnishi 

mumkindir, lekin, bundа vаqt chо‘zilishi 

vа uzоq muddаtgа qоlishigа оlib kelаdi. 

Ikkinchidаn, оnlаyn bаnklаrdа hisоb 

оchishdа depоzit kаmrоq tаlаb qilаdi, 

аn’аnаviy bаnklаrdа esа yuqоri bо‘lib, 

bundа nаrxlаr belgilаngаn 

kо‘rsаtkichdаn о‘zgаrmаydi [7]. 

Uchinchidаn, xizmаtlаrning аrzоn 

bо‘lishi yа’ni оnlаyn bаnk uchun аlоhidа 

оfis, binоlаr shаrt bо‘lmаydi vа оrtiqchа 

hаrаjаt tаlаb qilmаydi, аn’аnаviy 
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bаnklаrining esа binоsi, оfisi bо‘lishi 

shаrt vа zаrurdir. Bu esа оrtiqchа 

hаrаjаtlаrni keltirib chiqаrаdi. 

Shundаy ekаn qаysi bаnkni 

tаnlаshdаn qаt’iy nаzаr, uning 

qulаyliklаri vа xususiyаtlаrini kо‘rib 

chiqish kerаk. Rаqаmli vа аn’аnаviy 

bаnklаrning ishlаsh sаmаrаdоrligini 

tаhlil qilishimizdа ulаrning fаrqli 

jihаtlаrigа tо‘xtаlish mаqsаdgа muvоfiq. 

Shu mаqsаddа biz bаnklаr fаоliyаtini 

xususiyаtlаrini kо‘rib chiqishni lоzim 

tоpdik: 

- rаqаmli bаnklаr fаоliyаtidа 

istemоlchi tаmоnidаn xizmаtdаn 

fоydаlаnishdа оrtiqchа xаrаjаtlаrning 

yо‘qligi аn’аnаviy bаnklаrgа qаrаgаndа 

аfzаlikkа egаligi; 

- mаsоfаdаn turib rаqаmli bаnk 

xizmаtlаridаn keng fоydаlаnish, bu 

xizmаt аn’аnаviy bаnklаrdа mаvjud 

emаs. bu esа оz’ nаvbаtidа 

istemоlchilаrni оrtiqvа оvоrаgаrchilik, 

vаqtni tejаs hаmdа xizmаt xаrаjаtlаrini 

tejаb qоlishigа xizmаt qilishi [8]; 

- rаqаmli bаnklаr fаоliyаti 24/7 

sоаt rejimdа ishlаshi, bu hоlаt hаm 

аn’аnаviy bаnklаrdа dmаvjud emаs. 

bundа bаnk xizmаtidаn fоydаlаnuvchi 

bаnk xizmаtidаn istаlgаn vаqtdа 

fоydаlаnishi bilаn аn’аnаviy bаnkdаn 

ustun turishi [9]; 

- rаqаmli bаnklаrdа shаxsiy 

munоsаbаtlаr, xususiy bаnkоmаtlаr vа 

cheklаngаn xizmаtlаr yо‘qligi rаqаmli 

bаnkgа nisbаtаn аn’аnviy bаnklаrning 

ustunligini tа’minlаb berаdi. Bundаn 

kelib chiqib hоzirgi rаqаmli 

iqtisоdiyоtgа о‘tish shаrоitidа rаqаmli 

bаnklаr fаоliyаtini rivоjlаntirishimiz 

аmmо, аn’аnаviy bаnklаr fаоliyаtidаn 

birdаn vоs kechmаsligimizni kо‘rsаtаdi.  

Fikrimizchа, bu jihаtlаrni hisоbgа 

оlgаn hоldа quyidаgi аn’аnviy bаnklаr 

fаоliyаtini diversifikаtsiyаlаsh, 

rаqаmlаshtirishni bоsqichmа bоsqich 

аmаlgа оshirishimiz, gibritlаshtirish, 

bаnklаr fаоliyаtini tаrtibgа sоluvchi 

qоnunchilik, me’yоriy-huquqiy bаzаni 

tаkоmilаshtirishimiz, rаqаmli 

kоmpаnentlаrdаn аn’аnаviy bаnk 

fаоliyаtidа keng qо‘llаsh ishlаrini 

yаnаdа kuchаytirishimizni tаqоzо 

etmоqdа. shundаy ekаn аn’аnаviy 

bаnklаr fаоliyаtini rivоjlаntirish, 

rаqаmlаshtirish mаqsаdidа 

birinchilаrdаn bо‘lib mаmlаkаtimizdа 

mоbil texnоlоgiyаlаr keng jоriy etish 

mаqsаdgа muvоfiqdir. Buning uchun 

quyidаgi ishlаrni аmаlgа оshirishimiz 

zаrur: 

- mоbil ilоvаlаrgа yаngilliklаr 

kiritgаn hоlаtdа ishlаsh tezligini 

оshirish; 

- mоbil ilоvаlаrgа jismоniy vа 

yuridik shаxslаrning hisоb vаrаqlаrni 

bоshqаrishni yо‘lgа qо‘yib berish; 

- mоbil ilоvаlаrdаn оnlаyn 

kreditlаrni аn’аnаviy tаrzdаgi bаnklаr 

singаri fоzi stаfkаlаrini kаmаytirish 

hаmdа tez fursаtdа rаsmiylаshtirish 

tizmini yо‘lgа qо‘yish; 

- mоbil ilоvаlаrdа hаr bir 

fuqаrоlаrni xаvsizlik dаrаjаsini 

himоyаlаshni kuchаytirish; 

- mоbil ilоvаni 500 000 ming 

sо‘mgаchа bо‘lgаn о‘tkаzmаlаri uchun 

xizmаt hаqini оlаmаslik jаrаyоnini 

tаdbiq etish;  

- mоbil ilоvаdа hаr о‘tkаzmаlаr 

аmаlgа оshirgаn shаxslаr uchun 

“cаshbаck” yоki bоnuslаr yаrаtish vа bu 

bоnuslаr evаzigа shu bаnkning, “visа” 

kаrtаsini sоvg‘а tаriqаsidа ulаshish 

hаmdа yаshаyоtgаn mаnziligаchа 

yetkаzib berish xizmаtlаrini jоriy etish;  

- mоbil аlоqа оperаtоrlаrni 

yаxshilаsh vа mijоzlаrgа eng mukаmmаl 

tаrzdа tushuntirishlаr berib bоrish 24/7 
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rejimidа ish fаоliyаtini shаkllаntirish 

[11]; 

- аn’аnаviy bаnklаr fаlоiyаtigа 

sun’iy intellect texnоlоgiyаlаri jоriy 

etish оrqаli 24/7 rejimidаgi аlоqа 

mаrkаzini yаrаtish kаbi ishlаrni 

аmаliyоtgа tаdbiq etish оrqаli аn’аnаviy 

bаnklаr fаоliyаtini rivоjlаntirishimiz 

hаmdа buning nаtijаsidа kо‘rsаtilаdigаn 

xizmаtlаr xаjmini оshirishimiz, аhоli 

turmush fаrоvоnligigа erishishimiz 

hаmdа bаnk rentаbelligigа erishishimiz 

mumkin.  

Shulаrni hisоbgа оlsаk, аn’аnаviy 

bаnklаrni kо‘p fаоliyаtini 

аvtоmаtlаshtirilgаn bо‘lаmiz yаni 

rаqаmlаshtirgаn. Fuqаrоlаr fаqаtginа 

kаssа аmаliyоtlаrni yаni nаqd pul 

tоpshirgаni kelishаdi. Undаn tаshqаri 

аvtоmаtlаrimizdаn pul yechish 

(bаnkаmоt) shаhоbchаlаrigа bоrishаdi 

vа inkаssаtsiyа ishlаri аmаlgа оshirilib 

bоrilаdi. Buning nаtijаdа qоg‘оzbоzlik 

ishlаri kаmаyаdi hаr bir shаxs bаnkkа 

hujjаt оlib kelishi shаrt bо‘lmаy qоlаdi. 

Hаr bir ishni оnlаyn tаrzdа аmаlgа 

оshirаdi. Bundаn tаshqаri bаnk 

xizmаtlаri tаnnаrxini pаsаyishigа оlib 

kelаdi. 

О‘zbekistоn Respublikаsi bаnk 

tizimi bugungi kundа bаnk 

xizmаtlаrining аn’аnаviy sоhаlаri — 

kreditlаsh, depоzit оperаtsiyаlаri, hisоb-

kitоb vа kаssа kаbi xizmаtlаrini 

kо‘rsаtuvchi 31 tа tijоrаt bаnkidаn 

(keyingi о‘rinlаrdа — bаnklаr) tаshkil 

tоpgаn. 2019-yildа bаnk tizimidа bir 

qаtоr sifаt о‘zgаrishlаri аmаlgа оshirildi. 

Xususаn: 

- bаnk ishining zаmоnаviy 

stаndаrt vа tаmоyillаrigа mоs keluvchi 

yаngi tаhrirdаgi “Bаnklаr vа bаnk 

fаоliyаti tо‘g‘risidа”gi vа “О‘zbekistоn 

Respublikаsi Mаrkаziy bаnki 

tо‘g‘risidа”gi О‘zbekistоn Respublikаsi 

qоnunlаrining qаbul qilinishi;  

- О‘zbekistоn Respublikаsi 

Tiklаnish vа tаrаqqiyоt jаmg‘аrmаsi 

ishtirоkidа investitsiyа lоyihаlаrini 

mоliyаlаshtirish mexаnizmlаrining islоh 

qilinishi; 

- dаvlаt dаsturlаrini Mаrkаziy 

bаnkning аsоsiy stаvkаsidаn kаm 

bо‘lgаn stаvkаlаrdа kreditlаsh 

аmаliyоtidаn vоz kechilishi vа 2021-

yildаn kreditlаshning bоzоr shаrtlаrigа 

о‘tilishi;  

- tаdbirkоrlik fаоliyаtini 

rivоjlаntirish dаvlаt mаqsаdli dаsturlаri 

dоirаsidа kreditlаshning 3 tа bаnk — АT 

Xаlq bаnki, “Аgrоbаnk” АTB vа 

“Mikrоkreditbаnk” АTBdа jаmlаnishi; 

- tаdbirkоrlik fаоliyаtini dаvlаt 

tоmоnidаn imtiyоzli mоliyаviy qо‘llаb-

quvvаtlаsh mexаnizmining Tаdbirkоrlik 

fаоliyаtini qо‘llаb-quvvаtlаsh dаvlаt 

jаmg‘аrmаsi оrqаli tаshkil etilishi; 

- bоzоr tаmоyillаri аsоsidа 

ipоtekа kreditlаri hisоbidаn аhоlini uy-

jоy bilаn tа’minlаshning yаngi tаribi 

jоriy etilishi kаbi islоhоtlаrni аmаlgа 

оshirilgаnini kо‘rishimiz mumkin [3].  

Fikrimizchа, rаqаmli bаnklаr 

fаоliyаtini keltirilgаn qоnun, me’yоriy-

huquqiqy hujjаt bаndlаridа rivоjlаntirish 

bо‘yichа ustuvоr vаzifаlаr keltirilib 

о‘tilgаn. Аmmо, аynаn rаqаmli bаnk 

fаоliyаti tо‘g‘risidа qоnunning yо‘qligi, 

uning kо‘rsаtkichlаri vа tаsnifi 

tаkоmillаshmаgаnligini kо‘rishimiz 

mumkin. Shu bilаn birgаlikdа rаqаmli 

bаnk fаоliyаti muvоfiqlаshtirish, 

rivоjlаntirish mаqsаdidа uning tаshkiliy-

iqtisоdiy mexаnizmi hаm tо‘lаqоnli 

tаkоmillаshtirilmаgаnligini kо‘rishimiz 

mumkin. Shuningdek, rаqаmli bаnklаr 

fаоliyаtigа аhоlining ishоnchining 

kаmligi vа undаn fоydаlаnishdа 

kо‘nikmаsining yetishmаsligi 

https://lex.uz/docs/-4581969
https://lex.uz/docs/-4581969
https://lex.uz/docs/-4590452
https://lex.uz/docs/-4590452
https://lex.uz/docs/-4590452
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yurtimizdа rаqаmli bаnklаr fаоliyаtini 

rivоjlаntirishdа tо‘siqlаrdаn biri bо‘lib 

qоlmоqdа.  

Shuni tа’kidlаsh jоizki insоniyаt 

uchun rаqаmli iqtisоdiyоt endi kirib 

kelаyоtgаn bо‘lsаdа, bu hаmmа uchun 

qulаy vа аjоyib imkоniyаt hisоblаnаdi 

vа bu iqtisоdiyоt uchun hаm kаttа 

burilish bо‘lаdi.  

Xulоsа vа tаkliflаr. Xulоsа 

о‘rnidа аytish mumkinki, О‘zbekistоndа 

rаqаmli iqtisоdiyоti shаrоitidа bаnk 

tizimini rivоjlаntirish uchun zаrur shаrt-

shаrоitlаrni yаrаtish bо‘yichа dаvlаt о‘z 

rоlini muvаffаqiyаtli аmаlgа 

оshirmоqdа, bu erishilgаn nаtijаlаr yаqin 

istiqbоlgа mо‘ljаllаngаn ulkаn 

mаqsаdlаrni аmаlgа оshishidаn dаlоlаt 

berаdi. Tijоrаt bаnklаrining 

trаnsfоrmаtsiyа jаrаyоni vа rаqаmli bаnk 

tizimidа ishlаshgа о‘tishi bu–yаngi 

аxbоrоt texnоlоgiyаlаrini rivоjlаnishi 

hаmdа butun dunyо rаqаmlаshtirish 

pоygаsigа munоsib jаvоb hisоblаnаdi. 

Rаqаmli texnоlоgiyаlаr nаfаqаt 

mаhsulоt vа xizmаtlаr sifаtini оshirаdi, 

bаlki оrtiqchа xаrаjаtlаrni hаm birdek 

kаmаytirаdi. Bоshqаchа qilib аytgаndа, 

rаqаmli mоliyаviy xizmаtlаrni 

rivоjlаntirish mаmlаkаt bаnk-mоliyа 

tizimi rаvnаqining muhim 

yо‘nаlishlаridаn biri bо‘lib xizmаt 

qilаdi. Rаqаmli bаnkni yаnаdа 

rivоjlаntirish uchun uni funksiyаlаrini 

yаnаdа kengаytirish, mijоzlаr uchun 

qulаylаshtirish kerаk. Kredit оlish 

jаrаyоni yаnаdа tezlаshtirish vа mijоzlаr 

uchun qulаy xizmаt kо‘rsаtish uchun 

rаqаmli bаnkning “оnline” vа “оffline” 

ishlаsh rejimini bаrqаrоrlаshtirishimiz 

lоzim. 

Ushbu xulоsаlаrdаn kelib chiqib 

rаqаmli bаnklаr fаоliyаtini rivоjlаntirish 

mаqsаdidа quyidаgi tаklif vа tаvsiyаlаr 

berdik: 

Birinchidаn, mаmlаkаtimizdа 

fаоliyаt kо‘rsаtyоtgаn rаqаmli bаnklаr 

fаоliyаtini yаnаdа muvоfiqlаshtirish, 

yа’ni, xizmаt kо‘rsаtishini 

erkinlаshtirish, dаvlаt tаmоnidаn 

qо‘llаb-quvvаtlаsh, institutsiоnаl 

islоhоtlаrni keng jоriy etish; 

Ikkinchidаn, mаmlаkаtimizdа 

rаqаmli bаnklаr fаоliytаtini rivоjlаntirish 

mаqsаdidа kаdrlаr islоhаtini аmаlgа 

оshirish, bаnk xоdimlаrini rаqаmli bаnk 

fаоliyаti rivоjlаngаn xоrij 

mаmlаkаtlаridа mаlаkа hаmdа kо‘nikmа 

dаrаjаsini оshirish hаmdа xоrij 

tаjribаsini sаmаrаli usullаrini 

respublikаmizdа keng tаrg‘ib qilish; 

Uchinchidаn, mаsоfаviy bаnk 

xizmаtlаrini rivоjlаnishi mijоzlаrni 

identifikаtsiyа qilishgа bо‘lgаn 

zаruriyаtni yuzаgа chiqаrishi tаbiiy 

hоlаt. Shuni inоbаtgа оlgаn hоldа, 

bаrchа mоbil bаnk xizmаtlаrigа mijоzgа 

xizmаt kо'rаtishdа xоdimni 

identifikаtsiyа qilish zаruriyаti yuzаgа 

kelgаndа, Ichki ishlаr vаzirligi 

mа'lumоtlаr bаzаsidаn integrаtsiyа qilish 

imkоniyаtlаrini yаrаtib berish; 

Tо‘rtinchidаn,rаqаmli bаnklаr 

filliаllаrini kо‘pаytirish vа аhоlining 

rаqаmli bаnklаr xizmаtlаridаn 

fоydаlаnish sаvоdxоnligini оshirish, 

chunki, rаqаmli bаnklаrning jаdаl 

rivоjlаnishigа аvvаl mаmlаkаt аhоlisi 

tаyyоr bо‘lishi kerаk. 

Ushbu tаkliflаrning аmаliyоtdа 

tаdbiq etilsihi nаtijаsidа 

mаmlаkаtimizdа rаqаmli bаnklаrning 

rivоjlаnishi, аn’аnаviy bаnklаrni esа 

bоsqichmа-bоsqich rаqаmlаshtirish 

ishlаrini аmаlgа оshirishimiz hаmdа 

аhоli, tаdbirkоrlаrning yаshаsh vа 

rentаbelligini yuksаlishigа erishishimiz 

mumkin bо‘lаdi. 
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Аннотация. Ушбу мақолада муаллифнинг 

агрохизматларнинг рақамлаштириш, соҳа фаолиятини 

диверсификациялаш, агрохизматларни қишлоқ аҳолиси 

турмуш фаравонлигидаги ўрни ҳамда агосаноатни 

ривожлантиришдаги аҳамияти ҳақида тадқиқотлар олиб 

борган бўлиб, агрохизматларни рақамлаштириш бўйича 

фикрлар келтирилган ҳамда таклиф ва тавсиялар ишлаб 

чиқилган. 

Калит сўзлар: агрохизмат, хизмат кўрсатиш, 

агробизнес, сервис, инфратузилма, рақамли технология, 

“суъний интеллект”, бюмлар интернети. 

Аннотация. В данной статье автор провел 

исследование по вопросам цифровизации агроуслуг, 

диверсификации отраслевой деятельности, роли 

агрохизматов в благосостоянии сельских жителей, а 

также значения агропромышленности в развитии 

сельскохозяйственных услуг. 

Ключевые слова: агрохизмат, сервис, агробизнес, 

сервис, инфраструктура, цифровые технологии, 

«искусственный интеллект», интернет зданий.  
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Кириш  

Хизмат кўрсатишнинг муҳим 

тури бўлган масалалари бўйича 

агрохизмат ўтган асрнинг 90-

йилларидан бошлаб республикада 

аграр соҳа муҳим хизмат тури 

сифатида илмий-тадқиқот 

изланишлари ўлиб борилган ҳамда 

ўзига хос хусусиятларидан келиб 

чиқиб алоҳида тузилма сифатида 

ўрганила бошлаган. Шунингдек, олиб 

борилган илмий изланишларда 

агрохизмат қишлоқ хўжалиги ишлаб 

чиқариши жараёнидаги ташкилий-

иқтисодий тизимнинг зарурий 

ажралмас таркибий қисми эканлиги 

ҳам илмий-назарий, ҳам услубий-

амалий жиҳатдан  чуқур асослаб 

берилган. 

Ўзбекистон Республикаси 

Президенти Ш.М.Мирзиёевнинг 

“Ўзбекистон — 2030” Стратегияси 

тўғрисида фармони “Барқарор 

иқтисодий ўсиш орқали аҳоли 

фаровонлигини таъминлаш” бўлими 

54-мақсадида “Республика 

ҳудудларида 2,5 миллион тонна 

қувватга эга бўлган 100 та янги 

агрологистика марказлари 

фаолиятини йўлга қўйиш ҳамда 

уларнинг экспорт салоҳиятини 1 

миллиард долларга етказиш” [1]. деб 

белгилаб берилгани мамлакатимизда 

агросевис хизматларини 

ривожлантириш бугунги даврни 

долзарб муаммоларидан бири 

эканлиги ва бу муаммони ечими 

сифатида илғор ислоҳотларни амалга 

оширишимиз зарурлигини 

кўрсатмоқда. 

Шунингдек, мухтарам 

Президентимиз “2022-2026 йилларга 

мўлжалланган Янги Ўзбекистоннинг 

Тараққиёт стратегиясида” [2]. 

таъкидлнганидек “... илм-фан ва 

иноватсияга асосланган 

агрохизматлар кўрсатиш тизимини 

такомиллаштириш. Агросаноат 

корхоналарини ҳом-ашё билан 

таъминлаш ва ишлаб чиқариш 

ҳажмини 1,5 бароварга ошириш” 

вазифасини кўрсатиб бергани ҳам 

фикримиз тасдиғидир. 

Ҳукуматимиз тамонидан 

белгилаб берилган мақсад ва 

вазифалардан келиб чиқиб 

юртимизда агрохизмат хизматларини 

рақамлаштириш орқали соҳа 

ривожини таъминлашга эришишимиз 

мумкин. 

Мавзуга оид адабиётларнинг 

таҳлили 

Рақамли иқтисодиётга зтиш 

шароитида агрохизмат хизматлари 

моҳияти, ривожлантириш 

масалалари, ташкилий-иқтисодий 

механизмини такомиллаштириш, 

ҳуқуқий ва давлат тамонидан қўллаб-

қувватлаш масалалари бўйича бир 

қатор иқтисодчи олимлар 

тадқиқотлар олиб броган бўлиб, 

уларнинг асосий тадқиқоти 

агрохизмат хизмат кўрсатишнинг 

самарадорлигини оширишга 

қаратилган. Аммо, улар тамонидан 

олиб борилган тадқиқотлари 

агрохизматни рақамлаштириш 

асосида ривожлантиришга 

қаратилмаганлиги, рақамлаштириш 

асосида олиб борилган тадқиқотлар 

ҳам етарли даражада таҳлил 

этилмаганлигини кўришимиз 

мумкин. Хусусан: 

Қ.Ж.Мирзаев, С.Б.Бобоқулов, 

Б.Қ.Жанзаковларнинг “Рақамли 

иқтисодиёт” номли ўқув 

қўлланмасида рақамли иқтисодиёт ва 

унинг ривожланиши билан боғлиқ 

технологиялар ҳақида умумий 

тушунчалари, бошқарувнинг янги 
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объектлари - платформалар ва бизнес 

экотизимлари, бизнесни 

бошқаришнинг янги тамойиллари 

тавсифланган, электрон бизнес ва 

электрон тижоратни бошқаришнинг 

назарий тамойиллари, рақамли 

эволюция таъсири остида бизнес 

моделларини ўзгартириш нуқтаи 

назаридан қарашлар келтирилган. 

Шунингдек, хизмат кўрсатиш 

соҳасини рақамлаштириш бўйича 

устувор йўналишлар келтирилган [3]. 

Safna Vatakke Kandy Meethal 

Yoosufларнинг “Constraints 

Encountered by Beneficiary Farmers and 

Extension Personnel of Agro Service 

Centres in Kerala and Suggestions for 

Improvement” номли илмий 

мақоласида фермерлар ва агрохизмат 

корхоналари дуч келадиган турли хил 

чекловларни батафсил таҳлил қилиш 

ва талқин қилиш натижасида фермер 

хўжаликлари учун субсидияларнинг 

йўқлиги “Бенефициар” фермерлар 

дуч келадиган асосий тўсиқ эканлиги 

ва агрохизмат марказларининг хизмат 

кўрсатувчи провайдерларининг 

тўхтатилиши каби муаммолар 

аниқланиб, агрохизмат марказлари 

фаолиятини яхшилашнинг баъзи 

усуллари тадқиқ этилган ва соҳани 

ривожлантириш учун таклифлар 

келтирилган [4]. 

Л.А.Солодкина, 

М.И.Шукшинларнинг 

“Экономическое содержание 

инвестиционного механизма системы 

агрохизмата” номли илмий 

мақоласида муаллифлар агросаноат 

мажмуасининг уч соҳаси ўзаро 

қишлоқ хўжалигига хизмат кўрсатиш 

тизими билан боғланганлиги ва бу 

тизимлар ушбу соҳалардаги 

хизматлар мажмуини ўз ичига 

олишини тадқиқ этишган. 

Шунингдек, қишлоқ хўжалигига 

хизмат кўрсатиш тизимининг 

сифатли фаолият кўрсатиши учун 

зарур хизматлар кўрсатувчи 

тадбиркорлик субъектларининг кенг 

инфратузилмасини яратиш 

зарурлигини асослашган. 

Тадқиқотчилар қишлоқ хўжалигига 

хизмат кўрсатиш тизимининг 

инвестиция механизмининг 

иқтисодий мазмуни очиб беришда 

изланишлар олиб борган бўлиб, 

таклиф ва тавсиялар ишлаб чиқишган 

[5]. 

О.И.Раҳмонова “Қишлоқ 

хўжалигини ривожлантириш ва ислоҳ 

қилиш” номли илмий мақоласида 

қишлоқ хўжалигида агрохизматни 

ташкилий-иқтисодий жиҳатлари, 

агрохизматни ривожлантиришда 

давлат тамонидан қабул қилинган 

Фармон, Қарор, Стратегик 

дастурларнинг аҳамияти, ўрни ва 

агрохизмат тизимида бошқарув 

ходимларининг тутган ўрни ҳақида 

батафсил фикр юритилади ҳамда 

агрохизматни ривожлантириш 

мақсадида таклиф ва тавсиялар 

келтирилган [6]. 

Тадқиқот методологияси 

Мақолада мавзу доирасидан 

келиб чиққан ҳолда илмий ва назарий 

ёндашувлар ўрганилиб, мушоҳада 

қилинган. Тадқиқотда қўйилган 

мақсадга эришиш учун йўналиш 

танлаб олинган. Бирламчи ҳамда 

иккиламчи маълумот манбаларини 

чуқур ўрганиш ва асослаш учун 

тадқиқот стратегияси белгилаб 

олинган. Мақолани ёзишда тадқиқот 

методологиясининг қиёслаш, 

умумлаштириш каби усулларидан 

фойдаланилди. 

Таҳлиллар ва асосий 

натижалар 
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Агрохизмат хизматларини 

ишлаб чиқариш жараёнига бевосита 

ва билвосита таъсир кўрсатувчи 

гуруҳларга ажратиш мақсадга 

мувофиқ. Агрохизмат корхоналари 

ўзларининг аксарият хизматлари 

билан аграр соҳада маҳсулотларини 

ишлаб чиқариш жараёнида иштирок 

этади ва бевосита маҳсулот ишлаб 

чиқариш даражасига таъсир 

кўрсатади. 

Мисол учун, ерларни ҳайдаш, 

ғаллани ўриш, экинлар орасига ишлов 

бериш, маҳаллий ва минерал ўғитлар 

билан озиқлантириш, ҳашорат ва 

бегона ўтларга қарши курашиш каби 

бошқа кўплаб хизматлар бевосита 

маҳсулот ишлаб чиқариш жараёнида 

қатнашиб, улар билан боғлиқ сарф-

ҳаражатлар маҳсулот таннархига 

киритилади. 

Бизнингча, агрохизмат 

субъектлари томонидан 

кўрсатиладиган ҳар хил турдаги 

хизматлар, аграр соҳа 

хўжаликларининг иқтисодий 

фаолиятини ташкил этиш, уни 

барқарор ривожлантириш ва ишлаб 

чиқариш самарадорлигини оширишга 

таъсир этувчи асосий омиллардан 

бири бўлиб ҳисобланади. Шунинг 

учун ҳам агрохизмат агросаноат 

мажмуидаги ишлаб чиқариш 

инфратузилмасининг асосини ташкил 

этади. 

Агрохизмат тизими аграр соҳа 

корхоналарига маҳсулотни 

етиштиришдан ташқари, 

етиштирилган маҳсулотни тайёрлаш, 

қуритиш, сақлаш ва жойлаштириш, 

ташиш ҳамда бошқа хизмат 

турларини кўрсатувчи ва уларнинг 

узлуксиз фаолият юритишини 

таъминловчи корхоналар 

мажмуасини ташкил этади [7]. 

Агрохизматнинг таркибий 

тузилмаларига аграр соҳада ишлаб 

чиқариш жараёни билан боғлиқ 

моддий-техника таъминоти, 

транспорт хизматлари, алоқа хизмати, 

уруғлик билан таъминлаш, табиий 

ресурслардан оқилона фойдаланишни 

таъминлайдиган объектлар, агрокимё 

хизмати, мелиоратсия хизмати, 

ветеринария ва наслчилик хизмати, 

ем-хашак таъминоти хизматлари ва 

бошқалар киради.  

Агрохизмат хизматлари бу 

бозор иқтисодиёти шароитида аграр 

соҳа тизимида махсуиот ишлаб 

чиқариш эҳтиёжларини қондиришга 

қаратилган, шу жараёнда замонавий 

техника ва технологияларга 

асосланган ҳолда истеъмолчилар 

талаб ва таклифларини ўзаро 

уйғунликда шакллантирувчи ҳамда 

уни амалга ошириш даврида даромад 

келтиришга йўналтирилган мақсадга 

мувофиқ фаолиятлар мажмуидир [8]. 

Шундай қилиб, агрохизмат 

субъектлари хизматлари бу бозор 

иқтисодиёти шароитида 

истеъмолчилар талаб ва таклифи 

асосида шаклланувчи ҳамда уни 

амалга оширувчи субъектлар 

томонидан қишлоқ хўжалиги 

тармоғининг мажмуавий 

ҳарактердаги агрохизматларга бўлган 

эҳтиёжларини қондирувчи, 

замонавий техника ва 

технологияларга асосланган даромад 

келтирувчи мақсадга мувофиқ 

фаолиятдан иборатдир. Шу сабабдан 

ҳам агрохизмат хизматларини 

оқилона ташкил қилиш, уларнинг 

самарадорлигини баҳолаш ва 

ошириш масалаларини тадқиқ этиш 

муҳим илмий-амалий аҳамият касб 

этиши шубҳасиз.  
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Бугунги кунда 

республикамизда алоҳида агрохизмат 

хизматлари бозори шаклланган 

бўлиб, у мазмун-моҳияти бўйича 

бошқа бозорлардан кам фарқ қилади 

ва бозор муносабатларининг барча 

умумий жиҳатларига эга 

ҳисобланади. Шу билан бирга, 

агрохизмат аграр соҳа билан боғлиқ 

бошқа барча иқтисодий-ижтимоий 

жараёнларни ҳам қамраб олади. Яъни, 

турли хил агрохизмат кўрсатиш 

(молиявий, ташкилий, ҳуқуқий, 

техник, ахборот, экологик ва бошқа) 

фаолияти билан шуғулланади ва 

ишлаб чиқаришнинг пировард 

натижасига билвосита ўз таъсирини 

кўрсатади. 

Рақамли иқтисодиётга ўтиш 

шароитида агрохизмат хизматларини 

ташкил этиш аграр соҳа маҳсулот 

етиштирувчилар талабларидан келиб 

чиқиб амалга оширишни тақозо 

этади. Бугунги кунда аграр соҳа 

хизмат кўрсатувчи агрохизмат 

тизимини ривожлантириш ва улар 

фаолиятини такомиллаштиришнинг  

зарурияти қуйидагиларда ўз аксини 

топади: 

− хўжалик юритишнинг 

турли шаклидаги субъектлар – 

аграсаноат корхоналари, фермер ва 

деҳқон хўжаликлари сони ва уларга 

бириктирилган ер майдонлари 

ўлчамларининг оптималлашуви; 

− аграр соҳа маҳсулоти 

етиштирувчиларнинг асосий қисми, 

яъни фермер ва деҳқон 

хўжаликларида молиявий 

ресурсларнинг етишмаслик 

муаммоларининг мавжудлиги ҳамда 

уларнинг иқтисодий жиҳатдан 

нобарқарорлиги сабабли ҳар бирида 

барча турдаги агрохизматларни 

ташкил қилиш ва сифатли бажариш 

имкониятининг чекланганлиги; 

− аграр соҳа 

корхоналаридаги мавжуд техникалар, 

машина ва механизмлар 

юкламаларининг бугунги тармоқни 

модернизациялаш талабларига мос 

эмаслиги ва бунда товар ишлаб 

чиқарувчилар имкониятларининг 

ҳисобга олинмаганлиги;  

− сифатли ва ўз вақтида 

агрохизмат хизматларини кўрсатиш 

орқали аграр соҳа ишлаб чиқариш 

фаолияти самарадорлигини 

оширишга эришиш мумкинлиги; 

− бугунги бозор 

муносабатларига мос равишда 

хўжалик юритувчи субъектларда 

сифатли, кафолатли ва арзон 

агрохизмат кўрсатувчи агрохизмат 

хизматларига бўлган  талабнинг 

ортиши; 

− аграр соҳада инновацион 

технология, яшил технология ва 

рақамли технологияларнинг тадбиқ 

этишда тўсиқларнинг мавжудлиги; 

− қишлоқда ортиқча иш 

кучининг агрохизмат хизматларини 

амалга оширувчи субъектлар (турли 

мулкчилик шаклларидаги) 

фаолиятига жалб этилиши ва ҳ.к. 

Ҳозирги вақтда хизмат 

кўрсатиш учун агрохизмат 

объектларининг ўзларида эркин 

молиявий маблағларининг 

етишмаслиги, солиқ тизимида 

рағбатлантирувчи механизмларнинг 

етарли даражада жорий 

этилмаётганлиги, банкдан кредит 

олишдаги қийинчиликлар аграр 

соҳани жадал ривожлантириш, 

агрохизмат хизматлари 

корхоналарини ташкил этиш асосида 

қишлоқ аҳолисини иш билан 
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таъминлаш ва турмуш даражасини 

оширишга жиддий таъсир қилмоқда.  

Аграр тармоқда агрохизматни 

ташкил этишнинг асосий 

шартларидан бири ушбу тизим 

объектларини аграр соҳа тармоклари 

маҳсулотларини етиштирувчиларга 

яқин бўлган масофада ва улар 

агрохизматидан фойдаланишга қулай 

шарт–шароитларни яратган ҳолда 

маҳсулот ишлаб чиқарувчиларнинг 

талабларидан келиб чиқиб 

жойлаштириш ва ташкил этиш 

ҳисобланади. 

Шунингдек, агрохизмат 

тузилмалари учун малакали ишчи 

ходимларни тайёрлаш, қайта 

тайёрлаш ва малакасини ошириш 

тизимини янада ривожлантириш, 

қишлоқ жойларда тадбиркорликни 

ривожлантириш жараёни учун 

тегишли илмий-услубий таъминотни 

янада такомиллаштириш лозим. Шу 

билан бирга қишлоқ хўжалиги 

маҳсулотлари ишлаб 

чиқарувчиларини моддий-техник 

ресурслар билан таъминлаш ва уларга 

хизмат кўрсатиш жараёнини 

такомиллаштириш мақсадида қишлоқ 

хўжалигини моддий-техника 

ресурслари билан таъминлаш 

ҳолатини мунтазам баҳолаб бориш ва 

уларнинг амалиётда самарали 

ишлатилиши устидан мониторинг 

ўрнатилиши лозим. 

Агрохизмат хизматлар соҳаси 

ва бозорини барча тоифадаги 

истеъмолчиларга курсатиладиган 

хизматлар фаолиятини 

модернизациялаш ва 

диверсификациялаш истиқболдаги 

устувор вазифалардан бири бўлиб 

ҳисобланади. 

Агрохизматда амалга 

оширилаётган модернизация қилиш 

чора-табирлари негизида миллий 

иқтисодиётимизнинг барча 

тармоқлари ва соҳаларида барқарор 

ўсиш суръати таъминланмоқда. 

Жумладан, 2019 йилда хизматлар 

ҳажми 193,7 трлн. сўмни ташкил этиб, 

ўтган йилга нисбатан 113,2 фоизга 

ошган. Ёки 2020 йилда коронавирус 

пандемияси шароитида ҳам бу 

кўрсаткич 218,9 трлн. сўмни ёки 2019 

йилга нисбатан 102,3 фоиз ўсишни 

ташкил қилган [10]. 

Агрохизматни 

модернизациялаш сиёсати бу – 

мамлакат аграр соҳасида  унинг 

таркибий тармоқ ва соҳаларини 

замонавийлаштириш бўйича барча 

усул ва дастаклар йиғиндиси бўлиб, у 

аҳолининг ижтимоий ҳаётига ижобий 

таъсир этади, инсонларнинг 

ижтимоий онги ва дунё қарашини 

ўзгартиради ҳамда уларнинг 

агросаноат маҳсулотлар ва 

хизматларга бўлган янги талабини 

шакллантиради.  

Агрохизмат хизматлар 

соҳасини модернизациялаш бу унинг 

барча йўналишларини (иқтисодий, 

ташкилий, молиявий, ижтимоий, 

бошқариш, кадрлар таъминоти ва 

ш.к.) ҳамда таркибий субъектлари 

фаолиятини барча инвестиция 

ресурслари ҳамда манбаларини 

мақсадли ва манзилли жалб этган 

ҳолда замонавий инновацион 

технологиялар, илмий-услубий 

ишланмалар ва усуллар асосида 

интенсив ривожлантириш 

жараёнлари ва чора-тадбирларини ўз 

ичига олади.  

Агрохизмат хизмат кўрсатиш 

соҳасини модернизациялашни 

қуйидаги йўналишлар бўйича амалга 

ошириш мақсадга мувофиқ. 

Жумладан: 
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− агрохизмат кўрсатиш 

корхоналари фаолиятини комплекс 

модернизация қилиш ва унинг энг 

юқори даражасига эришиш; 

− агрохизмат кўрсатиш 

тадбирлари ва жараёнларида 

фойдаланадиган асосий ва айланма 

воситаларни модернизациялаш; 

− агрохизмат кўрсатиш 

ходимларининг меҳнатини илмий 

ташкил этиш ва бошқаришни 

модернизациялаш; 

− агрохизмат кўрсатиш 

субъектлари ўртасида ва уларнинг 

истеъмолчилар билан бўладиган 

молиявий муносабатларни рақамли 

платформалар негизида 

шакллантириш; 

Агрохизматни 

диверсификациялаш дейилганда, 

иқтисодиётда аграр соҳа корхоналар 

фаолиятини кенгайтириш, аграр 

тармокда ишлаб чиқариладиган 

маҳсулотларни, агрохизматларнинг 

турларини кўпайтириш, янги-янги 

бозорларни эгаллаш жараёнлари 

тушунилади. Соҳа олимлар ўз 

ишларида диверсификацияни 

қуйидаги турлар бўйича 

классификациялашни таклиф 

қилишган, яъни:  

1. Агрохизматда жамланма 

диверсификация.  

2. Агрохизматда горизонтал 

диверсификация. 

3. Агрохизматда вертикал 

диверсификация. 

Агрохизмат хизматлар соҳасида 

диверсификациялашнинг асосий 

мотивлари қуйидагилар билан 

характерланади: 

− Агрохизмат кўрсатишнинг 

янги турларини кўпайтириш ва 

агрохизматлар ҳажмини ошириб 

бориш. 

− Агрохизмат кўрсатиш 

корхоналари ва ташкилотлари учун 

ўзаро алоқа ва муносабатлар 

интеграциясини кўчайтириш. 

− Агрохизмат корхона 

харажатларини камайтириш ва юқори 

даромад олишга эришиш. 

− Агрохизмат кўрсатиш 

корхоналарини ривожлантириш ва 

хизматлар самарадорлигини ошириш 

учун ресурс тежамкор технологиялар 

ва интенсив омиллардан самарали 

фойдаланиш. 

− Агрохизмат кўрсатиш 

корхоналарида инновацион хизмат 

турларини жорий қилиш ва рақамли 

иқтисодиёт элементларидан 

фойдаланиш ҳамда ушбу 

тадбирларни моддий рағбатлантириш 

ва ҳ.к. 

Хулоса ва таклифлар 

Агрохизмат соҳасини 

ривожлантириш ва соҳа 

самарадорлигини таъминлаш орқали 

қишлоқ жойларда аҳоли бандлигини 

таъминлаш, турмуш фаравонлигини 

юксалтириш, агротадбиркорликни 

ривожлантириш, агрохизмат 

кўрсатиш сифатини 

юксалтиришимизга эришишимиз 

мумкин. Агрохизмат соҳасини 

рақамлаштириш имкониятларидан 

келиб чиқиб қуйидаги хулоса ва 

таклифларни амалга ошириш соҳа 

ривожига хизмат қилади. Жумладан: 

Биринчидан, аграр соҳани 

бугунги мавжуд ва келажакдаги 

замонавий талабларни инобатга олган 

ҳолда интенсив ривожлантиришга 

имкониятлар яратиши. 

Иккинчидан, “инкорни инкор 

қилиш” қонунининг агрохизмат 

хизмат кўрсатиш соҳасига боғлиқ 
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ифодаси сифатида бугунги анъанавий 

эскирган бошқариш воситалари ва 

усуллари ўрнига ҳозирги замонда 

жаҳон даражасида кенг 

қўлланилаётган инновациялар ва 

рақамли технологиялар асосида 

ривожлантириш учун шарт-

шароитлар яратиш. 

Учинчидан, аграр соҳани 

рақамли иқтисодиёт ва инновацион 

технологиялар асосида замон 

талабларига мос ривожлантириш 

учун аграр соҳада хизмат кўрсатиш 

субъектлари фаолиятларини 

модернизациялаш бўйича чора-

тадбирлар ва йўл хариталари ишлаб 

чиқишни объектив заруриятга 

айлантириш. 

Тўртинчидан, агрохизмат 

хизмат кўрсатиш соҳасида замонавий 

агрохизмат турларини кўпайтириш, 

уларнинг сифатини ошириш ва 

нархини пасайтириш мақсадида 

хизмат кўрсатувчилар томонидан ўз 

фаолиятларини модернизация, 

диверсификация қилишга ундаши, 

агрохизматлар бозорида 

рақобатбардош бўлишларини 

таъминлашга қаратилган тизимни 

шакллантириш ва ривожлантиришга 

устуворлик бериши ва ҳ.к. 
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Annotatsiya. Mazkur maqolada hududiy turizm 

salohiyatini boshqarishning metodologik masalalari 

yoritilgan. Hududiy turizm salohiyatini boshqaruv mexanizmi 

davlat va xususiy sektor tomonidan qoʻllab-quvvatlash, shu 

jumladan turizm sohasini doimiy monitoring qilish bilan 

samarali ishlaydigan turli xil usul va vositalar uslubiy jihatdan 

ochib berilgan. 

 Kalit soʻzlar. Salohiyat, iqtisodiy salohiyat, sifat, 

gorizontal integratsiya, iqtisodiy samaradorlik, vosita, usul, 

tizim.  

Аннотация. В данной статье освещены 

методологические вопросы управления потенциалом 

регионального туризма. Методологически выявлены 

различные методы и средства, с помощью которых 

механизм управления потенциалом регионального 

туризма эффективно работает при поддержке 

государственного и частного секторов, включая 

постоянный мониторинг туристской отрасли. 

Ключевые слова. потенциал, экономический 

потенциал, качество, горизонтальная интеграция, 

экономическая эффективность, инструмент, метод, 

система. 

Annotation. This article highlights the methodological 

issues of managing the potential of regional tourism. 

Methodologically, various methods and means have been 

identified by which the mechanism for managing the potential 

of regional tourism works effectively with the support of the 

public and private sectors, including constant monitoring of 

the tourism industry. 

Keywords. potential, economic potential, quality, 

horizontal integration, economic efficiency, tool, method, 

system. 
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КИРИШ  

Jahonda turizm sohasini 

rivojlantirishda turistik hududlarning 

iqtisodiy salohiyatini hisobga olgan 

holda turizm industriyasi va 

infratuzilmasini rivojlanish 

samaradorligini oshirishga 

yoʻnaltirilgan ilmiy izlanishlar ustuvor 

darajada amalga oshirilmoqda. Turizm 

infratuzilmasini rivojlantirish hozirgi 

paytda turizm yoʻnalishlarning 

raqobatbardoshligini oshirish uchun 

muhim ahamiyat kasb etmoqda, turizm 

oqimlar hajmi va nafaqat turizm 

sohasining, balki butun mintaqaning 

iqtisodiy koʻrsatkichlariga taʼsir 

koʻrsatmoqda. Hududlarda turizm 

faollikning oʻsishi turizm infratuzilmani 

rivojlantirishga oʻzgartirishlar kiritish, 

uning sifat komponentlarini yaxshilash 

zaruratini tugʻdirmoqda.  

Hududiy turizm salohiyatini 

boshqarishni har tomonlama tahlil qilish 

natijalari iqtisodiy salohiyatni 

shakllantirish va undan foydalanish 

jarayonlarini boshqarishning tubdan 

yangi darajasiga oʻtish zarurligini 

belgilab beradi. Mamlakatimizda 

iqtisodiy islohotlarni amalga oshirish 

jarayonida turizm sohasida mavjud 

salohiyatdan samarali foydalanish 

hisobiga mamlakat iqtisodiy oʻsishini 

taʼminlashga keng eʼtibor qaratilmoqda. 

Oʻzbekiston Respublikasi 

Prezidentining 2022-yil 28-yanvarda 

PF-60-sonli “2022–2026-yillarga 

moʻljallangan Yangi Oʻzbekistonning 

taraqqiyot strategiyasi toʻgʻrisida”gi 

Farmoni bilan tasdiqlangan 2022 — 

2026-yillarga moʻljallangan Yangi 

Oʻzbekistonning taraqqiyot 

strategiyasining uchinchi “Milliy 

iqtisodiyotni jadal rivojlantirish va 

yuqori oʻsish surʼatlarini taʼminlash” 

ustuvor yoʻnalishida “Oʻzbekiston 

boʻylab sayohat qiling” dasturi doirasida 

mahalliy sayyohlar sonini 12 million 

nafardan oshirish hamda respublikaga 

tashrif buyuradigan xorijiy turistlar 

sonini 9 million nafarga yetkazish” 35-

maqsadi belgilandi [2]. Shu nuqtayi 

nazardan, bugungi hududiy turizm 

salohiyatini boshqarish va rivojlantirish 

strategiyasi takomillashtirish  dolzarb 

masala hisoblanadi. 

Tadqiqot mavzusining 

oʻrganilganlik darajasi. Oʻzbekiston 

Respublikasining 2019-yil 18-iyulda 

qabul qilingan “Turizm toʻgʻrisida”gi 

Qonuni[1] ga muvofiq turizm 

sohasining asosiy yoʻnalishlari 

quyidagilar hisoblanadi:  

−  mazkur sohani mamlakat 

iqtisodiyotining strategik tarmogʻi 

sifatida rivojlantirish; 

− sayohatlarni amalga oshirish 

chogʻida fuqarolarning dam olish, erkin 

harakatlanishga boʻlgan huquqlarini va 

boshqa huquqlarini taʼminlash; 

− turistik resurslardan oqilona 

foydalanish va ularni saqlash; 

− normativ-huquqiy bazani 

takomillashtirish; 

− ichki turizmni rivojlantirish, 

shu jumladan ijtimoiy turizmni 

rivojlantirish doirasida bolalar, yoshlar, 

keksalar, shuningdek nogironligi 

boʻlgan shaxslar va aholining kam 

taʼminlangan qatlamlari uchun turizm 

hamda ekskursiyalarni tashkil etish 

uchun zarur shart-sharoitlar yaratish; 

− turizm sohasiga 

investitsiyalarni jalb qilish va 

investitsiyalar kiritish uchun qulay shart-

sharoitlar yaratish; 

− mazkur sohada davlat-xususiy 

sheriklikni rivojlantirish; 
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− tadbirkorlik subyektlari uchun 

turistik xizmatlar bozorida teng 

imkoniyatlar yaratish;  

− turizm sohasining subyektlariga 

soliq va bojxona imtiyozlarini belgilash 

orqali ragʻbatlantirish;  

− turistlar va ekskursantlarning 

xavfsizligini, ularning huquqlari, 

erkinliklari hamda qonuniy manfaatlari 

va mol-mulki himoya qilinishini 

taʼminlash; 

− ilmiy tadqiqotlarni tashkil etish 

va rivojlantirish; 

−  kadrlarni tayyorlash, qayta 

tayyorlash va ularning malakasini 

oshirish; 

− xalqaro hamkorlikni 

rivojlantirish; 

− Oʻzbekiston Respublikasining 

turizm uchun jozibador mamlakat 

sifatidagi nufuzini oshirish; 

− turizm sohasi subyektlarini ular 

turistik bozorlarda milliy turistik 

mahsulotni targʻib qilishida davlat 

tomonidan qoʻllab-quvvatlash;  

− ilgʻor innovatsion va axborot-

kommunikatsiya texnologiyalari joriy 

etilishini ragʻbatlantirish;  

− turistik zonalar va turistik 

klasterlarning rivojlantirilishini 

ragʻbatlantirish. 

Turizm sohasi faoliyatining ilmiy 

gʻoyalari va konseptual asoslari koʻplab 

mahalliy K.X.Abduraxmonov [6], 

N.T.Tuxliyev [Ошибка! Источник 

ссылки не найден.], M.Q.Pardayev 

[9], I.S.Tuxliyev [10], A.A.Eshtayev 

[13], M.T.Aliyeva [7], A.N.Norchayev 

[8], B.Sh.Safarov [11] kabi iqtisodchi 

olimlar ilmiy-tadqiqot ishlarini olib 

bormoqdalar. 

Oksford lugʻatida iqtisodiy 

salohiyat bu – raqobatbardoshlikni 

taʼminlaydigan quvvat va imkoniyat 

darajasi deb taʼrif berilgan boʻlsa, 

boshqa manbada iqtisodiy salohiyat 

“xalq xoʻjaligi tarmoqlarining maʼlum 

davr mobaynida kapital qurilishni 

amalga oshirish, yuk tashish va aholiga 

xizmat koʻrsatish qobiliyatlari 

majmuasi” deb izohlangan. Bir qator 

ilmiy tadqiqotchilarda iqtisodiy 

salohiyat yuzasidan turlicha talqinlar 

mavjud. Jumladan, A.Yu.Chalenko: 

“Iqtisodiy salohiyatni mavjud boʻlgan 

resurslar toʻplami, shuningdek, 

korxonalar va tashkilotlarning xoʻjalik 

faoliyati va iqtisodiy munosabatlari 

natijasi deb tavsiflagan” [14]. 

N.Batirova fikriga koʻra “iqtisodiy 

salohiyatning hajmi ishlab chiqarish 

kuchlarining rivojlanganligini, 

mamlakatning raqobatbardoshligini, 

korxonalarning kapitallashuv darajasini 

koʻrsatadi” [3]. 

Turizm sohasi resurs salohiyati 

ushbu sohani rivojlantirish uchun juda 

muhimdir. Turizm sohasi resurs 

salohiyatining mohiyatini va uning 

iqtisodiy oʻsishdagi rolini aniqlashning 

asosiy nazariy yondashuvlarini 

oʻrganish dolzarb ahamiyat kasb etadi. 

Koʻpchilik iqtisodchi olimlarning 

taʼkidlashicha, resurs nuqtayi nazaridan 

iqtisodiy salohiyat iqtisodiy tizim uchun 

mavjud boʻlgan resurslarning miqdori va 

sifatning jamlanmasi sifatida qaraladi. 

Iqtisodiy salohiyat moddiy, nomoddiy, 

mehnat va axborot resurslari tarkibiy 

qismi sifatida tasniflanadi. Ularning 

ayrimlarini  keltirib oʻtamiz. 

A.Abduvohidov taʼkidlashicha: 

“Mamlakatimizda turizm salohiyatini 

dunyoga namoyon qilishda, xalqaro 

turistik oqimlarni barqarorlashtirish, uni 

mavsumiylik xususiyatlaridan holi qilish 

maqsadida internet tarmogʻi orqali 

turistik salohiyatimizni koʻrsatib 

beruvchi veb sahifalarni xalqaro 
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tajribalar asosida oʻzgartirib borish 

lozim” [5]. 

Resurs yondashuvi nuqtai 

nazardan D.Sh.Odinayev 

taʼkidlashicha: “Iqtisodiy salohiyat 

mintaqaning aholi turmush darajasini 

yaxshilash maqsadida resurslar 

majmuidan, mavjud va kelajakdagi 

iqtisodiy tizimning(boshqaruv) 

xususiyatlaridan, geografik joylashuv 

va tabiatdan samarali va oqilona 

foydalana olishga boʻlgan imkoniyati va 

quvvati” [4].  

“Mahalliy olimlar rekreatsion 

tarmoqni dam oluvchining sarflagan 

jismoniy, aqliy va maʼnaviy kuchini 

hamda salomatligini va ish qobiliyatini 

tiklashga, intellektual salohiyatini 

yuksaltirishga qaratilgan xizmatlarni 

koʻrsatishga moʻljallangan korxona, 

tashkilot va muassasalar (dam olish 

zonalari, rekreatsion parklar, tibbiy 

muassasalar, turistik firmalar, sunʼiy suv 

havzalari, ovchilar, baliqchilar uylari, 

sanatoriy va kurortlar kabi) majmui, deb 

hisoblaydi. Rekreatsion tizim esa 

rekreatsion faoliyatni amalga oshirishda 

qoʻllaniladigan barcha subyektlar 

(sogʻlomlashtirish, davolanish, dam 

olish muassasalari, turizm va u bilan 

bogʻliq subyektlar, turizmga xizmat 

qiluvchi infratuzilma kabilar) 

majmui”[18] degan fikrlarni bildiradi. 

T.G.Xramsova oʻzining 

tadqiqotlar metodologiyasiga doir 

kuzatishlarida shunday fikrlarni 

bildiradi: “Salohiyat nafaqat resurslar 

miqdori, balki ulardagi maʼlum bir 

yoʻnalishda tizimni rivojlantirish 

imkoniyati ekanligini, masalan 

mexanikada ham potensial energiya 

kinetik energiyaga aylanadi, 

iqtisodiyotda ham salohiyatni  amalga 

oshirish faoliyat natijalarida 

mujassamlanadi”[15]. 

K.M.Misko hududlarning zaxira 

imkoniyatlari haqida fikr yuritar ekan, 

uning fikricha, “salohiyat – bu 

oʻrganilayotgan obyektdan samarali 

foydalanishning ichki, yashirin 

imkoniyatlari haqidagi imkoniyatlar 

chegarasi boʻlib, ularni miqdoriy 

aniqlash va oxir-oqibat amaliy 

faoliyatning maqbul sharoitida amalga 

oshirish mumkin” [16] degan izohni 

beradi. 

Bu kabi fikrlar “Rus tilining izohli 

lugʻati” mualliflari  S.I.Ojegov va 

N.Yu.Shvedovalar : “Salohiyat – bu 

baʼzi bir jihatdan kuchning darajasi, 

baʼzi vositalar, imkoniyatlarning 

umumiyligi” [17] sifatida izohlaydilar. 

Tadqiqot metodologiyasi. Ushbu 

maqolada qiyosiy tahlil hamda induksiya 

va deduksiya baholash usullaridan 

foydalanildi. Qiyosiy usuldan 

foydalanilib, xorijiy  turizm sohasida 

iqtisodiy salohiyatga doir maʼlumotlar 

asosida ularni prognoz koʻrsatkichlar 

asosida shakllantirilib ilmiy xulosalar 

berildi. 

Tahlil va natijalar. Innovatsion 

iqtisodiyot sharoitida turistik 

korxonalarning iqtisodiy salohiyati 

faoliyatining strategik vazifasi uzoq vaqt 

davomida ishlab chiqarish va xoʻjalik 

faoliyatini samarali resurslar bilan 

taʼminlashdan iborat. Shu nuqtayi 

nazardan, hududiy turizm salohiyatini 

boshqarishda hududiy turizm sohasini 

rivojlantirish shartlari muhim ahamiyat 

kasb etadi. Quyida 1-rasmda hududiy 

turizm salohiyatni rivojlantirish shartlari 

keltirilgan.  

1-rasm 
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1-rasm. Hududiy turizm salohiyatni rivojlantirish shartlari 

Hududiy turizm salohiyatini 

roʻyobga chiqarish shartlari turizmni 

rivojlantirish uchun zarur shart-

sharoitlarni umumlashtirish natijalari 

asosida ularni 3 qismga, yaʼni  

moliyaviy, huquqiy va resurs shartlariga 

boʻlinadi. 

Turizmni rivojlantirish shartlari 

va turistik salohiyatni amalga oshirish 

shartlari oʻrtasidagi muvofiqlikni 

taʼminlash uchun turistik salohiyatni 

rivojlantirish holati va natijalarini 

miqdoriy aniqlashga imkon beradigan, 

shuningdek xizmatlarni taqdim etishning 

yagona sifat standartlarini asoslaydigan 

baholash usulidan foydalanish taklif 

etiladi. 

Hududlarda turizm salohiyatini 

rivojlantirish muammolarini oʻrganish  

turizmni boshqarish mexanizmidagi 

tizimni tashkil etuvchi asosiy 

elementlarni aniqlashga imkon berdi (2-

rasm). 

Hududiy turizm salohiyatini 

boshqaruv mexanizmi davlat va xususiy 

sektor tomonidan qoʻllab-quvvatlash, 

shu jumladan turizm sohasini doimiy 

monitoring qilish bilan samarali 

ishlaydigan turli xil vositalar orqali 

amalga oshiriladi. Bu mexanizmning 

ishlashidagi kamchiliklar va yuzaga 

HUDUDIY TURIZM SALOHIYATINI RIVOJLANTIRISH SHARTLARI 

Turizm salohiyatini boshqarish baholash usuli 

Moliyaviy 

Huquqiy-meʼyoriy 

Resurs Davlat, nodavlat (xususiy) 

qoʻllab-quvvatlash 

Foyda 

Kreditlar, 

grantlar, 

Investitsiya 

Tabiiy 

Mulk huquqlari 

Intellektual 

Moddiy 

Byudjet 
 

Narxlar 

chegarasi 

Turistik salohiyatni 

shakllanishi va rivojlanishi  

 

Turistik 

distenatsiyalarni 

rivojlantirish 

Turistik obyektlardan 

samarali foydalanish 
Hududiy turizm 

salohiyatini rivojlantirish 

natijalari 

Korxonalarni 

turizm biznesiga 

jalb qilish, 

resurslar bilan 

taʼminlash. 

Viloyat shahar va 

tumanlarida 

turizmni 

rivojlantirish 

uchun teng 

Turistik resurslardan 

oqilona foydalanish 
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keladigan muammolarni oʻz vaqtida 

aniqlash va bartaraf etish, shuningdek, 

har bir aniq holat uchun zarur 

vositalardan foydalangan holda 

sayyohlarning oʻzgaruvchan 

ehtiyojlariga muvofiq turistik 

salohiyatni boshqarishda innovatsion 

texnologiyalardan foydalanish imkonini 

beradi. Shuningdek, quyidagi 

jarayonlarni amalga oshirishni taqozo 

qiladi: 

hududlarda turizm sohasida davlat 

mulkini samarali boshqarish; 

turar joy binolari va boshqa 

turistik infratuzilmani muvaffaqiyatli 

rivojlantirish uchun zarur shart-

sharoitlarni yaratish; 

turizm infratuzilmasini 

rivojlantirishga investitsiya kiritadigan 

mahalliy va xorijiy kompaniyalar uchun 

qulay investitsiya muhitini yaratish. 

Shuningdek,  raqobatbardosh turistik 

mahsulotni yaratish uchun davlat 

taʼsirini kuchaytirish maqsadga 

muvofiqdir. 

2-rasm.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2-rasm. Hududiy turizm salohiyatini boshqarish mexanizmining asosiy 

elementlari 

Хулоса. Hududiy turizmni 

rivojlantirish muammolari 

sayyohlarning doimiy ravishda oʻzgarib 

turadigan va doimiy ravishda ortib 

borayotgan ehtiyojlarini qondirish, 

hududlarda mavjud boʻlgan cheklangan 

Hududiy turizm salohiyatini boshqarish mexanizmining 

elementlari 

Vositalar 

Soliq siyosati, normativ-huquqiy bazani ishlab chiqish va turistik rivojlanish sohasini uslubiy taʼminlash. 

Marketing tadqiqotlari va monitoringi, turizm statistikasini ishlab chiqish. 

Investitsiyalar oqimini ragʼbatlantirish, mahalliy iqtisodiyotga investitsiyalarning oʻsishini taʼminlash. 

Hududiy infratuzilma va xizmatlarni rivojlantirish va modernizatsiya qilishni ragʻbatlantirish: 

mehmonxonalar, restoranlar va boshqalar. 

 Sayyohlar va mahalliy aholi foydalanishi uchun dam olish maskanlarini yaratish 
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 Kadrlar tayyorlash va malakasini oshirishni taʼminlash 

Hududlarda turizm sohasida va tegishli sohalarda bandlikni oshirish va ish oʻrinlarini yaratishga koʻmaklashish. 

Davlat tomonidan qoʼllab-quvvatlash Nodavlat (xususiy) sektori tomonidan  

qoʻllab-quvvatlash 
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resurslar bilan taʼminlash va hududlarga  

ruxsat etilgan antropogen va rekreatsion 

yukning meʼyoriy qiymatlari oʻrtasidagi 

qarama-qarshiliklarga asoslanadi. Shu 

nuqtai nazardan, turizm sohasini ilmiy 

qoʻllab-quvvatlash, natijaga 

yoʻnaltirilgan huquqiy – meʼyorlarni 

ishlab chiqish, resurslar salohiyatini 

oshirish, turistik ehtiyojlarni qondirish 

imkoniyatlarini oshirish, hududiy turizm 

salohiyatidan samarali foydalanishni 

kengaytirish, yaʼni hududlarda ilgari 

foydalanilmagan turizmni rivojlantirish 

resurslaridan foydalanishni yoʻlga 

qoʻyish, turizmni strategik rivojlantirish, 

shuningdek zarur reklama va axborot 

resurslari bilan taʼminlash va turistik 

mahsulotlarni ichki va tashqi bozorlarda 

ilgari surishning zamonaviy usullarini 

joriy etish maqsadga muvofiq. Bu esa 

oʻz navbatida hududiy turizm 

salohiyatini boshqarish mexanizmlarini 

takomillashtirishni taqozo qiladi.  
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Аннотация. Мақолада узаро шерикликнинг ҳозирги 

ҳолати ва унинг тарихий динамикаси ёритилган, бундан 

ташкари савдо ҳажми ва тузилиши, инвестициялар 

динамикаси ва технологиялар алмашинуви, шунингдек 

муносабатларни шакллантиришда сиёсий ва иқтисодий 

омилларнинг роли батафсил кўриб чиқилган. Келинг, икки 

мамлакат учун муаммолар ва имкониятлар таҳлилини, 

шунингдек, шерикликни янада мустаҳкамлаш ва 

кенгайтириш бўйича тавсияларни кўриб чиқайлик. 

Калит сўзлар: савдо-иқтисодий ҳамкорлик, 

инвестициялар, Ўзбекистон ва Германия  кушма 

компаниялари, иқтисодиёт, Германия, савдо айланмаси, 

шериклик, фабрикалар, қишлоқ хўжалиги маҳсулотлари, 

кўргазмалар, технологиялар 

Абстрактный. Статья охватывает как текущее 

состояние партнерства, так и его историческую динамику, а 

так же подробно рассматриваются объем и структура 

торговли, динамика инвестиций и обмен технологиями, а 

также роль политических и экономических факторов в 

формировании взаимоотношений. Рассмотрим анализ 

вызовов и возможностей для обеих стран, а также  

рекомендации для дальнейшего укрепления и расширения 

партнерства. 

Ключевые слова: Торгово-экономическое 

сотрудничество, инвестиции, Узбекистан, немецкие 

компании, экономика, Германия, торговый оборот, 

партнерские отношения, заводы, сельхозпродукция, 

выставки, технологии. 

Аbstrаct. The article covers both the current state of the 

partnership and its historical dynamics, as well as the volume and 

structure of trade, investment dynamics and technology 

exchange, as well as the role of political and economic factors in 

shaping the relationship. We consider analyses of the challenges 

and opportunities for both countries, as well as recommendations 

for further strengthening and expanding the partnership. 

Keywоrds: Trade and economic co-operation, 

investments, Uzbekistan, German companies, economy, 

Germany, trade turnover, partnership, factories, agricultural 

products, exhibitions, technology. 
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За прошедшие десятилетия 

Узбекистан и Германия установили 

крепкие экономические связи, 

которые стали важным фактором их 

взаимного развития и процветания. 

Торгово-экономическое и 

инвестиционное сотрудничество 

между этими двумя странами 

оказывает существенное влияние не 

только на их собственные экономики, 

но и в целом на международную 

арену. Узбекистан, обладающий 

богатыми ресурсами и 

стратегическим географическим 

положением в Центральной Азии, 

становится все более 

привлекательным партнером для 

Германии, одной из ведущих 

экономических держав Европейского 

Союза. В свою очередь, Германия, с 

передовыми технологиями и 

обширным опытом ведения бизнеса, 

играет ключевую роль в укреплении 

экономических связей с 

Узбекистаном и реализации 

совместных проектов в различных 

сферах.  

С 1991 года Узбекистан и Германия 

установили дипломатические 

отношения, что стало отправной 

точкой для углубленного 

сотрудничества в различных сферах. 

Важным фактором стали инвестиции 

немецких компаний в различные 

отрасли узбекской экономики, такие 

как энергетика, химическая 

промышленность и транспорт.  

Официальный визит президента 

Республики Узбекистан Шавката 

Мирзиёева в Германию 22 января 

2019 года стал важным моментом во 

внешней политике того года, 

способствующим активации 

политического диалога, углублению и 

расширению дружественных 

отношений Узбекистана на 

международной арене. В свою 

очередь, визит Федерального 

Президента Федеративной 

Республики Германия Франка-

Вальтера Штайнмайера в Узбекистан 

27-29 мая 2019 года стало началом 

новой главы сотрудничества между 

двумя странами на основе взаимных 

интересов.  

В торговле между 

Узбекистаном и ФРГ установлен 

режим максимального 

благоприятствования. В качестве 

важных механизмов ее развития 

действуют Межправительственная 

рабочая группа по торговле и 

инвестициям, а также Германо-

Узбекский деловой совет.  В 

настоящее время в Узбекистане 

действуют 113 предприятий с 

участием германских инвесторы, в 

том числе 27 предприятий со 100% 

иностранным капиталом. Эти 

предприятия активно осуществляют 

свою деятельность в различных 

секторах экономики. Под эгидой 

Министерства внешней 

экономической связи, инвестиций и 

торговли Узбекистана (МВЭСИТ) 

аккредитованы представительства 36 

фирм и компаний из Германии, что 

свидетельствует о глубоких 

коммерческих связях между обеими 

странами. 

Количество предприятий с 

участием германского капитала за 

несколько лет возросло почти в 3 раза 

и превысило 200 единиц, а также 

наблюдается удвоение товарооборота 

и количества совместных проектов 

между  странами партнёрами. Общий 

объем инвестиций из Германии в 

узбекскую экономику составляет 5,5 
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миллиарда евро, 4 из которых были 

привлечены за последние годы.  

В Узбекистане действуют 

представительства более 30 

германских компаний,  что 

свидетельствует о глубоких 

коммерческих связях между двумя 

государствами. Примером такого 

сотрудничества является сборочный 

завод в Самарканде, где современные 

грузовые автомобили производятся в 

партнерстве с концерном "MAN 

Nutzfahrzeuge AG" при поддержке 

акционерного общества 

"Узавтопром" с уставным капиталом 

в 3 миллиона евро. Завод выпускает 

автомобили с грузоподъемностью до 

18 тонн и автобусы на 37 пассажиров, 

с общей производственной 

мощностью в четыре тысячи единиц в 

год. Кроме того, такие известные 

компании, как "CLASS", "Lemken", 

"Falk Porsche Fiberlass", "Papenburg", 

"Hugo Boss", "Carl Gross", "Digel", 

"Engelbert Strauss" и "Deutsche Kabel", 

активно способствуют развитию 

узбекской экономики в различных 

отраслях. 

Представители немецких 

компаний подписали соглашение о 

поставке производственных линий 

для двух новых заводов, 

запланированных к открытию в 2024 

году в городах Ургенч и Андижан. 

Кроме того, стороны также 

заключили меморандум о 

строительстве двух заводов в городах 

Навои и Термез в период с 2024 по 

2025 годы, с поставкой 

производственного оборудования и 

последующим запуском 

производства. Производственная 

мощность завода в Андижане 

составит 600 000 кубических метров в 

год, а в Ургенче – 300 000 кубических 

метров, общая стоимость проекта - 46 

миллионов евро. 

Кроме того, планируется 

возведение завода по производству 

газобетона в Сурхандарьинской 

области с годовой производственной 

мощностью 300 000 кубических 

метров. В Навоийской области 

предполагается построить завод 

такой же мощности – 600 000 

кубических метров в год, а также 

завод фиброцементных панелей 

площадью 2 250 000 квадратных 

метров. Общая стоимость 

меморандума оказывается на уровне 

75 миллионов евро. 

В период  2016-2022  годов 

товарооборот между Узбекистаном и 

Германией вырос в 2,2 раза - с 529,1 

млн долларов до 1159,3 млн. Экспорт 

- в 2,4 раза (с 36,9 млн до 88,9 млн), 

импорт - в 2,2 раза (с 492,2 млн до 

1070,4 млн).  
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Рисунок 1. Торговый оборот Республики Узбекистан и ФРГ за последние 5 лет. 

Источник: Центр экономических исследований и реформ. 

 

Рисунок 2. Торговый оборот Республики Узбекистан и ФРГ за последние 5 лет. 

Источник: Центр экономических исследований и реформ. 

В Германии большим спросом 

пользуются чудесные дары природы 

Узбекистана, фрукты и овощи, 

обогащенные щедрым солнцем, 

выращенные руками старательных 

фермеров и умелых садоводов, в 

особенности любимые немцами 

сухофрукты, текстильные изделия, 

изготовленные из чистого хлопка и 

шелка, готовая одежда, а также 

продукция промышленного 

назначения. 

Развитие товарообмена в сфере 

сельскохозяйственной техники, 

оборудования, агрохимии и 

продовольствия между Узбекистаном 

и Германией продолжает привлекать 

внимание обеих сторон. В 2019 году 

значительная часть немецкого 

сельскохозяйственного экспорта в 

Узбекистан была связана с 

продуктами питания, техникой и 

тракторами, общей стоимостью около 

53 миллионов евро. С учетом 

развития супермаркетов в 

Узбекистане, немецкие молочные 

продукты также оказались 

востребованными на узбекском 

рынке. По мнению экспертов, 

узбекская агропродовольственная 

промышленность обладает 

потенциалом для успешного выхода 

на немецкий рынок. В дополнение к 

уже популярным фруктам и овощам, 

органические продукты имеют 

значительный потенциал для 

привлечения немецких потребителей, 

несмотря на транспортные издержки. 

Однако существенным аспектом 

является установление надежных 

местных производственных цепочек, 

что требует значительных 

инвестиций не только в приобретение 

современного оборудования и 

внедрение передовых 

технологических процессов, но также 

и в формирование 

высококвалифицированного 

персонала. Вопрос о выставках и 

перспективах экспорта 

сельскохозяйственной продукции 

является ключевым аспектом для 

укрепления торговых отношений 

между Узбекистаном и Германией. На 

сегодняшний день в Узбекистане 

остаются актуальными такие 

37%
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мероприятия, как AgroExpo 

Uzbekistan / Agrotech Expo и Uzfood, 

которые включены в программу 

зарубежных выставок Федерального 

министерства продовольствия и 

сельского хозяйства Германии. Эти 

мероприятия предоставляют 

возможность узбекским 

производителям представить свои 

продукты и технологии на 

международном уровне, а также 

осуществляют важную роль в 

продвижении сельскохозяйственных 

инноваций. 

С другой стороны, немецкие 

выставки, такие как Международная 

зеленая неделя, BIOFACH, ANUGA, 

Agritechnica, EuroTier и IPM, 

представляют собой возможности для 

узбекских производителей 

познакомиться с передовыми 

технологиями и продуктами 

мирового уровня, а также для 

установления новых партнерских 

связей и расширения экспортных 

возможностей. 

Что касается потенциально 

популярных продуктов узбекского 

производства на немецком рынке, то 

органическая продукция, а также 

высококачественные фрукты и овощи 

обладают большим потенциалом для 

привлечения внимания немецких 

потребителей. В то же время, 

необходимо учитывать конкуренцию 

и строить стратегии маркетинга и 

продаж, направленные на выделение 

особенностей и качества узбекских 

продуктов на фоне мировых аналогов. 

В 2022 году объем торговли с 

Германией вырос значительно по 

сравнению с 2021 годом - на 51,4 

процента, достигнув почти 1,2 

миллиарда долларов. Экспорт 

увеличился на 23,1 процента, а 

импорт - на 54,3 процента. Таким 

образом, поставленная цель в 2019 

году по увеличению взаимного 

товарооборота до миллиарда евро к 

2022 году была достигнута.  

Таким образом, торгово-

экономические и инвестиционные 

отношения между Узбекистаном и 

Германией продолжают 

демонстрировать значительный 

прогресс и устойчивый рост.  

Увеличение количества предприятий 

с участием германского капитала, 

расширение инвестиционных 

проектов и повышение товарооборота 

являются яркими индикаторами 

укрепления взаимовыгодного 

сотрудничества между двумя 

странами. Присутствие более 30 

представительств немецких компаний 

в Узбекистане, а также успешные 

совместные проекты в различных 

секторах экономики свидетельствуют 

о глубоких коммерческих связях и 

перспективном развитии 

сотрудничества. Важно отметить, что 

увеличение объема торговли за 

последние 5 лет свидетельствует о 

стремлении обеих сторон к 

дальнейшему расширению и 

углублению партнерских отношений. 

Благодаря установлению новых 

производственных линий, обмен 

опытом и технологиями между 

узбекскими и немецкими компаниями 

будет усилен, что способствует 

повышению производительности и 

качества продукции. Это, в свою 

очередь, создаст благоприятные 

условия для дальнейшего роста 

экономического сотрудничества и 

увеличения объемов внешней 

торговли между странами. Помимо 

этого, с учетом того, что 

сельскохозяйственные и 
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строительные материалы, такие как 

газобетон и фиброцементные панели, 

являются важными составляющими 

инфраструктурных проектов и 

строительства жилья, рост 

производства этих материалов может 

способствовать и расширению 

социальной инфраструктуры в 

Узбекистане. Выставки и 

мероприятия, такие как AgroExpo 

Uzbekistan / Agrotech Expo, Uzfood, а 

также Международная зеленая неделя 

и другие немецкие выставки, играют 

важную роль в стимулировании 

диалога между бизнес-сообществами 

двух стран и способствуют 

привлечению новых возможностей 

для сотрудничества. В контексте 

поиска новых рынков и продвижения 

продукции на международном 

уровне, партнерство между 

Узбекистаном и Германией 

представляет значительный 

потенциал для обоих стран. Важно 

продолжать совершенствовать 

инфраструктуру для торговли и 

инвестиций, развивать новые формы 

сотрудничества и активно привлекать 

внимание качественных продуктов и 

технологий, которыми обладает 

каждая из сторон. 

В заключение, с учетом 

взаимных интересов и 

существующего потенциала, 

дальнейшее сближение и развитие 

партнерства между Узбекистаном и 

Германией обещают взаимные 

выгоды и вкладывают фундамент для 

устойчивого экономического роста и 

процветания обеих стран.  
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INNOVATSION FAOLIYATNI MOLIYALASHTIRISH: NAZARIYA VA 

AMALIYOT 
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Аnnotatsiya: Innovatsion faoliyatni rivojlantirish 

mamlakatimiz iqtisodiy o‘sish strategiyasining ustuvor 

yo‘nalishlaridan biridir. Innovatsiyalar sohasidagi korxonalar 

faoliyatini moliyalashtirishda turli manbalardan foydalaniladi. 

Innovatsion jarayon ham xususiy, ham davlat mablag'lari hisobidan 

moliyalashtirilishi mumkin. Innovatsion faoliyatni moliyalashtirish o'z 

mablag'lari hisobidan amalga oshirilishi mumkin. Maqolada 

innovatsiyalarni moliyalashtirishning mohiyati, innovatsiyalarni 

moliyalashtirish manbalarining tasnifi ko‘rib chiqilgan, O‘zbekistonda 

moliyalashtirish manbalari tahlil qilingan va innovatsion faoliyatda 

moliyalashtirishning ahamiyati o‘z aksini topgan. 

Kalit so‘zlar: venchur fondlari, venchurli moliyalashtirish, 

byudjetdan tashqari fondlar, innovatsiyalarga investitsiyalar, 

innovatsiyalar, innovatsiyalarni moliyalashtirish manbalari, kreditlar, 

ilmiy tadqiqot va ishlanmalarni moliyalashtirish. 

Аннотация: Развитие инновационной деятельности 

является одним из приоритетных направлений в стратегии 

экономического роста страны. Для финансирования деятельности 

предприятий в области инноваций используются разнообразные 

источники. Инновационный процесс может быть финансирован 

как за счет частных, так и государственных средств. 

Осуществление финансирования инновационной деятельности 

может быть произведено за счет собственных средств. В статье 

рассмотрены сущность финансирования инноваций, 

классификация источников финансирования инноваций, 

проанализированы источники финансирования в Узбекистане, 

представлена значимость финансирования в инновационной 

деятельности.  

Ключевые слова: венчурные фонды, венчурное 

финансирование, внебюджетные фонды, инвестиции в 

инновации, инновации, источники финансирования инноваций, 

кредиты, финансирование исследований и разработок. 

Abstract: The development of innovation activity is one of the 

priority areas in the country’s economic growth strategy. A variety of 

sources are used to finance the activities of enterprises in the field of 

innovation. The innovation process can be financed from both private 

and public funds. Financing of innovation activities can be done at the 

expense of one’s own funds. The paper examines the essence of 

financing innovation, classification of sources of financing innovation, 

analyzes sources of financing in Uzbekistan, and presents the 

importance of financing in innovation activities. 

Keywords: venture funds, venture financing, extra-budgetary 

funds, investments in innovation, innovation, sources of innovation 

financing, loans, research and development financing. 
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Введение 

На современном этапе развития 

рыночных отношений для 

поддержания высокого уровня 

конкурентоспособности 

производимых товаров или 

оказываемых услуг как на 

внутреннем, так и на внешнем рынках 

организации любой отрасли 

необходимо инновационное развитие.  

Увеличение объема 

финансирования за счет иностранных 

инвестиций и грантов технической 

помощи, а также венчурных 

организаций и различных 

инструментов соответствующих 

финансовых рынков путем 

повышения инвестиционной 

привлекательности инновационно-

технологического сектора страны, 

формирование конкурентной среды, 

создания цепочки и единой системы 

разработки и внедрения 

инновационных продуктов и решений 

в национальную экономику 

определено как одна из приоритетных 

задач стратегии инновационного 

развития Узбекистана [1]. 

Поддержание инновационных 

процессов в организации – далеко не 

простая задача, так как ключевым 

фактором долгосрочного 

функционирования компании 

является постоянное 

совершенствование своей продукции, 

создание чего-то нового, а внедрение 

инноваций неизбежно приводит к 

значительному увеличению затрат, 

что требует достаточного 

обеспечения предприятия 

финансовыми ресурсами. Грамотно 

сформированная система 

финансирования инноваций на 

предприятии делает возможным 

накопление финансовых ресурсов для 

их последующего сосредоточения на 

основных направлениях 

инновационных процессов. 

Обзор литературы 

По мнению Г.Н.Роновой 

финансирование инновационных 

процессов в компании определяется 

как процесс создания и 

использования капитала, 

впоследствии направляемого на 

разработку и организацию 

производства новых видов продукции 

или услуг, внедрение передовых 

технологий и различных 

современных организационных форм 

и методов управления [7]. 

Верное определение 

источников и форм финансирования 

инноваций организации - 

приоритетная задача для 

осуществления эффективной работы 

и усовершенствования 

инновационной деятельности. 

Вариантов привлечения 

денежных средств для обеспечения 

процессов внедрения инноваций 

множество. В научных трудах 

А.И.Закиевой отмечается, что 

большое количество возможностей 

определяется не только 

альтернативами использования как 

собственного, так и заемного 

капитала, но и различиями в формах 

финансирования для различных 

видов инвестиций [4].  

Как было сказано выше, любая 

инновационная деятельность требует 

объемных капиталовложений, 

поэтому поиск наиболее эффективной 

структуры источников привлечения 

капитала - важная задача руководства 

любой компании. 

О.А.Карпенко подразумевает 

под источниками финансирования 

внедрения инноваций - 
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существующие и ожидаемые каналы, 

обеспечивающие предприятие 

финансовыми средствами, а также 

субъекты экономических отношений, 

готовые инвестировать капитал для 

развития инновационной 

деятельности организации [6]. 

Методология исследования 

В научной статье использованы 

эмпирические методы исследования, 

такие как наблюдение, сравнение, а 

также анализ, индукция и дедукция. 

Анализ и результаты 

Инновационные компании 

должны точно оценивать свои 

финансовые потребности и 

сравнивать их с возможностями и 

перспективами развития на каждом 

этапе инновационного процесса. 

На разных стадиях 

инновационного процесса источники 

финансирования инноваций будут 

различны, и чем ближе 

инновационный продукт к концу, тем 

больше возможности у предприятия 

привлечь денежные средства [8]. 

Рассчитывая вероятную потребность 

и сроки привлечения денежных 

ресурсов из различных источников, 

важно осознавать потребность в 

полном финансировании каждой 

стадии, так как переход к новому 

этапу без завершения предыдущего 

невозможен [5]. 

Организациям следует 

самостоятельно формировать 

оптимальный состав, структуру и 

объем финансовых ресурсов, 

определять источники 

финансирования инноваций и 

организовывать собственную систему 

финансирования инновационного 

процесса. 

В различной литературе 

источники финансирования 

инноваций подразделяются на: 

 

Рис. 1. Источники финансирования инноваций. 

Как показывает практика, 

бюджетные средства, внебюджетные 

фонды и собственные средства можно 

назвать ведущими источниками 

ИСТОЧНИКИ 
ФИНАНСИРОВАНИЯ 

ИННОВАЦИЙ

средства местных 
бюджетов

внебюджетные фонды 
экономического 

назначения

капитал иностранных 
инвесторов

другие источники

собственные средства
средства 

государственного 
бюджета
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финансирования деятельности в 

области инноваций. 

В развитых странах 

финансирование инновационной 

деятельности реализовывается из 

частных, либо государственных 

источников. Так, к примеру, для 

большинства государств Западной 

Европы и США свойственно 

распределять финансовые ресурсы 

для НИОКР эквивалентно между 

частным и государственным 

капиталом [9]. В поддержание 

инновационной деятельности 

организаций является одной из 

важнейших общегосударственных 

проблем. Именно поэтому, для 

большинства компаний центральным 

источником финансирования 

инновационной деятельности, кроме 

собственных средств, выступает 

государственное финансирование. 

Одна из важнейших форм 

финансирования инновационной 

деятельности - формирование и 

деятельность внебюджетных фондов. 

Фонд развития и реконструкции 

Республики Узбекистан – финансовое 

учреждение при Кабинете Министров 

Республики Узбекистан, которое 

отвечает за приоритетные 

инвестиционные проекты, а также 

модернизацию и техническое 

перевооружение базовых отраслей 

экономики, добиваясь непрерывного, 

стабильное и пропорциональное 

социально-экономическое развитие 

страны, а также собирает средства, 

предназначенные для 

финансирования проектов, связанных 

с реализацией эффективной 

структурной и инвестиционной 

политики [2]. 

В январе-марте 2022 года из 

средств Фонда восстановления и 

развития будет выделено 145,9 

миллиарда. Суммы инвестиций в 

основной капитал были освоены и 

составили 25,1% по сравнению с 

соответствующим периодом 2021 

года. 

В Узбекистане также 

сформирован Фонд прямых 

инвестиций, для: 

привлечения прямых 

иностранных инвестиций и 

инновационных технологий в 

расширение производственного 

потенциала, а также дальнейшего 

повышение конкурентоспособности 

экономики республики; 

стимулирования и развития 

инвестиционной деятельности путем 

формирования долгосрочных 

взаимовыгодных партнерских 

отношений с частными 

отечественными и иностранными 

инвесторами; 

оценки инвестиционных 

предложений, разработки и 

реализации инвестиционных 

проектов; 

содействия улучшению 

инвестиционного климата, а также 

широкого продвижения 

инвестиционного потенциала и 

возможностей республики за 

рубежом [3]. 

Внебюджетные фонды 

определяются как форма 

перераспределения и применения 

финансовых ресурсов, используемая 

для осуществления определенных 

задач (социального, экономического, 

научно-технического, 

технологического, экологического 

характера) и для финансирования 

нужд, не предусмотренных в 

бюджетах различных уровней. 

Инновационные внебюджетные 
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фонды решают две главные задачи: 

предоставление вспомогательных, 

наряду с бюджетными, средств 

главенствующих направлений 

инновационной и инвестиционной 

деятельности и развитие 

инжиниринговых, информационно-

консалтинговых услуг, управления и 

финансирования, бизнес - 

планирования инноваций.  

Инновационные внебюджетные 

фонды формируются двумя путями. 

Первый вариант - разграничение в 

бюджете инвестиционно-

инновационных расходов. Второй 

вариант - создание специального 

внебюджетного фонда с 

собственными источниками доходов 

для инновационных задач. К примеру, 

в иностранных организациях 

инновационные фонды зачастую 

формируются несколькими 

способами. В первом случае они 

выделяются либо из 

государственного, либо из местного 

бюджета, при этом сохраняя с ними 

финансовые связи. Во втором случае, 

данные фонды образуются по 

специальному решению органа 

законодательной власти для 

совершения действенной и 

эффективной инновационной 

политики. 

Субсидирование деятельности 

компании в области инноваций с 

использованием источников, 

указанных выше, осуществляется в 

виде грантов, государственных 

кредитов, дотаций. При 

корпоративном финансировании 

инвесторами могут быть 

юридические и физические лица, а 

получателями заемных средств - 

организации, имеющие форму 

акционерного общества любого вида. 

Аккумулирование финансовых 

ресурсов на развитие инновационной 

деятельности организации 

проводится путем размещения 

ценных бумаг среди неограниченного 

круга инвесторов. Таким образом, в 

данном случае формой 

финансирования инновационной 

деятельности предприятия и 

рыночным долговым кредитом 

выступает эмиссия ценных бумаг 

[10]. 

Одну из ведущих ролей в 

финансовом обеспечении работы 

инновационных организаций на 

сегодняшний день играют кредитные 

инвестиции. При принятии решения о 

финансировании инновационных 

проектов коммерческие предприятия 

обращают внимание на такие 

показатели, как реальный срок 

окупаемости, присутствие 

источников возврата 

предоставляемых финансовых 

средств, обеспечивающих прирост 

инвестируемого капитала. Как 

показывает практика, в отличие от 

бюджетного финансирования 

кредитные инвестиции могут 

увеличить эффективность 

инвестиционных мероприятий и 

позволяют быстрее и удобнее 

провести мобилизацию денежных 

средств на длительные сроки.  

Под кредитными инвестициями 

в данном случае понимаются такие 

формы финансирования 

инновационной деятельности, как 

коммерческий кредит, займы, лизинг. 

Также существует еще один вид 

финансирования - венчурное 

финансирование, подразумевающее 

рисковое предпринимательство, 

направленное на технологические 

нововведения, научные достижения, 
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ещё не используемые на практике. 

Данный тип финансирования 

характеризуется высоким риском 

потери доходов от инвестиций. 

Венчурное финансирование - это 

источник долгосрочных инвестиций, 

выдаваемых компаниям для 

модернизации и расширения на 5-7 

лет, формирующимся вновь или 

действующим в составе больших 

корпораций. 

Для сокращения своих 

возможных рисков венчурные 

инвесторы осуществляют только 

микрофинансирование 

инновационной деятельности, 

следовательно, возможен случай, 

когда такие финансовые средства 

заканчиваются еще до старта этапа 

создания опытного образца 

продукции. Венчурное 

финансирование осуществляется 

разнообразными фондами путем 

передачи денежных ресурсов на 

безвозвратной основе.  

Предоставление денежных 

средств производится только таким 

инновационным предприятиям, у 

которых есть возможность 

предложить рынку принципиально 

новый продукт или изобретение. Без 

сомнения, риски венчурных фондов 

огромны, но при успешной 

реализации проекта они 

компенсируются прибылью от 

участия в акционерном капитале. 

Заключение/Рекомендации 

Таким образом, 

финансирование инновационной 

деятельности подразумевает большие 

риски, однако, вознаграждение от 

успешных проектов и введенных 

инноваций велико и данные риски 

можно считать оправданными. 

Проведенное исследование 

финансового обеспечения 

инновационной деятельности 

позволило выявить, что финансовые 

ресурсы являются ключевым 

элементом, обеспечивающим 

развитие инновационного процесса 

на всех стадиях его развития. Для 

финансирования деятельности 

организаций в области инноваций 

используются разнообразные 

источники. Так, инновационный 

процесс может быть 

профинансирован как за счет 

частных, так и государственных 

средств. Финансирование 

инновационной деятельности 

предприятий государством 

происходит за счет 

заинтересованности в развитии 

инноваций и достижении 

национальных целей. 

Финансирование инновационной 

деятельности из частных средств 

производится для получения 

инвестором прибыли от инновации. 

Более того, осуществление 

финансирования инновационной 

деятельности может быть 

произведено за счет собственных 

средств. 

Определение оптимальной 

формы финансирования 

инновационной деятельности играет 

большую роль, так как объем 

ресурсов, имеющийся у 

инновационного предприятия – это 

один из главных элементов, 

определяющих инновационную 

стратегию организации. 

 

 

 



 

 

39 www.hcsd.samdu.uz 

Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali   

Journal Human capital and social development  

Журнал Человеческий капитал и социальное развитие  

ISSN 3030-3672 

HCSD 

2024 - volume 7, issue 1 

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННОЙ ЛИТЕРАТУРЫ 

1. Указ Президента Республики Узбекистан за №УП-165 «Об 

утверждении стратегии инновационного развития Республики Узбекистан на 

2022-2026 годы» от 06.07.2022 г. 

2. Постановление Президента Республики Узбекистан за №ПП-350 

«О мерах по организации деятельности Фонда реконструкции и развития 

Республики Узбекистан» от 16.05. 2006 г. 

3. Постановление Кабинета Министров Республики Узбекистан за 

№420 «Об организации деятельности фонда прямых инвестиций Республики 

Узбекистан» от 18.05.2019 г. 

4. Закиева А.И., Емельянова А.В. Венчурное финансирование 

проектов как способ инновационного развития компании // Проблемы и 

перспективы экономики и управления: материалы IV междунар. науч. конф. 

(г. Санкт-Петербург, декабрь 2015 г.). - СПб.: Свое издательство, 2015. -С. 142-

144. 

5. Ильдяков А.В. Проблемы финансирования инновационной 

деятельности предприятия // СИСП. 2012. № 1. 

6. Карпенко О.А. Источники финансирования инновационной 

деятельности предприятия // Креативная экономика. - 2014. - № 7 (91). - С. 40-

47. 

7. Ронова Г.Н. Организация финансового управления 

инновационной деятельностью на предприятии: Материалы сборника 

Ценности и интересы современного общества, 2013 С. 93-97. 

8. Ванифатьева Мария Витальевна, Конкина Светлана Витальевна, 

Ронова Галина Николаевна ФИНАНСИРОВАНИЕ ИННОВАЦИОННОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ // Экономика и современный 

менеджмент: теория и практика. 2016. №5-6 (59). 

9. Хурозов Зафар Қахрамонович. Инновацион молиялаштиришнинг 

назарий жиҳатлари // Экономика и финансы (Узбекистан). 2015. №11. 

10.  Мардонов Мамед Шавкатович. Корхоналарда инновацион 

фаолиятни молиялаштириш манбалари ҳисобини такомиллаштириш. 

“Iqtisodiyot va innovatsion texnologiyalar” ilmiy elektron jurnali. № 1, yanvar-

fevral, 2021 yil. 85-95 б. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

40 www.hcsd.samdu.uz 

Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali   

Journal Human capital and social development  

Журнал Человеческий капитал и социальное развитие  

ISSN 3030-3672 

HCSD 

2024 - volume 7, issue 1 

ИННОВАЦИОН ИҚТИСОДИЁТДА ТУРИЗМ СОҲАСИНИ БАРҚАPOP 

РИВОЖЛАНИШИНИ ТАЪМИНЛАШ ИСТИҚБОЛЛАРИНИ 

ПРОГНОЗЛАШНИНГ ЭКОНОМЕТРИК МОДЕЛАРИ 

 

 

1. Самарқанд давлат архитектура-қурилиш университети, Халқаро 

рейтинглар ва аккредитациялар кординаторлиги бош мутахассиси, 

Самарқанд, Ўзбекитон. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

АННОТАЦИЯ: Мақолада туризм индустрияси  билан 

боғлиқ бўлган инфратузилма соҳаларига- меҳмонхоналар, 

мотеллар, санаториялар, шасси йўллар, темир йўллар, авиа 

йўналишларга инвестиция қилишни режалаштириш каби узоқ 

муддатли тармоқларни киритиш мумкин бўлган ҳоллар. Шу 

туфайли Ўзбекистон Республикасига ташриф буюрувчи 

туристлар сонини, уларнинг ўртача меҳмон бўлиб 

туришларини (меҳмонхона-кечалар сонини), шунингдек сарф-

харажатларини прогноз қилишда ва туризм тармоғини 

оптимал ривожлантиришда катта аҳамиятга эга. Шунинг учун 

ҳам ушбу мақолада биз туризм индустриясини ривожини 

прогноз қилиш учун қўлланиладиган бир қиррали ва кўп 

қиррали эконометрик моделлардан фойдаландик. 

Ўзбекистон Республикасига туристлар оқимини 

ифодалаб берувчи бир қиррали эконометрик тенгламалар 

қуйидагича ҳисобланади. Бу моделларнинг адекват шакли 

логарифмда тасвирланган. 

log Yt = α + β log Yt - 1 + γ1 logRPt + γ2 logEXt + θlogYt + ∑        (*) 

log Yt = α + β log Yt - 1 + γlogXt +θlogYt + ∑λkDk                                      (**) 

Бу ерда Y – t даврда туристлар чиққан мамлакатдан 

республикамизга ташриф буюрган туристлар (аҳоли жон 

бошига туристлардан тушган даромад миқдори билан 

ўлчанади, сўм); RPt – даврдаги турист чиққан ва турист келган 

мамлакатларнинг саёҳат қилишидаги транспорт харажатлари 

нархи нисбати; ЕХ – турист чиққан ва турист келган 

мамлакатларнинг валюталарини айирбошлаш курси 

доллар/сўм; Х – валюталарнинг реал айирбошлаш курси 

(айирбошлаш курсини дефляциялаш орқали топилади). Y – 

турист чиққан мамлакатда аҳоли жон бошига t – даврда ишлаб 

чиқилган ЯИМ, доллар; Д – суррогат ўзгарувчилар бўлиб, 

улар ташриф буюрган мамлакатда ҳар хил воқеалар, олимпик 

ўйинлар ўтказилиши ва ҳ.к.о.ларни инобатга олади.  

Калит сўз: турист, прогноз, эконометрик модел, 

регрессия параметрлар, оптималлаштириш. 
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КИРИШ. Ўзбекистон 

Республикасида халқаро туризм 

кўрсаткичларини (талаб ва таклифи) 

прогноз қилишнинг эконометрик 

модели қуйидагича кўринишда 

бўлиши мумкин.  Ўзбекистонда 

туристларнинг   келиш сони Y = f 

(аҳоли жон бошига ЯИМ ишлаб 

чиқариш (Д), асосий капитални 

шакллантириш учун сарфланган 

жами инвестициялар (И), республика 

ҳудудидан бошқа мамлакатларга 

учиш авиайўналишлар сони (А), 

Ўзбекистондаги 1,2,3 ва 4 юлдузли 

меҳмонхоналар сони (М), яъни 

ихчамлаштирган ҳолда қуйидагича 

ёзиш мумкин: 

Y = f (D, А, U, М, Е) ёки  Y = β0 +  β1(D)+ β2(U)+ β3(A)+ β4(M)+ Е 

Бу ерда  Е – тасодифий омиллар 

йиғиндисини ифодалайди 

Туризм индустрияси  билан 

боғлиқ бўлган инфратузилма 

соҳаларига- меҳмонхоналар, 

мотеллар, санаторийлар, шасси 

йўллар, темир йўллар, авиа 

йўналишларга инвестиция қилишни 

режалаштириш каби узоқ муддатли 

тармоқларни киритиш мумкин. Шу 

туфайли Ўзбекистон Республикасига 

ташриф буюрувчи туристлар сонини, 

уларнинг ўртача меҳмон бўлиб 

туришларини (меҳмонхона-кечалар 

сонини), шунингдек сарф-

харажатларини прогноз қилишда ва 

туризм тармоғини оптимал 

ривожлантиришда катта аҳамиятга 

эга. Шунинг учун ҳам ушбу мақолада 

биз туризм индустриясини ривожини 

прогноз қилиш учун қўлланиладиган 

бир қиррали ва кўп қиррали 

эконометрик моделлардан 

фойдаландик. 

АДАБИЁТЛАР ШАРХИ. 

Ватанимиз олимларидан А.Ф.Саидов, 

Б.Х.Тураев, А.А.Норчаев, 

О.Х.Хамидов, Н.Р.Рахмонова, 

С.С.Рўзиев каби ўзбек олимларининг 

илмий ишлари ҳам эътиборга лойиқ 

бўлиб, улар Ўзбекистонда туристик 

соҳани янада ривожлантириш, 

такомиллаштириш муаммоларига ва 

меҳмондўстлик индустриясини 

ривожлантириш назарияси ва 

амалиёти масалаларига кенг эътибор 

беришган. Шу билан бир қаторда, 

турли жиҳатлар, мураккабликлар 

асосида, Ўзбекистон 

иқтисодиётининг ҳозирги реал аҳволи 

ҳисобга олинса, туризм бозори 

фаолиятининг кўп томонлари ва 

йўналишлари етарлича 

ўрганилмаганлигини кўрамиз, бу эса 

тизимли маркетинг тадқиқотини 

ўтказишни талаб қилади. 

[Организационно-экономический 

механизм управления туризмом. 

Докт.дисс. – Т., 1995, 252 с. 

Совершенствование системы 

менеджмента в туристской 

деятельности. Канд.дисс. – 

Самарканд, 2005, 140 

Совершенствование системы 

менеджмента в туристской 

деятельности. Канд.дисс. – 

Самарканд, 2005, 140, Халқаро 

туризмни ривожлантиришнинг 

иқтисодий ўсишга таъсири. 

Номз.дисс. – Т., 2004, 135 б. Выбор 

конкурентой стратегии предприятия 

на рынке туристских услуг 

Ўзбекистана. Канд.дисс. – Самарканд, 

2006, 145 с. Особенности 

формирования стратегии маркетинга 

на рынке туристских услуг. 

Канд.дисс. – Т., 2010, 128 б. 

Ўзбекистон маданий туризм бозори 

ва унинг истиқболлари. Номз.дисс. – 

Т., 2009, 145 б. 
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МЕТОДОЛОГИЯ.   

Ўзбекистон Республикасига 

туристлар оқимини ифодалаб берувчи 

бир қиррали эконометрик 

тенгламалар қуйидагича 

ҳисобланади. Бу моделларнинг 

адекват шакли логарифмда 

тасвирланган. 

(1) log Yt = α + β log Yt - 1 + γ1 logRPt + γ2 logEXt + θlogYt + ∑λkDk 

(2) log Yt = α + β log Yt - 1 + γlogXt +θlogYt + ∑λkDkt 

Бу ерда Y – t даврда туристлар 

чиққан мамлакатдан республикамизга 

ташриф буюрган туристлар (аҳоли 

жон бошига туристлардан тушган 

даромад миқдори билан ўлчанади, 

сўм); RPt – даврдаги турист чиққан ва 

турист келган мамлакатларнинг 

саёҳат қилишидаги транспорт 

харажатлари нархи нисбати; ЕХ – 

турист чиққан ва турист келган 

мамлакатларнинг валюталарини 

айирбошлаш курси доллар/сўм; Х – 

валюталарнинг реал айирбошлаш 

курси (айирбошлаш курсини 

дефляциялаш орқали топилади). Y – 

турист чиққан мамлакатда аҳоли жон 

бошига t – даврда ишлаб чиқилган 

ЯИМ, доллар; Д – суррогат 

ўзгарувчилар бўлиб, улар ташриф 

буюрган мамлакатда ҳар хил 

воқеалар, олимпик ўйинлар 

ўтказилиши ва ҳ.к.о.ларни инобатга 

олади. α, γ1, γ2, θ, λk- регрессия 

параметрлари биринчи (1) тенгламада 

ҳар бир ташриф буюрган туристга 

тўғри келадиган даромад, унинг бир 

йил олдинги лаг қийматига нисбатан 

жон бошига тўғри келадиган даромад, 

нисбий сайёҳлик харажатлари, 

валюта айирбошлаш курси ва бошқа 

тасодифий сабабларга нисбатан 

функция деб қаралади. Логарифм 

ўзгарувчининг киритилиши боиси 

шундан иборатки, t–1 даврда келган 

туристлар саёҳатдан сўнг ўз 

таасуротларини ўртоқларига, 

ҳамкасаба ва қариндош-уруғларига 

гапириб беради. Бу туристлар 

оқимининг кейинги йиллардаги 

сонига албатта ўз таъсирини 

ўтказади. 

Иккинчи моделда нисбий 

нархлар ва валюта айирбошлаш 

курсини ифодаловчи ўзгарувчилар 

реал самарали ўзгарувчилар билан 

алмаштирилади бу эса ўз навбатида 

модел параметрларини топишга 

ижобий таъсирини ўтказади. 

Ўзбекистон Республикасидан бошқа 

мамлакатларга борадиган туристлар 

сонини прогноз қилиш учун илмий 

тадқиқотда эконометрик моделлар 

тизими (3-10) яратилди. Бу ўз 

навбатида Ўзбекистондан 

Қозоғистон, Қирғизистон, Россия, 

Хитой, Жанубий Корея, Туркия, 

Бирлашган Араб амирликлари ва 

Грецияга жўнаб кетувчи туристлар 

таклифини англатади.       

(3)   log Y1t = logα1 + β1 logY1,t-1 + γ11 logX1t+ γ12 logX2t+……+ γ19 logX9t, 

(4)   logY2t = logα2 + β2 logY2,t-1 + γ21 logX1t+ γ22 logX2t+……+ γ29 logX9t, 

(5)   logY3t = logα3 + β3 logY3,t-1 + γ31 logX1t+ γ32 logX2t+……+ γ39 logX9t, 

(6)   logY4t = logα4 + β4 logY4,t-1 + γ41 logX1t+ γ42 logX2t+……+ γ49 logX9t, 

(7)   logY5t = logα5 + β5 logY5,t-1 + γ51 logX1t+ γ52 logX2t+……+ γ59 logX9t, 

(8)   logY6t = logα6 + β6 logY6,t-1 + γ61 logX1t+ γ62 logX2t+……+ γ69 logX9t, 

(9)    logY7t = logα7 + β7 logY7,t-1 + γ71 logX1t+ γ72 logX2t+……+ γ79 logX9t, 

 (10)   logY8t = logα8 + β8 logY8,t-1 + γ81 logX1t+ γ82 logX2t+……+ γ89 logX9t, 
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     Ўзбекистондан жўнаб кетган туристлар оқимининг ўзгарувчи омилларга 

боғлиқлигини 2012-2023 йиллардаги маълумотлар асосида эконометрик 

моделларини яратдик. 

Қозоғистонга туристлар таклифи: 

logY1t = 2,980+0,474 logY1,t-1 – 0,601 logX2t+ 0,222 logX3t –0,561logX4t – 0,344 

logX5t - 0,188 logX6t + 0,730 logX7t  + 0,014 logX8t + 0,518 logX9t; 

Қирғизистонга туристлар таклифи: 

logY2t = 2,502 + 0,822 logY2,t-1 – 0,245 logX2t – 0,097 logX3t –0,320 logX4t + 

0,629logX5t + 0,405 logX6t + 0,260 logX7t  - 0,181 logX8t ; 

Россия Федерациясига туристлар оқими: 

logY3t = 6,818 + 0,261 logY3,t-1 – 0,283 logX4t – 0,802 logX5t + 0,665 logX6t +0,081 

logX7t + 0,852 logX8t ; 

Хитой Халқ Республикасига туристлар оқими: 

logY4t = 5,656 + 0,364 logY4,t-1 + 0,492 logX4t + 0,302 logX5t - 0,003 logX6t - 

0,180logX7t + 0,029 logX8t ; 

Жанубий Кореяга Ўзбекистондан туристлар оқими: 

logY5t = 3,148 + 0,176 logY5,t-1 - 0,238 logX5t - 0,302 logX5t - 0,075 logX6t - 

0,091logX7t + 0,593 logX8t ; 

Туркияга туристлар оқими: 

logY6t = 3,926 + 0,153 logY6,t-1 - 0,671 logX6t + 0,671logX7t + 0,055 logX8t - 

1,169logX9t  

БАА Ўзбекистондан туристлар оқими: 

logY7t = 4,657 - 0,006 logY7,t-1+ 0,895 logX7t + 0,216 logX8t - 0,283 logX9t  

Грецияга туристлар оқими: 

logY8t = 2,036 - 0,004 logY8,t-1 - 0,283 logX9t  

Юқоридаги моделлардаги параметрлар статистик мезонлар бўйича 

текширилганда уларнинг ҳаққонийлиги тасдиқланди. Моделдаги ташрифнинг 

даромадга (Х7) нисбатан эластиклик коэффициенти барча мамлакатлар (Хитой 

бундан истисно) учун ижобийлиги ва у 0,08 дан 0,730 фоизгача ўзгариши 

тасдиқланди. 

Туризм хизматларига талаб функцияси қуйидагича ёзилади:  

(1) Qit = f (Yit, Pit, Pst, Dummies),    бу ерда 

Qit – туризм хизматларига талаб ўзгарувчиси, туристларнинг  t – даврда i – 

мамлакатдан Ўзбекистонга келиши; Yit – туристлар жўнаган i – мамлакатнинг 

t – даврдаги ялпи ички маҳсулотининг индекси (6DP, 2023=11200); Pit – 

Ўзбекистонда яшашнинг нархи, туристлар чиққан i мамлакатга t – даврга 

нисбатан. У қуйидаги формула орқали топилади:  

Pit – [(CPIўзб/ EXўзб) / (CPIi / EXi )] 

бу ерда CPIўзб ва CPI Ўзбекистонда ва туристлар чиққан i – мамлакатдаги 

истеъмол товарлари индекси; EXўзб ва EXi – ўз навбатида валюталар 

айирбошлаш индекси (2023=11200). Валюта айирбошлаш курси АҚШ 

долларига нисбатан ҳисобланди. 

Pst – Танланган мамлакатлар ва минтақалар учун ўринбосар товарларга 

нисбатан аниқланган ўртача индекс. Мамлакатларни танлашда географик ва 

маданий хусусиятлар инобатга олинди. Ўзбекистон учун ўринбосар 
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мамлакатлар сифатида Қозоғистон, Қирғизистон, Тожикистон, Туркманистон 

олинди.  

Ўринбосар баҳолар индекси тўртта мамлакатлар бўйича истеъмол 

товарларининг индекси торттирилган индекс тариқасида ҳисобланди 

(торттирилган вазн сифатида бу мамлакатларнинг халқаро туризмдаги 

туристлар сонига қараб ҳисобланди): 

                                 4 

                        Pst = ∑ (CPIj / EXj) * ωj        

                                j=1 

бу ерда j = 1,2,3,4 ўз навбатида Қозоғистон, Қирғизистон, Тожикистон ва  

Туркманистон  ωj – j – мамлакат учун халқаро туристлар келиши сонига 

нисбатан ҳисобланди, яъни       

                                              4              4 

                                     Wj =∑ [TTAj /∑ TTAj ]  

                                            j=1          j=1 

TTAj – j мамлакатда умумий халқаро туристларнинг келиш сони. 

Олиб борилган тадқиқотимизнинг асосий мақсадига биноан туризм 

хизматларига талаб функциясини прогнозга яроқлилигини текшириш учун 

уни VAR ва BVAR – ўз навбатида векторли авторегрессив ва байсиан 

авторегрессив моделларга айлантирамиз. 

Тадқиқотни энг содда бўлган чекланмаган VAR моделида лаг 

ўзгарувчилари орқали ифодалаймиз: 

             ln xit = A1 ln xit-1+ A2 ln xit-2 + ….. Ap ln xit-p + CDt + Ut    (15) 

бу ерда xit-1 турдаги эндоген ўзгарувчилар (Qit, Yit, Pit, Pst) ; 

Dt  - детерминистик ўзгарувчилар (унга эркин ҳад ва дамми ўзгарувчи киради)  

P – авторегрессиянинг навбатдаги сони; Aj ва С матрицанинг 

коэффициентларини топиш зарур. Одатдаги қоидага кўра VAR моделни 

логарифмда тасвирлаймиз. Тадқиқотимизда бу моделлар асосида Ўзбекистон  

туризмнинг истиқболлари ва рақобатбардошлигини ошириш бўйича 

тавсиялар олинди. 

  Биз ўтказган 2023 йилдаги статистик кузатувда 300 та турист қатнашди ва 

уларнинг қитъалар бўйича тақсимланиши қуйидагича 

Қитъалар Улуши 

Европа  54% 

Шарқий Осиё ва Океания  26% 

Ўрта Шарқ 11% 

Бошқалар 9% 

 

  Танловда Европадан 162 та, Шарқий Осиёдан 78 та, Ўрта Шарқдан 34 та ва 

бошқа мамлакатлардан 36 та турист қатнашди.  

ТАНЛАНМА КУЗАТУВ НАТИЖАЛАРИ 
Ёши бўйича   Ўзбекистонга келиши 

18-30 64   Илк бор 88 

31-50 124   2 ва 3 кун 158 

51 дан юқори 112   кўп марта 54 
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ЖАМИ 300   ЖАМИ 300 

      

Ахборот манбаи   Сафар харажатлари 

Агент/кон. 78   $1000 ёки 

ундан камроқ 

28 

ТВ/радио  48   $1001-$2000 98 

Ўзбекистон  

элчихонаси 

14   $2001-$3000 76 

интернет 

маълумотлари 

76   $3000 дан 

кўпроқ 

82 

олдинги тур 60   жавоб бермаган 12 

бошқалар 24   ЖАМИ 296 

ЖАМИ 300     

     

Транспорт харажати   Меҳмонхона харажатлари 

$1000 ва кам 188   $500 ёки ундан 

камроқ 

100 

$1001-$2000 92   $501-$1500 178 

$2000 дан ортиқ 2   $1500 дан 

кўпроқ 

4 

жавоб бермаган 8   жавоб бермаган 8 

ЖАМИ 290   ЖАМИ 290 

      

Келишдан мақсади   Сафардан қониқиш 

Тарихий/маданий 

туризм 

90   Жуда яхши 20 

Актив ва спорт 

туризм 

20   Виза олиш осон 24 

Эко-туризм 16   паст  қониқиш 48 

Pro-poor туризм 18   олдинги яхши 

таассурот 

22 

Таълим 26   бошқа сабаб 38 

Pilgrimage 26   ЖАМИ 152 

Соғломлаштириш 18   

ижтимоий 38   

бошқалар 48   

ЖАМИ 300   

 

2023 ЙИЛ ЎЗБЕКИСТОНГА КЕЛГАН ХОРИЖИЙ ТУРИСТЛАРНИНГ 

ПРОФИЛИ. 

Одатда тарихий ва маданий обидаларга эга бўлган мамлакатларга турист 

бўлиб келадиган инсонлар қариялар ҳисобланади. Бу ўтказилган 

тадқиқотларда тасдиқланди.                                       1-Диаграмма              
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18-30 ёшгача бўлган туристлар 30-50 

ёшдагилар-37% ни ва 50 дан юқори 

ёшдагилар 42 фоизни ташкил этди. 

Асосий туристлар (29%) тарихий-

маданий жойларга ташриф буюриш, 

13% дўстлари ва қариндошларини 

кўриш 9% - таълим соҳасида, 6-% 

даволаниш ва дам олиш 7% - фаол 

туризм, спорт,  

2-Диаграмма              

5% - экотуризм мақсадларида республикага 

ташриф буюрган. Иккинчи ва учинчи марта 

ташриф буюргантуристлар 53% ни ва ундан 

кўп марта келганлар 68% ни ташкил этди.         

                                               3-

Диаграмма              

     Туристларга 

Ўзбекистон ҳақида ахборот  

берган ташкилотлар ва 

вакиллар тўғрисида ҳам 

респондентлардан жавоб олинди.  25 % туристлар 

Ўзбек туризм агентлиги, 25 % интернет орқали, 20 % 

- олдин республикамизга ташриф буюрганлардан, 

16 % - ТВ ва радио ва 5% - Ўзбекистон 

элчихоналаридан ахборот олишган.   

4-Диаграмма       Танланган кузатувда 300 киши Ўзбекистонни 

маданий-тарихий обидаларини кўриш учун 

танлагани, айниқса 32 % - сафар паст харажатлари, 

16 % - виза олиш осонлиги, 14 % - олдинги 

таассуротлар яхши из қолдиргани сабабли мақбул 

топганлигини кўрсатди. 

 

 

 

 

 

ТАДҚИҚОТ НАТИЖАСИ.  

Туризм тармоғи 

ривожланишнинг эконометрик 

моделлари қуйидагича тузилди. 

Биринчидан, туризм хизматлари 

экспортига таъсир этувчи омилларни 

билиш учун модел тузилди. 

Иккинчидан, туризм хизматларини 

таклиф этишдаги Ўзбекистоннинг 

рақобатбардошлигини текшириш 

учун, Учинчидан, туризм соҳасининг 

ихтисослашувига турли омилларнинг 

таъсирини аниқлаш учун 

1. Туризм хизматлари 

экспортига инвестициялар, аҳоли 

сони ва олдинги 

ташрифлар сониннинг таъсири 

16%

13%

5%

9%
9%5%

5%

7%

29%

Ташриф мақсади

000000

000000

Ўзбекистонни

танлаш

(MP)

13%

(P)

14%

(LC)

32%

VR

16%

RS 

13%

(O)

12%

Туристларнинг ёши бўйича 

тақсимланиши

37

21

42

Ахборат манбаи

26%

8%

20%

25%

5%

16%
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   log(EXPORTS) = -2.64 - 0.16 log(INC) + 0.67 log(INV) – 0.38 log(POP) + 0.57 

log(PV) –                            - 0.27TROP 

  Бу ерда INC –даромад, INV- жами соҳага инвестициялар, POP – аҳоли 

сони, TROP – мамлакатнинг савдога очиқлиги. 

Детерминация коэффициенти юқори:   R2 = 0.82   

2. Ўзбекистон туризм индустриясининг рақобатбардошлиги RCAI:  

       RCAI = 13.66 - 0.94 log(INC ) - 0.83 log(POP) + 0.70 log(PV) - 1.12TROP 

 Тадқиқот натижалари аҳолининг пул даромадлари, аҳоли сони ва олдинги 

туристлар ташрифи рақобатбардошликка катта таъсир кўрсатиши 

тасдиқланди. R2 = 0.49   

3. Туризм тармоғининг ихтисослашув модели функция тариқасида туризм 

хизматлари экспортининг ЯИМ даги улуши олинди: 

 log(EXPORTS/GDP) = -0.43 - 0.76 log(INC) + 0.91 log(INV) – 1.09 log(POP) + 

0.53 RCAI 

Иқтисодий назариядаги қоидага 

биноан аҳолининг даромади, 

аҳолининг сони функцияга тескари 

таъсир этади, ўз навбатида соҳага 

инвестициялаш ва соҳанинг 

рақобатбардошлиги индекси ортиши 

функцияга ижобий таъсир кўрсатиши 

аниқланди.  

 Тадқиқотлар натижалари 

шундан далолат берадики, 

Ўзбекистон ўзининг тарихий-

маданий ёдгорликлари билан 

туристларни (одатда, қарияларни) 

ўзига жалб этади. Бу тасодифий ҳолат 

эмас, чунки ёшлар кўпинча фаол 

турадаги туризм (спорт ёки таълим) 

ни маъқул топишади. Таъкидлаш 

жоизки республикамизда фаол 

турдаги туризмни (тоғ сайили, тоғ 

дарёларида қайиқда сузиш ва ҳ.к.о) 

тараққий эттириш учун катта 

салоҳият мавжуд. Ўзбекистоннинг 

Халқаро туризмдаги мавқеи ва обрўси 

тарихий ёдгорликлар ва миллий 

фестивалларни (Наврўз байрами, 

Cурхандарё вилоятида бойсун 

туманида ва Самарқандда санъат 

фестиваллари) ўтказишга боғлиқ. 

Сўровга иштирок этганлар интернет 

орқали туризм ҳақида ахборот олиш 

имконини кенгайтириш, 

меҳмонхоналарни интернет орқали 

брон қилиш, билетларни интернет 

орқали буюртма қилиш имконлари 

кенгайишини таъкидлашган. Туризм 

ва сайёҳат соҳасида ахборот-

коммуникация технологияларни кенг 

жалб этмоқ лозим. 

 Ўзбекистон экотуризмни 

ривожлантириш имкониятлари 

туфайли ҳам халқаро обрўга эга 

бўлмоқда. Тадқиқотимиз натижасида 

кўпгина туристлар (51%) 

республикамизнинг табиий 

манзаралари ва қўриқхоналарига 

қизиқиши аён бўлди. Ёш туристлар 

орасида (26%) минтақадаги экологик 

вазият билан қизиқишини баён 

қилдилар. Дарҳақиқат 

республикамизда экотуризмни 

ривожлантириш учун 9 та қўриқхона, 

2 та миллий парклар ва     2 та табиий 

меросий жойлар мавжуд. Илмий-

услубий тадқиқотлар экотуризмни 

тараққий эттириш имкониятларини 

тасдиқлади, туристлар келаётган 

мамлакат аҳолисининг ортиши 

туризм индустриясининг рақобат 

бардошлик даражасига асосий таъсир 

кўрсатади. Чунки туристлар инсон 

оёғи тегмаган ҳақиқий манзарани 

кўришни орзу қиладилар. Аҳолининг 
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пул даромадларининг ўсиши туризм 

ва саёҳат хизматлари экспортига 

салбий таъсир кўрсатади. Соҳани 

инвестициялаш туризм тармоғининг 

ихтисослашуви ва 

рақобатбардошлиги индексига 

ижобий таъсирини ўтказиши 

тасдиқланди.  

Ўзбекистон Республикаси 

туризм ва саёҳат индустуриясини 

инвестициялашда нисбий қиёсий 

устуворликларга эга. Бунга эришиш 

мамлакатимизда чет эл инвестицияси 

учун яхши муҳит яратилганлиги, 

солиқ ставкаларининг пастлигидир. 

Чет эл инвестициясининг вазни 

ошиши иқтисодиёт тараққиётига 

фойданинг бир қисмини четга олиб 

чиқиш нуқтаи назаридан салбий 

оқибатларга сабаб бўлиши мумкин.  

 Ўзбекистоннинг 

саёҳатчилик соҳасидаги паст 

рақобатбардошлиги четдан келаётган 

туристларни аҳоли сонига нисбатан 

камлигидир. Туризм ва 

сайёҳатчиликнинг мултипликатив 

самарасини ҳисоблаш шундан 

далолат берадики у импортнинг 

маржинал даражасини пасайтиради. 

У республика учун 4,45 га тенг. Бу 

демак 1 сўм туризм ва сайёҳликдан 

экспорт сифатида қўшимча ялпи ички 

маҳсулотни 4 сўм 35 тийинга 

оширади.  

Кейинги пайтларда Россия, 

Украина Малайзия, Туркия ва бошқа 

мамлакатлардан келаётган туристлар 

учун виза олишнинг бекор 

қилишнинг туризм соҳасини 

тараққиёти учун ижобий 

натижаларни бермоқда.  

Ўзбекистон туризм ва 

сайёҳатчилик хизматларини экспорт 

қилишдаги қиёсий устунлик нарх 

сиёсати, инфратузилмаларнинг 

ривожланиши, муқобил виза олиш 

режасининг мавжудлигида намоён 

бўлмоқда. 

Тадқиқотлар мамлакатнинг 

экспорт ҳажмида туризм ва саёҳат 

хизматларининг роли ошиб 

бораётганлигидан далолат беради. 

Эконометрик тадқиқотимизга биноан 

туризм ва саёҳат ҳизматларига 

қилинган инвестицияларнинг таъсир 

коэффициенти 0,78 га тенг, демак 

соҳага инвестициялар ҳажмини икки 

баробарга ошириш соҳага хизматлар 

ҳажмини 78 фоизга ошишига олиб 

келади. Бунга биноан айтиш 

мумкинки туризм тармоғига 

инвестицияларнинг қайтими пасайиш 

тенденциясига эга. Эконометрик 

моделда мамлакатимизга ташриф 

буюрган туристлар оқимининг янги 

халқаро туристлар кесишига 

таъсирини топиш учун у функцияда 

омил тариқасида киритилди. 

Эконометрик моделда халқаро 

туристлар оқими икки баробарга 

ошганда янги туристлар сони 20% га 

ошиши аниқланди. Шунинг учун 

туризм соҳасида хизмат кўрсатиш 

сифатини ошириш янги туристлар 

оқимининг ортишига сабаб бўлади.  

Туризм индустрияси 

ривожининг республика 

иқтисодиётининг ўсиш суъратига 

таъсирини аниқлаш учун биз 

эконометрик тадқиқот олиб бордик, 

иқтисодий ўсиш билан туристик 

тармоқдан  олган даромад ҳақидаги 

боғлиқликни текшириш учун жаҳон 

банки маълумотларидан 

фойдаландик. Бу ерда Ўзбекистон 

Республикасида 2008-2023 

йиллардаги маълумотлар қуйидаги 

жадвалда берилган. 

      1- Жадвал 
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Ўзбекистон ЯИМ ва туризмдан олинган даромадлар динамикаси. 
Йиллар ЯИМ жорий нарх (АҚШ 

дол) 

Туризмдан олинган 

даромад (АҚШ дол) 

2008 13,350,5 83 

2009 13,948,8 15 

2010 14,744,6 198 

2011 14,988,9 167 

2012 17,078,5 102 

2013 13,760,4 63 

2014 11,401,3 72 

2015 9,687,9 68 

2016 10,134,4 48 

2017 12,030,0 57 

2018 14,307,5 28 

2019 17,030,9 43 

2020 22,308,4 51 

2021 27,934,0 64 

2022 32,103,8 82 

2023 37,720,0 102 

2- Жадвал 

Ўзбекистон Республикасида 2008-2023 йил ЯИМ ва туристик тармоқдан 

тушган даромадларнинг статистик кўрсаткичлари 
 ЯИМ  Олинган даромад  

Ўртача  17658,1 77,6 

Медиана 14526,5 66,0 

Махимум 37720,0 189 

Минимум 9688,00 15,0 

Квадратик фарқ 8182,94 74,5 

Эгриланиш 1,33792 1,29 

 ЯИМ билан туризм тармоғидан тушган дарамадлар орасида 

боғлиқликни текшириш йўли 2008-2023 йиллардаги республика ЯИМ ва 

туризмдан олинган даромадларнинг эгри чизиғи бир хил йўналишда бўлган. 

 Ўзбекистон Республикаси ЯИМ билан туризмдан тушган 

даромадларнинг ўзаро алоқадорлигини эконометрикадаги Грейжер тести 

орқали текширамиз. 

Компъютердан олинган маълумотлар қуйидагича 

Битта гид билан 
Ноль гипотезаси Кузатиш Статистика Эҳтимоллик 

даромад ва ЯИМ  15 1.15028 0.30459 

ЯИМ ва даромад 0.33928 0.57103 

Иккита гид билан 

Ноль гипотезаси Кузатиш Статистика Эҳтимоллик 

даромад ва ЯИМ  14 0.87677 0.44886 

ЯИМ ва даромад 0.21454 0.81092 

Учта гид билан 

Ноль гипотезаси Кузатиш Статистика Эҳтимоллик 
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даромад ва ЯИМ  13 11.0099 0.00747 

ЯИМ ва даромад 3.10895 0.11015 

Тўртта гид билан 

Ноль гипотезаси Кузатиш Статистика Эҳтимоллик 

даромад ва ЯИМ  12 6.01284 0.08619 

ЯИМ ва даромад 4.93971 0.11018 

Ҳисоблаш натижалари республика ЯИМ билан туризмдан тушган 

даромадлар орасида ўзаро алоқа борлигини кўрсатади.   
ХУЛОСАЛАР 

1. Глобаллашув шароитида йирик 

туристик компаниянинг муваффақиятли 

фаолият юритиши ва ривожланиши, 

биринчи навбатда, унинг халқаро 

рақобатбардошлиги билан белгиланади. 

2. Туристик хизматларни 

кўрсатадиган корхонани стратегик 

маркетинг асосида бошқаришнинг 

умумий тизимида инновацион ва 

молиявий-инвестицион комплексларни 

ажратиб кўрсатиш лозим. Бунда 

инновацон комплекснинг узоқ муддатли 

истиқболдаги ривожланиши 

аусайдерлик концепциясига мувофиқ, 

молиявий-инвестицион комплекс 

ривожланиши эса инсайдерлик 

концепциясига биноан амалга 

оширилиши керак. 

3. Глобаллашув шароитида туристик 

бизнесни бошқаришга доир инновацион 

стратегияни шакллантиришнинг 

методологик асослари қуйидагилардан 

иборатдир: 

➢ инновацияларни жорий этиш 

ва туристик хизматларни 

диверсификациялаш ҳисобига бизнесни 

бозордаги ўзгариб турадиган талабларга 

қайишқоқлик билан кўниқтириш; 

➢ ички ресурслардан рационал 

фойдаланиш; 

➢ туристик бизнес-

тузилмаларни йириклаштириш; 

➢ аҳолига тақдим этиладиган 

товарлар ва хизматларнинг умумий 

ҳажмида туристик хизматлар ҳажмлари 

ва улушини ошириб бориш.  

4. Туристик бизнес корхонасини 

стратегик бошқариш самарадорлиги 

инвестицион ресурсларни юқори 

даромадли қисқа муддатли 

комплекслардан жорий даврда камроқ 

даромад берадиган, лекин бутун 

туристик компаниянинг стратегик 

ривожланишини таъминлайдиган 

истиқболли комплексларга олиб ўтилиш 

жараёнларини оптималлаштириш 

ҳисобига таъминланади. 

5. Туристик компанияларнинг 

стратегик шерикчилиги ўзаро 

манфаатлар ва нодўстона ютиб 

юборишдан ҳимоя қилиш, шунингдек 

бирлаштириладиган ресурслардан 

рационал фойдаланиш тамойиллари 

асосида қурилиши лозимлиги 

кўрсатилди. Шерикчилик 

муносаботларини ўзаро 

оптималлаштириш вазифасини ҳал этиш 

учун баланслаштирилган кўрсаткичлар 

модели услубини қўлланиши мақсадга 

мувофиқдир. 
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Annotatsiya. Ushbu maqolada to‘siqsiz turizmni 

strategik rivojlantirishga oid ilmiy-nazari yondashuvlar 

o‘rganilgan, kelajakda to‘siqsiz turizmni barqaror 

rivojlantirish rejasi ishlab chiqilib, amalga oshirilishida 

bajarilishi lozim bo‘lgan ishlar yuzasidan taklif va tavsiyalar 

keltirilgan. 

Kalit so‘zlar: turizm, turizm bozori, to‘siqsiz turizm, 

to‘siqsiz muhit, startegiya, strategik reja, barqaror rivojlanish. 

Аннотация. В данной статье исследованы научно-

теоретические подходы к стратегическому развитию 

безбарьерного туризма, разработан план устойчивого 

развития безбарьерного туризма на перспективу, а также 

даны предложения и рекомендации по работе. будет 

осуществляться. 

Ключевые слова: туризм, туристический рынок, 

безбарьерный туризм, безбарьерная среда, стратегия, 

стратегический план, устойчивое развитие. 

Annotation. In this article, the scientific-theoretical 

approaches to the strategic development of barrier-free 

tourism have been studied, a plan for the sustainable 

development of barrier-free tourism has been developed in the 

future, and suggestions and recommendations have been made 

regarding the work to be carried out. 
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Kirish. Jahonda turizmni strategik 

rivojlanishdagi munosib o‘rni bilan bir 

qatorda ijtimoiy munosabatlarni 

rivojlantirish maqsadlariga xizmat 

qilishiga alohida e’tibor qaratilmoqda. 

Jahon sayyohlik va turizm tashkilotining 

ma’lumotlariga ko‘ra, “2023-yilda 

turizm xizmatlari sohasining jahon yalpi 

ichki mahsulotidagi ulushi 7,6 %ni 

tashkil qilib, 7,7 trln. AQSH dollariga 

yetgan [6]. Jahon miqyosida bugungi 

kunda turizm sohasini innovatsion 

hamda strategik rivojlantirish, yangi 

bo‘sh ish o‘rinlarini yaratishda turizm 

infartuzilmasini shakllantirish, soha 

imkoniyatlarini oshirish, shuningdek, 

mamlakatimizda turizmni 

rivojlantirishning strategik maqsadlari 

tizimida turli toifadagi iste’molchilar 

uchun turizm xizmatlaridan foydalanish 

imkoniyatini ta’minlash va ularga qulay 

shart-sharoitlarni yaratish ustuvor 

ahamiyatga ega. 

Yangi O‘zbekistonni barpo etish 

sharoitida “O‘zbekiston – 2030” 

strategiyasida “To‘siqsiz turizm dasturi 

doirasida har bir viloyatdan yiliga 1000 

nafardan nogironligi bo‘lgan shaxslar 

uchun Samarqand, Buxoro va Xivaga 

bepul sayohatlarini tashkil qilish” [1], 

to‘siqsiz turizm infratuzilmasini 

rivojlantirish va ularning sayohat 

qilishlari uchun qulay shart-sharoitlar 

yaratish maqsadida “to‘siqsiz turizm 

yo‘nalishida yaratilgan imkoniyatlarni 

namoyish etuvchi foto va videoroliklar 

tayyorlash va televideniya orqali bepul 

yoritish” [2] kabi vazifalarning belgilab 

berilganligi mazkur sohani strategik 

rivojlantirishga oid ilmiy-tadqiqot 

ishlarni olib borishni taqozo etmoqda. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili. 

To‘siqsiz turizm tushunchasi bir nechta 

iqtisodiy lug‘atlarda quyidagicha 

izohlangan: “to‘siqsiz turizm - doimiy 

yoki vaqtinchalik jismoniy 

cheklovlardan qat’iy-nazar, hamma 

uchun ochiq bo‘lgan turizmdir”. Ushbu 

kategoriyaga bir nechta xorijiy 

iqtisodchi olimlar: S.Ray, S.Darsi, 

T.Dikson, A.D.Bavelskiy, G.I.Zorina, 

A.A.Ruchina kabilar o‘zlarining ta’rif, 

tasnif va tavsiflarini ishlab chiqishgan. 

Jumladan, turizm sohasining 

asoschilaridan biri Skott Raynning 

fikriga ko‘ra, “to‘siqsiz turizm – bu 

nogironlarning zamonaviy jamiyatga 

ijtimoiy integratsiyalashuvidir. 

Shuningdek, to‘siqsiz turizmni tashkil 

etish turizm sohasini rivojlantirish 

jarayonini anglatadi ya’ni, turistik 

markazlar va turistik ko‘rgazma 

obyektlari infratuzilmasini barcha 

odamlarning turli ehtiyojlariga 

moslashtirish nuqtai-nazaridan hamma 

uchun turizm mavjudligini nazarda 

tutadi. Bular: nogironlar, vaqtincha 

jismoniy imkoniyati bo‘lgan odamlar, 

qariyalar, ularning vasiylari va oila 

a’zolari [5]. S. Darsi va T.Diksonning 

“Turizmga butun davlat turmush tarzi 

yondashuvi” ilmiy maqolasida quyidagi 

tavsif berilgan: “to‘siqsiz turizm - 

jismoniy imkoniyatlari cheklanganlar, 

nogironligi borlar yoki yoshidan qat’iy 

nazar, barcha odamlar uchun ochiqdir. 

Foydalanish mumkin bo‘lgan turizm 

nogironlarga jumladan, cheklangan 

harakat, ko‘rish, eshitish va boshqa 

kognitiv qobiliyatlar turistlar uchun 

mustaqil faoliyat yuritish imkonini 

beradi. Bu ta'rif barcha odamlarga, shu 

jumladan bolalar aravachasida sayohat 

qilayotganlar, nogironlar va qariyalarga 

ham tegishlidir” [3]. Bundan tashqari, 

rus iqtisodchi olimlaridan 

A.D.Bavelskiy, G.I.Zorina va 

A.A.Ruchinalarning ilmiy ishlari 

alohida qiziqish uyg‘otadi. Ushbu 

olimlar quyidagi ta’rifni beradilar: 
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“to‘siqsiz turizm (foydalanish mumkin 

bo‘lgan muhit)- bu fuqarolarning barcha 

toifalari, shu jumladan jismoniy va 

hissiy nuqsonlari bo‘lgan shaxslar ham 

erkin foydalanishi mumkin bo‘lgan 

turizm (muhit) elementlaridir. Keng 

ma’noda to‘siqsiz turizmni ijtimoiy 

hodisa, nogironlarni reabilitatsiya qilish 

va jamiyatga integratsiya qilish shakli 

sifatida tushunish kerak” [4]. Bizning 

fikrimizcha, “to‘siqsiz turizm - bu 

xizmatlar ishlab chiqarish va iste'mol 

qilish jarayonida yuzaga keladigan 

munosabatlar bo‘lib, to‘siqsiz turizm 

xizmatlari iste’molchilari, nogironlar va 

harakatlanish imkoniyati cheklangan 

shaxslarga xizmat ko‘rsatadigan 

tashkilotlar, mintaqaning resurs 

salohiyati va turizm infratuzilmasi, 

tashkiliy va iqtisodiy kabi o‘zaro bog‘liq 

elementlarni o‘z ichiga olgan murakkab 

ijtimoiy-iqtisodiy tizim hisoblanadi.  

Tadqiqot metodologiyasi. 

Tadqiqotning ilmiy-nazariy asosini 

turizm sohasini, jumladan, to‘siqsiz 

turizmni strategik rivojlantirishga oid 

ilmiy izlanishlar tashkil etadi. Tadqiqot 

jarayonida dialektik, abstrakt-mantiqiy 

tahlil, qiyosiy tahlil va tizimli yondashuv 

kabi usullardan foydalanilgan. 

Tahlil va natijalar. To‘siqsiz 

turizmni rivojlantirish strategiyasini 

shakllantirish tamoyillari to‘siqsiz 

turizmning o‘ziga xos xususiyatlarini 

hisobga olgan holda, umuman turizmni 

rivojlantirish strategiyasini ishlab 

chiqishga hamda fundamental 

yondashuvga asoslanishi maqsadga 

muvofiq. 

Quyidagi 1-rasmda turizm bozori 

elementlarining oʻzaro taʼsirini hisobga 

olgan holda toʻsiqsiz turizmni strategik 

rivojlantirishning rejasini taklif etdik, 

mazkur strategik rejaning amalga joriy 

etilishi to‘siqsiz turizmning 

multiplikativ rivojlanishini taʼminlaydi. 

To‘siqsiz turizmni strategik 

rivojlantirish rejasida bir nechta asosiy 

vazifalar belgilab berilgan bo‘lib, ular 

quyidagilardan iborat: 

– to‘siqsiz shahar va turistik 

infratuzilmani rivojlantirishda hududiy 

hokimiyat tashkilotlarining rolini 

oshirish; 

– to‘siqsiz turizm xizmatlarini 

ko‘rsatuvchi tadbirkorlik tuzilmalarini 

ham davlat ham xususiy moliyalashtirish 

manbalari hisobidan rag‘batlantirish; 

– to‘siqsiz turizm xizmatlari 

iste'molchilarini eng so‘nggi sifatli, aniq 

va to‘g‘ri ma’lumotlar bilan ta’minlash. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1-rasm. To‘siqsiz turizmni strategik rivojlantirish rejasi 

To‘siqsiz turizmni strategik rivojlantirish rejasi 

To‘siqsiz turizm sohasida geoinformatikani 

rivojlantirish strategiyasi 

To‘siqsiz turizmning xavfsizligi strategiyasi 

To‘siqsiz turizm sohasida tadbirkorlik 

sektorini rivojlantirish strategiyasi 

Muhandislik yordamini 

rivojlantirish, takomillashtirish va 

to‘siqsiz muhitni yaratish strategiyasi 

Nogironligi bo‘lgan shaxslarni 

ijtimoiy-iqtisodiy qo‘llab-quvvatlash 

darajasini oshirish strategiyasi 
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To‘siqsiz turizmni strategik 

rivojlantirish rejasi turizm sohasini 

barqaror, raqobatbardosh rivojlanishini 

ta’minlashga xizmat qiladi. Shu sababli, 

bizning fikrimizcha, to‘siqsiz turizmni 

strategik rivojlantirish rejasi turizm 

sohasini rivojlantirishning umumiy bosh 

strategiyasi hamda dasturiga kiritilishi 

maqsadga muvofiq deb hisoblaymiz. 

Ushbu jarayonlarning chuqur 

integratsiyaga kirishishi resurslardan 

foydalanish bilan bog‘liq har qanday 

muammolarni bartaraf qilishga xizmat 

qiladi va turizm xizmatlarining barcha 

iste’molchilari: nogironlar, jismoniy 

harakati cheklanganlar, yoshidan qat’iy 

nazar insonlarning ehtiyojlarini 

qondirishni ta’minlaydi. Shuningdek, 

to‘siqsiz turizmni strategik rivojlantirish 

rejasi qisqa vaqt ichida moslashuvchan 

bo‘lishi va ekologik o‘zgarishlarga 

tayyor turishi lozim.  

To‘siqsiz turizmni strategik 

rivojlantirish rejasi har bir element 

o‘rtasidagi funksiyalar chegaralanishini 

ta'minlash uchun birinchi navbatda 

to‘siqsiz turizm bozorining asosiy 

funksiyalarini ajratib ko‘rsatish kerak: 

– to‘siqsiz turizmning turistik 

mahsulotiga kiritilgan qiymat va undan 

foydalanish qiymatini realizatsiya qilish; 

– turistik xizmatlarni iste’molchi 

(turist)larga olib kelish jarayonini 

turistik tashkilotlarning o‘zlari ham, 

yagona muvofiqlashtirish markazini 

yaratish orqali amalga oshirishni tashkil 

etish; 

– to‘siqsiz turizm xizmatlarini 

ko‘rsatuvchi tashkilotlarning samarali 

faoliyat yuritishini iqtisodiy 

rag‘batlantirish; 

– taklif etilayotgan xizmatlar 

sifatini oshirish va turlarini ko‘yaptirish, 

– turistik xizmatlarni iste’molch 

(turist)lar talabiga mos ravishda ishlab 

chiqarish. 

To‘siqsiz turizmni strategik 

rivojlantirish rejasi turistik mahsulotga 

(davlat - xususiy biznes), (iste'molchi - 

sayyohlik kompaniyasi), pul oqimlari va 

turistik mahsulot oqimi uchun pul 

ayirboshlash uchun - turistik xizmatga 

bo‘lgan talab va taklifni muvozanatlash 

uchun iqtisodiy dastaklarning harakat 

tizimidir. Mazkur startegik rejaning 

samaradorligida turistik xizmatlar va 

mablag‘lar aylanmasi muhim o‘rinni 

egallaydi. Bundan tashqari, to‘siqsiz 

turizm xizmatlari iste’molchilari, turistik 

tashkilotlar hamda turizmning boshqa 

ishtirokchilari o‘rtasida yuzaga 

keladigan iqtisodiy va huquqiy 

munosabatlar tizimini ham 

takomilashtiradi. Shuningdek, turizm 

bozori va turistik mahsulotlarning 

harakat oqimining yo‘nalishini, to‘siqsiz 

turizmni rivojlantirishga yo‘naltirilgan 

investitsiyalar va turizm faoliyati 

daromadlaridan byudjetga pul 

tushumlarini ko‘rsatib beradi. 

Bizning fikrimizcha, to‘siqsiz 

turizmni strategik rivojlantirish rejasi 

quyidagi tarzda amalga oshirilishi 

maqsadga muvofiq deb hisobladik: 

birinchidan, to‘siqsiz atrof-muhit 

va to‘siqsiz turizmni rivojlantirish 

bo‘yicha strategik dasturini ishlab 

chiqish ya’ni, iqtisodiy jarayonlar 

nuqtai-nazaridan to‘siqsiz muhitni 

shakllantirish, tadbirkorlik tuzilmalari va 

to‘siqsiz turizm xizmatlari 

iste’molchilarini qo‘llab-quvvatlash, 

shuningdek, mazkur tashkiliy dasturlarni 

amalga oshirish uchun davlat 

byudjetlardan pul ajratmalari amalga 

oshirish, to‘siqsiz turizm sohasida zarur 

qonunchilik bazasi shakllantirish; 
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ikkinchidan: turistik firma yoki 

turizm bozorining hamkorlari to‘siqsiz 

turizm xizmatlarini ko‘rsatishni tashkil 

etish; 

uchinchidan, to‘siqsiz turizm 

xizmatlarini ko‘rsatuvchi firma va 

tashkilotlar uchun soliq imtiyozlari tizimini 

ishlab chiqish va uni amalga oshirish; 

to‘rtinchidan, to‘siqsiz turizm 

xizmatlarini ko‘rsatuvchi firma va 

tashkilotlar uchun soliq chegirmalarini 

amalga oshirish; 

beshinchidan, hududiy davlat 

organlari to‘siqsiz turizmni rivojlantirish 

dasturiga muvofiq to‘siqsiz turizm 

xizmatlari iste’molchilarining ayrim 

toifalarini moliyaviy qo‘llab-quvvatlash 

(subsidiyalar, birgalikda moliyalashtirish 

dasturlari, ta’tilni tekshirish tizimi)ni joriy 

etish; 

oltinchidan, xususiy investorlar 

davlat-xususiy sheriklik asosida to‘siqsiz 

turizm bozorida faoliyat yurituvchi 

tashkilotlar va sayyohlik korxonalari 

moliyaviy yordam ko‘rsatish; 

axborot markazlari (ATM) negizida 

to‘siqsiz turizmni rivojlantirish bo‘yicha 

yagona muvofiqlashtirish markazi 

nogironlar va jismoniy harakati cheklangan 

shaxslarga maslahat xizmatlarini 

ko‘rsatishni joriy etish. 

Xulosa va takliflar. To‘siqsiz 

turizmni jadal sur’atlarda va barqaror 

rivojlantirish uchun turizm sohasida bir 

nechta ishlarni amalga oshirish muhim deb 

topdik. Bular quyidagilardan iborat: 

strategik boshqaruvni joriy etish; to‘siqsiz 

turizm sohasidagi huquqiy bazani 

takomillashtirish va to‘siqsiz muhitni 

ta’minlashda asosiy normativ-huquqiy 

hujjatlarga o‘zgartirishlar kiritilishi; 

to‘siqsiz turizmni strategik rivojlantirishga 

ta’sir qiluvchi omillarni aniqlash va ularni 

o‘ziga xos xususiyati nuqtai-nazardan 

tasniflash; to‘siqsiz turizmda davlat-

xususiy sheriklik yo‘lga qo‘yish va strstegik 

yo‘nalishlarni belgilab olish; to‘siqsiz 

turizmni strategik rivojlantirishni 

tavsiflovchi turistik oqim dinamikasi va 

baholash ko‘rsatkichlari tizimini 

shakllantirish; to‘siqsiz turizm 

infratuzilmasini rivojlantirishning 

tavsiflovchi ko‘rsatkichlar tizimini 

shakllantirish; to‘siqsiz turizmni strategik 

rivojlantirish samaradorligini tavsiflovchi 

ko‘rsatkichlar tizimini shakllantirish va 

ularni hisoblash metodikasini ishlab 

chiqish. Nazarimizda, yuqorida keltirilgan 

taklif va tavsiyalar asosida kelajakda turizm 

sohasini shuningdek, to‘siqsiz turizmni 

rivojlantirishda ko‘zlagan maqsadlarga 

erishish mumkin.  
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Annotatsiya. O‘zbekistonda ekoturizmni 

rivojlantirishning yangicha yo‘nalishlari va zamonaviy usullari, 

ekologik turizmni rivojlanitirish istiqbollari hamda ekoturizm 

hududlari va maskanlari haqida muallifning taklif va tavsiyalari 

keltirilgan. 

Kalit so‘zlar: ekoturizm, tarixiy turizm, diniy turizm, 

madaniy turizm qo‘riqxona, kurortlar, ekologik barqarorlik, 

turistik bozor, turizm infratuzilmasi. 

Аннотация. Даны предложения и рекомендации 

автора о новых направлениях и современных методах 

развития экотуризма в Узбекистане, перспективах развития 

экотуризма, а также территориях и местах экотуризма. 
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религиозный туризм, культурный туризм, заповедник, 
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Abstract. Abstract. The author's proposals and 

recommendations are given on new directions and modern 

methods for the development of ecotourism in Uzbekistan, 

prospects for the development of ecotourism, as well as 

territories and places of ecotourism. 

Key words: ecotourism, historical tourism, religious 

tourism, cultural tourism, reserve, resorts, environmental 

stability, tourist market, tourism infrastructure. 
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Kirish. 

O‘zbekistonga turistik yoki 

xususiy yo‘nalish bo‘yicha tashrif 

buyuruvchi shaxslardan kamida 10%i 

o‘z sayyohatlarining ekologik jihatlari 

bilan qiziqishadi.Ular yoki tabiiy 

hududlar (bog‘lar, tog‘lar, o‘rmonlar, 

ko‘llar) ga tashrif buyurishadi, yo 

bo‘lmasa, yaqinroq qishloq joylarga bir 

kunlik ekskursiya qilishadi. Ularning 

kamida 60%i aralash turga ehtiyoj 

sezishadi, xususan, etnografiya bilan 

ekologiyaga qiziqadilar. Demak, 

tashkiliy turistlar ekologik turlarga 

“ixtisoslashishmoqda” Ekologik 

turizmning umumiy turizm bozoridagi 

aniq o‘rnini ko‘rsatish qiyin, albatta. 

Ko‘pincha uni boshqa turistik xizmat 

turlaridan ajratish ham qiyin. Lekin 

turizmdagi bu yangi yo‘nalish 

hissasining hali juda pastligi aniq. Bu 

sohaning nisbatan kam o‘rganilganligi 

va istiqbolli ekanligi uni nazariy-ilmiy 

tahlil etishning dolzarbligini ko‘rsatadi. 

Bundan tashqari, ularni turoperatorlar 

ommaviy iste’molchilarga emas, balki, 

shaxsiy buyurtmalar bo‘yicha (ovchilik, 

gastronomiya, ekologiya, folklor) 

tavsiya qilishadi. 

Bugungi kunda ilmiy va 

ommabop adabiyotlar, shuningdek, 

ommaviy axborot vositalarida 

ekoturizmning o‘rni va ahamiyatini 

ochib berishga qaratilgan ko‘plab 

qarashlar olg‘a surilmoqda. Shu o‘rinda, 

“O‘zbekiston Respublikasida 

ekoturizmni rivojlantirishning ahamiyati 

nimalardan iborat?” degan savol 

tug‘iladi. Buning bir necha asoslari bor:  

Birinchidan, xalqaro maqomdagi 

tashkilot va muassasalarning 

ma’lumotiga ko‘ra, ko‘pgina turizm 

turlari yiliga o‘rtacha 5 foizga ortib 

borayotgan bo‘lsa, ekoturizm yiliga 

o‘rtacha 20-30 foizga ko‘payib 

bormoqda. Ko‘pgina mutaxassis va 

tadqiqotchilarning ilmiy tajriba va 

xulosalari shuni ko‘rsatmoqdaki, 

ekoturizm turizmning yangi va yosh 

yo‘nalishi bo‘lishiga qaramasdan, 

ommalashuvi boshqa turistik 

yo‘nalishlarga nisbatan 2-3 barobar jadal 

kechmoqda; 

Ikkinchidan, O‘zbekistonda 

turizmning tarixiy turizm, diniy turizm, 

madaniy turizm kabi turlari bo‘yicha 

muayyan yutuq va tajribalar bazasi 

shakllandi; 

Uchinchidan, ayni paytda 

O‘zbekistonda 800ga yaqin turizm 

faoliyatini ko‘rsatuvchi turoperatorlik 

firmalari, 600ga yaqin mehmonxonalar, 

30dan ortiq muhofazaga olingan hudud 

(qo‘riqxona, milliy bog‘, nodir tabiat 

yodgorliklari va h.k.)lar, 60 ta o‘rmon 

xo‘jaliklari, faoliyat ko‘rsatmoqda. 

Shuningdek, O‘zbekistonda 400 dan 

ortiq tabiatning noyob yodgorliklari 

mavjud. 

Tabiat quchog‘iga sayyohat 

qilishni tashkillashtirish to‘g‘risida fikr 

yuritganda, ko‘pincha “ekoturizm” 

atamasi tilga olinadi. Aslida ekoturizm, 

bir tomondan, turistik bozorda jadal 

o‘sib kelayotgan tarmoq, ikkinchi 

tomondan esa insoning tabiatga ijobiy 

ta’siriga asoslangan tizim. Qolaversa, u 

turizm infratuzilmasining ajralmas 

qismi bo‘lib, faqat g‘oyagina emas, 

balki, umumiy turizmning aniq turi, 

hisoblanadi. Uning atrof-muhitga ta’siri 

turlicha (salbiy, neytral va ijobiy) 

bo‘lishi mumkin. “Ekoturizm” 

qo‘riqxona hududlari va tabiiy 

bog‘larning zamonaviy ish yuritish 

faoliyatida keng qo‘llanilmoqda. Bu 

sayyohat turining dunyo miqyosida 

jadal o‘sishiga sabab faqat atrof-

muhitning ahvoli yomonlashishigina 

emas, balki, hordiq chiqariladigan 
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mashhur joylar tog‘ bag‘ridagi 

kurortlar, suvi iliq dengizlarning 

qirg‘oqlari, tekisliklar va o‘rmonzorlar 

borgan sari ko‘proq 

o‘zlashtirilayotganligi hamdir. 

Mavzuga oid adabiyotlarning 

tahlili. “Ekologik turizm” 

tushunchasining alomatlaridan iloji 

boricha ko‘prog‘ini chuqurroq  

tushunish uchun I. Zorin va V. 

Kvartalnov o‘zaro bog‘langan 

“ekotizim”, “ekologiya”, “ekologik 

sayyohat etikasi” kabi tushunchalar 

tizimini taklif qilishadi. Ayniqsa, oxirgi 

tushuncha ahamiyatga molik. Uni jonli 

tabiatga, borilayotgan landshaftlarga, u 

yerda yashovchi kishilarga nisbatan 

hurmat kodeksi, deb sharhlanadi. 

Qozog‘istonlik yana bir mutaxassis 

R.Xabiraxmonovning ta’kidlashicha, 

“ekoturizm alohida soha bo‘lishi, uning 

rivojlanishi uchun esa alohida 

ko‘riladigan hududlar va ob’yektlar, 

aynan qo‘riqxonalar, milliy va tabiiy 

bog‘lar, tabiat yodgorliklari, tarixiy-

memorial bog‘lar bo‘lishi lozim”. J. 

Aliyeva ham ekoturizm o‘z rivojida 

alohida qo‘riqlanadigan hudud 

resurslariga tayanishi lozim, deb 

hisoblaydi. Uning fikricha, “ekoturizm” 

noyob va yo‘qolib borayotgan 

hayvonlar, o‘simliklar, ekotizimlar va 

tabiiy komplekslarni muhofaza qilishni; 

inson salomatligini ruhan va jismonan 

tiklashni; ekologik bilim va tarbiyani 

o‘z ichiga oladi. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Tadqiqotni amalga oshirishda ekoturizm 

rivojlantirish borasidagi xulosa va 

takliflar shakllantirilgan. Bundan 

tashqari ilmiy tadqiqotni amalga 

oshirishda analiz va sintez usulidan ham 

samarali foydalanilgan.  

Tahlil va natijalar “Ekoturizm” 

atamasi o‘rniga ko‘pincha boshqa 

atamalar, ya’ni, “tabiiy turizm”, 

“barqaror turizm”, “yashil turizm”, 

“mas’uliyatli turizm” va “hayriya 

turizmi” kabi atamalar ham ishlatiladi. 

Ba’zi unsurlari bir xil bo‘lsa ham, Ular 

aslida bir-birining sinonimi 

hisoblanmaydi va biri ikkinchisining 

o‘rnini egallamaydi. Ekoturizm – tabiiy 

turizm (tabiatga sayyohat) ning bir turi. 

U tabiiy turizmning ba’zi bo‘laklarini, 

masalan, sarguzashtli turizm otda sayr 

qilish yoki kemada suzish kabilarni o‘z 

ichiga olishi mumkin.  

Ekoturizmning quyidagi ta’rifi 

ko‘proq ishlatiladi: “Ekoturizm” tabiiy 

turizm bo‘lib, tabiat muhitini hosil 

qilish va tushinishni o‘z ichiga oladi. 

Uning menejmenti shunday amalga 

oshiriladiki, natijada bu faoliyat 

ekologik, ijtimoiy va madaniy jihatdan 

barqaror bo‘lib, “tabiiy muhit” madaniy 

tarkiblarni, “ekologik barqarorlik” 

mahalliy aholi uchun tegishlicha 

daromadni va foydalanilayotgan 

resurslarning uzoq muddatli muhofaza 

qilinishini o‘z ichiga oladi. Ekoturizm 

turizmning boshqa turlari kabi ekologik 

barqaror bo‘lishi, sayyohlarga zavq-

shavq baxsh etishi va mahalliy aholiga 

daromad keltirishi lozim.  

Bundan tashqari, tabiiy va 

madaniy muhitga “mos tushishi” kerak. 

“Mos tushishi” degan so‘zlarning 

ma’nosi shuki, bu faoliyatning uslubi, 

hajmi va xili landshaftning ko‘lami va 

xarakteriga, mahalliy aholining urf-

odatlariga to‘g‘ri kelishi zarur. Tabiatni 

muhofaza qilish xalqaro ittifoqi 

ta’rifiga ko‘ra, “ekologik turizm yoki 

ekoturizm tabiat muhitiga nisbatan 

mas’uliyat bilan sayohat qilishga, 

hududlarni tabiatiga ziyon 

yetkazmagan holda o‘rganish hamda 

betakror, go‘zal joylaridan zavq olish 

maqsadida tabiatni muhofaza qilishga 
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ko‘maklashadi, atrofmuhitga 

“yumshoq” ta’sir etadi, mahalliy 

aholining ijtimoiy-iqtisodiy sharoitini 

faollashtiradi va shu faoliyatdan 

ularning imtiyozlar olishini 

ta’minlaydi” Turizm jamiyati esa 

“ekoturizmni tabiiy hududlarga 

mas’uliyat bilan sayohat qilish 

natijasida tabiatni muhofaza etishni 

ta’minlaydi va mahalliy xalqning 

turmush darajasini yaxshilaydi”, deb 

hisoblaydi.  

Bugungi kunda ilmiy va 

ommabop adabiyotlar, shuningdek, 

ommaviy axborot vositalarida 

ekoturizmning o‘rni va ahamiyatini 

ochib berishga qaratilgan ko‘plab 

qarashlar olg‘a surilmoqda. Shu 

o‘rinda, “O‘zbekiston Respublikasida 

ekoturizmni rivojlantirishning 

ahamiyati nimalardan iborat?” degan 

savol tug‘iladi. Buning bir necha 

asoslari bor:  

Birinchidan, xalqaro 

maqomdagi tashkilot va 

muassasalarning ma'lumotiga ko‘ra, 

ko‘pgina turizm turlari yiliga o‘rtacha 5 

foizga ortib borayotgan bo‘lsa, 

ekoturizm yiliga o‘rtacha 20-30 foizga 

ko‘payib bormoqda. Ko‘pgina 

mutaxassis va tadqiqotchilarning ilmiy 

tajriba va xulosalari shuni 

ko‘rsatmoqdaki, ekoturizm turizmning 

yangi va yosh yo‘nalishi bo‘lishiga 

qaramasdan, ommalashuvi boshqa 

turistik yo‘nalishlarga nisbatan 2-3 

barobar jadal kechmoqda;  

Ikkinchidan, O‘zbekistonda 

turizmning tarixiy turizm, diniy turizm, 

madaniy turizm kabi turlari bo‘yicha 

muayyan yutuq va tajribalar bazasi 

shakllandi; Uchinchidan, ayni paytda 

O‘zbekistonda 800ga yaqin turizm 

faoliyatini ko‘rsatuvchi turoperatorlik 

firmalari, 600ga yaqin mehmonxonalar, 

30dan ortiq muhofazaga olingan hudud 

(qo‘riqxona, milliy bog‘ nodir tabiat 

yodgorliklari va h.k.)lar, 60 ta o‘rmon 

xo‘jaliklari, faoliyat ko‘rsatmoqda. 

Shuningdek, O‘zbekistonda 400 dan 

ortiq tabiatning noyob yodgorliklari 

mavjud. 

1-jadval 

O‘zbekistonda 2020-2022 yillarda xizmatlar turlarining yaratilishi 

(mlrd. so‘mda) 

Ko‘rsatkichlar 2020y. 

2019 

yilga 

nisbatan, 

% 

2021 y. 

2020 

yilga 

nisbatan, 

% 

2022 y. 

2021yilga 

nisbatan, 

% 

Jami xizmatlar  

hajmi 
20082,7 121,3 28079,3 113,8 31785,8 114.0 

Shundan: savdo va 

umumiy ovqatlanish 
3462,6 126,8 5007,1 111,2 5793,2 115,7 

Transport 6691,3 112,7 9366,3 106,2 10031,3 107,1 

Aloqa va 

axborotlashtirish 
1388,1 140,1 1581,1 118,2 2039,6 129,0 

Moliyaviy xizmatlar 

(mikrokreditlar 

ajratish xizmatlari) 

1423,4 132,2 2227,6 119,9 2731,0 122,6 

Turistik sayyohlik 

xizmatlar 
45,9 126,3 46,1 101,7 46,8 112,7 

Mexmonxona 

xizmatlari 
63,8 122,5 88,1 107,3 95,9 109,0 
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Kommunal 

xizmatlar 
2751,8 108,4 3862,1 101,8 3827,4 99,1 

Maishiy xizmatlar 359,2 129,0 452,7 120,1 5513,7 121,8 

Avtomobil va 

boshqa texnikalarni 

tamirlash 

183,7 139,2 262,1 121,3 326,1 124,4 

Boshqalar 3712,9 130,6 5268,1 117,6 6348,0 120,5 

Manba: O‘zbekiston Respublikasi Davlat Statistika qo‘mitasi ma’lumotlari 

asosida tuzilgan. 

O‘zbekiston ekoturistik resurs 

va imkoniyatlarga juda boy. 

Turoperatorlik firmalari tomonidan 

“Toshkent-Chorvoq-Toshkent”, 

“Toshkent-Bildirsoy-Chimyon-

Toshkent”, “Toshkent-Zomin-

Toshkent”, “Toshkent-Aydarko‘l-

Toshkent” kabi marshrutlarda 

o‘tkazilgan ekoturlar, cho‘l 

hududlardagi tuyadagi sayr, nafaqat 

O‘zbekiston, balki butun dunyo 

turistlarining katta e'tibor va 

e'tiroflariga sazovor bo‘lmoqda. 

Tahlillarga ko‘ra, ekoturizm 

xizmatlarini ko‘rsatayotgan 

turoperatorlik firmalari asosan, 

Chimyon-Chorvoq rekreatsiya zonasi 

doirasida faoliyat ko‘rsatmoqda xolos. 

Biroq, O‘zbekistonning Hisor, 

Bobotog‘ Ko‘hitangtog‘ 

(Surxondaryo), Chaqchar 

(Qashqadaryo), Nurota (Navoiy-

Jizzax), Zarafshon (Samarqand), 

Turkiston (Jizzax), Oloy (Farg‘ona), 

Qurama, Chotqol (Namangan) tog‘lari, 

Qizilqum cho‘lidagi qoldiq tog‘lar, 

Qizilqum cho‘li, Orol dengizining 

qurigan tubi va qodiq sho‘r ko‘llar, 

Ustyurt platosi, Borsa kelmas 

sho‘rxogi, Mingbuloq botig‘i, 

Aydarko‘l, Dengizko‘l, Amudaryo va 

Sirdaryo sohilidagi to‘qaylar, 

Muruntov kareri va tabiatning noyob 

yodgorliklari bo‘ylab majmuali va 

mavzuli ekoturlar tashkil etish 

to‘laqonli yo‘lga qo‘yilmagan.  

O‘zbekistonda o‘ziga xos joziba 

va takrorlanmas manzaralarga boy 

bo‘lgan speleoturizm (g‘or turizmi) 

katta imkoniyatlarga ega. Ayni paytda 

O‘zbekistonda 500dan ortiq g‘orlar 

bo‘lib, ma'lumotlarga ko‘ra, yetarli 

turistik infratuzilmaga ega 

bo‘lmaganligi sababli ularning 

birortasiga ham ekoturlar tashkil 

etilmayapti. O‘zbekiston cho‘llari va 

tekislik hudlarida barxan, dyuna, 

to‘qay, sho‘rxok, taqir, quduqlarni, 

shuningdek mahalliy cho‘ponlar 

yashash tarzini namoyon qiluvchi 

o‘tovlarni tomosha qilishga qaratilgan 

tuya sayrini tashkil etish katta 

imkoniyatlarga ega. 

Katta Chimyon, Zomin, 

Chotqol, Ko‘ksuv, Piskom, Turkiston, 

Hisor, Zarafshon, Oloy, Qurama, 

Nurota tog‘larida piyoda, trekking 

turlarini hamda alpinizmni tashkil 

etishga tabiiy geografik shart-sharoit 

mavjud. Shuningdek, tog‘lardan oqib 

tushuvchi ko‘plab serostona va 

sharqiroq daryo va soylar (Ugam, 

Chotqol, Piskom, Ko‘ksuv, 

To‘polondaryo, Shoximardon, Sangzor, 

Zarafshon va h.k.)larda rafting 

turizmini rivojlantirish imkoniyatlari 

katta. Ilmiy tadqiqot muassasalari va 

mutaxassislarning ma'lumotlariga 

ko‘ra, bugungi kunda ekoturizmning 

rivojlanish yo‘nalishlari va istiqbollari 

tabiat qonuniyatlari va geotizimlar 

barqarorligi bilan bog‘liq holda 
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shakllanmoqda.  

So‘ngi yillarda O‘zbekistonda 

ekoturizmning ilmiy va metodologik 

asoslarini ochib berishga qaratilgan bir 

qator ilmiy izlanishlar olib borildi, 

nomzodlik va magistrlik 

dissertatsiyalari himoya qilindi, ilmiy 

va o‘quv adabiyotlar nashr qilindi. 

An'anaviy ustoz-shogird tizimida 

ekoturizm va o‘lkashunoslikning 

nazariy jihatlari o‘rganildi. Ammo, bu 

boradagi tahlillar ekoturizm 

yo‘nalishida tabiatni, geotizimlarni 

yaxshi biladigan, tabiatda va tabiatning 

ekstremal sharoitlarida guruhni 

boshqara oladigan, zurur bo‘lganda 

birinchi tibbiy yordamni ko‘rsatish 

malakasiga ega bo‘lgan bakalavr 

kadrlar tayyorlash dolzarbligini 

ko‘rsatmoqda. Sababi, tarixiy turizm, 

diniy turizm, tibbiyot turizmi, madaniy 

turizm kabi turizm turlari asosan shahar 

joylarda, turistik infrastruktura va 

servis obektlari yetarli joylarda 

o‘tkazilsa, ekoturlar asosan tabiat 

qo‘ynida va geotizimlarda olib boriladi, 

aksariyat ekoturlar ekstremalligi bilan 

xarakterlanadi. 

Shunday qilib, ekoturizm tizimi 

asosida turistik faoliyatning turli 

xillarda qo‘llanilishi mumkin bo‘lgan 

tamoyillar yotadi. Ular bilimni 

oshiradigan yoki sarguzasht 

sayyohatlari (piyoda, otda, suvda, 

tog‘da, sayr va hokazo), talabalar 11 

ta’tillari, ornetologik turlar, ilmiy turlar 

va ekspeditsiyalar, dam olish 

ekskursiyalari, bolalar dam olish 

maskanlari va hokazolarni o‘z ichiga 

oladi. Ekoturizmga bo‘lgan qiziqish 

haqiqiy turistik tajribaga hamda tabiatni 

qoriqlashga talab oshib borayotgani 

tufayli paydo bo‘ldi.  

Yuqorida berilgan ta’riflarni 

umumlashtirgan holda aytish 

mumkinki, fikrimizcha, ekoturizm – bu, 

turizmning tabiiy, madaniy va ijtimoiy 

qadriyatlar bilan moslashadigan hamda 

tabiatning tabiiy muhitda 

uyg‟unlashuvini targ‘ib qiladigan va 

mahalliy aholining turmush tarzini 

o‘zgartiruvchi maxsus sohasidir. 

Ekoturizmni rivojlantirishga sabab 

bo‘ladigan asosiy omillar tabiatga 

sayyohat va uni muhofaza qilishni 

o‘zaro birlashtiradi hamda shu tariqa 

atrofmuhit himoyasining iqtisodiy 

rag‘bati bo‘lib xizmat qiladi. Yana bir 

afzalligi shundaki, u yovvoyi tabiat 

bilan jamiyatning turli-tuman madaniy 

qadriyatlari orasidagi munosabatni 

yaxshiroq tushunish hamda bu haqda 

ko‘proq axborotlar olish imkoniyatini 

beradi. Asosiy vazifa ekoturistik soha 

tijorat jihatidan o‘zini oqlashi, ekologik 

jihatdan barqaror bo‘lishi va 

madaniyatga nisbatan mas’uliyat bilan 

yondashuv mexanizmini yaratishdan 

iborat. Turizmni rejalashtirishga 

javobgar shaxslar, turoperatorlar, 

menejerlar, marketing sohasi xodimlari, 

ommaviy axborot vositalari 

“ekoturizm” atamasini ancha keng 

ma‘noda ishlatib kelishdi. Natijada bu 

tushuncha qator turistik mahsulotlarga 

nisbatan qo‘llanildi. Afsuski, ular 

mantiqan yuqorida bayon qilingan 

ta’riflarga to‘liq mos kelmaydi. 

XULOSA VA TAKLIFLAR 

“Ekoturizm” atamasining keng 

manoda qo‘llanilishi baxslarga sabab 

bo‘ldi va boshqa atamalar, masalan, 

“barqaror turizm”, “minimal ta’sirli 

turizm”, “hamkorlik asosidagi turizm”, 

“mas’uliyatli turizm” atamalarining 

ishlatilishiga olib keldi. O‘zbekistonda 

ekoturizmni rivojlantirish borasida 

quyidagilarni xulosa qilishimiz 

mumkin: 

➢ O‘zbekistonda ekoturizmni 
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rivojlantirish uchun katta tabiiy va 

madaniy salohiyat mavjud. 

Mamlakatimiz o‘ziga xos tabiati, 

qadimiy shaharlari va milliy an'analari 

bilan chet el sayyohlarini jalb qila oladi. 

➢ Ayni paytda ekoturizm 

sohasida qonunchilik bazasini 

takomillashtirish, infratuzilmani 

yaxshilash va kadrlar malakasini 

oshirish kabi masalalar dolzarb 

hisoblanadi. Bu borada davlat 

tomonidan tegishli dasturlar ishlab 

chiqilishi lozim. 

➢ Ekoturizmni rivojlantirishda 

mahalliy aholining manfaatlari hisobga 

olinishi, ularning turmush tarzi va urf-

odatlarini namoyish etish muhim 

ahamiyat kasb etadi. Shu bilan birga, 

tabiiy resurslardan oqilona foydalanish 

va uni asrab-avaylash masalalari 

ustuvor vazifa bo‘lishi zarur. 

➢ Rivojlangan infratuzilma, 

zamonaviy aloqa vositalari hamda 

mehmonxona xizmatlarini yaxshilash 

ham alohida e'tibor qaratilishi lozim 

bo‘lgan masalalardan. Ekoturizm 

ob'ektlariga qulay yo‘llar barpo etilishi 

muhim omildir. 

➢ Ekoturizm sohasida ommaviy 

axborot vositalaridan samarali 

foydalanish, sohaga oid reklama va 

tashviqot ishlarini yanada jonlantirish 

talab etiladi. Sohada xalqaro tajribalarni 

o‘rganish va hamkorlikni kengaytirish 

zarur. 

➢ Ijobiy natijalar qo‘lga kiritish 

maqsadida ekoturizmni rivojlantirishga 

kompleks yondashish, qo‘shma 

investitsiya loyihalarini amalga oshirish 

va sohaga mahalliy aholini jalb qilish 

maqsadga muvofiq hisoblanadi. 

Xulosa qilib aytganda, 

ekoturizmni O‘zbekistonda 

rivojlantirish katta istiqbollarga ega 

bo‘lib, mamlakatimizning tabiiy va 

madaniy salohiyatini to‘liq namoyon 

etish va iqtisodiy samara olish imkonini 

beradi. 
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Annotatsiya. Ushbu maqolada Respublika va 

Samarqand viloyati sanoat korxonalarining hozirgi holati 

tahlil qilinib hamda shu asosida taklif va tavsiyalar ishlab 

chiqilgan.  

Kalit so‘zlar: sanoat, sanoat korxonalari, innovatsiya, 

dinamika, innovatsion salohiyat, strategiya, innovatsion 

strategiya. 

Аннотация. В данной статье анализируется 

современное состояние промышленных предприятий 

Республики и Самаркандской области и на основе этого 

разрабатываются предложения и рекомендации.. 

Ключевые слова: промышленность, 

промышленные предприятия, инновации, динамика, 

инновационный потенциал, стратегия, инновационная 
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Annotation. In this article, the current state of 

industrial enterprises of the Republic and Samarkand region is 

analyzed and suggestions and recommendations are 

developed based on this. 
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Kirish. Bugungi kunda jahonda 

innovatsion iqtisodiyotning rivojlanishi 

tez sur’atlar bilan namoyon bo‘lmoqda. 

Innovatsion iqtisodiyotning dinamik 

rivojlanish tendensiyasi iste’molchilar 

talabini to‘liqroq qondirish va 

iqtisodiyotning zamonaviy tarmoqlarida 

mehnat unumdorligini yuqori darajada 

oshirish imkonini beradi. Shunga ko‘ra, 

respublikamiz iqtisodiyotini samarali 

rivojlantirishda uning an’anaviy 

resurslarga asoslangan modelining 

muhim muqobil varianti sifatida texnika 

va texnologiyalar, ilm-fanning oxirigi 

natijalari hamda yaxlit holda jamiyat 

hayotini uzluksiz yuksalishini 

ta’minlash maqsadida inson kapitalidan 

samarali foydalanishga yo‘naltirilgan 

innovatsion rivojlanish strategiyasiga 

o‘tish alohida ahamiyat kasb etmoqda. 

Zamonaviy axborot va fan sig‘imiga ega 

bo‘lgan innovatsion iqtisodiyotga – 

egiluvchan, dinamik, samarali, doimiy 

yangilanib turadigan, yangicha mazmun 

va ko‘rinishga ega bo‘lgan innovatsion 

rivojlanish strategiyasi mos keladi. 

Bugungi kunda mamlakatimiz ijtimoiy-

iqtisodiy rivojlanishining joriy va 

istiqboldagi chora-tadbirlarini 

belgilashda jahon globallashuv 

jarayonlarining ta’sirini har tomonlama 

hisobga olish, iqtisodiy rivojlanish 

dasturlarini ushbu jarayonlar ta’siri 

nuqtai-nazaridan shakllantirish va ularni 

izchil amalga oshirishni taqozo etmoqda. 

Bu holat bevosita sanoat tarmoqlarini, 

xususan, zamonaviy tarmoqlarni 

rivojlantirishga ham tegishlidir. 

Xususan, bu borada 

mamlakatimiz Prezidenti 

Sh.M.Mirziyoyev tamonidan qabul 

qilingan “Sanoat ishlab chiqarishida 

xomashyo uzluksizligini ta’minlash 

bo‘yicha qo‘shimcha qulayliklarni 

yaratish chora-tadbirlari to‘g‘risida” PQ-

392-son Qarori beshinchi bandida 

“…respublika hududiga import qilishda 

bojxona boji va qo‘shilgan qiymat 

solig‘idan ozod etiladigan texnologik 

asbob-uskunalar ro‘yxatiga kiritilgan, 

biroq ishlab chiqarilganiga uch yildan 

ko‘p bo‘lgan ayrim texnologik asbob-

uskunalar ro‘yxatini faqat bojxona 

bojidan ozod qilish sharti bilan 

tasdiqlash” kabi vazifa belgilab 

berilgani, mamlakatimizda sanoat 

sohasini rivojlantirishda xorij 

mamlakatlarida ishlab chiqarilgan 

texnika, texnologiyalarni olib kirishda 

imtiyozlar yaratilib berilishini va buning 

natijasida mamlakatimizda sanoat 

korxonalarini yangi zamonaviy, 

innovatsion texnologiyalar bilan 

ta’minlashni taqozo etmoqda. 

[O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti 

Sh.M.Mirziyoyevning “Sanoat ishlab 

chiqarishida xomashyo uzluksizligini 

ta’minlash bo‘yicha qo‘shimcha 

qulayliklarni yaratish chora-tadbirlari 

to‘g‘risida” PQ-392-son Qarori. 2022-

yil 12-oktabr. www.lex.uz] 

Hozirgi vaqtda milliy iqtisodiyot 

raqobatdoshligini ta’minlash 

mamlakatni barqaror rivojlantirishning 

asosiy mezoni hisoblanadi. Bu maqsad 

mamlakat iqtisodiyotini izchil ravishda 

isloh qilish, tarkibiy jihatdan o‘zgartirish 

va diversifikasiya qilishni 

chuqurlashtirish, yuqori 

texnologiyalarga asoslangan yangi 

sanoat korxonalari va ishlab chiqarish 

tarmoqlarining jadal rivojlanishini 

ta’minlash, faoliyat ko‘rsatayotgan 

sanoat korxonalari quvvatlarni 

modernizatsiya qilish va texnik 

yangilash, innovatsion texnologiyalarni 

keng joriy qilishni tezlashtirish 

orqaligina ta’minlanishi mumkinligini 

ilg‘or davlatlar tajribasi ko‘rsatib turibdi. 
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Jahon bozorida sifati va narxi 

bo‘yicha raqobatdosh bo‘lgan 

mahsulotlar ishlab chiqarish hajmini 

kengaytirish va yangi sanoat 

mahsulotlari turlarini o‘zlashtirishga 

katta miqdordagi investitsiyalarni jalb 

etish, innovatsion texnologiyalrni keng 

qo‘llash hamda o‘zlashtirish orqaligina 

erishiladi. Respublikamiz 

iqtisodiyotining rivojlanishida 

erishilayotgan ijobiy natijalar, 

shuningdek, iqtisodiyotni 

modernizatsiyalash asosida zamonaviy 

sanoat tarmoqlari va ishlab chiqarish 

quvvatlarining yo‘lga qo‘yilishi 

natijasida ishlab chiqarilayotgan 

mahsulotlar va xizmatlar turlarining 

ko‘payib, ularning raqobatbardoshligi 

xalqaro bozorlardagi talabga 

muvofiqlashtirilib borilmoqda. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili. 

Sanoat-xom 

ashyo,material,yoqilg‘i,energiya va 

boshqa mahsulotlar ishlab chiqaruvchi 

yoki aholiga xizmat ko‘rsatuvchi 

korxonalar majmuyi tushuniladi.Sanoat 

kengaytirilgan takror ishlab chiqarish 

jarayonining asosini tashkil 

etadi.Sanoatning ijtimoiy ishlab 

chiqarishning mustaqil tarmog‘i sifatida 

vujudga kelishi hunarmandchilikning 

qishloq xo‘jaligidan ajralib chiqishi 

natijasida yuzaga kelgan. G‘arbiy 

Yevropa mamlakatlarida 14-15 asrlarda 

paydo bo‘lgan sanoat,dastlab oddiy 

kooperatsiya,manufaktura va yirik 

mashina industuriyasi ya’ni fabrika 

bosqichlarini bosib o‘tgan. O‘zbekiston 

sanoati ham o‘z taraqqiyoti jarayonida 

qator bosqichlarni bosib o‘tgan. Eng 

avvalo, uy sanoati so‘ngra, 

hunarmandchilik, ya’ni xonaki sanoat, 

kooperatsiya, manufaktura, fabrika kabi 

shakllari yuzaga kelgan. Bu yerda: 

hunarmandchilikning juda ko‘p turlari, 

ya’ni kulolchilik, duradgorchilik, 

toshtaroshlik, binokorlik, o‘ymakorlik, 

kashtado‘zlik, ko‘nchilik, to‘quvchilik 

va tikuvchilik, temirchilik, misgarlik va 

zargarlik, degrezlik, rixtagarlik, 

zardo‘zlik, bo‘yoqchilik, tunukasozlik 

va boshqalar keng tarqalgan.1 

Oʻzbekiston davlat mustaqilligiga 

erishganidan keyin Sanoatda tub 

islohotlar amalga oshirildi, koʻpgina 

tarmoqdardagi Sanoat korxonalari davlat 

tasarrufidan chiqarildi va 

xususiylashtirilib, davlataksiyadorlik, 

korporativ, jamoa, xususiy va boshqa 

tashkiliy-huquqiy mulk shakllariga 

aylantirildi. Respublika iqtisodiyotida 

muhim oʻrinda turadigan Sanoat 

tarmoqlarida tuzilmaviy qayta tarkiblash 

amalga oshirildi, koʻplab kichik va oʻrta 

korxonalar tashkil topdi. 2Bugungi 

kunga kelib respublikamizda 69,4 

mingta sanoat korxonalari faoliyat 

yuritmoqda. 

Tahlil va natijalar. Sanoat 

mahsulotlari ishlab chiqarishni 

diversifikatsiyalash va uning zamonaviy 

tarmoqlarini modernizatsiyalash 

jarayoni uning sub’yektlari iqtisodiy 

faoliyatining moddiy-texnika bazasini 

rivojlanish darajasiga bog‘liqdir, chunki, 

korxonalar resurs salohiyatidan samarali 

foydalanish iqtisodiy o‘sishni ta’minlash 

va barqarorlikka erishishning shart-

sharoiti va asosiy omili hisoblanadi (1-

rasmga qarang). 

 

 

 
1 Abdurahim Ortiqov “ Sanoat iqtisodiyoti” 

darslik,”Sano-standard”Toshkent 2014 y. 5-bet 

 

2 https://uz.wikipedia.org/wiki/Sanoat 
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1-rasm. O‘zbekiston Respublikasi sanoatini 2015-2022 yilga qadar 

rivojlantirishning maqsadli parametrlari 

1-rasm ma’lumotlaridan shuni 

tahlil qilishimiz mumkinki, 2015 yilda 

sanoat sohasining YaIMda ulushi, sanoat 

mahsulotlarining mamlakat eksportdagi 

sanoat ulushi, yakuniy tayyor 

mahsulotning sanoatdagi ulushi, sanoat 

mahsuloti eksportining yalpi sanoat 

mahsulotidagi ulushi kabi 

ko‘rsatkichlari 2022 yilgacha bo‘lgan 

davrda keltirilgan bo‘lib, hamma 

ko‘rsatkichlar bo‘yicha o‘sganligini 

ko‘rishimiz mumkin. 2015 yilda 

sanoatning YaIMdagi ulushi 24 % ni 

tashkil etgan bo‘lsa 2022 yilga kelib 

26,7% ko‘rsatkichni tashkil etgan. 

Sanoat mahsuloti eksportining mamlakat 

eksportidagi ulushi 2015 yilda 62,5 % 

tashkil etgan bo‘lsa, 2022 yilga kelib bu 

ko‘rsatkichning hajmi 74,1 % o‘sish 

tendensiyasini qayt etgan. Yakuniy 

tayyor mahsulotning sanoatdagi ulushi 

2015 yilda 53,6 % tashkil etib, 2022 

yilda bu ko‘rsatkich 70,4 % tash etgan. 

Shuningdek, sanoat mahsuloti 

eksportining yalpi sanoat mahsulotdagi 

ulushi 2015 yilda 45,2 % ni tashkil etib, 

2022 yilga kelib bu ko‘rsatkich 67, 4 % 

tashkil etganligini ko‘rishimiz mumkin. 

Bu borada Samarqand viloyat 

tendensiyalariga to‘xtalsak, 2022 yilda  

3829,9 mlrd. so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, 

2022 yilga kelib bu ko‘rsatkich 9896,6 

mlrd. so‘mni tashkil etgan. bu yerda biz 

viloyat kesimidan kelib chiqadigan 

bo‘lsak sekin o‘sish tendensiyalarini 

ko‘rishimiz mumkin. Fikrimiz tahlili 

yanada aniqlashtirib olish maqsadida biz 

Samarqand viloyat hududlari kesimida 

sanoat mahsulotlari ishlab chiqarish 

hajmini tahlil qilishimiz orqali yanada 

aniq natijalar olishimiz mumkin (1-

jadvalga qarang). 
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№ 

 
Ko‘rsatkichlar 

2019 y. 2021y. 2022 y. 

Mahsulot 

hajmi, mln. 

so‘m  

o‘sish, 

% 

Mahsulot 

hajmi, mln. 

so‘m  

o‘sish, 

% 

Mahsulot 

hajmi, 

mln. so‘m  

o‘sish, 

% 

I Jami sanoat mahsulotlari 

ishlab chiqarish  
6 095,5 113,1 13 488,1 116,7 15783,6 105,6 

1. Samarqand sh. 2 840,0 111,2 5 852,1 111,8 6827,1 110,5 

2. Kattaqo‘rg‘on sh. 147,4 112,4 199,4 101,3 298,1 120,5 

 Tumanlar           

3. Oqdaryo 126,6 123,6 192,5 100,1 200,5 108,3 

4. Bulung‘ur 168,7 121,2 517,2 98,3 566,9 106,8 

5. Jomboy 560,7 100,3 1 980,9 119,7 2588,2 142,8 

6. Ishtixon 125,7 121,9 148,4 109,8 229,3 106,9 

7. Kattaqo‘rg‘on 125,2 118,3 250,5 117,4 267,4 98,9 

8. Qo‘shrabod 58,9 127,6 25,5 101,6 51,7 128,1 

9. Narpay 187,9 112,6 223,6 101,4 388,0 117,7 

10. Poyariq 149,9 107,0 177,4 107,6 218,1 112,2 

11. Pastdarg‘om 227,3 109,6 396,0 117,8 509,3 101,7 

12. Paxtachi 104,2 116,1 158,5 115,0 206,7 110,6 

13. Samarqand 401,7 113,4 1 030,3 112,3 1450,3 124,5 

14. Nurobod 46,3 128,6 39,5 135,0 173,6 114,5 

15. Urgut 630,3 134,8 1 039,1 113,0 1381,7 111,2 

16. 
Tayloq 194,8 108,5 1 257,2 

2,2 

marta 
426,7 42,7 

1-jadvalda Samarqand viloyati 

shahar va tumanlarida sanoat 

mahsulotlari ishlab chiqarish hajmi 

bo‘yicha ma’lumotlar keltirilgan. 

Viloyatning hududlari kesimida sanoat 

mahsulotlari ishlab chiqarish hajmi 2019 

yilda viloyat bo‘yicha 6095,5 mln. 

so‘mni tashkil etgan bo‘lib, uning o‘sish 

sur’ati 113,1 % tashkil etgan bo‘lsa, bu 

ko‘rsatkich 2022 yilga kelib 15783,6 

mln. so‘mni tashkil etgan hamda o‘sish 

dinamikasi 105,6 % tashkil etgan. o‘tgan 

davrning mos davriga nisbatan pasayish 

tendensiyalrini ko‘rishimiz mumkin. 

Bundan shunday xulosa qilishimiz 

mumkinki yani viloyat sanoat 

korxonalarining ishlab chiqarish hajmi 

o‘rta darajadagi os’ish dinamikasi ega 

ekanligini ko‘rishimiz mumkin. 

Samarqand viloyati hududlari kesimida 

eng yaxshi ko‘rsatkichni Jomboy tumani 

2588,2 mln. so‘mni, uning o‘sish 

tendensiyasi 142,8 % tashkil etmoqda. 

Samarqand viloyat, Urgut tumanida 

joylashgan Erkin iqtisodiy zona va unda 

yaratilgan imkoniyatlarga qarmasdan 

Urgut tumani 2019 yilda 630,3 mln. 

so‘m, uning o‘sish tendendiyasi 134,8 % 
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tashkil etgan bo‘lsa 2022 yilga kelib bu 

ko‘rsatkich 1381,7 mln. so‘mni, uning 

o‘sish dinamikasi 111,2 % tashkil etgan. 

Jadval ma’lumotlaridan kelib chiqib 

Urgut tumanida tashkil etilgan Erkin 

iqtisodiy zonaning mavjudli bilan sanoat 

korxonalarining ishlab chiqarish hajmini 

ortishiga asosiy omil bo‘laolmagan. 

Chunki, bu ko‘rsatkichlar bo‘yicha 

Urgut tumani Jomboy tuman 

ko‘rsatkichlaridan ortdaligini 

bildirmoqda. 

Mamlakatimiz hukumati 

tamonidan olib boriladigan islohotlar 

natijasida sanoat tarmoqlarida o‘sish 

sur’atlarini ko‘rishimiz mumkin. Buning 

asosiy sabablari sifatida davlatimiz 

tamonidan amalga oshiriladigan 

strategik dasturlar natijasida vujudga 

kelmoqda. Xususan, O‘zbekiston 

Respublikasi Prezidenti 

Sh.M.Mirziyoyev tamonidan qabul 

qilingan Yangi O‘zbekitonni 

rivojlantirish bo‘yicha qabul qilingan 

“2022—2026-yillarga mo‘ljallangan 

Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot 

strategiyasi to‘g‘risida” farmoni 22-

maqsadida “milliy iqtisodiyot 

barqarorligini ta’minlash va yalpi ichki 

mahsulotda sanoat ulushini oshirishga 

qaratilgan sanoat siyosatini davom 

ettirib, sanoat mahsulotlarini ishlab 

chiqarish hajmini 1,4 baravarga 

oshirish” maqsadi belgilab berilgani ham 

fikrimiz tasdig‘idir. 

Mamlakatimizning strategik 

rivojlanishida makroiqtisodiy 

barqarorlikka erishish va iqtisodiy 

o‘sishni ta’minlashda hududlarning 

muvofiq ravishda ijtimoiy-iqtisodiy 

rivojlanishini ta’minlashda sanoat 

mahsulotlarini ishlab chiqarish alohida 

ahamiyatga egadir. Hozirgi hududlar 

ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishidagi 

assirmetrik farqning mavjudligi, 

potensial iqtisodiy-resurs salohiyatidan 

samarali foydalanish va hududlarning 

mutanosib iqtisodiy rivojlanishini 

ta’minlashga qaratilgan siyosatni amalga 

oshirishni taqozo qiladi. Bunda hududiy 

moliyaviy-investitsion salohiyatni 

to‘g‘ri baholash va boshqarish negizida 

innovatsion-investitsion faollikni 

yanada jonlantirish bo‘yicha islohotlarni 

chuqurlashtirish alohida dolzarb 

hisoblanadi. 

Ayniqsa, Yangi O‘zbekitonni 

rivojlantirish bo‘yicha qabul qilingan 

2022—2026-yillarga mo‘ljallangan 

Yangi O‘zbekistonning Taraqqiyot 

strategiyasida o‘rta muddatli istiqbolda 

“investisiya muhitini takomillashtirish, 

mamlakat iqtisodiyoti tarmoqlari va 

hududlariga xorijiy, eng avvalo, 

to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy 

investitsiyalarni faol jalb qilish” 

vazifalarini amalga oshirish belgilab 

qo‘yilgan. Shuningdek, birinchi darajada 

bajarilishi lozim bo‘lgan ustuvor 

yo‘nalishdagi vazifalar sifatida 

quyidagilar ham belgilab olingan:  

1. Sanoatning yetakchi tarmoqlari 

va iqtisodiyotni yanada liberallashtirish 

hamda transformatsiya jarayonlarini 

yakunlash. 

2. Energiya resurslari va tabiiy gaz 

bozorlarini ijtimoiy himoya kafolatlarini 

belgilagan holda erkinlashtirib, sohaga 

xususiy investitsiyalarni keng jalb qilish 

hamda ehtiyojmand aholini himoya 

qilish uchun ijtimoiy iste’mol 

normalarini kiritish. 

3. Iqtisodiyot tarmoqlari va aholiga 

neft-gaz mahsulotlarini uzluksiz 

yetkazib berilishini ta’minlash. 

4. Mis sanoati klasterini tashkil 

etish orqali mis va boshqa mahsulotlar 

ishlab chiqarish hajmini 2 baravar 

ko‘paytirish hamda 8 milliard dollarlik 
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mahsulot ishlab chiqarish uchun asos 

yaratish. 

5. Kimyo va gaz-kimyosi 

sohalarini rivojlantirish va tabiiy gazni 

qayta ishlash darajasini 8 foizdan 20 

foizga yetkazish orqali kimyo sanoatida 

2 milliard AQSH dollariga teng 

mahsulot ishlab chiqarish. 

6. Avtomobil sanoatida 

kooperatsiyani yanada rivojlantirish 

orqali ishlab chiqarish hajmini 1,4 

baravarga, eksport hajmini 2 baravarga 

ko‘paytirish va mahalliylashtirish 

darajasini oshirish. Chirchiq shahrida 

qishloq xo‘jaligi mashinasozligi ishlab 

chiqarishini yagona sanoat klasteri 

usulida tashkil etish. 

7. Qurilish materiallari ishlab 

chiqarish hajmini 2 baravarga 

ko‘paytirish. 

8. To‘qimachilik sanoati 

mahsulotlari ishlab chiqarish hajmini 2 

baravarga ko‘paytirish. 

9. Charm-poyabzal sohasini 

rivojlantirish orqali ishlab chiqarish 

hajmini  

3 baravarga ko‘paytirish. 

10. Farmatsevtika sanoati 

mahsulotlari ishlab chiqarish hajmini 3 

baravar ko‘paytirish va mahalliy bozorni 

ta’minlash darajasini 80 foizga 

yetkazish. 

11. Elektrotexnika sanoatida 

yuqori qiymatli mahsulotlar ishlab 

chiqarish hajmini 2 baravarga va 

eksportini 3 baravarga oshirish. 

12. Mebel mahsulotlari ishlab 

chiqarish hajmini 2,8 baravarga 

ko‘paytirish. 

13. Oziq-ovqat sanoatini 

rivojlantirish dasturini amalga oshirish. 

14. Yirik sanoat tarmoqlari va 

hududiy korxonalar o‘rtasida sanoat 

kooperatsiyasini rivojlantirish. 

15. Sanoat tarmoqlarida mehnat 

unumdorligini oshirish dasturlarini keng 

joriy qilish. 

Yuqorida keltirilgan ustuvor 

maqsadlardan kelib chiqib Samarqand 

viloyati sanoat tarmoqlari ishlab 

chiqarish, xizmat ko‘rsatish faoliyatini 

takomillashtirishib borishimiz zarurdir. 

Buning natijasida hudud iqtisodiyotini 

yuksalishi, aholini ish bandligi 

ta’minlash kabi makroiqtisodiy 

ko‘rsatkichlar tendensiyasini 

yuksaltirishimiz orqali Respublika 

iqtisodiy o‘sishiga erishishimiz mumkin.  
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2.2-rasm. Samarqand viloyati rivojlanishining asosiy ko‘rsatkichlari3, 

(mlrd. so‘m) 

Tahlillar shuni ko‘rsatmoqdaki, 

Samarqand viloyatida yalpi hududiy 

mahsulotning ijobiy dinamikasi 

aholining o‘sish sur’atlari, migrasion 

jarayonlarni optimallashtirish, hududiy 

rivojlanish tendensiyalari bilan 

investisiyalarni o‘sishi dinamikasi 

o‘rtasidagi muvofiqlik, kichik biznes va 

xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish, 

aholi daromadlarini o‘sishi, ishchi 

kuchining intellektual salohiyati, 

mahsulot va xizmatlarni ishlab 

chiqarishda innovatsiyalarni tatbiq etish 

darajasining o‘sishi kabi omillar bilan 

belgilanadi. Viloyatda 2018 yilda 

YaHMga nisbatan 54,2 %ni tashkil etgan 

bo‘lsa, 2022 yilga kelib bu ko‘rsatkich 

43,2 % bo‘lgan. Bunday tendensiyaning 

qaror topishi asosan bir qator omillar, 

ya’ni xizmat ko‘rsatish sohasining 

rivojlanishiga ustun darajada e’tibor 

berilayotganligi, sanoat ishlab 

chiqarishidagi ekstensiv omillarning 

yuqoriligi, o‘rta darajadagi sanoat ishlab 

chiqarishining rivojlanmaganligi kabilar 

bilan belgilanadi. 

Shuningdek, Samarqand 

viloyatida asosiy ko‘rinishdagi ishlab 

chiqarilayotgan mahsulotlar va ishlab 

chiqarish quvvatlaridan foydalanish 

darajasi tahlil qilishimiz orqali hudud 

sanoat tarmoqlarini rivojlantirish 

bo‘yicha xulosalar qabul qilishimiz 

mumkin bo‘ladi (2.2-jadvalga qarang). 

2.2-jadval 

Samarqand viloyatida asosiy ko‘rinishdagi ishlab chiqarilayotgan 

mahsulotlar va ishlab chiqarish quvvatlaridan foydalanish darajasi 

№ Ko‘rsatkichlar 
O‘lchov 

birligi 
2020 y. 2021 y. 

2022 yilga 

nisbatan, % 

1. Sanoat mahsulotlari ishlab 

chiqarish hajmi 
mln. so‘m 13488,1 15783,6 117,0 

1.1. Nodavlat sektorida ishlab 

chikarilgan sanoat mahsuloti xajmi 

mlrd. 

so‘m 
3680,4 4595,3 124,9 

1.2. 
Hududiy sanoat korxonalari 

tomonidan ishlab chiqarilgan 

mahsulotlar 

mlrd. 

so‘m 
9807,7 11188,3 114,1 

1.3. Sanoat korxonalari soni birlik 1425 6348 445,5 

1.4. shundan faoliyat ko‘rsatayotgani birlik 1350 5976 442,7 

1.5. shu jumladan,  birlik X X X 

1.6. Yirik sanoat korxonalari birlik 17 35 205,9 

1.7. shundan faoliyat ko‘rsatayotgani birlik 17 35 205,9 

1.8. Kichik korxonalar  birlik 1408 6313 448,4 

1.9. shundan faoliyat ko‘rsatayotgani birlik 1333 5941 445,7 

 
3 Samarqand viloyat Statistika Boshqarmasi ma’lumotlari asosida tuzilgan. 
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1.10 Faoliyat ko‘rsatayotgan sanoat 

korxonalaridagi ishchilar soni 

ming 

kishi 
26787 31964 119,3 

Samarqand viloyatida tahlil 

etilayotgan yillar mobaynida sanoat 

mahsulotlari ishlab chiqarish hajmi 17 

%ga oshgan. Nodavlat sektorida ishlab 

chiqarilgan sanoat mahsulotlari hajmi 

2022-yilda 4595,3 mlrd. so‘mni tashkil 

etib, ushbu ko‘rsatkich 2021-yilga 

nisbatan 24,9 %ga o‘sgan. Hududiy 

sanoat korxonalari tomonidan ishlab 

chiqarilgan mahsulotlar hajmi tahlil 

etilayotgan yillar mobaynida 14,1 %ga 

oshgan. Sanoat korxonalari soni ham 

2020-2022 yillar oralig‘ida  

4923 taga ko‘paygan. 

Samarqand viloyat sanoat 

korxonalarining hozirgi holati va 

rivojlanish tendensiyalarini tahlil 

qilishimiz natijasida tarmoqda ijtimoiy-

iqtisodiy munosabatlar xilma-xil 

tendensiyalarga ega ekanligi, bazi 

tarmoqlar o‘sish dinamikasi bo‘yicha 

ilgarilab boryotganligi, bazi tarmoqlar 

ishlab chiqarish dinamikasi pastligini 

ko‘rishimiz mumkin. Buning asosiy 

xususiyatlari sifatida viloyat mavjud 

imkoniyatlaridan kelib chiqib to‘gri 

shakllantirmaganligi, kamchiliklarning 

mavjudligi bilan ham asoslashimiz 

mumkin. Xususan: 

− viloyat sanoat tarmoqlarini 

hududlar imkoniyatidan kelib chiqib 

to‘g‘ri shakllantirilmaganligi; 

− hukumatimiz tamonidan 

belgilab berilgan ustuvor maqsadlar, 

strategik dasturlarning viloyat 

imkoniyatlariga mos emasligi yoki 

rejalardan chetga chiqish holatlari; 

− hozirgi globallashuv 

davridan kelib chiqib yashil texnologiya, 

innovatsion salohiyat va raqamli 

texnologiyalardan foydalanish 

ko‘nikmasining mavjud emasligi va 

mavjudlaridan samarali foydalanish 

mexanizmni takomillashmaganligi; 

− kichik sanoat zonalari, sanoat 

klasterlari o‘rtasida tashkil etilgan 

texservis markazlari faoliyati natijasida 

olingan foyda servis markazi moddiy-

texnika bazasini, shu bilan birga, uning 

moliyaviy ahvolini mustahkamlashga 

xizmat qilmasligi; 

− texservis markazlari (xizmat 

ko‘rsatish bilan bir qatorda) kichik 

sanoat korxonalaridagi mavjud ilg‘or 

tajribalarni, xizmatdan foydalanuvchilar 

faoliyatiga joriy qilinmaganligi; 

− sanoat korxonalaridagi 

ishchi-xodimlarning bilim, ko‘nikma, 

malaka darajasi zamon talablaridan kelib 

chiqib ortda qolyotganligi bilan izohlash 

mumkin. 

 

Xulosa va takliflar. Yuqoridan 

keltirilgan xususiyatlarni inobatga olib 

Samarqand viloyatida sanoat 

tarmoqlarini rivojlantirish maqsadida 

quyidagi taklif va tavsiyalarni 

amaliyotga tadbiq etish orqali hudud 

sanoat korxonalari faoliyatini yanada 

rivojlantirishimiz mumkin. Jumladan: 

Birinchidan, mamlakat sanoat 

sohasini YaIMda ulushini oshirish 

maqsadiada diversivikatsiya 

islohotlarini jadallashtirish. Bunda 

mavjud korxonalar asosiy ishlab 

chiqarish texnologiyalarini 

modernizatsiyalash va tashkil 

etilajaklarini zamonaviy innovatsion 

hamda raqamli texnika-texnologiya 

asosida barpo etish shart-sharoitlarini 

sanoat shakllari kesimida bosqichma-

bosqich tadbiq etish va sanoati 

rivojlangan korxonalarni 
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mamlakatimizda faoliyat ko‘rsatishiga 

zarur shart-sharoitlar yaratib berish; 

Ikkinchidan, sanoat korxonalari 

faoliyatini viloyat nuqtai nazaridan 

nazorat qilish, tashkil etish, iqtisodiy 

dastaklash mexanizmlarini 

takomillashtirish, ya’ni ishlab 

chiqilayotgan dastur, strategiyalarga 

muvofiqlashtirish va nozorat qilish 

jarayonini liberallashtirish hamda 

texnopolis, texnopark, sanoat 

klasterlarini tashkil etishni kengaytirish; 

Uchinchidan, sanoat korxonalari 

faoliyatini barqarorligini ta’minlashda 

qatnashuvchi kadrlarni sanoati 

rivojlangan xorij mamlakatlarida 

o‘qitish, qayta tayyorlash, malakasini 

oshirish, investitsiyalar oqimini yanada 

kuchaytirish. Kadrlar almashish 

memarandumini tashkil etish va sanoat 

korxonalari faoliyatiga inson kapitali 

salohiyatini yo‘naltirish; 

To‘rtinchidan, erkin iqtisodiy 

zonalar, kichik sanoat zonalarida 

faoliyat ko‘rsatyotgan sanoat 

korxonalariga berilgan imtiyozlarni 

boshqa hududlarda ham joriy etish, 

yurtimizda mavjud bo‘lmagan xom-

ashyo, yarim tayyor mahsulotlar 

importiga imtiyozlar berish hamda ularni 

tayyorlashni viloyat hududlar kesimi 

imkoniyatidan kelib chiqib tashkil etish; 

Beshinchidan, sanoat korxonalar 

ishlash mexanizmi uzluksizligini 

ta’minlash maqsadida sanoat tarmoqlari 

kesimida sifatli servis xizmat 

ko‘rsatishni takomillashtirish. Bunda 

ta’mirlash tizimini tubdan isloh qilish, 

servis ko‘rsatishni tezlatish maqsadida 

raqamli servis platformalarni 

shakllantirish kabi islohotlarni tadbiq 

etish natijasida Samarqand viloyatida 

sanoat korxonalari faoliyatini yanada 

rivojlantirishimiz mumkin. 

Samarqand viloyat sanoat 

korxonalari faoliyatini rivojlantirish 

hozirgi dunyo globallashuv sharoitida 

muhim jarayon hisoblanib, viloyat 

iqtisodiyotini o‘sishi, aholi turmush 

faravonligini ortishi, yangi ish o‘rinlarini 

yaratib bandlikni ta’minlashga xizmat 

qilishi hamda YaIMni ortishiga xizmat 

qiladi. 

 

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR RO‘YXATI 

1. O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.M.Mirziyoevning 2022 yil 28 

yanvardagi “2022-2026 yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekistonning taraqqiyot 

strategiyasi to‘g‘risida”gi, PF-60-son Farmoni. www.lex.uz 

2. O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.M.Mirziyoyevning “Sanoat ishlab 

chiqarishida xomashyo uzluksizligini ta’minlash bo‘yicha qo‘shimcha qulayliklarni 

yaratish chora-tadbirlari to‘g‘risida” PQ-392-son Qarori. 2022-yil 12-oktabr. 

www.lex.uz 

3. O‘zbekiston Respublikasi Prezident huzuridagi Davlat statistik Agentligi 

ma’lumotlari 

4. Samarqand viloyati Davlat statistika boshqarmasi ma’lumotlari  

5. Abdurahim Ortiqov “ Sanoat iqtisodiyoti” darslik,”Sano-standard” 

nashiryoti Toshkent 2014 y. 5-bet 

 

 

 

http://www.lex.uz/
http://www.lex.uz/


 

 

74 www.hcsd.samdu.uz 

Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali   

Journal Human capital and social development  

Журнал Человеческий капитал и социальное развитие  

ISSN 3030-3672 

HCSD 

2024 - volume 7, issue 1 
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Annotatsiya: ushbu maqolada maishiy xizmatlarning 

zamonaviy turlaridan biri hisoblangan marosim xizmatlarining 

ijtimoiy – iqtisodiy ahamiyati borasidagi muallifning 

tadqiqotlari natijalari hamda taklif va tavsiyalari keltirib o‘tilgan   

Kalit so‘zlar: xizmat, xizmatlar bozori, maishiy xizmat, 

marosim xizmatlari, kopirayting, rerayting xizmati, timbilding 

xizmati, keytering xizmati.  

Аннотация: в данной статье представлены 

результаты авторского исследования социально-

экономической значимости ритуальных услуг, которые 

считаются одним из современных видов бытовых услуг, а 

также предложения и рекомендации. 

Ключевые слова: услуга, рынок услуг, бытовая 

услуга, церемониальные услуги, копирайтинг, рерайтинг, 

услуга тимбилдинга, служба общественного питания. 

Abstract: this article presents the results of the author's 

study of the socio-economic significance of funeral services, 

which are considered one of the modern types of household 

services, as well as suggestions and recommendations. 

Key words: service, service market, personal service, 

ceremonial services, copywriting, rewriting, team building 

service, catering service. 
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Kirish. Hozirgi vaqtda 

respublikamiz iqtisodiyotida amalga 

oshirilayotgan tub islohotlar natijasida 

maishiy xizmat ko‘rsatish sohasini 

rivojlantirish asosida yuqori 

samaradorlikka erishish bo‘yicha keng 

ko‘lamli chora-tadbirlar ko‘rilmoqda. 

Jumladan, “Eng asosiysi, bu islohotlar 

natijasida xalqimiz uchun farovon va 

munosib turmush sharoitini yaratib 

berishimiz kerak. Odamlarimiz yetarli 

daromad topishi uchun eng qulay biznes 

va investitsiya muhitini shakllantirib, 

yangi-yangi korxonalar va ish joylarini 

ko‘paytirishimiz zarur” . Bu o‘z 

navbatida marosim xizmatlarini oshirish, 

maishiy xizmat ko‘rsatish sohalarini 

rivojlantirish, marosimlar xizmatlarning 

yangi turlarini shakllantirish hamda 

sohada resurslar samaradorligini 

oshirish yuzasidan chuqur ilmiy-

tadqiqotlar olib borishni taqozo qiladi. 

Mavzuga oid adabiyotlarning 

tahlili. R. Abrams xizmat ko‘rsatish 

sohasini rivojlantirishni “xizmat 

ko‘rsatish sohasidagi kompaniyalarning 

tashkiliy tuzilmasini ham, uning 

faoliyati samaradorligini ta’minlaydigan 

bozor infratuzilmasini ham 

modernizatsiya qilishning uzoq muddatli 

mexanizmlari majmui” deb tushunadi. 

Bizning fikrimizcha, xizmat 

ko‘rsatuvchi korxonalarning 

rivojlanishning muhim elementini 

ifodalaydi, ammo shunga qaramay, 

bunday xo‘jalik yurituvchi 

sub'ektlarning xizmat ko‘rsatish 

bozorining tegishli segmentlarida uzoq 

muddatli faoliyatining ba'zi asosiy 

maqsadlari va ustuvor yo‘nalishlari 

uchun ikkinchi darajali hisoblanadi. 

V.Bobkov, А.Pochinoklar esa 

xizmat ko‘rsatish sohasini tartibga 

solishda qo‘llaniladigan ommabop 

dasturlardan quyidagilarni ajratib 

ko‘rsatish mumkin: kichik biznes 

subyektlarining raqobatbardoshligini 

oshirish maqsadida asosiy vositalarni 

ijaraga berishni soddalashtirishga 

qaratilgan dasturlar; kredit tashkilotlari 

tomonidan kichik biznesga kreditlar 

berish dasturlari; tovarlar (ishlar, 

xizmatlar) ishlab chiqarish bilan 

shug‘ullanuvchi kichik tadbirkorlik 

sub’ektlarining xarajatlarini qoplash 

maqsadida mahsulotlar, ishlar, xizmatlar 

ekspertizasi bo‘yicha maxsus dasturlar; 

yakka tartibdagi tadbirkorlik 

subyektlarini tashkil etish uchun 

subsidiyalar berish; “Biznes inkubator” 

dasturi ishlab chiqish zarurligini 

takidlaydi. 

Sh.S.Sharifovning fikricha  

Mijozlar talablari va ehtiyojlari: 

Marosimlar xizmatlarining asosiy 

asosidir. Mijozlarning talablari, istaklari 

va ehtiyojlari, marosimlar xizmat 

ko‘rsatish sub'ektlari uchun asosiy 

o‘zgaruvchilardan biridir. Bu talablarni 

tushunish va aniqlash, mijozlarga mos 

keladigan xizmatlarni taklif etish va 

ularga qo‘llanma berish uchun 

muhimdir. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Tadqiqotni amalga oshirishda xizmat 

koʼrsatish va isteʼmol jarayonini 

koʼrsatkichlarini iqtisodiy-matematik 

usullar orqali tahlil qilish natijasida 

xulosa va takliflar shakllantirilgan. 

Bundan tashqari ilmiy tadqiqotni amalga 

oshirishda analiz va sintez usulidan ham 

samarali foydalanilgan.  

Tahlil va natijalar. Jahonning 

taraqqiy etgan mamlakatlarida 

globallashuv jarayoni hamda uning 

xizmatlar bozori shakllanishi va 

rivojlanishiga boʼlgan taʼsiridan kelib 

chiqqan holda qator muammolarning 

ilmiy yechimini taʼminlash yuzasidan 

maqsadli ilmiy izlanishlar olib 
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borilmoqda. Xususan, xizmatlar bozori 

egiluvchanligi, institutsionallashuvi va 

ijtimoiylashuvining kuchayishi, 

xizmatlar bozoridagi raqobat, yuqori 

taʼlim va kasb darajasini talab qiluvchi 

yangi faoliyat turlarining rivojlanishi, 

ish vaqti yangi modellaridan 

foydalanish, ishlovchilar 

daromadlarining ko‘payishi, milliy 

mehnat bozori hamda transmilliy 

kompaniyalar faoliyatini rivojlantirishga 

yo‘naltirilgan ilmiy izlanishlarga alohida 

eʼtibor qaratilgan. 

2020 yil 8 iyundagi PQ-4742-son 

“Tadbirkorlik faoliyati va o‘zini o‘zi 

band qilishni davlat tomonidan tartibga 

solishni soddalashtirish chora-tadbirlari 

to‘g‘risida”gi qarorlari va Vazirlar 

Mahkamasining 2017 yil 28 oktyabrdagi 

877-son “Xizmatlar bozorining joriy va 

istiqboldagi ehtiyojlarini hisobga olib, 

ish o‘rinlarini tashkil etish va kadrlar 

tayyorlash davlat buyurtmasini 

shakllantirish tartibi to‘g‘risidagi 

nizomni tasdiqlash haqida”gi qarori 

hamda mazkur faoliyatga tegishli boshqa 

normativ-huquqiy hujjatlarda 

belgilangan vazifalarni amalga 

oshirishga qaratilgandir. 

Marosim xizmatlari xizmat 

ko‘rsatish sohasidagi eng ijtimoiy 

ahamiyatga ega sohalaridan biri bo‘lib, 

butun aholi manfaatlariga ta’sir qiladi. 

Shunga qaramay, zamonaviy sharoitda 

marosim xizmatlariining rivojlanishi 

ushbu sohaning yuqori ijtimoiy 

ahamiyatini, uning ko‘p qirraliligini va 

ko‘plab turdosh tarmoqlar bilan o‘zaro 

bog‘liqligini hisobga olmasdan foyda 

olish maqsadining ustunligi bilan 

tavsiflanadi. 

 

1-jadval 

O‘zbekistonda marosim xizmatlari turlari 
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Yuqorida keltirib o‘tilgan 

marosim xizmatlari hozirgi kunda 

Shahar va qishloq joylarida 

ommaviylashib bormoqda. 

Bundan tashqari, zamonaviy 

sharoitlarga mos keladigan marosimlarni 

aniqlash masalalari izchil muhokama 

qilinadi, marosimlarning o‘ziga xos 

xususiyatlari haqida umumiy ma’lumot 

beriladi, xizmat ko‘rsatishning asosiy 

printsipi - shaxslarga (marosim 

xizmatlarining iste’molchisi bo‘lib 

mijoz hisoblanadi.) va marosim xizmati 

mutaxassislarining kasbiy faoliyatini 

standartlashtirish zarurati belgilaydi. 

Shu o‘rinda ularning asosiy 

kontseptsiyasi – “marosimlar 

xizmatlari” talqini haqida batafsil 

to‘xtalib o‘tamiz, uning ta’rifi, umumiy 

tarzda, hozirgi kunda rasman 

o‘rnatilmagan. Ko‘rinib turibdiki, 

marosimlar sohasi bo‘lgan ijtimoiy 

ahamiyatga ega faoliyat sohasini tartibga 

solish zamonaviy sharoitlarga mos 

kelishi uchun quyidagi asosiy fikrlarni 

fuqarolik nuqtai nazaridan 

mustahkamlash kerak: 

1) marosim xizmatlarining 

iste’molchisi – o‘z xursandchilik 

damlarini o‘z yaqinlari bilan ulashgan 

shaxs; 

2) marosim xizmati ijtimoiy 

ahamiyatga ega faoliyat sohasi (ijtimoiy 

sohaning bir turi) bo‘lib, shu munosabat 

bilan xizmatlarning raqobatbardosh 

bozori bilan cheklangan bo‘lib, unda 

raqobatbardosh tarkibiy qism ijtimoiy 

ahamiyatga ega va boshqa hech narsaga 

bo‘ysunmaydi; 

3) barcha bozor sub’ektlari 

tomonidan marosim xizmatlarini 

ko‘rsatishning yetakchi tamoyillari 

mijozlarga e’tibor va sifat; 

4) hozirgi sharoitda birovning 

xursandchilik va yaxshi kunlarida pul 

ishlamoqchi bo‘lganlarni boshqaradigan 

“har kim hamma narsaga haqli” qabilida 

ish yuritishdir. 

Marosimlar xizmatlari ijtimoiy 

ahamiyatga ega xizmat turidir. Ularning 

o‘ziga xosligi shundaki, nisbatan kichik 

hajmdagi individual talab va ushbu 

xizmatlardan kamdan-kam foydalanish 

bilan ularni sotib olish odamlar 

hayotidagi quvonchli vaziyatlar bilan 

bog‘liq. Ushbu xizmatlar iste'molchilar 

uchun mutlaqo zarurdir, ularni rad etib 

bo‘lmaydi, ularni har qanday narxda va 

har qanday sharoitda sotib olishga 
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intilishadi va juda cheklangan vaqt 

ichida amalga oshiriladi. Bu ushbu 

turdagi xizmatlarga bo‘lgan talabni narx-

navoning elastikligini oshiradi. Shu 

bilan birga, iste’molchilarning 

(aholining) marosim xizmatlariga 

bo‘lgan ehtiyojni maqbul to‘lov evaziga 

ma’lum sifat darajasida qondirish 

imkoniyatlari to‘g‘risidagi ongi aholi 

ijtimoiy farovonligining muhim 

omilidir. 

Rasmiy ravishda marosim 

xizmatlari (umumiy tasniflagichiga 

ko‘ra) oddiy maishiy xizmatlar sifatida 

tasniflanadi, lekin aslida bu ijtimoiy va 

maishiy xizmatlarning o‘ziga xos turi 

bo‘lib, uni taqdim etish orqali davlat 

o‘zining ijtimoiy majburiyatlaridan 

birini amalga oshiradi. Bu, xususan, 

barcha darajadagi byudjetlardan 

moliyalashtiriladigan juda ko‘p 

miqdordagi kafolatlarning mavjudligi 

bilan tasdiqlanadi. 

Marosimlarning mintaqaviy 

darajada ko‘plab qonun hujjatlari, 

O‘zbekiston Respublikasi hukumati 

qarorlari, va mintaqaviy davlat 

organlarining me'yoriy hujjatlari bilan 

tartibga solinadi va qo‘llab-

quvvatlanadi, ya'ni, marosimlar biznesi 

ko‘p tarmoqli faoliyat sohasi bo‘lib, u 

fuqarolar, jamiyat va butun davlatning 

ommoviy tadbirlarini rasmiylashtirish va 

munosib nishonlash uchun zarur 

ehtiyojlariga xizmat qiladi. 

Marosim xizmatlari mavzulari 

bilan professional darajada bog‘liq 

bo‘lmagan har qanday odam uchun 

tantana marosimlari bilan bog‘liq barcha 

narsalarning huquqiy qoidalari 

qanchalik hajmli va batafsil ekanligini 

tasavvur qilish qiyin. Shunday qilib, 

Samarqand shahrida marosim 

xizmatlarining rivojlantirish uchun 

mintaqaviy darajadagi tegishli me'yoriy 

hujjatlar to‘plamining ishlab chiqish 

zarur bo‘ladi. Hozirgi kunda marosimlar 

xizmati va turli kungil ochar tadbirlarni 

uyushtirish va munosib otkazish hozirgi 

kunga qadar Poytaxtda professionallar 

xizmatidan foydalanib kelinadi. Ushbu 

xizmat uchun qanchadan qancha 

mablag‘ sarflanadi. Ushbu xarajatlarni 

kamaytirish uchun Samarqand shahrida 

marosimlar xizmatini rivojlantirish 

kerak bo‘ladi. Buning uchun eng avvalo 

ushbu xizmatlarning tasnifini ishlab 

chiqish zarurdir. 

Bizning nazarimizda marosim 

xizmatlarining tasnifi quyidagi tarzda 

shakllanishi zarur: 

1-jadval 

Marosimlar xizmati koʼrsatish sohasi subʼektlari faoliyatining tasniflanishi 

№ Tasnifiy belgilari Tasnilanishi  

1. 

Maqomiga ko‘ra  - Jismoniy shaxs maqomiga ega yakka tartibda 

faoliyat yurituvchi sub’ktlar;  

 -huquqiy shaxs maqomiga ega faoliyat 

yurituvchi sub’ktlar  

2. 

Mulk shakliga ko‘ra  - davlat mulkiga asoslangan; 

 - jamoa mulkiga asoslangan;  

 -  xususiy mulkiga asoslangan;  

 -  aralash mulkiga asoslangan. 

3. 
Joylashuviga ko‘ra  - shaharlarda;  

 - qishloqlarda;  
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4. 
Tashkiliy tuzilishiga 

ko‘ra 

 - tizimli; 

 - mustaqil. 

5. 
Faoliyat muddatiga ko‘ra -  doimiy,  

- mavsumiy.  

6. 

 

Faoliyat turiga ko‘ra 

- Marosimlar xizmati; 

- Tug‘ilgan kunlarni tashkil etish va o‘tkazish 

- Davf marosimlarini o‘tkazish 

- Ommaviy bayramlarni rasmiylashtirish 

- Kungilochar tadbirlarni uyushtirish 

- Turli tabiiy va sun’iy gullardan dekaratsiyalar 

tayyorlash. 

Marosim xizmatlarini 

samaradorligini taʼminlashda yuqorida 

taʼkidlangan tasniflar muhim ahamiyat 

kasb etadi. Ushbu tasniflar asosida 

marosim xizmatlari ko‘rsatishni tashkil 

etish, bir tomondan, ular faoliyatini 

muvofiqlashtirish va tizimlashtirish 

imkonini bersa, ikkinchi tomondan, 

ularda mavjud resurslar hisobini tashkil 

etish, resurslari samaradorligini tahlil 

qilish va baholash imkonini beradi. Bu 

marosim xizmatlari ko‘rsatish sohalarini 

yanada rivojlantirish imkoniyatini 

yaratadi. 

Marosim xizmatlari ko‘rsatish 

sohasida axborot taʼminotini yanada 

rivojlantirish aholini Marosim 

xizmatlariga boʼlgan ehtiyojini to‘laroq 

qondirish, ushbu sohani o‘sish 

dinamikasini baholash, ko‘rsatiladigan 

xizmatlar sifati va samaradorligini 

yaxshilashga imkoniyat yaratadi. Buning 

uchun viloyat miqyosida marosim 

xizmatlariga bo‘lgan talabni o‘rganish 

bo‘yicha maxsus xizmatni-marketing 

markazlarini tashkil etish zarurligi 

asoslandi. 

Marosim xizmatlari ko‘rsatish 

sohalari samarali faoliyatini tashkil 

etishning bir necha yo‘llari, jumladan 

integratsiyalashuv usullari o‘rganildi. 

Klasterlar, funktsional birlashmalar, 

assossatsiyalar tashkil etishning bir qator 

jihatlari o‘rganilib marosim xizmatlari 

ko‘rsatish sohalari samarali faoliyat 

yuritishi uchun assossatsiyalarga 

birlashuvi bir muncha qulay ekanligi 

asoslandi. 

Xizmatlar maxsus tovar sifatida 

uning bozorini maxsus shartlar asosida 

amal qilishini talab etadi. Аyniqsa, 

marosim xizmatlari bozori o‘zining 

xususiyatlariga ko‘ra shahar va 

qishloqlarda bir-biridan farqlanadi. Bu 

farqlanishlar marosim xizmatlarini 

tashkil etilish xususiyatlari, xizmatlar 

infratuzilmasining rivojlanganlik 

darajasi, aholi daromadlari darajasi va 

boshqalarga bogʼliq. 

Xulosa va takliflar: 

Yuqoridagilardan xulosa qilish 

mumkinki, xizmat ko‘rsatish 

iqtisodiyotida samarali faoliyat yuritish 

an’anaviy (industrial) iqtisodiyotdagi 

samarali faoliyatdan tubdan farq qiladi 

va u ko‘proq ijtimoiy yo‘naltirilganlik 

xususiyatiga ega. Marosim xizmatlari 

ko‘rsatish sohalarida xodimlar mehnat 

faoliyatining eng samarali bo‘lishini 

taʼminlash maqsadida marosim 

xizmatlari koʼrsatish jarayonlarini 

o‘rganish, takomillashtirish va har 

tomonlama asoslangan xizmat ko‘rsatish 

normalarini ishlab chiqish va ish 

vaqtidan samarali foydalanish asosida 

mehnat unumdorligini o‘stirish 
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imkoniyatini aniqlash zarur. Biroq 

mehnat unumdorligini oshirishni 

sekinlashtiruvchi va to‘xtatuvchi omillar 

bozor munosabatlari rivojlanishining 

hozirgi sharoitida ham mavjud. Chunki, 

marosim xizmatlari xizmat ko‘rsatish 

sohalarida xarajatlarini toʼxtovsiz 

kamaytirish, va xizmat ko‘rsatish 

hajmini ko‘paytirish bilan emas, balki 

o‘zlari ko‘rsatayotgan xizmatlar 

kamligidan, tanqisligidan foydalanib, 

ularning baholarini oshirish evaziga 

rejalashtirilgan miqdorda daromad 

olishga erishmoqdalar. Bunday hol, o‘z 

navbatida nafaqat boshqarib 

bo‘lmaydigan inflyatsiya jarayonining 

yanada rivojlanishini kuchaytiradi, balki 

har tomonlama ilmiy asoslangan xizmat 

ko‘rsatish normalarini keng joriy etib, 

marosim xizmatlari koʼrsatish jarayonini 

tashkil qilish va xizmat ko‘rsatish 

xarajatlarini qisqartirishga umuman 

imkon bermaydi. 
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Annotatsiya. Ushbu maqolada savdo korxonalarida 

xodimlarning mehnat samaradorligining mohiyati, ijtimoiy-

iqtisodiy mazmuni, uni ifodalovchi ko‘rsatkichlar tizimi, 

unumdorlik va samaradorlik ko‘rsatkichlarini hisoblash 

tamoyili, samaradorlikni hisoblashda resurs sarfi va maqsadga 

yo‘naltirilganlik yondashuvi hamda ularning o‘zaro 

bog‘liqligi tadqiq etilgan. 

Kalit so‘zlar: moddiy va ma'naviy rag‘batlantirish 

tizimi, mehnatdan samarali foydalanish, ish haqi tizimi, 

mehnatga haq to‘lash. 

Аннотация. В данной статье рассмотрены сущность 

производительности труда работников предприятий 

торговли, ее социально-экономическое содержание, 

система показателей, ее отражающих, принцип расчета 

показателей производительности и эффективности, 

ресурсозатратный и целевой подход при расчете. 

Исследована эффективность и их взаимозависимость. 

Ключевые слова. система материального и 

морального стимулирования, эффективное 

использование труда, система оплаты труда, оплата 

труда. 

Abstract. This article examines the essence of labor 

productivity of workers in trade enterprises, its socio-

economic content, the system of indicators that reflect it, the 

principle of calculating productivity and efficiency indicators, 

the resource-intensive and targeted approach to calculation. 

The effectiveness and their interdependence have been 

studied. 

Keywords. system of material and moral incentives, 

efficient use of labor, remuneration system, remuneration. 
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KIRISH (Introduction) 

Har bir savdo korxonasida ishchi-

xodimlarning mehnatidan foydalanish 

samaradorligini oshirishning muhim 

omili bo‘lib, ularning mehnat 

natijalaridan manfaatdorligini oshirish 

hisoblanadi. Bu esa ishchi-xodimlarni 

moddiy rag‘batlantirish tizimini 

takomillashtirishni talab etadi. Moddiy 

va ma'naviy rag‘batlantirish tizimi orqali 

ishchining faoliyatiga ta’sir etish har bir 

rahbar va tashkilotchi faoliyatining 

ajralmas qismi bo‘lishi kerak. 

Ishchining mehnatga ongli 

munosabatda bo‘lishining psixologik 

asosi bo‘lib, uning shaxsiy 

manfaatdorligi hisoblanadi. Korxona 

xo‘jalik faoliyatining yakuniy natijalari 

o‘sishiga iqtisodiy manfaatdorlik 

muammosi muhimligi jihatidan orqada 

qolmoqda. Keyingi yillarda savdo 

sohasida ko‘p ukladli mulkchilik 

munosabatlarining rivojlanib borishi 

natijasida bu muammo chuqurlashib 

bormoqda. Amaliyotning ko‘rsatishicha, 

mazkur holat o‘z tasdig‘ini 

ko‘rsatmoqdaki, xususiy sektorda 

faoliyat yurituvchi xo‘jalik 

sub'ektlarining aksariyat qismida kuchli 

mehnat motivatsiyasini amalga 

oshirishni zaruriyat etmoqda. Bu esa 

hozirgi xo‘jalik jarayonlaridagi reallik 

bilan muvofiq kelmasligini 

isbotlamoqda, nafaqat respublikamizda, 

balki xorijiy mamlakatlarda ham. 

Mavzuga oid adabiyotlarning 

tahlili  (Literature review) 

Ilmiy adabiyotlarda savdo 

korxonalarida mehnat samaradorligi va 

unumdorligining mohiyati, mazmuni, 

ularni hisoblash usullari, xizmat 

ko‘rsatish sohasini rivojlantirish va 

xodimlarni rag‘batlantirish, 

samaradorligini baholashni 

takomillashtirish, xodimlar mehnatni 

baholashni takomillashtirish bo‘yicha 

ilmiy-nazariy hamda uslubiy jihatdan 

tadqiq etilgan. 

Iqtisodchi olim N.M.Shakanova [1] 

savdo xodimlari mehnatining ijtimoiy-

iqtisodiy samaradorligi – bu ularning 

kam mehnat sarflab yuqori darajada 

xizmat ko‘rsatish hamda xaridorlarni 

kam vaqtini olish bilan bog‘liq ko‘p 

tomonlama faoliyati natijasi ekanligini 

tadqiq etgan. 

V.V.Adamchuk, V.I.Ivaniskiy va 

I.A.Blank A.M.Fridman [2] “Savdo 

xodimlari mehnati samaradorligi”ni shu 

sohada qilingan sarf-harajatlarning 

olingan daromadga nisbati sifatida 

tavsiflaydilar. Ular samaradorlik savdo 

faoliyatining ijtimoiy jihatlarni qamrab 

olishi lozim deb e'tirof etganlar. 

Akademik Q.X.Abdurahmonov [3] 

mehnat samaradorligini aniqlashda 

uning natijalarini moddiy ishlab 

chiqarish sohasidagi sarflar bilangina 

emas, balki barcha mehnat sarflari 

(barcha mehnat resurslar sarflari) bilan 

taqqoslash, ya'ni moddiy ishlab 

chiqarish va xizmat ko‘rsatish sohalarida 

ish bilan band bo‘lganlarni, 

o‘qishdagilarni, uy xo‘jaligi va shaxsiy 

yordamchi xo‘jalikda ish bilan band 

bo‘lganlarni e'tiborga olish lozimligini 

ta'kidlab o‘tadi. 

   M.Q.Pardaev [4] tahriri ostida 

yozilgan o‘quv qo‘llanmada xizmat 

ko‘rsatish, servis va turizm sohalarini 

rivojlantirish muammolari, xizmat 

ko‘rsatish sohasida mehnat 

resurslarining shakllanishi va ulardan 

foydalanish samaradorligi, sohada 

mehnat unumdorligini oshirish omillari 

va yo‘nalishlari tadqiq etilgan. 
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Shuningdek, mavzuga doir jihati 

bo‘yicha servis va turizm sohalarini 

rivojlantirishning ijtimoiy, iqtisodiy va 

institutsional asoslari ilmiy jihatdan 

tadqiq etilgan.  

Tadqiqot metodologiyasi 

(Research Methodology) 

Tadqiqot jarayonida Savdo 

korxonalarida ishchi-xodimlarni moddiy 

rag‘batlantirish tizimi orqali mehnatni 

baholashni takomillashtirish bo‘yicha 

iqtisodiy tizimlar va nisbatlarni 

o‘rganishga dialektik va tizimli 

yondashuv, kompleks baholash, qiyosiy 

va solishtirma tahlil, statistik va dinamik 

yondashuv hamda guruhlash usullaridan 

foydalanildi.  

Savdo korxonalarida mehnat 

resurslaridan foydalanish samaradorligi 

mezonlari va kompleks baholash 

ko‘rsatkichlari, savdo korxonalarida 

ishchi-xodimlarni rag‘batlantirish tizimi 

orqali mehnatni baholashni 

takomillashtirish, savdo korxonalari 

personal mehnatini tashkil etishni 

optimallashtirish yo‘llarini aniqlash va 

xizmat ko‘rsatish korxonalarida mehnat 

resurslaridan foydalanish 

samaradorligini oshirishning asosiy 

yo‘nalishlari tadqiq etildi. 

Tahlil va natijalar (Analysis and 

results) 

Korxonalardagi amal qilayotgan ish 

haqi tizimining asosiy kamchiligi, uning 

yakuniy mehnat natijalari bilan bog‘liq 

emasligidadir. Bunda shunday qarama 

qarshilikni ko‘rish mumkinki, faoliyat 

asosidagi mehnat natijalari jamoaviy, 

lekin mehnatga haq to‘lash 

individualdir. Shuning uchun savdo 

korxonalarida mehnatga haq to‘lashning 

samarali tizimini yaratish zarur. Bir 

tomondan, bu shuni talab qiladiki, 

korxonalarda ishchilarning mehnatga 

qo‘shgan hissasiga muvofiq bo‘lmagan 

holda ish haqi va moddiy 

rag‘batlantirishning o‘sishi 

ta'minlanmoqda. Bundan ish haqining 

o‘sishi hatto real ishlab chiqarish yoki 

xizmat ko‘rsatish hajmining pasayishida 

ham ta'minlanishi mumkin hamda 

faoliyat hajmini pul ko‘rinishida 

ifodalash hisobiga amaliy jihatdan 

to‘g‘ri xulosa chiqarishga qarama-qarshi 

hisoblanadi. Ikkinchi tomondan, bu shu 

bilan bog‘liqki, kelgusida ishlab 

chiqarish yoki xizmat ko‘rsatish hajmi 

o‘sishi bilan qo‘shimcha ishchi 

kuchining diqqat e'tiborini tortish 

imkonini bermaydi, shunday ekan 

mavjud ishchilarning faoliyat 

natijalariga bo‘lgan qiziqishlarini 

oshirish chora-tadbirlarini ishlab chiqish 

zarur. 

Ba’zi savdo korxonalarida 

ishchilarga ish haqi to‘lash, zaif 

rag‘batlantiruvchi ta’sirga ega bo‘lgan 

vaqtbay shakli bo‘yicha amal qiladi. 

Shuning uchun bizningcha, savdo 

korxonalarida ish haqi to‘lashda ko‘proq 

ishbay shaklda ish haqini to‘lashni 

tashkil etish zarur. Tadqiqotlar 

ko‘rsatmoqdaki, ishbay shaklda ish haqi 

to‘lash vaqtbay usulda ish haqi to‘lashga 

nisbatan yuqori rag‘batlantiruvchi 

xususiyatga egadir. Biroq ish haqi 

to‘lashning bu shakli ham samarali usul 

hisoblanmaydi: narxning o‘sishida 

ishlab chiqarishning qiymat shaklida 

o‘sishi, ularning fizik hisobida tovarlar 

sotishning o‘sishi bilan to‘g‘ridan-

to‘g‘ri bog‘liq emas; korxona harajatlari 

qisqarishini, daromadlar o‘sishini va 

foydaning ko‘paytirishni 

rag‘batlantirmaydi; rassenkalarni 

doimiy ko‘rib chiqish va tuzatish 

kiritishni talab etadi hamda har doim 

ham adolatlilik tamoyiliga rioya qilishni 

ta’minlamaydi. 
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Savdo ishchilarining mehnati 

yuqori talabchanlik bilan farqlanadi. Bu 

birinchi navbatda savdo zali ishchilariga 

– sotuvchilar, kassir, nazoratchi-

kassirlarga tegishlidir. Sotuvchi doimo 

ko‘rinish joyida bo‘lib, u xushmuomala 

bo‘lishi, madaniy so‘zlash qobiliyatiga, 

tashqi ko‘rinishga va yaxshi xulq-

atvorga ega bo‘lishi zarur. Mehnatga 

jismoniy munosabatda bo‘lish ham 

sotuvchilarga qiyin hisoblanadi. Asosan 

bu oziq-ovqat va xo‘jalik tovarlarini 

sotuvchilarga tegishlidir. 

Savdo korxonalarida ishchilar 

mehnat samaradorligining past darajada 

bo‘lishining sababi – mukofotlash 

tizimi, rassenkalar, tariflar, o‘stama va 

qo‘shimchalar bo‘yicha normativlar past 

yoki yuqori to‘lovga ega 

kategoriyalardagi ishchilar o‘rtasida ish 

haqining o‘sib borishini ta'minlash 

imkonini bermaydi. Unga quyidagilarni 

kiritish mumkin: xom ashyo bilan 

ta'minlashdagi yetishmovchilik, eski 

texnologiyalar, baho belgilashdagi 

no‘qsonlar, raqobatbardoshlikning 

pasayishi va h.k. 

Savdo korxonalarida faoliyatning 

yakuniy natijalariga ishchilarning 

moddiy qiziqishlarini oshirish hamda ish 

haqining motivasion funksiyasini 

kuchaytirish maqsadida ancha 

progressiv ish haqi tizimidan 

foydalanishni zarurat etadi.  

Ilmiy tadqiqot o‘tkazish jarayonida 

savdo korxonalarida ish haqini 

hisoblashning quyidagi usuli hisoblab 

chiqildi: ish haqining harakatchan 

shkalasi; aralash tizim; mutanosib usul; 

yalpi daromad yoki olingan foydaga 

qarab ish haqini hisoblash; nazorat 

etiladigan ishlab chiqarish asosida 

vaqtinchalik tizim; mehnatga haq 

to‘lashning tarifsiz tizimi. 

Hozirgi sharoitda korxonalarda ish 

haqini hisoblashni turli xil variantlari 

mavjud bo‘lib, ular o‘zlari uchun 

optimal variantda ish haqini hisoblashni 

amalga oshirishlari mumkin. Bundan 

birlamchi maqsadlarni hisobga olish 

zarur: realizatsiya hajmini oshirish – bu 

jarayonda ishbay mehnatga haq to‘lash 

tizimi va uning o‘zgargan shakli optimal 

hisoblanadi. shuningdek nazorat 

etiladigan ishlab chiqarishda vaqtbay ish 

haqi to‘lash zarur; moliyaviy 

sog‘lomlashtirishga yo‘naltirilgan va 

tarkibiy qismlarning o‘z harajatlarini 

o‘zi qoplashi – olingan foydaga va 

daromadlarga bog‘liq ravishda.  

Korxona faoliyatining yakuniy 

natijalariga ishchilarning (tarkibiy qism) 

qo‘shgan hissasi bo‘yicha ularni mehnat 

natijalariga qo‘shgan ulushi koeffisienti 

(MUK) asosida savdo korxonalari 

o‘rtasida mehnatga haq to‘lash sarflarini 

taqsimlash tizimi ishlab chiqildi.  

Tarkibiy qismlar o‘rtasida 

mehnatga haq to‘lash sarflarini 

o‘zgaruvchan qismini taqsimlashning 

iqtisodiy matematik modeli mehnatni 

rejalashtirishning normativ usuli va 

erishilgan natijalarni tabaqalashtirilgan 

baholanishining birikishi asosida 

qurilgan. 

1-jadval 

Mehnatga qoʻshgan ulush koeffitsienti shkalasi 
№ Koʻrsatkichlar  Koeffitsient 

ahamiyati(Кi) 

А B 1 

1 Reja ko‘rsatkichlari bilan taqqoslash asosida chakana savdo aylanmasi 

o‘sishini taminlash: 

  - 100% dan kam 

 

 

- 0,35 
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 - 100% 

 - 105% gacha 

  - 105% dan ko‘p 

0 

0,20 

0.35 

2 Molyaviy natijalar: 

   - zarar 

- zararsiz ish 

- foydali ish 

 

- 0,35 

0 

0,35 

3 Savdo xizmati sifati: 

- vitrinalarni rasmiylashtirish, tavarlar hisobi; 

- assortiment ro‘yxatiga rioya qilish; 

- sanitariya normalariga rioya qilish; 

- paychilar bilan ishlash; 

 

0,1 

0,1 

0,1 

0,1 

4 Kooperatsiya asosida aholiga xizmat ko‘rsatish: 

- kooperatsiyalashgan; 

    - kooperatsiyalashmagan; 

0,005-har bir 

kishiga 

0 

5 Ko‘rsatilgan xizmatlar: 

       - uyga tovarlarni yetkazish; 

       - choy stollarini tashkil yetish; 

       - kutubxonaning mavjudligi; 

       - maishiy xizmatlarga buyurtma qabul qilish; 

       - paychilarni axborot bilan ta'minlash; 

       - va boshqalar. 

Har bir 

tur uchun 0,05 

 

6 Tayyorlov faoliyatini tashkil etilishi: 

        - har bir mahsulot turi bo‘yicha harid qilish rejasining bajarilishi; 

         - har bir mahsulot turi bo‘yicha xarid qilish rejasini bajarilmasligi; 

Har biri 

uchun  

0,05 

-0,05 

7 Separator punktini tashkil etish va boshqalar Har bir 

kichik ishlab 

chiqarish 

uchun 0,10 

 

Qo‘yilgan vazifalar qo‘yidagilardan 

iborat: 

Dt - korxonani ijtimoiy-iqtisodiy 

rivojlantirish, ishchilar mehnatiga haq 

to‘lashga yo‘naltirilgan daromadlarni 

taqsimlash, ming so‘m;  

Fh – haqiqatda savdoda mehnatga 

haq to‘lash xarajatlari, so‘mda; 

Fo‘ – mehnatga haq to‘lashning 

o‘zgaruvchan qismi (rag‘batlantirish 

fondi) – jami, ming so‘m; 

Кi – hisobot davrida magazinlar 

MUK ko‘rsatkichi mazmuni; 

Zi – i - magazin ishchilarining 

haqiqatda ishlangan vaqt uchun 

mehnatga haq to‘lash harajatlari  (tarif 

fondi), so‘m; 

Aniqlash talab etiladi: 

Fni – i - magazinda rag‘batlantirish 

fondi, so‘m; 

Fi – i - magazinda jami mehnatga 

haq to‘lash harajatlari, ming so‘m; 

Do‘konlarlar uchun mehnatga 

qo‘shgan ulushi koeffisientining 

o‘zgaruvchan shkalasi (ijtimoiy 

maqsadlarga yo‘naltirilgan savdo 

korxonasi ishini faollashtirish) qo‘yidagi 

jadvalda keltirilgan: 

Matbuot jamiyatining magazinlari 

o‘rtasida mukofotlash fondining 

taqsimlanish algoritmi: 

1. Savdo korxonasida 

xaqiqatda mehnatga haq to‘lash miqdori 

korxonada o‘rnatilgan daromadlarni 

taqsimlashdagi (DT) hissasi (h) orqali 

aniqlanadi: 

Fh=Dt*h                   (1); 

 

2. Rag‘batlantirish fondi 

xaqiqatdagi mehnatga haq to‘lash fondi 
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(Fh) bilan haqiqatda ishlangan vaqt (


=

n

i

Zi
1

) uchun barcha qismlar 

ishchilarining oylik lavozimli okladlari 

summasi o‘rtasidagi farq sifatida 

aniqlanadi: 

Fo‘=(Fh-
=

n

i

Zi
1

       (2); 

3. Har bir tuzilmaviy qismlar 

bo‘yicha MUK ni o‘rnatilishi. 

4. Har bir tarkibiy qismlar 

bo‘yicha ballar so‘mmasi ish xaqining 

ta'rif fondini (Zi) MUK ga (Кi) ga 

koʻpaytirish orqali hisoblanadi: 

 

Bi=Zi*Кi;         (3); 

5. Bitta ball qiymati (s) 

rag‘batlantirish fondini barcha tarkibiy 

qismlar bo‘yicha jami ballar so‘mmasiga 

(
=

n

i

Zi
1

*Кi): 

S=


=

n

1i

 Ki*Zi

Fu
     (4); 

6. Har bir tarkibiy qism 

rag‘batlantirish fondi razmeri (Fni) 

tarkibiy qism ballari (Bi) ni bitta ball 

qiymatiga (c) ko‘paytirish orqali 

hisoblanadi: 

 

Fni=Bi*s         (5); 

 

7. Har bir qismda mexnatga xaq 

to‘lash harajatlari (Fi) ish haqi fondi –

Haqiqatda ishlangan vaqt uchun okladlar 

(Zi) va rag‘batlantirish fondi (Fni) ni 

yig‘indisi sifatida aniqlanadi: 

Fi=Zi+Fni             (6); 

 Agarda korxonada umumiy 

daromadlar tarkibida ish haqini asossiz 

oshirish, uning rag‘batlantiruvchilik 

rolini pasaytiradi. Shuningdek ish haqini 

korxonaning yakuniy natijalaridan 

bog‘liqligi yo‘qolsa ham 

rag‘batlantiruvchilik roli kamayadi.  

 Bizning fikrimizcha, savdo 

korxonalarida mehnatga haq to‘lash 

mablag‘larini taqsimlash uchun MUKni 

qo‘llashning afzalligi quyidagilar bilan 

belgilanadi: 

- ishda erishilgan yutuqlar va 

kamchiliklar asosida individual mehnat 

hissasini soddalashtirilgan hisobi; 

- turli sharoitlarda ishlovchi savdo 

korxonalarida tabaqalashtirilgan 

yondashuv; 

- ijtimoiy va iqtisodiy 

rivojlanishning o‘zgaruvchan 

sharoitlariga moslashish imkoniyatlari 

va egiluvchanlik mexanizmi; 

- MUKning o‘suvchi va 

pasayuvchi shkalasini ishlab chiqish; 

- ma’muriyat azolari sonidan 

komissiya vakillari MUKni va 

individual hissasini ekspert baholash; 

- MUK bo‘yicha mehnatga haq 

to‘lash sarflarining o‘zgaruvchan 

qismini taqsimlash; 

 Shunday qilib ish haqini 

hisoblashda mazkur modeldan 

foydalanish nafaqat chakana savdo 

aylanmasi rivojlanishini, balki savdo 

xizmatlari sifatini oshirishni, savdo 

xarajatlari kamayishini, savdoni 

daromadliligi va rentabelligi o‘sishini 

hamda mehnat samaradorligi oshishini 

rag‘batlantiradi. 

 Xo‘jalik faoliyatining joriy 

natijalariga erishishda personalning 

mehnat faolligini ko‘chaytirish uchun 

boshqa turdagi ish haqi to‘lash usulidan 

foydalanish mumkin: ustama va 

qo‘shimchalar; mehnat natijalari uchun 

turli xil bir martalik rag‘batlantirish va 

ijtimoiy rag‘batlantirish. 

 Bizning fikrimizcha, ish haqining 

doimiy va o‘zgaruvchan qismi 

o‘rtasidagi nisbat 60:40 bo‘lganda 

optimal hisoblanadi. 
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 Har bir korxonada quyidagilar 

hisobga olingan holda mehnatga haq 

to‘lash nizomini ishlab chiqish kerak: 

-  ishlangan vaqt uchun to‘lov: 

tarif stavkasi bo‘yicha ish haqi to‘lash, 

ishbay rassenka asosida, vaqtinchalik 

o‘rinbosarlik uchun to‘lov, 

rag‘batlantiruvchi qo‘shimcha va 

ustamalar, xizmat ko‘rsatganlik uchun 

taqdirlash, mukofatlar va taqdirlash 

(tizimli xarakter keltiruvchi); 

-  ishlatilmagan vaqt uchun to‘lov: 

yillik va qo‘shimcha ta'tillarga to‘lov, 

o‘quv ta'tiliga to‘lov, majburiy pragul 

vatqi uchun to‘lov va boshqa 

ishlanmagan vaqt uchun to‘lov; 

-  bir martalik rag‘batlantirish va 

boshqalar; 

-  yoqilg‘i, turarjoy, ovqatlanish 

uchun to‘lov. 

 Tatqiqotlar shuni ko‘rsatmoqdaki, 

bugungi kunda mukofotlash tizimi 

jamoa xarakteriga ega, shuning uchun u 

ish haqining ajralmas qismi sifatida 

qabul qilinadi. Savdo korxonalarida ish 

haqini hisoblashda doimo faoliyatning 

yakuniy natijalarini hisobga olish zarur. 

Ishchilarning okladlarini indeksiyalash 

zarur. 

 Birdan-bir yondashuv sifatida, 

mehnat samaradorligini baholash 

imkonini beruvchi hamda unga haq 

to‘lash mablag‘larini rasional 

sarflanishini, ya'ni savdo korxonalarida 

1 ishchiga minimal nagruzkani 

(oborotni) ifodalovchi metodikani taklif 

etamiz. 

 Buning asosida har bir xo‘jalik 

tuzilmalarida kamomadsiz ish birligini 

ta'minlash hamda kamomadsiz savdo 

hajmini taminlash mumkin. Natijada 

korxona zararlardan chetlanadi, 

daromadlar esa (tovarlar 

realizasiyasidan) ishlab chiqarish 

korxonalarini yetarlicha qoplash 

imkonini beradi. Ushbu normativni 

tuman kooperativ tashkilotlari uchun 

nazorat ko‘rsatkichi sifatida viloyat 

darajasida hisoblash mumkin. 

 Minimal nagruzka hisobi shakli 

qo‘yidagi ko‘rinishga ega bo‘lishi 

mumkin: 

 

Nmini=ТBi:(TFi /Nj)=TBi*Nj/TFi,   (7); 

 

 Bu yerda: Nmini – i-chi tuman 

kooperativ tashkiloti savdo 

ishchilarining minimal nagruzkasi;  

 ТBi – i-chi tuman kooperativ 

tashkilotida kamomadsiz savdo hajmi, 

ming so‘m; 

 Nj – korxonani muvofiq keluvchi 

guruh bo‘yicha  o‘rtacha nagruzka, 

qaysiki i-chi kooperativ tashkilotga 

kiruvchi, ming so‘m;  

 TFi – i-chi tuman kooperativ 

tashkilotining haqiqatda tovar 

aylanmasi, ming so‘m. 

 Har bir korxonada mehnat 

unumdorligi kam sonli ishlovchilar 

faoliyati bilan katta hajmdagi natijalarga 

erishish imkoniyatini beradi. 

Shuningdek, mehnat unumdorligi har bir 

personalga qilingan saf-xarajatlarni  

pasaytirish imkonini beradi. Ammo 

tadqiqotlar shuni ko‘rsatmoqdaki, 

korxona va tashkilot  tomonidan 

qilinayotgan mehnatga undovchi 

tadbirlar jumlasiga ish haqini oshirish 

emas, balki ishlovchilar o‘z ish 

o‘rinlarini yuqotishi tashkil etadi. Bu hol 

o‘z navbatida, ishchilar tomonidan 

korxonalarning yuqori natijalarga 

erishishiga salbiy tasir etadi, chunki 

ishchi o‘z imkoniyati darajasidan past 

unum bilan faoliyat olib boradi. Shuning 

uchun ham yuqori mehnat unumdorligi 
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albatta unga mos moddiy rag‘batlantirish 

bilan ta'minlanishi lozim. Faqat 

ishlovchi o‘z kuchi va mehnat 

vositalaridan rasional foydalansagina 

ularni yuqori natijalarga erishilgan 

natijalarda o‘z hissasining mavjudligini 

his qiladi.  

Xulosa va 

takliflar (Conclusion/Recommendatio

ns) 

Savdo korxonalarida ishchi-

xodimlarni moddiy rag‘batlantirish 

tizimi, ishchilarning mehnatini baholash 

va ularni moddiy tarzda rag‘batlantirish 

uchun muhim asosiy vositadir. Bu tizim, 

ishchilarning mehnat sarflashini 

oshirish, ish bajarish sifatini yaxshilash 

va umuman, korxonaning ishlash 

samaradorligini oshirishga yordam 

beradi. 

Moddiy rag‘batlantirish tizimi, 

ishchilarga ularning mehnati uchun 

mukofotlar va bonuslar berishni oʻz 

ichiga oladi. Bu, ishchilarning 

motivatsiyasini oshirish va ularni yanada 

sarflashga oʻrganishiga yordam beradi. 

Bundan tashqari, bu tizim, 

ishchilarning mehnatini baholash va 

ularning ish bajarish sifatini tekshirish 

uchun ham qo‘llaniladi. Bu, 

ishchilarning ish bajarish sifatini 

yaxshilashga va ularning ish bajarish 

sifatini tekshirishga yordam beradi. 

Umuman, bu tizim, ishchilarning 

mehnatini baholash va ularni moddiy 

tarzda rag‘batlantirish uchun muhim 

vositadir. 
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TO‘GRIDAN-TO‘G‘RI XORIJIY INVESTITSIYALAR BILAN 

INFLATSIYA DARAJASI VA AHOLI O‘SISHI YOKI KAMAYISHI 

O‘RTASIDAGI MUNOSABATlLARNI EKONOMETRIK MODELLAR 
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Annotatsiya: Ushbu maqola to‘g‘ridan tog’ri xorijiy 

investitsiyalar (TTXI) bilan inflatsiya darajasi va aholi o`sish yoki 

kamayishining o‘rtasida munosabat bor yoki yo‘qligini o‘rganishdan 

iborat. Omillar o‘rtasida ekonometrik modellarni qo‘llab-quvvatlash 

orqali, tadqiqot to`g`ridan to‘g‘ri xorijiy investitsiyasini asosiy iqtisodiy 

ko`rsatkichlar bilan bog‘liq dinamikasini va sababli mexanizmlarni 

aniqlashdan iborat. Zamonaviy emprik tahlil orqali, tadqiqot 

TTXIlarining inflatsiya dinamikasiga va demografik tendentsiyalarga 

qanday ta`sir ko`rsatishi haqida nazariy va amaliy ma`lumotlar beradi, 

shuningdek xorijiy kapitalning keng iqtisodiy ta`sirlari haqida muhim 

tushunchalarni oshirishga qaratilgan. 

Kalit so‘zlar: To‘g‘ridan to‘g‘ri xorijiy investitsiya, inflatsiya, 

aholi o`sishi, regressiya, heterorkedatlik. 

Annotation: This article aims to study whether there is a 

relationship between foreign direct investment (FDI) and the level of 

inflation and population growth or decline. By supporting econometric 

models between the factors, the research aims to determine the dynamics 

and causal mechanisms of foreign direct investment related to the main 

economic indicators. Through modern empirical analysis, the study 

provides theoretical and practical information on how foreign exchange 

rates affect inflation dynamics and demographic trends and also aims to 

increase an important understanding of the broad economic effects of 

foreign capital.  

Key words: Foreign direct investment, inflation, population 

growth, regression, heteroskedasticity. 

Аннотация: Целью данной статьи является изучение того, 

существует ли связь между прямыми иностранными инвестициями 

(ПИИ) и уровнем инфляции и ростом или сокращением населения. 

Поддерживая эконометрические модели между факторами, 

исследование направлено на определение динамики и причинных 

механизмов прямых иностранных инвестиций, связанных с 

основными экономическими показателями. Благодаря 

современному эмпирическому анализу исследование 

предоставляет теоретическую и практическую информацию о том, 

как курсы иностранных валют влияют на динамику инфляции и 

демографические тенденции, а также направлено на улучшение 

важного понимания широкого экономического эффекта 

иностранного капитала. 

Ключевые слова: Прямые иностранные инвестиции, 

инфляция, рост населения, регресс, гетероскедастичность. 
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KIRISH. Chet el investitsiyalari 

(FDI), dunyo bo`ylab mamlakatlar 

iqtisodiy manzarasini shakllantirishda 

muhim rol o`ynaydi. Chet el 

investitsiyalari bilan inflatsiya darajasi 

va aholi o`sish yoki kamayishi kabi 

muhim makroiqtisodiy ko`rsatkichlar 

orasidagi munosabatni o`rganishdan 

iborat. Bu tadqiqot mustaqil va to be 

omillar o`rtasida munosabatni 

o`rganishni maqsad qiladi, bunda 

ekonometrik modellar qo`llaniladi, 

kompleks dinamikani tahlil qilinadi. 

Inflatsiya darajasi iqtisodiyotda 

narxlarning barqarorligini baholashning 

asosiy ko`rinishi, aholi o`sish yoki 

kamayishi esa ish bozorlarini, mijozlar 

va umumiy iqtisodiy faoliyatni ta`sir 

qiladigan demografik tendensiyalarni 

ifodalaydi. Xorijiy investitsiyalar esa 

chet el tashkilotlari tomonidan katta 

mablag`lar kiritilishini ifodalaydi, bu esa 

mahalliy iqtisodiyot uchun ta`siri kuchi 

katta bo`lishi mumkin. Chet el 

investitsiyalarining inflatsiya darajasi va 

aholi dinamikasi bilan qanday ta’sir 

qilishini o`rganish orqali, ushbu tadqiqot 

bu munosabatlar orasidagi 

mexanizmlarni mosligini aniqlaydi. 

Ushbu tadqiqotning natijalari chet el 

kapital kiritishining umumiy iqtisodiy 

ta`sirini to`liqroq tushuntirishi 

kutilmoqda. Xulosa qilib, ushbu tadqiqot 

loyihasi chet el investitsiyalari, inflatsiya 

va aholi dinamikasi o`rtasidagi 

munosabatlarni tushuntirish, yuqori 

darajada alohida sazovorlik mavzularini 

ta`kidlaydi, bu esa aniqlik va ularni chet 

el iqtisodiyotidagi siyosatni 

shakllantirishda va strategiyalarni 

rivojlantirishda o`z mavqesini egallaydi. 

ADABIYOTLAR TAHLILI VA 

METODOLOGIYA. Xalqaro 

to`g`ridan to`g`ri xorijiy investitsiyalar 

(FDI) va inflatsiya darajasi va ahvoli 

dinamikasi kabi makroiktisodiy 

ko`rsatkichlar orasidagi munosabatlarga 

oid adabiyotlar, xorijiy kapital jalb 

qilishning darajalari va uning 

imkoniyatdagi ta`sirini tushuntiradigan 

muhim ma’lumotlarni keltiriladi. Bir 

nechta tadqiqotlar bu munosabatlarni 

turli nuqtai nazarlaridan o`rganib 

chiqishadi. Ko`pchilikning diqqatini jalb 

etgan tadqiqotchilar xorijiy 

investitsiyalarining iqtisodiy 

rivojlanishni rivojlantirishdagi 

ahamiyatini belgilab o`tganlar. Masalan, 

Blomstrom. (1994)[5] xorijiy 

investitsiyalarining sanoatlashtirishga, 

texnologiyani rivojlantirishga va ish 

o`rni yaratishga ko`plab hissa 

qo`shishiga urg`u berganlar, 

shuningdek, Todaro va Smith (2014) 

[6]xorijiy investitsiyalarining 

mahsulotiviylik va raqobatbardoshlikni 

oshirishga qanday hissa qo`shishini 

baholaydilar, shunday qilib iqtisodiy 

rivojlanishni sifatli oshirish 

mumkinligini takidlaydi. Xorijiy 

investitsiyalar va inflatsiya dinamikasi 

o`rtasidagi munosabat iqtisodiy 

adabiyotda diqqatga sazovor masala 

bo`lib kelgan. Ba`zi tadqiqotlar FDI lar 

tomonidan mahsulotlar va xizmatlarga 

bo`lgan talabning oshishi orqali 

inflatsion ta`sirlarini kamayishini 

aytdilar (Blomstrom., 1994).[7] Biroq, 

boshqalar FDI lar tomonidan 

mahsulotiviylik darajasining oshishi va 

ta`minot qobiliyati buzilishining salbiy 

pressuraga olib kelishi mumkinligini 

ham aytishadi (Globerman & Shapiro, 
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2003).[8] [9] Aholi o`sish yoki 

kamayishi, boshqa bir muhim faktor 

xorijiy investitsiyalar tomonidan 

oshkoralab kelinadi. Bir nechta 

tadqiqotchilar xorijiy investitsiyalar 

aholi dinamikasini, ish bozorlarini va 

mijozlarga qanday ta`sir etishi 

mumkinligini o`rganishganlar. Masalan, 

Carkovic va Levine (2005)[10] FDI lar 

tomonidan ishga munosabat 

yaxshilanish kuchi bilan ishni oshirishi 

mumkinligini topdilar va bu jihatdan 

musbat demografik natijalarga olib 

kelishi mumkin. Shunday qilib, xorijiy 

investitsiyalardan juda ortiq foydalanish 

demografik noqulayliklar va ijtimoiy 

muammolar yuzaga kelishi mumkin 

(UNCTAD, 2019).[11] 

Metodologiya: FDI lar, inflatsiya 

darajasi va aholi dinamikasi orasidagi 

munosabatlarni analiz qilish uchun 

tadqiqot uchun yuqori darajada iqtisodiy 

modellar ishlatiladi. Metodologiya 

quyidagi bosqichlardan iborat 

bo`ladi:[12] Ma`lumotlar to`plami: 

Xorijiy investitsiyalar, inflatsiya 

darajalari, aholi o`sish yoki kamayish, va 

boshqa makroiktisodiy o`zgaruvchilar 

to`g`risida ma`lumotlar, milliy statistika 

agentliklari, xalqaro tashkilotlar va 

akademik ma`lumotlar bazalaridan 

to`plangan ma`lumotlar.[13] Model 

Spetsifikatsiyasi: Ekonometrik 

modellar, masalan, Vektor 

Avtoregressiya (VAR) yoki Panel 

Ma`lumotlar Tahlili, FDI lar, inflatsiya 

va aholi dinamikasi o`rtasidagi dinamik 

munosabatlarni qamrab olish uchun 

ishlatiladi. Baholash va Tahlil: Modellar 

O`rtacha Kichik Kvadratlar (OLS) 

regressiyasi yoki Maksimal Ishonchli 

Estimatsiya (MLE) kabi ekonometrik 

usullar bilan baholanadi. Baholangan 

ko`ffitsiyentlar, FDI lar, inflatsiya va 

aholi dinamikasi o`rtasidagi 

munosabatlarning miqdorini va 

ahamiyatini baholashda foydalaniladi.  

NATIJALAR MUHOKAMA 
1-jadval 

Descriptive Statistics (Tavsiflovchi statistika) 

Variable  Obs  Mean  Std. Dev.  Min  Max 

 INFL 22 13.691 5.367 8.1 28.2 

 lnPOP 22 17.182 .111 17.034 17.371 

 lnFDI 22 20.102 1.194 17.99 21.556 

 

Yuqorida uch o‘zgaruvchi haqida 

ma’lumotlar keltirilgan: 

INFL (Inflatsiya darajasi): 

Observatsiyalar: 22, O‘rtacha: 13.691, 

Standart deviasiya: 5.367, Minimum: 

8.1, Maksimum: 28.2 

lnPOP (Aholining logarifmi): 

Observatsiyalar: 22, O‘rtacha: 17.182, 

Standart deviasiya: 0.111, Minimum: 

17.034, Maksimum: 17.371 

lnFDI (Xorijiy to`g`ridan-to`g`ri 

investitsiyalar logarifmi): 

Observatsiyalar: 22, O`rtacha: 20.102, 

Standart deviasiya: 1.194, Minimum: 

17.99, Maksimum: 21.556. Bu statistik 

ma`lumotlar to`plamidagi har bir 

o`zgaruvchi uchun markaziy 

tendentsiyani, farqni va oraliqlarini 

ta`minlaydi. 

1-rasm 
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1-rasmda omillar o`rtasidagi munosabat birida ijobiy birida salbiy ekanligi  

ko`rsatilgan, biz kutgan natija ham huddi shunday edi, demak statistik 

ma`lumotlarimiz modelga mos keladi. 

 2-rasm 

 
Bu rasmda esa ma`lumotlar normal taqsimlanganini ko`rishimiz munkin. 

 

3-rasm 

 
3-rasmda normal taqsimlangan ma’lumot va logarifmlangan TTXI regressiya 

tenglamasini ham keltirildi, R kvadrat ham bitta oynada tasvirlandi. 

4-rasm 
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5-rasm 

 
4-5-rasmlarda esa graph boxlar va regressiya tenglamasi, 6 ta grafiklar ham bitta 

oynada keltirilgan. Yuqoridagi rasmdagi nuqtalar asosan bizga muammoli vaziyat 

hisoblanadi va model qilish jarayonida to`siqlarga uchrash mumkin. 

 

 

 

 

6-rasm 

 
7-rasm 
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6 va 7 rasmlarda zichlik yuzasi, biror 

hudud bo`ylab ma’lum bir hodisalarning 

tafakkuri va intensivligini namoyish 

etadigan makondagi tasvirlanishdir. 

Zichlik yuzalari, joylashuv o`lchovlarini 

tushunish, yuqori yoki past 

konsentratsiya sohalarini aniqlash va 

boshqaruv va saqlash harakatlarini xabar 

berish uchun qadrli vositalardir.  

2-jadval 

Linear regression  (Chiziqli regressiya) 

lnPOP  Coef.  St.Err.  t-

value 

 p-

value 

 [95% 

Conf 

 Interval]  Sig 

INFL 0.002 0.003 0.59 0.564 -0.004 0.007  

lnFDI 0.084 0.012 6.96 0.000 0.059 0.11 *** 

Constant 15.465 0.264 58.51 0.000 14.912 16.019 *** 

 

Mean dependent var 17.182 SD dependent var  0.111 

R-squared  0.759 Number of obs   22 

F-test   29.928 Prob > F  0.000 

Akaike crit. (AIC) -60.648 Bayesian crit. (BIC) -57.375 

*** p<.01, ** p<.05, * p<.1 

Bu chiziqli regressiya modeli 

aholining logarifmini (lnPOP), inflatsiya 

darajasi (INFL) va xorijiy to`g`ridan-

to`g`ri investitsiyalar logarifmini 

(lnFDI) o`rtasidagi munosabatni 

o`rganadi. lnPOP (Aholining logarifmi): 

Koefitsiyent: 0.002, Standart xatolik: 

0.003, t qiymati: 0.59, p qiymati: 0.564, 

[95% Ishonchli oraligi]: [-0.004, 0.007]. 

Ushbu koefitsiyent lnPOPda bir birlik 

o`sishi mavjud o`zgaruvchilarni to`g`ri 

saqlab qolish bilan bog`liq bo`lib, 

natijada bog`liq o`zgaruvchini 0.002 

birlik o`sishiga olib keladi. Lekin, 

koefitsiyent darajalarda (p > 0.05) va 

statistik jihatdan ahamiyatli emas, bu esa 

lnPOPda belgilangan to`g`ridan-to`g`ri 

munosabatning ahamiyatsizligini 

ko`rsatishi mumkin. INFL (Inflatsiya 

darajasi): Koefitsiyent: 0.084, Standart 

xatolik: 0.012, t qiymati: 6.96, p qiymati: 

0.000, [95% Ishonchli oraligi]: [0.059, 

0.11]. Ushbu koefitsiyent INFLda bir 

birlik o`sishi mavjud o`zgaruvchilarni 

to`g`ri saqlab qolish bilan bog`liq bo`lib, 

natijada bog`liq o`zgaruvchini 0.084 

birlik o`sishiga olib keladi. Koefitsiyent 

statistik xilma-xil darajalarda (p < 0.01) 
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ahamiyatli bo`lib, bu esa INFL-da 

belgilangan to`g`ridan-to`g`ri 

munosabatning ko`rsatkich bo`lishini 

ko`rsatadi. Constanta: Koefitsiyent: 

15.465, Standart xatolik: 0.264, t 

qiymati: 58.51, p qiymati: 0.000, [95% 

Ishonchli oraligi]: [14.912, 16.019], 

Dastlabki belgi barcha mustaqil 

o`zgaruvchilar nolga teng bo`lganda 

bog`liq o`zgaruvchining hosil bo`lgan 

qiymatini ifodalaydi. Bu holatda, 

regressiya chizmasining kesishma 

nuqtasini ifodalaydi. Kesishma statistik 

xilma-xil darajalarda (p < 0.01). Model 

mosligi: R-kvadrat: 0.759, F-testi: 

29.928, Prob > F: 0.000. Ushbu 

statistikalar umumiy regressiya 

modelining statistik ahamiyatliligini 

ko`rsatadi, va mustaqil o`zgaruvchilar 

barcha o`zgaruvchilarning bog`liqligini 

aniqlaydi. Umumiy holda, model 

lnFDIni INFL bilan qandaydir statistik 

ahamiyatli bog`liq ekanligini ko`rsatadi, 

boshqa qo`shimcha ko`rsatkichlar 

statistik jihatdan ahamiyatli emas. 

 

3-jadval 

Variance inflation factor 
     VIF   1/VIF 

 INFL 1.341 0.746 

 lnFDI 1.341 0.746 

 Mean VIF 1.341  

Variance Inflation Factor (VIF) 

regressiya modelida mustaqil 

o`zgaruvchilar o`rtasidagi bog`liqlik 

miqdorini o`lchaydi. Quyidagi INFL va 

lnFDI o`zgaruvchilari uchun VIF 

qiymatlari: 

- INFL VIF: 1.341 

- lnFDI VIF:1.341 

Ushbu VIF qiymatlari INFL va lnFDI 

o`zgaruvchilari o`rtasida past darajada 

bog`liqlik mavjudligini ko`rsatadi. 

Odatda, 10 dan past VIF qiymatlari 

qabul qilinadi, bu esa regressiya 

modelida bog`liqlik ahamiyatsiz 

muammolari mavjudligini anglatadi. 

VIFning teskarisi (1/VIF) mustaqil 

o`zgaruvchi koeffitsiyent boshqa 

mustaqil o`zgaruvchilar tomonidan 

izohlanmagan o`zgaruvchisining 

o`zgaruvchi ulkanligini ifodalaydi. 

Ushbu holatda, har ikkala 

o`zgaruvchining 1/VIF qiymati qarib 

0.746 ga teng, bu esa har bir 

o`zgaruvchining koeffitsiyent, boshqa 

o`zgaruvchilar tomonidan izohlanmagan 

o`zgaruvchining 74.6% ga teng variance 

(variantlik) tushuntirilmaganligini 

ko`rsatadi. Umumiy holda, bu VIF 

qiymatlari INFL va lnFDI 

o`zgaruvchilari o`rtasidagi regressiya 

modelida bog`liqlikning muammolarini 

mavjud emasligini ko`rsatadi. 
4-jadval 

Linear regression 

 INFL  Coef.  St.Err.   t-val  p-val  [95% Co  Interval]  Sig 

lnFDI -3.175 1.782  -1.78 0.091 -6.905 0.554 * 

lnPOP 11.268 19.18  0.59 0.564 -28.876 51.413  

Constant -116.08 298.956  -0.39 0.702 -741.80 509.636  

  

Mean depend var  13.691 SD dependent var  5.367 
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R-squared   0.267 Number of obs   22 

F-test    3.469 Prob > F  0.052 

Akaike crit. (AIC)  134.496 Bayesian crit. (BIC) 137.769 

 *** p<.01, ** p<.05, * p<.1 
  

Berilgan chiziqli regresiya 

modelida: To be o`zgaruvchi INFL, 

Mustaqil o`zgaruvchilar lnFDI va 

lnPOP, Har bir mustaqil 

o`zgaruvchining koeffitsiyentlari, 

standart xatolari, t-manglar va p-manglar 

quyidagilardir: lnFDI:Koeffitsiyent = -

3.175, Standart xato = 1.782, t-mang = -

1.78, p-mang = 0.091, lnPOP: 

Koeffitsiyent = 11.268, Standart xato = 

19.18, t-mang = 0.59, p-mang = 0.564, 

Modelda bo`lgan konstanta -116.085, 

uning standart xatosi 298.956, t-mangi -

0.39 va p-mangi 0.702. 

To be o`zgaruvchi INFL o`rtacha 

qiymati 13.691, va standart og`ish 5.367, 

Modelning R-kvadrat qiymati 0.267, bu 

esa bog`lovchi o`zgaruvchilar 

tomonidan keltirilgan o`zgaruvchaning 

qarshiliklilikining yaqin 26.7% 

ko`rsatadi. Modelning umumiy 

ahamiyatining F-testi birinchi marta 

ko`rsatilgan F-statistika 3.469 va 

bog`lovchining mos p- 0.052 bilan 5% 

darajada nazoratli hisoblanadi, bu esa 

modelning izohliligi darajasining ikki 

tomonlama ahamiyatining asta-sekin 

oldini olishini ko`rsatadi. Akaike 

Ma`lumot Kriteriyi (AIC) va Bayes 

Ma`lumot Kriteriyi (BIC) modelning 

mosligining o`lchamlari bo`lib, past 

qiymatlar yaxshi moslashishini 

anglatadi. Bu yerda AIC 134.496 va BIC 

137.769. Koeffitsiyentlar uchun 

ahamiyat darajalari yulduzlar orqali 

ko`rsatilgan: *** p < .01, ** p < .05 va * 

p < .1. Ushbu modelda, lnFDI 10% 

darajada nazoratli darajada (p = 0.091) 

ko`rsatilgan. 

5-jadval 

Variance inflation factor 
     VIF   1/VIF 

 lnFDI 4.076 0.245 

 lnPOP 4.076 0.245 

 Mean VIF 4.076  

 

Variatsiya inflatsiya ko`rsatkichi 

(VIF) modelidagi multikollinearlik 

darajasini baholash uchun biror 

o`zgaruvchilar o`rtasida bog`liq bo`lsa, 

qanoatliligi qanday oshishi kerakligini 

tekshiradi. Bu holatda: lnFDI 

o`zgaruvchisi uchun VIF 4.076 bo`lib, 

bunda o`rtacha multikollinearlik darajasi 

mavjudligini anglatadi. lnPOP 

o`zgaruvchisi uchun ham VIF 4.076, bu 

ham o`rtacha multikollinearlik darajasi 

mavjudligini ko`rsatadi. VIFning teskari 

(1/VIF) o`zgaruvchi uchun taxminiy 

regressiya ko`fisientning variantlarining 

qanchalik boshqa oldingi kiritkanda 

aniqlanmagan variatsiyasi bilan 

izohlanadigan foizini ko`rsatadi. Bu 0 

dan 1 gacha bo`lgan oraliqda bo`lgan, 

past qiymatlar past multikollinearlikni 

ko`rsatadi. Bu holatda, mustaqil 

o`zgaruvchi uchun 0.245 bo`lib, ushbu 

o`zgaruvchilar uchun bir xil bo`lishi 

mumkin. VIF qiymatlari lnFDI va lnPOP 

oldingi kiritkalar orasida o`rtacha 
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multikollinearlik mavjud, lekin bu 

modelni bekor qilmasligi uchun 

yetarlicha sabab bo`la oladi. Biroq, 

o`zgaruvchilarning ta`riflarini 

tushunishda ehtiyot bo`lishi muhimdir, 

chunki multikollinearlik standart 

xatoliklarni kattalashtirishi va individual 

oldingi kiritkalar tushunchasiga ta`sir 

qilishi mumkin. 

6-jadval 

Linear regression 

 lnFDI  Coef.  St.Err.  t-

value 

 p-

value 

 [95% 

Conf 

 Interval]  Sig 

lnPOP 8.52 1.224 6.96 0.000 5.957 11.083 *** 

INFL -0.045 0.025 -1.78 0.091 -0.098 0.008 * 

Constant -125.668 21.172 -5.94 0.000 -169.982 -81.354 *** 

 

Mean dependent var 20.102 SD dependent var  1.194 

R-squared  0.790 Number of obs   22 

F-test   35.697 Prob > F  0.000 

Akaike crit. (AIC) 40.901 Bayesian crit. (BIC) 44.174 

*** p<.01, ** p<.05, * p<.1 
 

Ushbu chiziqli regressiya 

modelida: lnPOP: Har bir natijaning 

natural logarifmi (lnPOP) uchun bir 

birlik oshishi, bog`liq o`zgaruvchida 

8.52 birlikga oshadi. Ushbu koefitsent 

statistik jihatdan muhimdir (p < 0.01), bu 

lnPOPning bog`liq o`zgaruvchiga 

muhim ta`sirining mavjudligini 

ko`rsatadi. INFL: Inflatsiya darajasining 

har bir birlik o`sishi (INFL) uchun, 

bog`liq o`zgaruvchida 0.045 birlikga 

kamayadi. Biroq, bu ko`fisient statistik 

ravishda muhim emas (p = 0.091), lekin 

0.1 darajadagi (p < 0.1) muhimligini 

anglatadi, bu inflatsiyaning bog`liq 

o`zgaruvchiga nominal ta`sirini 

ko`rsatadi. Constant: Dastlabki 

o`zgaruvchi, barcha mustaqil 

o`zgaruvchilar nolga teng bo`lsa, bog`liq 

o`zgaruvchining hisoblangan qiymatini 

ko`rsatadi. Ushbu holatda, bu -125.668. 

Ushbu konstanta statistik ravishda 

muhimdir (p < 0.01). R-kvadrat: 0.790 

qiymati, bog`liq o`zgaruvchilar lnPOP 

va INFL ni tasvirlaydigan modelda jami 

79.0% ga yaqin o`zgaruvchilarning 

o`zgaruvchanligini ko`rsatadi. F-test: F-

test regressiya modelining umumiy 

muhimligini baholaydi. P qiymati 0.000 

bo`lgan, F-test modelning statistik 

ravishda muhimligini ko`rsatadi. Akaike 

ma`lumotlar kriteriyasi (AIC) va 

Bayesian ma`lumotlar kriteriyasi (BIC): 

Ushbu kriteriyalar modelning mosligini 

baholovchi qiymatlar moslikni 

ko`rsatadi. Ushbu holatda, AIC 40.901 

va BIC 44.174, bu modelning 

ma`lumotlarga mos kelishini ko`rsatadi. 

Model lnPOP va INFLning bog`liq 

o`zgaruvchilarning to be o`zgaruvchiga 

muhim aloqalari mavjud bo`lib, lnPOP 

INFLga nisbatan kuchli ta`sir 

mavjudligini ko`rsatadi. 

7-jadval 

Variance inflation factor 
     VIF   1/VIF 

 INFL 1.17 .855 

 lnPOP 1.17 .855 
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 Mean VIF 1.17 . 

Variance inflatsiya faktori (VIF) 

regressiya modelidagi bir nechta 

o`zgaruvchilar orasidagi munosabatni 

qancahligi darajasi sifatida baholaydi. 

Ushbu holatda: INFL uchun VIF 1.17 

hisoblanadi, bu INFL va boshqa 

mustaqil o`zgaruvchilar orasida oz 

bog`liqlik borligini ko`rsatadi. 

Shuningdek, lnPOP uchun VIF ham 1.17 

hisoblanadi, bu boshqa mustaqil 

o`zgaruvchilar bilan muhim bog`liqlik 

mavjud emasligini ko`rsatadi. Barcha 

o`zgaruvchilar uchun o`rtacha VIF ham 

1.17 hisoblanadi, bu mustaqil 

o`zgaruvchilar orasida bog`liqlik 

muammolari mavjudligi yo`qligini 

tasdiqlaydi. Barcha, ushbu natijalar VIF 

qiymatlari 1 ga yaqinligi sababli, 

regressiya modelida bog`liqlik 

muammolari mavjudligiga oid kuchli 

muammo yo`qligini ko`rsatadi. 

8-jadval  

Pairwise correlations 

Variables (1) (2) 

(1) INFL 1.000  

   

(2) lnFDI -0.504* 1.000 

 (0.017)  

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1 
 

        

Ushbu ikkita o`zgaruvchilar orasidagi 

korrelyatsiya ko`efitsientlarini 

ko`rsatadigan jadval: 1. INFL 

(O`zgaruvchi 1): Bu o`zgaruvchi boshqa 

o`zgaruvchi bilan -0.504* korrelyatsiya 

ko`efitsientiga ega. 2. lnFDI 

(O`zgaruvchi 2): Bu o`zgaruvchi INFL 

bilan -0.504* korrelyatsiya 

ko`efitsientiga ega. Manfiy belgi INFL 

va lnFDI o`rtasidagi manfiy 

korrelyatsiyani ko`rsatadi, bu esa bitta 

o`zgaruvchi oshganida, ikkinchisi 

kammayishini anglatadi. Asterisk (*) 

INFL va lnFDI o`rtasidagi ushbu 

korrelyatsiya ko`efitsientining statistik 

ko`rinishning 0.05 darajali darajada 

muhimligini ko`rsatadi, bu INFL va 

lnFDI o`rtasidagi o`zgaruvchilari uchun 

kuchli aloqani ko`rsatadi. 

9-jadval 

Pairwise correlations 

Variables (1) (2) 

(1) lnPOP 1.000  

   

(2) lnFDI 0.869* 1.000 

 (0.000)  

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1 
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Ikkita o`zgaruvchilar o`rtasidagi 

korrelyatsiya ko`efitsientlarini 

ko`rsatadigan ikkita ko`pliklar jadvali: 1. 

lnPOP (O`zgaruvchi) 1): Bu o`zgaruvchi 

o`zining o`ziga 1.000 korrelyatsiya 

ko`efitsientiga ega, korrelyatsiya 

matrisining diagonalidan kutib, kutilgan 

holatda. 2. lnFDI (O`zgaruvchi) 2): Bu 

o`zgaruvchi lnPOP bilan 0.869* 

korrelyatsiya ko`efitsientiga ega. 0.869* 

korrelyatsiya ko`efitsienti lnPOP va 

lnFDI o`rtasida kuchli musbat 

korrelyatsiyani anglatadi. Asterisk (*) bu 

korrelyatsiya ko`efitsientining statistik 

ko`rinishning 0.01 darajasida 

muhimligini ko`rsatadi, bu ikkita 

o`zgaruvchi o`rtasidagi kuchli aloqani 

ko`rsatadi. 

10-jadval 

SPEARMAN INFL lnFDI 

 Number of obs =      22 

Spearman`s rho =      -0.1863 

 

Test of H0: INFL and lnFDI are independent 

    Prob > |t| =       0.4065 

INFL va lnFDI o`zgaruvchilari 

o`rtasidagi Spearman korrelyatsiya 

ko`efitsiyenti -0.1863 hisoblandi. INFL 

va lnFDI o`zgaruvchilarining 

mustaqillik haqida (H0) sinovini 

o`tkazish natijasida p=0.4065 qiymati 

topildi. Bu qiymat 0.05 hisoblanadigan 

ma`qul darajadagi ahamiyat darajasidan 

yuqori bo`lib, shuning uchun biz H0ni 

rad etamiz. Shu sinov natijalariga 

asosan, INFL va lnFDI o`rtasida 

ahamiyatsiz munosabatlar bo`lishi 

uchun muammo yo`q. 

11-jadval 

SPEARMAN lnPOP lnFDI 

 Number of obs =      22 

Spearman`s rho =       0.8979 

 

Test of H0: lnPOP and lnFDI are independent 

    Prob > |t| =       0.0000 

 

lnPOP va lnFDI o`zgaruvchilari 

o`rtasidagi Spearman rho korrelyatsiya 

koefitsiyenti 0.8979 ga teng. lnPOP va 

lnFDI o`zgaruvchilarining mustaqillik 

haqida (H0) sinovini o`tkazish natijasida 

p=0.0000 qiymati erishildi. Bu qiymat 

0.05 hisoblanadigan ma`qul darajadagi 

ahamiyat darajasidan pastroq bo`lib, 

shuning uchun biz H0ni rad etamiz. Shu 

sinov natijalariga asosan, lnPOP va 

lnFDI o`rtasida ahamiyatli munosabatlar 

mavjudligiga yo`qotish uchun dalil 

mavjud.  
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8-rasm 

 
8-rasmda qoldiqlar ham normal taqsimlanganligini ko`rishimiz mumkin, bu ehat va 

yhatlardan chizilgan grafiklar hisoblanadi. 

 

Shapiro “Wilk W” test for normal data 

Variable  Obs W V z Prob>z 

 

ehat  22     0.968     0.809    -0.430     0.666 

Shapiro-Wilk W sinovi normal 

tarqalgan ma’lumotdan kelib 

chiqqanligini baholash uchun 

ishlatiladigan statistik sinovdir. Ushbu 

hodisada "ehat" o`zgaruvchisi normallik 

bo`yicha tekshirilgan. "ehat" 

o`zgaruvchisi 22 ta kuzatishni o`z ichiga 

olgan holda sinov statistikasi (W) 0.968 

ga teng. Sinov statistikasining kritik 

qiymati (z) -0.430, va ushbu sinov 

statistikasi bilan bog`liq p qiymati 0.666 

ga teng. Chunki p qiymati (0.666) 0.05 

ma`qul darajadagi ahamiyat darajasidan 

katta, biz (noll) hipotezani rad etamiz. 

Shuning uchun, ushbu sinovga asosan 

"ehat" o`zgaruvchisining normal 

distributsiyadan muhim farq qilmaydi 

deb qaror qilamiz. 
 

Breusch“Pagan/Cook“Weisber

g test for heteroskedasticity  

Assumption: Normal error terms 

Variable: Fitted values of lnPOP 

H0: Constant variance 

    chi2(1) =   1.95 

Prob > chi2 = 0.1624 

Breusch-Pagan/Cook-Weisberg testi 

regressiya modelining qoldiqlarida 

heteroskedastiklik bo`lishini baholash 

uchun ishlatiladi. Noll hipoteza (H0) 

mustaqil o`zgaruvchlar to be 

o`zgaruvchiga ijobiy ta’sir qiladi deb 

(homoskedastiklik) tasavvur qiladi. 

Ushbu testda qiziqtiradigan o`zgaruvchi 
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lnPOPning topilgan qiymatlari. Sinov 

statistikasi, khi-kvadrat (χ²), 1 darajalik 

erkinlik bilan 1.95 ga teng. Ushbu test 

statistikasi uchun bog`liq p qiymati 

0.1624. Chunki p qiymati (0.1624) 0.05 

ma`qul darajadagi ahamiyat darajasidan 

katta, biz (noll) hipotezani rad etamiz. 

Shuning uchun, ushbu sinovga asosan 

lnPOPning omillarning qiymatlariga 

nisbatan regressiya modelining 

qolganlarida heteroskedastiklik 

mavjudligini aniqlash uchun to`g`ri 

sabablarimiz yo`q. 

XULOSA 

Xulosa qismida, ekonometrik 

modellar yordamida xorijiy to`g`ridan-

to`g`ri investitsiyalar (FDI) bilan 

inflatsiya darajasi va aholi dinamikasi 

kabi asosiy makroiqtisodiy 

ko`rsatkichlar o`rtasidagi 

munosabatlarining tahlili, bu o`rta 

o`nliklar o`rtasidagi kompleks o`zaro 

aloqalarning muhim tushunchalarini 

berdi. Ushbu tadqiqotning natijalari 

bizga FDIsning inflatsiya dinamikasini 

va demografik tendensiyalarni qanday 

ta`sir qilishini anglashga yordam beradi. 

Birinchisi, natijalar FDIning inflatsiya 

dinamikasiga qanday ta`sir qilishini 

ifodalaydi. Ba`zi tadqiqotlar FDIning 

tovarlar va xizmatlarga o`xshash 

ehtiyojlar tufayli inflatsion bosqichlar 

tug`dirishiga olib kelishlarni 

ko`rsatishsa, qolganlari esa ishlab 

chiqarishning faollikka olib 

kelishlarning va ta`minotning 

kuchayishini yoritadilar. Siyosatchilar 

valyuta, pul-soliq siyosatlarini 

belgilashda bu qarashlarning qarshisida 

o`tishadilar. Ikkinchisi, tahlil FDIning 

aholi dinamikalariga qanday ta`sir 

qilishi, xususan, ishlab chiqarish va ish 

bozorining natijalari to`g`risida yoritadi. 

Ko`tarilgan xolat va ish imkoniyatlarini 

rag`batlantirish orqali FDI, musbat 

demografik natijalarga olib kelishga 

yordam berishi mumkin. Ushbu natijalar 

asosida, siyosatchilar va tatqiqotchilar 

uchun bir nechta takliflar mavjud: 

Investitsiya manbalari ko`rsatmasini 

kengaytirish: Boshqa FDIga faqat FDI 

qo`shimchasini ko`rsatmasini baholash 

o`rniga, siyosatchilar investitsiya 

manbalari manbalari kengaytirishni 

qo`llashlari kerak, bu esa tashqi 

zararlarga o`tishning ta`sirlarini 

kamaytirish va iqtisodiy 

moslashuvchanlikni rag`batlantirish 

uchun muhimdir. Siyosat 

koordinatsiyasini kuchaytirish: Iqtisodiy 

rivojlanish va inflatsiya boshqarishga 

samarali yondashuvni ta`minlash uchun 

valyuta, pul-soliq va investitsiya 

siyosatlarining ko`rinishi o`rnatilishi 

lozim. Inson kapitaliga investitsiya 

qilish: FDIning barcha foydalaridan 

foydalanish uchun, ta`lim, bilim olish va 

ijtimoiy himoya dasturlariga 

investitsiyalarni rag`batlantirish 

muhimdir, bu esa mahalliy ishlab 

chiqarish bozorida qatnashish uchun 

tayyorlanadi va foydalanish 

imkoniyatlariga ega bo`lishini 

ta`minlash uchun zarurdir. Siyosatchilar 

FDIni jalb qilishda mustahkam 

rivojlanish maqsadlari darajasini oldini 

olishlari lozim, bu esa 

investitsiyalarining uzun muddatli 

iqtisodiy o`sishga, ekologik sodda 

bo`lishga va ijtimoiy barqarorlikka 

yordam berish lozim.  
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O‘ZBEKISTONDA DAVLAT XIZMATLARI KO‘RSATISH MILLIY 

TIZIMINI SHAKLLANISHI VA RIVOJLANISH BOSQICHLARI 
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Аnnotatsiya. O‘zbekistonda davlat xizmatlari milliy 

tizimining shakllanishi va rivojlanishi qonunchilik islohotlari, 

texnologik taraqqiyot va institutsional qayta qurish bilan tavsiflangan 

alohida bosqichlarni bosib o‘tdi. Tadqiqotda asosiy e’tibor 

mamlakatda davlat xizmatini rivojlantirishning asosiy bosqichlarini 

belgilashga qaratilgan. Huquqiy hujjatlar, hukumat hisobotlari, ilmiy 

adabiyotlar va boshqa manbalarning tizimli tahlili davlat xizmatlari 

milliy tizimi taraqqiyoti evolyutsiyasini tushunish uchun asos bo‘ldi. 

Har bir bosqichni uning maqsadlari, siyosat islohoti, muammolari va 

natijalari nuqtai nazaridan tahlil qilish davlat xizmatlarining 

taraqqiyot yo‘lini har tomonlama tushunishga xizmat qiladi. 

Kalit so‘zlar: Davlat xizmatlari, rivojlanish bosqichlari, 

qonunchilikdagi islohotlar, Davlat xizmatlari markazlari, elektron 

hukumat. 

Abstract. The formation and development of the national 

system of public services in Uzbekistan has gone through separate 

stages characterized by legislative reforms, technological 

development, and institutional restructuring. The main focus of the 

study is on determining the main stages of development of public 

service in the country. The systematic analysis of legal documents, 

government reports, scientific literature and other sources served as 

a basis for understanding the evolution of the development of 

national public service. The analysis of each stage in terms of its 

goals, policy reform, problems and results serves to gain a 

comprehensive understanding of the trajectory of development. 

Keywords: Public services, stages of development, 

legislative reforms, State service centers, e-government. 

Аннотация. Становление и развитие национальной 

системы государственных услуг в Узбекистане прошло 

отдельные этапы, характеризующиеся законодательными 

реформами, технологическим развитием и институциональной 

перестройкой. Основное внимание в исследовании уделяется 

определению основных этапов развития государственной 

службы в стране. Систематический анализ правовых 

документов, правительственных отчетов, научной литературы и 

других источников послужил основой для понимания эволюции 

развития национальной государственной службы. Анализ 

каждого этапа с точки зрения его целей, политических реформ, 

проблем и результатов позволяет получить всестороннее 

понимание траектории развития. 

Ключевые слова: Государственные услуги, этапы 

развития, законодательные реформы, Центры государственных 

услуг, электронное правительство. 
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KIRISH 

Davlat xizmatlari zamonaviy 

jamiyatlarning muhim tarkibiy qismi 

bo‘lib, davlat organlari tomonidan 

fuqarolar va tadbirkorlik subyektlariga 

taqdim etiladigan keng ko‘lamli faoliyat 

va funktsiyalarni o‘z ichiga oladi. Ushbu 

xizmatlar xususiy sektor tomonidan 

taklif qilinadigan xizmatlardan bir 

qancha xususiyatlari bilan ajratib turadi. 

Davlat xizmatlarining asosiy 

xususiyatlaridan biri - ular ijtimoiy-

iqtisodiy holatidan qat’i nazar, 

jamiyatning barcha a’zolari uchun ochiq 

bo‘lishi, sog‘liqni saqlash, ta’lim, 

transport va sanitariya kabi muhim 

tovarlar va xizmatlardan teng 

foydalanishni ta’minlash uchun 

mo‘ljallangan. Ushbu xususiyat ijtimoiy 

adolat kontseptsiyasiga mos keladi va 

jamoalar ichida inklyuzivlikni 

ta’minlaydi. 

Yana bir ajralib turadigan jihati - 

xususiy xizmatlardan farqli o‘laroq, 

davlat xizmatlari uchun pul 

to‘lanmaganda yoki soliqlar orqali 

moliyalashtirishga qo‘shgan hissasidan 

qat’i nazar, barcha fuqarolarga teng 

xizmatlar ko‘rsatilishidir [1]. Bundan 

tashqari, davlat xizmatlari ko‘pgina 

xususiyatlari bilan xususiy sektorda 

ko‘rsatiladigan xizmatlardan ajralib 

turadi. 

Davlat xizmatlarini rivojlanish 

evolyutsiyasini tushunish ularning sifati 

va samaradorligini oshirish uchun juda 

muhimdir. Ushbu evolyutsiyani kuzatib 

borish orqali tajribalarni o‘rganish – 

rivojlanish strategiyalarni ishlab 

chiqishda muhim ahamiyat kasb etadi. 

Bundan tashqari, davlat xizmatlari 

ko‘rsatishning rivojlanish bosqichlarni 

o‘rganish ularning shakllanishidagi 

iqtisodiy sharoitlar va ijtimoiy harakatlar 

haqida tushunishga yordam beradi. 

Ushbu tushuncha manfaatdor 

tomonlarga kelajakdagi tendentsiyalar 

va muammolarni oldindan bilish 

imkonini beradi va shu bilan proaktiv 

qarorlar qabul qilishga yordam beradi 

[2]. 

Davlat xizmatlari ijtimoiy 

farovonlikni oshirish va inklyuziv 

jamiyatlarni rivojlantirishda muhim rol 

o‘ynaydi. Ularning o‘ziga xos 

xususiyatlari va tarixiy rivojlanishini 

tushunish zamonaviy muammolarni hal 

qilishda ularning sifati, samaradorligi va 

dolzarbligini oshirish uchun muhimdir. 

Bundan tashqari, davlat xizmatlari 

ko‘rsatish ijtimoiy-iqtisodiy taraqqiyotni 

rag‘batlantirish, fuqarolarning turmush 

sifatini oshirish hamda ishbilarmonlik 

muhitini yaxshilashda muhim rol 

o‘ynaydi [3]. O‘zbekistonda davlat 

xizmatlari ko‘rsatish milliy tizimining 

shakllanishi va rivojlanishi qonunchilik 

islohotlari, texnologik taraqqiyot va 

institutsional qayta qurish bilan ajralib 

turadigan alohida bosqichlarni bosib 

o‘tdi. Ushbu bosqichlarni tushunish 

davlat boshqaruvi bilan shug‘ullanuvchi 

siyosatchilar, tadqiqotchilar va 

amaliyotchilar uchun muhim ahamiyat 

kasb etadi.  

Tadqiqotda asosiy e’tibor davlat 

xizmatlari ko‘rsatish milliy tizimini 

rivojlantirishning asosiy bosqichlarini 

aniqlashga qaratilgan. O‘zbekistonda 

davlat xizmatlarini rivojlanishi haqida 

aniq tasavvurga ega bo‘lish davlat 

xizmatlarini rivojlantirish sohasida 

optimal qarorlar qabul qilish 

imkoniyatlarini oshirishga xizmat qiladi. 
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Shuningdek, O‘zbekistonda davlat 

xizmatlari ko‘rsatishning milliy tizimini 

rivojlanish bosqichlarini haqida aniq 

ilmiy xulosalarga ega bo‘lish orqali 

sohaga oid adabiyotlarga qimmatli hissa 

qo‘shish mumkin. 

MAVZUGA OID 

ADABIYOTLAR SHARHI 

Iqtisodiy tadqiqotlar va islohotlar 

markazi ilmiy xodimi M.Babadjanov 

davlat xizmatlari ko‘rsatish sohasi 

rivojlanishini 2 bosqichga bo‘ladi, bunda 

birinchi bosqich 1991 yildan 2017 

yilgacha bo‘lgan davr, ushbu bosqich 

davlat xizmatlarini ko‘rsatish darajasi 

fuqarolar va tadbirkorlik subyektlarining 

talablariga javob bermasligi hamda 

yuqori darajadagi byurokratiya saqlanib 

turishi bilan izohlanadi. Ikkinchi bosqich 

esa 2017 yildan hozirgi kungacha, ushbu 

bosqich idoralararo elektron hamkorlik 

yo‘lga qo‘yilganligi hamda byurokratik 

taomillar keskin kamayganligi bilan 

izohlangan [4]. 

I.Jabborov o‘zining 

dissertasiyasida O‘zbekiston 

Respublikasida “davlat xizmati” 

institutining shakllanishini o‘rta 

arslardan boshlanganligi haqida 

xulosalar keltirib o‘tgan. 2003 yildan esa 

tadbirkorlik subyektlarini “yagona 

darcha” tamoyili bo‘yicha ro‘yxatdan 

o‘tkazish tizimini joriy etilishi bilan 

davlat xizmatlari ko‘rsatishning milliy 

tizimini rivojlanish bosqichlari 

boshlаnganligi haqida fikrlarni uchratish 

mumkin [5]. 

O‘zbekistonda davlat xizmatlarini 

ko‘rsatishning milliy tizimini rivojlanish 

bosqichlari bo‘yicha mavjud 

adabiyotlarda ko‘pincha keng qamrovli 

tahlil etishmaydi. Ba’zi tadqiqotlar 

davlat xizmatlari sektoridagi muayyan 

islohotlar yoki tashabbuslarga e’tibor 

qaratgan bo‘lsa, boshqalari har bir 

bosqichning xususiyatlarini 

o‘rganmasdan, kengroq sharhlar beradi. 

Natijada, O‘zbekistonda davlat 

xizmatlarini rivojlanish evolyutsiyasini 

tizimli ravishda bosqichlarga ajratish va 

ularni kengroq tushunishga yordam 

beradigan tadqiqotlarga ehtiyoj bor. 

TADQIQOT 

METODOLOGIYASI 

Biz ushbu tadqiqot ishi doirasida 

O‘zbekistonda davlat xizmatlarining 

shakllanishi va rivojlanish bosqichlarini 

tizimli tahlil qilish orqali ushbu 

bo‘shliqlarni to‘ldirishni 

maqsadlarimizdan biri sifatida belgilab 

oldik. O‘zbekistonda davlat xizmatlari 

ko‘rsatish milliy tizimining rivojlanish 

bosqichlarini o‘rganish uchun qonun 

hujjatlarini, siyosiy tashabbuslarni va 

mamlakatda davlat xizmatlarini 

ko‘rsatish bilan bog‘liq empirik dalillar 

haqidagi ma’lumot to‘plash va ularni 

tizimli tahlil qilish usullaridan 

foydalanildi.  

Davlat xizmatlari ko‘rsatish milliy 

tizimining rivojlanish bosqichlarini 

o‘rganishda qo‘llaniladigan tadqiqot 

usuli turli manbalardan ma’lumotlarni 

to‘plash va tahlil qilishga tizimli 

yondashuvni o‘z ichiga oladi [6]. 

Tadqiqot ishi quyidagi bosqichlarni 

o‘z ichiga oladi: 

Birinchidan, O‘zbekistonda davlat 

xizmatlarini ko‘rsatishni tartibga 

soluvchi qonunchilik bazasini tushunish 

uchun qonun hujjatlari o‘rganildi. Bu 

davlat xizmatlarini ko‘rsatish 
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doirasidagi hukumat tomonidan qabul 

qilingan qonunlar, qarorlar, farmonlar va 

boshqa qoidalarni o‘z ichiga oladi. 

Ikkinchidan, davlat xizmatlari 

koʻrsatish bilan bogʻliq siyosiy 

tashabbuslar davlat xizmatlarining 

qulayligi, sifati va samaradorligini 

oshirishga qaratilgan davlat hisobotlari 

va strategiyalari koʻrib chiqildi. Bu 

davlat xizmatining muammolarini hal 

qilishga va jamiyat ehtiyojlarini 

qondirishga qaratilgan hukumat 

nutqlarini va tashabbuslarini o‘rganishni 

o‘z ichiga oladi. 

Shuningdek, O‘zbekistonda davlat 

xizmatlari siyosati va tashabbuslarining 

amalda tatbiq etilishi va natijalari haqida 

tushuncha berish uchun empirik dalillar 

to‘plandi va tahlil qilindi.  

Tarixiy ma’lumotlar, hukumat 

hisobotlari va ilmiy adabiyotlar 

O‘zbekistonda davlat xizmatlarini 

ko‘rsatishning milliy tizimini 

shakllanishi va rivojlanish bosqichlari 

tushunish uchun asos bo‘lib xizmat qildi. 

TAHLIL VA NATIJALAR 

Tadqiqot maqsadiga erishishda 

qonun hujjatlari, hukumat hisobotlari, 

ilmiy adabiyotlar va boshqa manbalarni 

tizimli tahlil qilinda. Tahlilidan xulosa 

qilib O‘zbekistonda davlat xizmatlarini 

ko‘rsatishning milliy tizimini 

rivojlanishnishini 5 ta bosqichga ajratish 

mumkin (1-jadvalga qarang). 

1-jadval. 

O‘zbekistonda davlat xizmatlari ko‘rsatish milliy tizimini rivojlanish 

bosqichlari 

Bosqichlar Asosiy xususiyatlari 

Milliy davlat xizmatlari 

institutlarini qurish bosqichi 

(1991 yil 31 avgustdan 2000 

yillargacha) 

- rejali iqtisodiy tizimga asoslangan davlat xizmatlari 

institutlari bozor iqtisodiyoti va demokratik boshqaruv 

talablariga mos ravishda qayta qurildi [7,8,9,10]. 

Davlat xizmatlari koʻrsatish 

tizmida islohotlar bosqichi 

(2001-2003 yillar)  

- 2001 yil avgust oyidan tadbirkorlik subyektlarini davlat 

ro‘yxatidan o‘tkazish ularni hisobga qo‘yish bilan bog‘liq 

davlat xizmatlari “bir yo‘la” printsipi bo‘yicha amalga 

oshirilishi belgilab qo‘yildi [11]; 

- 2003 yil avgust oyidan tadbirkorlik subyektlarini “yagona 
darcha” tamoyili bo‘yicha ro‘yxatdan o‘tkazish tumanlar 

(shaharlar) hokimliklari huzuridagi tadbirkorlik subyektlarini 

ro‘yxatdan o‘tkazish inspeksiyalari tomonidan amalga 

oshirilishi belgilab berildi [12]. 

Elekron davlat xizmatlari 

koʻrsatishning huquqiy 

asoslarini yaratish bosqichi 

(2003 yillardan boshlab) 

- 2003 yil 11 dekabrdagi O‘zbekiston Respublikasining 

“Axborotlashtirish to‘g‘risida”gi 560-II-son Qonuni bilan 

elektron hujjat tushunchasiga ta’rif berildi [13]; 

- 2004 yil 29 apreldagi O‘zbekiston Respublikasining 

“Elektron hujjat aylanishi to‘g‘risida”gi 611-II-son Qonuni 

bilan elektron hujjat aylanishi sohasidagi munosabatlar 

tartibga solindi [14]; 

- Axborot-kommunikatsiya texnologiyalaridan foydalangan 

holda interaktiv davlat xizmatlari ko‘rsatish maqsadida 2007 

yil 17 dekabrda O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar 

Mahkamasining “Internet tarmog‘ida O‘zbekiston 

Respublikasining Hukumat portalini yanada rivojlantirish 
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chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi  259-son qarori qabul qilindi 

[15]; 

- Vazirlar Mahkamasining 2007 yil 23 avgustdagi 181-son 

qarori 1-ilovasi bilan “Axborot-kommunikatsiya 

texnologiyalaridan foydalangan holda interaktiv davlat 

xizmatlari ko‘rsatish to‘g‘risida nizom” hamda ushbu 

qarorning 2-ilovasi bilan “Bazaviy interaktiv davlat 

xizmatlari reyestri” tasdiqlandi [16]. 

Elektron davlat xizmatlaridan 

keng ko‘lamda foydalanish 

imkoniyatlarini yaratish (2013 

yil 1 iyuldan boshlab) 

- 2013 yilning 1-iyulidan boshlab Yagona interaktiv davlat 

xizmatlari portali (my.gov.uz) ishga tushirilishi [17]; 

- 2016 yildan OneID - Yagona identifikatsiya tizimi 

(id.egov.uz) ishga tushirildi [18]. 

Davlat xizmatlari 

ko‘rsatishning milliy tizimini 

tubdan isloh qilish bosqichi 

(2017 yil 12 dekabrdan 

boshlab) 

- 2017 yil 12 dekabrda O‘zbekiston Respublikasi Adliya 

vazirligi huzuridagi Davlat xizmatlari agentligi tashkil etildi 

[19]; 

- 2017 yil 13 dekabrdan har bir tuman (shahar)larda 

tadbirkorlik subyektlari hamda fuqarolarga “yagona darcha” 

tamoyili bo‘yicha davlat xizmatlarini taqdim qiluvchi Davlat 

xizmatlari markazlari tashkil etildi [20]. 

 

O‘zbekistonda davlat xizmatlari 

ko‘rsatish milliy tizimi rivojlanishining 

har bir bosqichi o‘z maqsadlari, siyosat 

islohotlari, muammolari va natijalari 

nuqtai nazaridan tahlil qilindi. 

Mamlakatimizda davlat xizmatlarining 

rivojlanishi mamlakatdagi o‘ziga xos 

ijtimoiy-iqtisodiy tashabbuslar va 

islohotlar bilan tavsiflanadi. 

Milliy davlat xizmatlari institutlarini 

qurish bosqichida mavjud ma’muriy 

tuzilmalar qayta tashkil etildi, 

shuningdek, demokratik boshqaruvga 

asoslangan suveren mamlakatimiz 

fuqarolari va tadbirkorlik subyektlarining 

davlat xizmatlariga bo‘lgan ehtiyojlariga 

mos ravishda yangi vazirliklar va davlat 

idoralari tashkil etildi [8,9,10]. Ularga 

boshqaruvning turli tarmoqlari, jumladan, 

moliya, taʼlim, sogʻliqni saqlash va 

infratuzilmani rivojlantirish bilan bogʻliq 

aniq funksiyalar yuklatildi. Davlat 

boshqaruvda qarorlar qabul qilish 

jarayonlarini soddalashtirish va davlat 

xizmatlarini ko‘rsatish samaradorligini 

oshirish maqsadida har bir davlat 

boshqaruvi organlari uchun aniq 

vakolatlar belgilab berildi. 

Yangi ming yillikning boshlanishi 

bilan O‘zbekistonda davlat xizmatlari 

ko‘rsatish tizimini modernizatsiya 

qilishga qaratilgan islohotlar bosqichi 

boshlandi. Ushbu islohotlar ma’muriy 

samaradorlikni oshirish, mahalliy 

hokimiyat organlarining vakolatlarini 

kengaytirish hamda byurokratiyani 

tartibga solishga qaratilgan. Tadbirkorlik 

subyektlarini ro‘yxatdan o‘tkazish va 

ularning faoliyati uchun yanada qulay 

shart-sharoitlar yaratish, jarayonlarni 

tartibga solish va tadbirkorlarning 

huquqiy himoyasini ta’minlash maqsadida 

huquqiy-me’yoriy bazalar tubdan qayta 

ko‘rib chiqildi [11,12]. 

XXI asr – “Axborot asri”da 

dunyoning ko‘plab davlatlarida bo‘lgani 

singasi O‘zbekistonda ham 2003 yildan 

boshlab elektron davlat xizmatlarini joriy 

etish harakatlari boshlandi. Elektron hujjat 

tushunchalarini aniqlash, elektron hujjat 

aylanishini tartibga solish va elektron 

davlat xizmatlarini ko‘rsatish uchun zarur 
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bo‘lgan huquqiy bazani yaratishga 

qaratilgan qonun va me’yoriy hujjatlar 

qabul qilindi [13,14,15,16]. Fuqarolar va 

tadbirkorlik subyektlariga samarali va 

shaffof elektron xizmatlar ko‘rsatishga 

qaratilgan “Elektron hukumat” 

infratuzilmasi ishlab chiqildi. 

Elektron hukumat tashabbuslarining 

huquqiy asoslarini yaratishga qaratilgan 

qonunlar qabul qilinishi, ularda ham 

davlat organlarining, ham fuqarolarning 

elektron o‘zaro munosabatlardagi huquq 

va majburiyatlarini belgilab berdi. 

2013-yilda Yagona interaktiv davlat 

xizmatlari portalining ishga tushirilishi 

byurokratik tartib-taomillarni 

soddalashtirib, davlat xizmatlarini 

raqamlashtirishda muhim voqea bo‘ldi 

[17]. Davlat xizmatlarini yagona portalga 

birlashtirilishi fuqarolar va tadbirkorlik 

subyektlari uchun jarayonni bir necha 

barobarga soddalashtirdi [21]. Davlat 

boshqaruvi tizimlarini raqamlashtirish va 

yangi xizmatlarni joriy etish 

foydalanuvchilar uchun qulaylikni 

oshirish, qulay ishbilarmonlik muhitini 

mustahkamlash [3] va ijtimoiy-iqtisodiy 

o‘sishni ta’minlashda [22] muhim 

ahamiyat kasb etadi. 

O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar 

Mahkamasining 2015 yil 17 dekabrdagi 

“Jismoniy va yuridik shaxslar markaziy 

ma’lumotlar bazalarini shakllantirish va 

“Elektron hukumat” tizimi 

foydalanuvchilarini 

identifikatsiyalashning yagona axborot 

tizimini joriy etish chora-tadbirlari 

to‘g‘risida” 365-son qarori qabul qilindi 

[23], qaror ijorisni ta’minlash maqsadida 

2016 yilda OneID - Yagona 

identifikatsiya tizimi (id.egov.uz) ishga 

tushirildi. Ushbu tizim orqali portal 

foydalanuvchilarining xavfsizlik va 

haqiqiyligini ta’minlashning mustahkam 

mexanizmlarini joriy qilindi. Yagona 

identifikatsiya tizimining joriy qilinishi 

davlat xizmatlaridan foydalanuvchilar 

uchun ko‘plab imkoniyatlar paydo qildi. 

Xususan, elektron hukumat portaliga 100 

dan ortiq axborot tizimlari ulangan bo‘lib, 

barcha vazirliklar, davlat tashkilotlarining 

axborot tizimiga yagona identifikatsiya 

tizimining bitta login, bitta parol yoki 

elektron raqamli imzo orqali kirish 

imkoniyati yaratildi [18]. 

Yuqoridagi qarorining 2-ilovasi 

bilan “Elektron hukumat” tizimi 

foydalanuvchilarini 

identifikatsiyalashning yagona axborot 

tizimi to‘g‘risidagi nizom tasdiqlandi. 

Ushbu nizom bilan “Elektron hukumat” 

tizimi foydalanuvchilarini 

identifikatsiyalash yagona axborot 

tizimining  vazifalari, funksiyalari, 

ishlashi va undan foydalanish tartibini 

belgilab berildi [23]. 

Davlat xizmatlari ko‘rsatish milliy 

tizimini tubdan isloh qilish 2017 yildan 

boshlab har bir tuman (shahar)da “yagona 

darcha” tamoyili asosida faoliyat 

yurituvchi Davlat xizmatlari 

markazlarining tashkil etilishi bilan 

tavsiflanadi [20]. “Yagona darcha” usuli 

davlat xizmatlari ko‘rsatish jarayonini 

soddalashtiradi va foydalanuvchilarning 

vaqt va xarajatlarini tejaydi [24]. Bu 

markazlar, shahar va qishloq orasidagi 

tafovutni bartaraf etish, xizmatlardan teng 

foydalanishni ta’minlash orqali iqtisodiy 

taraqqiyotga ko‘maklashishda hal 

qiluvchi rol o‘ynamoqda.  

Bundan tashqari, har bir tuman 

(shahar)da Davlat xizmatlari 

markazlarining tashkil etilishi fuqarolarga 

ham, tadbirkorlik subyektlariga ham 
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davlat xizmatlaridan foydalanishda yana 

ko‘plab qulayliklar yaratdi:  

- davlat xizmatlarini bir tom ostida 

birlashtirib, Davlat xizmatlari markazlari 

jarayonlarni yanada samarali va 

soddalashtirishga yordam beradi. 

Foydalanuvchilar bir joyda ariza 

topshirishlari, ruxsatnomalar, litsenziyalar 

yoki boshqa hujjatlarni olishlari va turli 

byurokratik jarayonlarda yordam olishlari 

mumkin. Davlat xizmatlari agentligi 

tashkil etilgandan boshlab bir yil 

davomida Davlat xizmatlari markazlari 

jami 5 millionga yaqin xizmat ko‘rsatildi, 

bu 2017 yilgiga nisbatan 35 barobar 

ko‘pdir [25]; 

- davlat xizmatlari markazlarining 

tashkil etilishi xizmat ko‘rsatishda 

mijozlarga yo‘naltirilgan yondashuvni 

ta’minlash orqali byurokratik to‘siqlar va 

qog‘ozbozlikni kamaytirishga qaratilgan 

[20]. Shuningdek, davlat xizmatlari 

markazlarida ko‘rsatish bilan bog‘liq 

operatsiyalarida shaffoflikni oshirishga 

xizmat qiladi. Bu esa hukumatga 

mas’uliyat va ishonchni oshirishga 

yordam beradi; 

- har bir tuman (shahar)da Davlat 

xizmatlari markazlarining mavjudligi 

fuqarolar, ayniqsa chekka hududlarda 

yashovchilar uchun yanada qulayroq 

bo‘lishini ta’minlaydi. Bu shahar va 

qishloq aholisi o‘rtasidagi tafovutni 

bartaraf etishga, barcha uchun davlat 

xizmatlaridan teng foydalanishni 

ta’minlashga yordam berdi; 

 - davlat xizmatlari markazlari 

tadbirkorlik subyektlariga samarali 

xizmatlar ko‘rsatish orqali yanada qulay 

ishbilarmonlik muhitini yaratishga hissa 

qo‘shadi . Ruxsatnomalar, litsenziyalar 

yoki boshqa normativ hujjatlarni 

olishning soddalashtirilgan jarayonlari 

tadbirkorlik va iqtisodiy o‘sishni 

rag‘batlantirishga yordam bermoqda. 

Ushbu davrlarda O‘zbekistonning 

boshqaruv samaradorligini oshirish, 

davlat xizmatlari ko‘rsatish sifatini 

oshirish va ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishni 

rag‘batlantirishda muhim o‘zgarishlar 

amalga oshirildi. 

Har bir bosqichni o‘z maqsadlari, 

siyosat islohotlari, muammolari va 

natijalari nuqtai nazaridan tahlil qilish 

O‘zbekistonda davlat xizmatlarini 

rivojlantirish traektoriyasi haqida har 

tomonlama tushunchaga ega bo‘lishga 

xizmat qiladi. 

XULOSA VA TAKLIFLAR 

Xulosa qilib aytganda, 

O‘zbekistonda davlat xizmatlari 

ko‘rsatish milliy tizimining shakllanishi 

va rivojlanish bosqichlari 

mamlakatimizda boshqaruvni 

modernizatsiya qilish, ma’muriy 

samaradorlikni oshirish, xizmatlar 

ko‘rsatish mexanizmlarini 

takomillashtirish borasidagi sa’y-

harakatlari natijasida kechdi. 

Qonunchilikdagi islohotlar, texnologik 

innovatsiyalar va institutsional qayta 

qurish davlat xizmatlari evolyutsiyasini 

shakllantirishda muhim rol o‘ynadi. 

Davlat xizmatlarini isloh qilishda 

jadallikni saqlab qolish, xizmatlar 

ko‘rsatishda innovatsiyalarni qo‘llab-

quvvatlash O‘zbekistonning barcha 

fuqarolari va tadbirkorlik subyektlari 

uchun sifatli davlat xizmatlarini 

ko‘rsatishning birlamchi shartlaridan biri 

bo‘lib qoladi. Davlat xizmatlari 

rivojlantirish yo‘lida to‘plangan 

tajribalardan olingan saboqlarni 

o‘zlashtirib, paydo bo‘layotgan 

imkoniyatlardan foydalangan holda, 

mustahkam, sezgir va fuqarolarga 
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yo‘naltirilgan davlat xizmatlari tizimini 

barpo etish yo‘lidagi islohotlarini davom 

ettirish inklyuziv rivojlanishning asosiy 

talablaridan biridir. 
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Anotatsiya: Maqolada mamlakat iqtisodiyotini 

rivojlantirishda investitsiyalardan foydalanishning afzalliklari 

hamda investitsiyalarni kiritishda kengaytirilgan ko‘p omillar 

yoritib berilgan. Jahonda raqamli iqtisodiyotning o‘sishi va 

global integratsiya sharoitida, O‘zbekiston moliya bozori orqali 

investitsiyalarni jalb qilish samaradorligi tahlil qilingan. 

Kalit so‘zlar: Moliya bozori, iqtisodiy vaziyat, raqamli 

iqtisod, jahon moliya bozori, investitsiya muhiti 

Аннотация: В статье освещаются преимущества 

использования инвестиций в развитии экономики страны, а 

также многие факторы, влияющие на инвестиции. 

Проанализирована эффективность привлечения 

инвестиций через финансовый рынок Узбекистана в 

условиях роста цифровой экономики в мире и глобальной 

интеграции. 

Ключевые слова: Финансовый рынок, 

экономическая ситуация, Цифровая экономика, мировой 

финансовый рынок, инвестиционная среда 

Abstract: The article highlights the benefits of using 

investments in the development of the country's economy, as 

well as many factors that have been extended in the introduction 

of investments. In the context of the growth of the digital 

economy and global integration in the world, the effectiveness 

of attracting investments through the financial market of 

Uzbekistan has been analyzed. 

Keywords: Financial market, economic situation, digital 

economy, world financial market, investment environment 
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Kirish: Jahonda raqamli 

iqtisodiyotning o‘sishi va global 

integratsiya sharoitida, O‘zbekiston 

moliya bozori orqali investitsiyalarni 

jalb qilish samaradorligini oshirishda 

muhim ahamiyatga ega. 

Innovatsion drayverlarni 

amaliyotda tatbiq qilish va xalqaro 

tajribalar faqatgina rivojlangan 

mamlakatlar emas, balki rivojlanayotgan 

mamlakatlarda ham oliy ta’lim 

muassasalari boshqarishini yanada 

samarali qilishga yordam bermoqda. 

O‘zbekiston Respublikasida ham bu 

soha nihoyatda dolzarb, chunki moliya 

bozori orqali investitsiyalarni jalb qilish 

uchun institutsional muhitni 

rivojlantirish va ta’lim tizimini 

zamonaviylashtirish zarur. 

Tadqiqot metodologiyasi: 

Dunyoda infrastruktura, ta’lim, tibbiyot, 

texnologiya va ko‘plab boshqa sohalarda 

loyihalarni amalga oshirish uchun zarur 

mablag‘lar talab qilinadi. Bu 

mablag‘larni o‘z ichiga oladigan 

investitsiyalarni jalb qilish esa, moliya 

bozori orqali amalga oshirilishi mumkin. 

Bunda, moliya bozorining effektiv 

boshqaruviga va regulatsiyasiga alohida 

diqqat sarflanishi lozim. 

Bir qator ekspertlar 

globallashuvni ancha tor tushuncha 

sifatida taqdim etadilar: 

iste'molchilarning xohish-istaklarining 

yaqinlashishi va butun dunyo bo‘ylab 

taklif etilayotgan mahsulotlar 

assortimentini universallashtirish 

jarayoni, bunda global mahsulotlar 

mahalliy mahsulotlarni siqib chiqaradi. 

Iqtisodchilar tomonidan 

ma'qullangan qisqa muddatli 

barqarorlashtirish siyosati ishlab 

chiqarishning qisqarishi yoki daromad 

o‘sishining sekinlashishiga qarshi turish 

uchun qo‘llanilishi mumkin. Bu 

texnologik modernizatsiyaga 

investitsiyalarni faollashtirishi mumkin 

bo‘lgan kapital to‘plashga qaratilgan 

strategik soliqlarni kamaytirishni o‘z 

ichiga oladi. 

Xorijiy kapital oqimini yanada 

oshirish uchun qo‘shimcha bank 

choralari ko‘rilmoqda. Tijorat 

banklarining kapitallashuvini oshirish va 

ularning O‘zbekiston iqtisodiyotini 

modernizatsiya qilishdagi faol roli 

asosiy maqsadlardan iborat. Shu bilan 

birga, to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy 

investitsiyalar davlat tomonidan qo‘llab-

quvvatlanadigan imtiyozli kreditlar, 

soliq imtiyozlari va davlat yerlarini 

ajratish kabi turli xil imtiyozlar bilan 

qo‘llab-quvvatlanadigan asosiy e'tibor 

bo‘lib qolmoqda. 

Xorijiy kapitalni jalb qilishni 

maksimal darajada oshirish uchun davlat 

mulk huquqlarini kafolatlashi, iqtisodiy 

barqarorlikni rag‘batlantirishi va 

investitsiyalarni faol rag‘batlantirish 

strategiyasini qabul qilishi kerak. 

Investitsiyalarga oid qonunchilikning 

hayotga tatbiq etilishi bu kabi sa'y-

harakatlar uchun zamin yaratadi. 

Tarixan globallashuv faqat milliy 

iqtisodlarga foyda keltiradi deb qabul 

qilingan. Biroq, bu nuqtai nazar tanqidiy 

qayta baholandi, yangi topilmalar 

yanada nozik ta’sir ko‘rsatadi. 

Transmilliy korporatsiyalarning 

gegemonligi, moliya bozorining 

o‘zgaruvchanligi va ijtimoiy-iqtisodiy 

nomutanosiblik kabi masalalar 

globallashuv rolini kompleks 

baholashga yordam berdi. 

Tahlil va natijalar: Moliyaviy 

bozor vositalari yirik investitsiyalarni 

ilg‘or texnologiyalarga yo‘naltirish, 

xavflarni kamaytirish va kapital 

harakatchanligini oshirish uchun muhim 

vositalar sifatida paydo bo‘lmoqda. Ular, 
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ayniqsa, maksimal iqtisodiy 

samaradorlikni ta’minlovchi hududlarga 

xorijiy investitsiyalarni jalb etishda 

samarali hisoblanadi. 

Shu bilan birga, rivojlanayotgan 

mamlakatlar iqtisodiy jadallashtirish 

uchun xorijiy resurslardan foydalanish 

uchun rivojlangan moliya bozorlariga 

tobora ko‘proq kirib bormoqda. Bir 

qancha rivojlanayotgan davlatlar 

investitsiya taqchilligi bilan kurashib, 

xususiy investitsiyalarni rag‘batlantirish 

uchun sanoati rivojlangan 

mamlakatlardan moliyaviy bozor 

strategiyalarini qabul qilmoqdalar. 

Ishlab chiqarishning 

baynalmilallashuvi dunyoning ko‘plab 

mamlakatlari ishlab chiqaruvchilarining 

turli shakllarda va turli bosqichlarda 

yakuniy mahsulotni yaratishda ishtirok 

etishida namoyon bo‘ladi. Oraliq 

mahsulotlar va yarim tayyor mahsulotlar 

jahon savdosi va korporatsiyalararo 

transferlarning katta qismini egallaydi. 

Ishlab chiqarishni 

baynalmilallashtirishning institutsional 

shakli TMK hisoblanadi; 

• mamlakatlar o‘rtasida, birinchi 

navbatda, to‘g‘ridan-to‘g‘ri 

investitsiyalar (va to‘g‘ridan-to‘g‘ri 

xorijiy investitsiyalar hajmi tashqi savdo 

va ishlab chiqarishga nisbatan tezroq 

o‘sib bormoqda) ko‘rinishidagi xalqaro 

kapital oqimining o‘sishidan iborat 

bo‘lgan kapitalning xalqarolashuvini 

chuqurlashtirish, fond bozorini 

xalqarolashtirish; ; 

• ishlab chiqarish vositalari va 

ilmiy-texnikaviy, texnologik bilimlarni 

ayirboshlash orqali, shuningdek, 

iqtisodiy birliklarni yaxlit ishlab 

chiqarish va iste’mol tizimlariga 

bog‘lovchi xalqaro ixtisoslashuv va 

kooperatsiya shaklida ishlab chiqaruvchi 

kuchlarning globallashuvi; ishlab 

chiqarish kooperatsiyasi, ishlab 

chiqarish resurslarining xalqaro harakati 

orqali; 

• xalqaro hamkorlikni amalga 

oshirishni ta'minlaydigan global 

moddiy, axborot, tashkiliy va iqtisodiy 

infratuzilmani shakllantirish; 

• xalqaro mehnat taqsimotini 

chuqurlashtirish asosida ayirboshlashni 

baynalmilallashtirishni kuchaytirish, 

moddiy ne’matlar bilan an’anaviy 

xalqaro savdoning ko‘lamini va 

xarakterini sifat jihatidan o‘zgartirishni 

oshirish. Moddiy ishlab chiqarish 

sohasiga qaraganda tezroq 

rivojlanayotgan xizmat ko‘rsatish sohasi 

xalqaro hamkorlikning tobora muhim 

sohasiga aylanib bormoqda; 

• xalqaro mehnat migratsiyasi 

ko‘lamini oshirish. Nisbatan qashshoq 

mamlakatlardan kelgan odamlar 

rivojlangan mamlakatlarda malakasiz 

yoki yarim malakali ishchi sifatida ish 

topadilar. Shu bilan birga, mehnat 

bozorida past malakali va kam haq 

to‘lanadigan ish bilan bog‘liq bo‘lgan 

ma'lum bo‘shliqlarni to‘ldirish uchun 

chet el ishchi kuchidan foydalanadigan 

davlatlar immigratsiyani ma'lum 

chegaralar ichida saqlashga harakat 

qiladilar. Shu bilan birga, zamonaviy 

telekommunikatsiya texnologiyalari 

ushbu sohada yangi imkoniyatlarni 

ochib beradi va immigratsiya 

jarayonlarini og‘riqsiz cheklash 

imkonini beradi; 

• ishlab chiqarish va iste'molning 

atrof-muhitga ta’sirining kuchayishi 

xalqaro miqyosda bo‘lib, bu bizning 

davrimizning global muammolarini hal 

qilishga qaratilgan xalqaro hamkorlikka 

ehtiyojni oshiradi. 

Prognozlarga ko‘ra, yaqin 

kelajakda globallashuv quyidagilarga 

olib keladi: 
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• mintaqaviy integratsiya 

jarayonlarini faollashtirish; 

• xo‘jalik faoliyatini hali to‘liq 

erkinlashtirmagan davlatlar iqtisodiy 

tizimlarining yanada ochiqligi; 

• barcha ishtirokchilarning 

istalgan bozorlarga to‘siqsiz kirishi; 

• savdo va moliyaviy 

operatsiyalarni amalga oshirish 

normalari va qoidalarini 

universallashtirish; 

• bozorlarni tartibga solish va 

nazorat qilishni unifikatsiya qilish; 

• kapital harakati, investitsiya 

jarayoni va global to‘lov va hisob-kitob 

tizimiga qo‘yiladigan talablarni 

standartlashtirish. 

Globallashuv va integratsiya ko‘p 

darajali hodisalar bo‘lib, ular 

quyidagilarga ta’sir qiladi: 

• mintaqaviy, milliy iqtisodiyot 

(makrodaraja); 

• tovar, moliya va valyuta 

bozorlari, mehnat bozorlari (mezo 

darajasi); 

• individual kompaniyalar (mikro 

darajada). 

Rivojlangan va rivojlanayotgan 

davlatlar o‘rtasida tafovut mavjud 

bo‘lsa-da, global jamg‘armalar asosiy 

kapitalga qo‘yilgan umumiy 

investitsiyalar bilan deyarli tengdir. 

Masalan, AQSHda investitsiyalar 

jamgʻarmalardan yalpi ichki 

mahsulotning 5% ga oshib ketadi, 

koʻpchilik rivojlanayotgan mamlakatlar 

esa jamgʻarish darajasidan yuqori yalpi 

jamgʻarish tezligini namoyish etadi. 

Iqtisodiy o‘sish ko‘rsatkichlari 

ham ushbu transformatsion bosqichni 

qo‘llab-quvvatlaydi. O‘tgan yillardagi 

sust o‘sish sur’atlaridan so‘ng 2017-

yilda jahon iqtisodiyoti 3,0 foizga o‘sdi 

va bu 2011-yildan buyon eng yuqori 

o‘sishni ko‘rsatdi. Bu tendentsiya davom 

etishi kutilmoqda. 

Birlashgan Millatlar 

Tashkilotining 2017 yilgi Jahon 

investitsiya hisobotiga ko‘ra, 2016 yilda 

global to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy 

investitsiyalar (FDI) pasaygan, ayniqsa 

rivojlanayotgan mamlakatlarga ta’sir 

qilgan. Xalqaro savdo ko‘rsatkichlariga 

ta’sir qiluvchi dollar qiymatidagi 

o‘zgarishlarga qaramay, to‘g‘ridan-

to‘g‘ri investitsiyalar iqtisodiy 

rivojlanish uchun muhim tashqi 

moliyalashtirish manbai bo‘lib 

qolmoqda. 

O‘zbekistonda mustaqillikdan 

so‘ng bozor iqtisodiyotiga o‘tish xalqaro 

hamkorlikning kuchayishi, xorijiy 

investitsiyalar oqimining ko‘payishi 

bilan ajralib turdi. Oʻzbekiston Davlat 

statistika qoʻmitasi maʼlumotlari 

investitsiyalar hajmining yildan-yilga 

ortib borayotganidan dalolat beradi, bu 

esa mamlakatning jahon moliyaviy 

landshaftiga muvaffaqiyatli 

integratsiyalashuvidan dalolat beradi.  

Investitsiyalar strukturasi ushbu 

siyosatga javoban tabiiy ravishda 

rivojlanmoqda. Bu oʻzgarishlar tahlili 

Oʻzbekistondagi investitsiya muhitidagi 

ijobiy tendentsiyani aks ettiradi. Bu 

mamlakatning iqtisodiy 

konfiguratsiyasidagi tarkibiy 

o‘zgarishlarga kengroq ochiqlikdan 

dalolat beradi. Bu, shuningdek, xorijiy 

kapital oqimini yanada optimallashtirish 

uchun moliya bozori vositalarini amalga 

oshirish uchun imkoniyatlar 

mavjudligini anglatadi. 

Zamonaviy investitsiya 

faoliyatining ta’siri faqat ichki 

iqtisodiyot bilan chegaralanmaydi; u 

O‘zbekistonning xalqaro iqtisodiy 

o‘zaro munosabatlariga ham taalluqlidir. 

Qabul qiluvchi investitsiya muhiti 
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nafaqat ichki iqtisodiy rivojlanish uchun 

hal qiluvchi ahamiyatga ega, balki 

mamlakat tashqi iqtisodiy 

strategiyasining asosiy elementini ham 

tashkil etadi. 

Jahon bozorlarining globallashuvi 

sarmoyani ko‘p o‘lchovli tuzilma 

sifatida tushunishni taqozo etadi. Ushbu 

global kontekstda ko‘proq 

investitsiyalarni jalb qilish uchun 

moliyaviy bozorlar vositalaridan 

foydalanish mumkin. Ko‘pincha tartibga 

solish siyosati bilan shakllantirilgan 

ushbu vositalar investorlar uchun turli 

yo‘llarni taklif qiladi va iqtisodiy 

o‘zgarishlar uchun katalitik agentlar 

bo‘lib xizmat qiladi. 

Ayni damda innovatsion loyihalar 

va texnologiyalarga e’tibor to‘la doirada 

bo‘lib, Prezident qarori bilan bog‘liq. 

Innovatsiyalar nafaqat mahsulot, balki 

moliyaviy bozorlar faoliyatini 

takomillashtirish va shu bilan birga, 

ularni xorijiy investorlar uchun yanada 

jozibador qilish imkonini beruvchi 

jarayonlardir. 

1-rasm 

 

Global investitsiya 

tendentsiyalarining dinamikasi 

mamlakatlar investitsiya yo‘nalishlari 

sifatida raqobatbardosh bo‘lib qolish 

uchun doimiy ravishda moslashishi va 

rivojlanishi zarurligini ko‘rsatadi. 

O‘zbekistonning innovatsiyalar va 

modernizatsiyani rag‘batlantirishga 

qaratayotgan e’tibori globallashgan 

bozorlar davrida investitsiyalarni jalb 

qilish uchun moliyaviy bozor vositalari 

va qulay tartibga solish muhitidan 

qanday foydalanish mumkinligiga 

misoldir. 
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Olimlar o‘rtasida davom 

etayotgan bahs-munozaralar ijtimoiy-

iqtisodiy o‘sishning eng samarali 

strategiyalari va modellariga qaratilgan. 

Tanlovlar globallashuv va global qiymat 

zanjirlarini qamrab olishdan tortib, 

protektsionizm va mintaqaviy qiymat 

zanjirlarini tanlashgacha. O‘zbekiston 

Respublikasining qimmatli qog‘ozlar 

bozoridagi qisqa muddatli davlat 

obligatsiyalari misolida keltirilgan 

ushbu modellarda hukumatning roli ham 

bir xilda bahsli. Ba'zi iqtisodlarda 

laissez-faire yondashuvi ilgari suriladi, 

boshqalari esa ko‘pincha Internet 

savdosi va xorijiy fond bozorlari kabi 

vositalar orqali hukumatning kuchli 

ishtirokini qo‘llab-quvvatlaydi. 

Yana bir asosiy savol raqobat 

tuzilmalari atrofida. Ba'zilar yuqori 

raqobat darajasini oshirish tarafdori, 

boshqalari esa transmilliy 

korporatsiyalar yoki oligopoliyalarni 

rivojlantirishga e'tibor qaratishni taklif 

qiladilar. Ushbu tafovutga qaramay, 

uzoq muddatli o‘sish ilmiy va texnologik 

innovatsiyalar bilan uzviy bog‘liq degan 

konsensus mavjud. Ushbu yutuqlarga 

ko‘pincha inson kapitalini texnologik 

kapitalning rivojlanishi bilan, 

shuningdek, hozirgi bosqichda fond 

bozorining rivojlanishi kabi asosiy 

kapital jamg‘armasi bilan bog‘lash 

orqali erishiladi. 

Tarixiy dalillar mukammal 

raqobat sharoitida ishlaydigan to‘liq 

ochiq bozor iqtisodiyoti tushunchasini 

rad etadi. Masalan, 2001-yilning birinchi 

yarmidagi GKO bozorining holatiga 

umumiy nuqtai nazar, bozorlar 

ko‘pincha ma'lum darajada boshqariladi 

yoki manipulyatsiya qilinadi. Bunga 

ko‘pincha bozor vositalari orqali yordam 

beradigan "noto‘g‘ri narxlar"ni belgilash 

kiradi, masalan, davlat qimmatli 

qog‘ozlari bozori vositalari orqali 

kapitalni oshirish bo‘yicha AQSh 

tajribasi. 

Iqtisodchilar “qiyosiy raqobat 

ustunligi” va “globallashuv” 

modellariga qat’iy amal qilish ko‘plab 

barqaror mintaqaviy iqtisodiy 

tizimlarning parchalanishiga olib 

kelganligini ta’kidlab, “bozorning 

ko‘rinmas qo‘li”ni tobora ko‘proq tanqid 

qilmoqda. Ushbu o‘zgaruvchan 

landshaft ba'zi mamlakatlarni shunchaki 

resurs ta'minlovchilari yoki ko‘proq 

hukmron mamlakatlarning tovarlari va 

xizmatlari bozoriga aylantirdi. 

Qizig‘i shundaki, milliy 

hukumatlarning o‘zlari o‘z iqtisodlarini 

farovonlik yoki xavf-xatarga 

yo‘naltiruvchi “ko‘rinmas qo‘l” bo‘lib 

xizmat qiladi, degan ishonch kuchayib 

bormoqda. Jahon tarixi yagona, 

universal muvaffaqiyatli iqtisodiy model 

mavjud emas degan fikrni asoslaydi. 

Mamlakatlar shart-sharoitlar, 

mexanizmlar va resurslarning noyob 

kombinatsiyasini moslashtirgan holda 

o‘zlarining iqtisodiy yo‘llarini 

shakllantiradilar. 

Ushbu ko‘p qirrali global 

stsenariyda moliyaviy bozor vositalari 

xorijiy va mahalliy investitsiyalarni jalb 

qilishda hal qiluvchi rol o‘ynashi 

mumkin. Ushbu vositalardan 

foydalanadigan strategiyalar, ayniqsa, 

globallashuv tomonidan taqdim etilgan 

muammolar va imkoniyatlarni 

boshqarishda samarali bo‘lishi mumkin. 

Masalan, jahon moliya bozorlari bilan 

oʻzaro bogʻliqlik kuchayib 

borayotganini hisobga olsak, 

Oʻzbekiston sharoitida davlat qisqa 

muddatli obligatsiyalarining roli katta 

boʻlishi mumkin. 

Global integratsiya bilan ajralib 

turadigan zamonaviy landshaftda milliy 
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iqtisodiy rivojlanishning konseptual 

asoslari yanada kengroq, o‘zaro bog‘liq 

bo‘lgan doiraga aylandi. Bu doiralar 

milliy chegaralar bilan 

chegaralanmagan; aksincha, ular 

hududiy chegaralardan tashqarida 

bo‘lgan milliy manfaatlarni ta'minlashga 

intiladi. Rivojlanish boʻyicha bunday 

keng koʻlamli gʻoyalarni amalga 

oshirish imkoniyatlari harbiy, moliyaviy 

va texnologik resurslarning uygʻunligiga 

hamda rivojlanish uchun tashqi kapitalni 

jalb qilish qobiliyatiga bogʻliq boʻlgan 

mamlakatdan mamlakatga farq qiladi. 

Xulosa va takliflar: Milliy 

rivojlanish strategiyalari ko‘p qirrali 

bo‘lib, investitsiyalarni jalb qilish uchun 

moliyaviy bozorning turli vositalaridan 

foydalanadi, ayniqsa globallashgan 

sharoitda. Mahalliy kuchlarni global 

hamkorlik bilan muvozanatlash orqali 

ushbu strategiyalar mamlakatlarni global 

maydonda ijobiy o‘ringa qo‘yishga 

qaratilgan va shu bilan uzoq muddatli 

barqaror rivojlanish uchun zarur 

investitsiyalarni jalb qiladi. Investitsiya 

siyosati har qanday davlatning iqtisodiy 

rivojlanishi va unda ishlab chiqarishni 

kengaytirishning eng asosiy 

yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. 

Mamlakatimiz milliy iqtisodiyotida 

qariyb chorak asrdan ko‘proq davrdagi 

bozor munosabatlariga asoslangan 

islohotlar milliy iqtisodiyot tarmoqlari 

kesimida, chuqur tarkibiy o‘zgarishlarni 

amalga oshirish, iqtisodiyot 

tarmoqlarida intensiv iqtisodiy o‘sishni 

ta’minlashga qaratilgan faol 

modernizatsiyalash siyosatini amalga 

oshirishga qaratilmoqda. Ushbu 

islohotlar faol investitsiya siyosatini 

amalga oshirishning fundamental asosini 

tashkil qilmoqda. 
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Аннотация:  Ушбу  мақолада  хизматлар соҳасида 

рақобат,  рақобатдошлик,  унга  таъсир  этувчи омиллар  

ўрганилган.  Ушбу  тушунчаларни  комплекс  таҳлил  этиш,  

уларнинг  моҳиятини классик мактаб вакиллари ва 

ноклассиклар нуқтаи назаридан ўрганишга алоҳида эътибор 

берилган.  ъ Рақобатдошликка  таъсир  этувчи  

диверсификация,  модернизация  ва  инновацион омилларнинг  

таъсири  таҳлил  этилган  ва  мамлакат  экспорт  салоҳиятини  

оширишда уларнинг муҳим аҳамият касб этиши очиб 

берилган ва изоҳланган. 

Калит  сўзлар:  рақобат,  рақобатдошлик,  рақобат  

кураши,  рақобатдошликка таъсир этувчи омиллар, рақобатли 

устунлик, экспорт салоҳияти, диверсификация. 

Аннотация: В данной статье рассматривается 

конкуренция в сфере услуг, конкурентоспособность, 
факторы, влияющие на нее. Особое внимание уделено 

всестороннему анализу этих понятий, изучению их сущности 

с точки зрения представителей классической школы и 
неклассиков. Проанализировано влияние факторов 

диверсификации, модернизации и инноваций, влияющих на 
конкурентоспособность, выявлено и объяснено их значение в 

повышении экспортного потенциала страны. 

Ключевые слова: конкуренция, 
конкурентоспособность, конкурентная борьба, факторы, 

влияющие на конкурентоспособность, конкурентное 
преимущество, экспортный потенциал, диверсификация. 

Abstract: This article examines competition in the service 

sector, competitiveness, factors affecting it. Special attention is 
paid to the comprehensive analysis of these concepts, to the study 

of their essence from the point of view of representatives of the 

classical school and non-classicists. The impact of diversification, 
modernization and innovation factors affecting competitiveness is 

analyzed and their importance in increasing the country's export 
potential is revealed and explained. 

Key words: competition, competitiveness, competitive 

struggle, factors affecting competitiveness, competitive 

advantage, export potential, diversification. 
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Кириш 

Тадқиқотлар  шундан  далолат  

берадики,  ҳозирги  кунда  хизматлар 

фаолияти  билан  шуғулланувчи  

корхона  ва  ташкилотлар  ҳамда  якка 

тартибдаги  тадбиркорлар  фаолияти  

давлат  иқтисодиётига  катта  хисса 

қўшмоқда.  Ривожланган  бозор  

иқтисодиётли  давлатларда  

хизматлар соҳасига  ялпи  ички  

маҳсулотнинг  ярмидан  кўпроғи  

тўғри  келади.  

Хизматлар  фаолиятини  

ривожлантириш  орқали  

мамлакатнинг иқтисодий  қудратини  

ошириш,  ҳамда  аҳолининг  меҳнат  

бандлигини таьминлаш  мумкин  

бўлади. Масалан  2020  йилда  АҚШда  

хизматлар соҳасида  меҳнатга  

лаёқатли  аҳолининг  72,0%  ,  Италия  

ва  Швецарияда 60,5% , Россияда 

50,0% банд бўлган. 

Иқтисодиётни модернизация 

қилиш шароитида ҳукумат томонидан 

удудларда  хизмат  кўрсатиш  ва  

сервис  соҳасини,  кичик  бизнес  ва 

хусусий  тадбикорлик  соҳаларини  

ривожлантириш  сиёсати  амалга 

оширилаётган  бугунги  кунда  

республикамизда  мазкур  соҳаларни 

шаклланиши  ва  ривожланиши  

муаммоларини  аниқлаш  ҳамда  

уларни бартараф  этиш,  ушбу  

йўналишда  сервис  хизматларини  

кенгайтириш, ҳудудларда  хизмат  

кўрсатиш  ва  сервис  соҳасини  

ривожлантиришнинг масалаларини 

муҳим муаммолардан бири 

ҳисоблади.  

Ҳозирда  муайян  мамлакатни  

ривожланган  мамлакатлар  қаторига 

қўшиш  учун  хизмат  кўрсатиш  ва  

сервис  соҳасининг  мамлакатда 

яратилаётган ЯИМ даги улуши 65 

фоиздан юқори бўлиши асосий мезон 

бўлиб қолмоқда. АҚШ иқтисодиётида 

яратилган ЯИМ таркибида хизмат 

кўрсатиш  соҳаси  улуши  

78,  Японияда 62  фоизни  ташкил  

этади9.  Шу  сабабли  ҳам  ушбу  

соҳани  

жадал  ривожлантиришга  алоҳида  

эътибор  берилиб  келинмоқда. 

Иқтисодиётдаги мавжуд рақобат 

муҳити тараққиётнинг ёрдамчи 

“ҳаракатга келтирувчи куч” сифатида 

модернизациялаш ва техник 

янгиланиш жараёнларини 

жадаллаштиради. Рақобат шароитида 

хизмат ко'рсатиш субъектлари 

ўртасида унумлироқ технология, иш 

жойи, яхши бозорни қўлга киритиш, 

умуман, юқори даромад олиш 

имконияти учун кураш олиб 

борилади[16]. Маълумки, бозорда 

фаолият юритувчи хўжалик 

субъектлари фойда олиш мақсадида 

маълум ресурсларни (моддий, меҳнат, 

молиявий, номоддий) қайта ишлаш 

орқали тайёр маҳсулот ёки хизматлар 

кўринишидаги якуний маҳсулотларни 

яратиб, уларни истеъмолчиларга 

таклиф этадилар. Ўз-ўзидан 

маълумки, бирор-бир турдаги хизмат 

ко'рсатувчи корхоналар  сони ортиб 

борар экан, улар ўртасида  мижозлар 

учун кураш вужудга келади, яъни 

рақобат муҳити шаклланади. Шунинг 

учун, мазкур тадқиқот доирасида 

хизмат ко'рсатиш соҳасида  

“рақобатдошлик” тушунчасининг 

илмий таснифини очиб беришни 

лозим деб ҳисоблаймиз. Ушбу 

муаммога бағишланган 
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изланишларни ўрганиш давомида 

тадқиқотчиларнинг кўпчилиги ўз 

олдиига қўйган мақсадларидан келиб 

чиқиб, рақобатдошликнинг маълум 

бир таснифий белгиларини тадқиқ 

этганлар. Биз ҳам тармоқда рақобат 

вазиятини аниқроқ тавсифлаш, унинг 

ўзига хос томонларини очиб бериш 

ҳамда рақобатдош воситаларни 

асослаш мақсадида, унинг тўлиқ 

таснифий тизимини ишлаб чиқишни 

мақсадга мувофиқ деб ҳисоблаймиз. 

Мавзуга оид адабиётлар 

таҳлили 

Ҳар қандай корхона фаолият 

юритаётган маҳсулотлар бозорида 

рақобатнинг мавжудлиги, уни муайян 

рақобатдошликни таъминлашини 

талаб қилади, акс ҳолда унинг 

ривожланиши тугул, бозорда жон 

сақлаб қолиши ҳам мушкул бўлиб 

қолади. Шунинг учун ҳам, иқтисодий 

фаолиятнинг бирор-бир соҳасида, 

унинг ўзига хос хусусиятларини 

инобатга олган ҳолда, рақобатдошлик 

моҳиятини аниқлаш зарурати муҳим 

аҳамият касб этади. “Рақобат” 

тушунчасини таърифлашга қуйидаги 

ёндашувлар алоҳида диққатга 

сазовордир[17].  

1. Рақобат бу бозордаги 

қандайдир ҳаракатдир. Бундай 

ёндашув асосида энг яхши 

натижаларга эришиш учун 

мусобақалашиш ғояси ётади.  

2. Рақобат талаб ва таклифнинг 

қатъий мувозанатлашувини 

таъминловчи бозор механизмининг 

элементидир. Бу ёндашув классик 

иқтисодиёт назариясига 

тааллуқлидир.  

3. Рақобат баҳони 

шакллантирувчи асосий иқтисодий 

мезонлардан биридир.  

Бундай ёндашув рақобатни 

бозорнинг ажралмас хусусиятларидан 

бири сифатида қарашга асосланади. 

А.Смит[12] томонидан рақобатга 

бозордаги субъектлар ўртасида 

маҳсулотларни сотиш ва сотиб 

олишда қулай шароитлар учун ҳалол 

кураш сифатида қаралган бўлса, Д. 

Рикардо томонидан рақобат асосида 

бозорда баҳони тартибга солиш ғояси 

ривожлантирилиб, табиий 

баҳоларнинг марказлашмаган 

бошқарув тамойили билан 

ҳамоҳангликда бозордаги узоқ 

муддатли мувозанатни, пировард 

натижада иқтисодиётнинг 

ривожланишини таъминлаши илмий 

асослаб берилган[4]. 

М.Портернинг[8] фикрича рақобат 

тушунчаси моҳиятини очиб бериш 

ҳар қандай тармоқнинг таркибий 

тузилиши ва ундаги ўзгариш 

жараёнларини чуқур билишга 

асосланмоғи лозим. У рақобат 

муҳитини белгиловчи кучларни беш 

гуруҳга ажратади: 1) янги 

рақобатчиларнинг пайдо бўлиш 

таҳдиди; 2) маҳсулот ўрнини босувчи 

янги маҳсулотларнинг пайдо бўлиш 

таҳдиди; 3) маҳсулот ва хизматларни 

етказиб берувчиларнинг нимага 

қодирлиги; 4) истеъмолчиларнинг 

муносабати ва имкониятлари; 5) 

мавжуд рақобатчиларнинг ўзаро 

мусобақалашуви. К. Р. Макконнелл ва 

С. Л Р.А. Фатхутдинов 

рақобатдошликка – объектнинг 

бозордаги ўхшаш объектларга 

нисбатан рақобатга дош бера олиш 
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қобилияти сифатида таъриф берилиб, 

маҳсулот ёки хизматлар муайян 

бозорда рақобатлаша оладиган ёки 

олмайдиган бўлиши мумкин[14]. 

Шунингдек, рақобатдошлик маҳсулот 

ёки хизматларни бошқалардан 

истеъмолчиларнинг талабларини 

қондириш хусусиятлари, харид ва 

фойдаланиш харажатлари бўйича 

фарқини аниқловчи истеъмол 

хусусиятлари мажмуи сифатида ҳам 

таърифланиши мумкин. Хулоса 

қилиб айтсак, корхонанинг муайян 

бозори сегментида рақобатлашиш 

имконияти унинг маҳсулоти 

рақобатдошлигига ва корхона 

фаолиятини амалга оширишнинг 

ташкилий-иқтисодий 

механизмларига боғлиқдир  

Тадқиқот методологияси. 

Тадқиқотнинг индукцион 

йўналиши танланган бўлиб, илмий 

билишнинг иқтисодий таҳлил, 

мантиқийлик, илмий абстракциялаш, 

гуруҳлаш усуллари орқали тадқиқот 

муаммоси очиб берилган. Хорижлик 

ва юртимиз олимларининг илмий 

ишлари тадқиқотнинг назарий ва 

методологик асосларини ташкил 

этади. Рақобат, рақобатдошлик, унга 

таъсир этувчи омиллар ўрганилган. 

Ушбу тушунчаларни комплекс таҳлил 

этиш, уларнинг моҳиятини классик 

мактаб вакиллари ва ноклассиклар 

нуқтаи назаридан ўрганишга алоҳида 

эътибор берилган.  

Таҳлил ва натижалар. 

Рақобат маҳсулот сифатини 

оширишга, харажатларни 

пасайтиришга ҳамда меҳнат 

унумдорлигини оширишга ундовчи 

куч сифатида намоён бўлади. Таклиф 

талабдан ошган вазиятда рақобат – 

корхоналар эмас, балки уларнинг 

ко'рсатадиган хизматлари ўртасида 

вужудга келади. Шунингдек корхона 

рақобатдошлиги тўғрисида 

юритилган мулоҳазалар асосида 

қуйидаги хулосага келиш мумкин: 

рақобатдошлик тушунчаси мазкур 

бозорда мавжуд бўлган ўхшаш 

объектларга нисбатан муайян 

эҳтиёжни қондириш даражаси билан 

тавсифланадиган объект 

хусусиятини; мазкур бозордаги 

ўхшаш объектларга нисбатан 

рақобатга дош бериш қобилиятини; ўз 

маҳсулотлари билан кишилар 

эҳтиёжини қондириш даражаси ва 

ишлаб чиқариш фаолияти 

самарадорлиги бўйича корхона 

ривожланишининг бошқалардан 

фарқини ифодалайди. 

    Корхона ташқи бозордаги 

доимий ўзгаришларга мослашувчан 

иқтисодий салоҳиятга эга бўлиши 

лозим ва у энг аввало хорижий 

истеъмолчиларнинг ўзгарувчан 

талабларини қондиришга 

йўналтирилган рақобатдош маҳсулот 

ёки хизматларни ишлаб чиқаришга 

қаратилади. “Экспорт салоҳияти” энг 

аввало корхонанинг ташқи бозорда 

рақобатдошлигини англатади. Яъни 

экспорт салоҳияти бир томондан 

корхонанинг рақобат салоҳияти 

билан узвий боғлиқдир. Рақобат 

салоҳияти[3] – корхонанинг моддий 

ва номоддий ресурслардан 

фойдаланган ҳолда рақобат 

устунликларини шакллантириб, 

бозорда самарали рақобат курашини 

олиб боришини таъминлай оладиган 

ички ва ташқи рақобат 
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имкониятларини ифодалар экан. 

Шунга асосан корхонанинг экспорт 

салоҳиятини рақобат салоҳиятидан 

фойдаланиш даражаси сифатида 

эътироф этиш мумкин. Бундан келиб 

чиқадики маҳсулот ишлаб чиқариш ва  

хизмат кўрсатиш корхонаси ва 

уларнинг маҳсулотлари рақобат 

салоҳияти асосида шаклланиб, ташқи 

бозорда рақобат устунликлари 

ҳисобига уларнинг жорий даражаси 

энг кўпи билан салоҳият 

даражасигача бориб етади. Агарда 

муайян рақобат муҳитида 

салоҳиятдан тўлиқ фойдаланган 

ҳолда корхона ёки унинг 

маҳсулотлари рақобатдошлиги талаб 

даражасида бўлмаса, энг аввало 

рақобат салоҳиятини ошириш ва уни 

рўёбга чиқариш билан боғлиқ чора-

тадбирлар ишлаб чиқилади ҳамда 

амалга оширилади.  

Кўплаб ривожланган ва жаҳон 

иқтисодиётида етакчи ўрин тутадиган 

мамлакатлар тажрибаси шуни сўзсиз 

исботлаб бермоқдаки, 

рақобатдошликка эришиш ва дунё 

бозорларига чиқиш, биринчи 

навбатда, иқтисодиётни изчил ислоҳ 

этиш, таркибий жиҳатдан ўзгартириш 

ва диверсификация қилишни 

чуқурлаштириш, юқори 

технологияларга асосланган янги 

корхона ва  хизмат кўрсатиш 

тармоқларининг жадал 

ривожланишини таъминлаш, фаолият 

кўрсатаётган қувватларни 

модернизация қилиш ва техник 

янгилаш жараёнларини тезлаштириш 

орқали сифатли ва рақобатбардош 

хизмат кўрсатишни  таъминлаш 

ҳисобидан амалга оширилиши 

мумкин. Бу борада мамлакатимизда 

ҳам салмоқли ишлар амалга 

оширилмоқда ва яқин келажак учун 

истиқболли режалар белгилаб 

олинган.  

Босиб ўтилган йўл ва 

орттирилган тажрибани холисона 

баҳолашдан, мустақиллик йилларида 

эришилган ютуқларни таҳлил 

қилишдан ҳамда замон талабларидан 

келиб чиққан ҳолда, олдимизда 

иқтисодий ислоҳотларни янада 

чуқурлаштириш ва мамлакат 

тараққиётини жадаллаштиришнинг 

муҳим устуворликларини ҳамда аниқ 

марраларини белгилаш вазифаси 

турган эди. Ўзбекистон Республикаси 

Президенти томонидан ―Ўзбекистон 

Республикасини янада 

ривожлантириш бўйича 2022 — 2026 

йилларга мўлжалланган янги 

Ўзбекистоннинг тараққиёт 

стратегияси имзоланди. Мазкур 

фармон етита  йўналишдан иборат 

бўлиб, “ Миллий иқтисодиётни жадал 

ривожлантириш ва юқори ўсиш 

суръатларини таъминлаш”‖ деб 

номланган учинчи йўналишда 

иқтисодиёт тармоқларида барқарор 

юқори ўсиш суръатларини 

таъминлаш орқали келгуси беш йилда 

аҳоли жон бошига ялпи ички 

маҳсулотни — 1,6 баравар ва 2030-

йилга бориб аҳоли жон бошига тўғри 

келадиган даромадни 4 минг АҚШ 

долларидан ошириш ҳамда “даромади 

ўртачадан юқори бўлган давлатлар” 

қаторига кириш учун замин яратиш 

белгиланган. иқтисодиёт тармоқлари 

учун самарали рақобатбардош 

муҳитни шакллантириш ҳамда 

маҳсулот ва хизматлар бозорида 
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монополияни босқичма-босқич 

камайтириш яқин келажакдаги 

устувор вазифалар қилиб белгилаб 

олинган.   

Хизматлар  соҳасининг  

ривожланиши  аҳолининг  ҳудудий  ва  

ижтимоий,  янги иқтисодий 

ҳудудларни  ўзлаштиришни, ишлаб 

чиқариш  самарадорлигини  

оширишни ва моддий неъматларни 

истеъмол қилишни таъминлайди. 

Мамлакатимиз иқтисодиётида 

хизматлар соҳасининг улуши йилдан 

йилга жадал  ошиб бормоқда ва аҳоли 

бандлигни таъминлашда ҳам асосий 

о'рини эгаламоқда  бу жараён 

соҳадаги корхоналар ўртасида соғлом 

рақобат  муҳитни ривожланишига 

замин яратади. 

2023  йил  1  январь  ҳолатига  

кўра,  мамлакатда  фаолият  

кўрсатаётган  корхона ва  

ташкилотларнинг  умумий  сони  592  

371  бирликни  ташкил  этди.  

Хизматлар соҳасида 392 787 бирлик 

корхона ва ташкилотлар фаолият 

кўрсатмоқда, бу  уларнинг умумий  

сонининг  66,3  %  ини  ташкил  этди.  

Ўтган  йилнинг  мос  даврига  

нисбатан ўсиш суръати 113,0 % ни 

ташкил этган. 

 
Статистика ахборотномаси:стат.уз. 

 

2023 йилнинг январь-сентябрь 

ойлари якунларига кўра, хизматлар 

соҳасининг ялпи қўшилган қиймати 

ҳажми 314 044,4 млрд. сўмни ташкил 

этди ва 2022 йилнинг январь-

сентябрига нисбатан 6,5 % га ўсди. 
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Шу жумладан, савдо хизматлари 9,1 

% га, яшаш ва овқатланиш бўйича 

хизматлар 10,6 % га, ташиш ва сақлаш 

хизматлари 5,9 % га, ахборот ва алоқа 

хизматлари 24,9 % га, бошқа 

хизматлар 4,6 % га ўсди. 

Юқоридагиларни инобатга 

олиб айтадиган бўлсак, хизматлар 

соҳаси  корхоналари тамонидан 

кўрсатиладиган хизматлар сифати ва 

рақобатбардошлиги мамлакатимиз 

иқтисодиётининг бугуни ва эртаси 

учун долзарб масалалардан бири 

ҳисобланади.Хизматлар бозорининг 

муайян сегментида, рақобатчилар 

иштироки қисқаришида сотувлар 

ҳажмини кенгайтириш ўзгарувчан 

конъюнктурага мослашувга мисол 

бўла олади. Бунда моддий ресурслар 

сарфининг қисқариши икки йўналиш 

бўйича бошқарув тизимини қайта 

қуриш билан эришилади.  

Маълумки, иқтисодий 

терминологияда ишлаб чиқариш 

жараёнида янги йўналишни танлаш 

ёки маҳсулотнинг янги турини 

яратиш билан боғлиқ жараён 

диверсификациялашув сифатида 

талқин қилинади. Диверсификация 

тушунчаси лотинчадан олинган 

бўлиб, “диверсуфиcатио” “хилма-хил 

тараққиёт” деган маънони билдиради. 

Диверсификация сўзига ҳозирги 

кунда умумий тарзда қуйидагича 

таъриф берилади. Диверсификация 

корхона (бирлашма)ларнинг фаолият 

соҳалари ва ишлаб чиқарилган 

маҳсулотлари турларининг 

кенгайиши, янгиланиб туришидир. 

Диверсификация – бир-бири билан 

технологик жиҳатдан боғлиқ 

бўлмаган ишлаб чиқариш турларини 

бир вақтда ривожланиши ва маҳсулот 

турларининг кўпайишидир. Ишлаб 

чиқаришни диверсификациялаш 

деганда бир ёки бир неча хилдаги 

турдош маҳсулотни ишлаб чиқаришга 

таянган ишлаб чиқариш 

тузилмасидан, кенг турдаги, бир неча 

йўналишни ўз ичига олган ишлаб 

чиқариш тузилмасига ўтишни 

тушуниш мумкин. 

Диверсификациялашув бир неча 

босқичда амалга оширилиб, дастлаб 

тармоқ доирасида ишлаб 

чиқаришнинг айрим тармоқларга 

ажралиши сифатида юз бериши, 

сўнгра тармоқнинг ўзида 

корхоналарнинг шаклланиши ҳамда 

ихтисослашувнинг юзага келиши 

ҳисобланади. А.Румянцев фикрига 

кўра корхона ўз ресурслари ҳисобига 

маҳсулотлар ассортиментини 

кўпайтириши, янги фаолият 

соҳаларини ўзлаштириши 

ҳисобланади[10]. 

Хулоса ва таклифлар. 

 Хулоса қилиб шуни айтиш 

мумкинки, ҳеч бир корхона ишлаб 

чиқариш фаолиятини 

диверсификациялашсиз барқарор 

ўсиш суръатларига эга бўла олмайди. 

Яна шуни ҳам эътиборга олиш 

лозимки, диверсификация 

стратегияси доимий равишда 

ўзгартириб, такомиллаштириб 

борилиши зарур. Янги вазиятга 

мослаштириш ишлари умумий ҳолда 

маҳсулотни табақалаштириш, 

технология ва маҳсулотни 

такомиллаштириш, янги сотиш 

тизими ва каналларини яратиш, янги 

истеъмолчилар сегментларини 

топиш, фаолиятнинг географиясини 
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кенгайтириш ҳамда баҳо пасайишига 

сезгир харидорларни ўзига жалб 

қилиш учун чегирмалар жорий этиш 

тадбирларни ўз ичига олиши мумкин. 

Самарали диверсификация сиёсатини 

юритиш, омилларнинг корхона 

амалий фаолиятида қанчалик 

самарали қўлланилишига боғлиқ 

бўлади. Бироқ, ушбу омилларнинг 

барчасини ҳам миқдоран баҳолаб 

бўлмайди, бу эса уларни жамланма 

баҳосини ҳисоблашни 

мураккаблаштиради. Мавжуд 

шароитларга мос бўлган 

кўрсаткичларни ишлаб чиқишнинг 

замонавий услубларини қўллаш 

заруратини келтириб чиқаради. 

Корхона рақобатдошлиги деганда 

унинг ўз ресурслар салоҳиятидан, 

сифатли ишлаб чиқариш ва 

бошқариш салоҳиятларидан самарали 

фойдаланиб рақобатдош маҳсулот 

ишлаб чиқаришидир. Шу билан бирга 

рақобатдошлик корхона бошқарув 

объектининг шаклланиши, 

ривожланиш омиллари ва 

жиҳатларини интеграллаштиради. Бу 

учун корхона доирасида рақобат 

устунликларини яратиш жараёни 

миллий иқтисодиёт 

рақобатдошлигини таъминлашнинг 

асоси ҳисобланади. Иқтисодиётнинг 

тўла ривожланишига корхона 

рақобатдошлигини баҳолашнинг 

услубларини аниқлаш энг муҳим 

таркибий қисмлардан бири 

ҳисобланади. Корхона 

рақобатдошлигини баҳолаш 

кўрсаткичларини билиш ва амалиётда 

қўллай олиш, жаҳон миқёсидаги 

бозорларда самарали рақобат олиб 

боришга имконият яратади. Корхона 

рақобатдошлигини баҳолашнинг 

услубларидан бирини танлаш асосий 

мезон ҳисобланиб, бир томондан 

баҳолашнинг функционал тўлиқлиги 

ва аниқлигини таъминлайди, иккинчи 

томондан уларни аниқлаш учун 

кетадиган вақт, ресурс ва 

харажатларни камайтириш имконини 

беради. Одатда корхона 

рақобатдошлиги ва маҳсулот 

рақобатдошлиги алоҳида ифодаловчи 

омилларда кўриб чиқилади. Корхона 

функционал жараёнларининг 

йўналишини ифодаловчи - ташқи 

(корхона ташқи муҳитидан корхона 

ичига йўналтирилган), ички (корхона 

ичидан ташқарига йўналтирилган) ва 

икки томонлама йўналтирилган гуруҳ 

тамойилларини амалга ошириш 

таклиф қилинади. Ташқи жараёнлар 

корхона ва унинг ташқи муҳитини 

боғлайди, у билан тескари алоқани 

таминлайди ва ташқи алоқаларни 

ташкил этади. Ички жараёнлар 

истеъмолчилар эҳтиёжини 

қониқтиришга йўналтирилади. Ташқи 

жараёнлар шу билан бирга корхона 

ички ва икки томонлама функционал 

жараёнларида аниқланган 

тамойилларига йўналиш беради. 

Кўрилаётган жараёнлар 

тамойиллар(омиллар)нинг 

кўплигидан далолат беради. Корхона 

рақобатдошлигини белгиловчи 

тамойилларни танлаш бўйича 

берилган ёндашув юқорида 

кўрилганлардан унча фарқ қилмайди. 

Бу ёндашув эса бир вақтнинг ўзида 

корхонага ўзаро функциялараро 

таъсирга мўлжалланган бошқарув 

тузилишини қуриш имкониятини 

беради. Миллий компаниялар 
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маҳсулотларининг жаҳон 

бозорларидаги рақобатбардошлигини 

таъминлашда қуйидагиларни амалга 

ошириш муҳим аҳамиятга эгадир: 

 - рақобатдош ва инновацион 

маҳсулотларни ишлаб чиқаришга 

мўлжалланган халқаро стандартларни 

жорий этиш;  

- хорижий мамлакатлар билан 

замонавий технологияларни 

стандартлаштириш, метрология ва 

сифатни сертификация қилиш 

соҳасида ҳамкорлик қилиш кўламини 

янада кенгайтириш;  

- халқаро стандарт талабларига 

мос равишда сифат устидан 

назоратни жорий этиш;  

Юқорида келтирилганлардан 

кўриниб турибдики, миллий товар 

ишлаб чиқарувчилар учун жаҳон 

бозорларига чиқиш ва ўз 

маҳсулотларини экспорт қилиш 

мамлакат учун ҳам, алоҳида миллий 

компаниялар учун ҳам манфаатлидир. 
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XIZMAT KO‘RSATISH KОRХОNАDА ХОDIMLАR MЕHNАTINI 
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Annotatsiya. Ushbu maqolada kоrхоnаlаrdа хоdimlаr 

mеhnаtini rаg‘bаtlаntirish mеhnаt sаmаrаdоrligini 

оshirishning аsоsiy оmillаridаn ekanligi, kоrхоnаlаrdа 

хоdimlаr mеhnаtini rаg‘bаtlаntirish shаkllаri mоddiy vа 

nоmоddiy kо’rinishlаrdа аmаlgа оshirilishi vа uning 

nаtijаsidа хоdim vа kоrхоnа mаqsаdlаrini uyg‘unlаshtirishi, 

хоdimlаrning jоnbоzlik kо’rsаtib fаоliyаt оlib bоrishlаri ilmiy 

nazariy jihatdan ochib berilgan.  

Калит сўзлар: mеhnаtini rаg‘bаtlаntirish, mеhnаtgа 

hаq tо‘lаsh tizimi, mеhnаtni bоshqаrishning insоn оmili, 

mоtivаtsiyаlаsh, mеhnаt jаmоаsi, mеhnаtning аlоhidа 

shаrоitlаri. 

Аннотatsiя. В данной статье научно доказано, что 

поощрение труда на предприятиях является одним из 

основных факторов повышения эффективности труда, 

формы поощрения труда на предприятиях реализуются в 

материальной и нематериальной формах, и как следствие, 

они гармонизируют цели работника и компании, а 

сотрудники выполняют свою деятельность с 

энтузиазмом.  

Ключевые слова: продвижение труда, система 

оплаты труда, человеческий фактор управления трудом, 

мотивatsiя, трудовой коллектив, особые условия труда.  

Abstract. This article has scientifically proven that the 

encouragement of labor at enterprises is one of the main 

factors for increasing labor efficiency, the forms of labor 

encouragement at enterprises are implemented in tangible and 

intangible forms, and as a result, they harmonize the goals of 

the employee and the company, and employees perform their 

activities with enthusiasm 

Keywords: labor promotion, wage system, human 

factor of labor management, motivation, labor collective, 

special working conditions. 
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Kirish (Introduction) 

O‘zbekiston Respublikasida bozor 

munosabatlarining samarali joriy 

yetilishi birinchi navbatda, korxonalarda 

xodimlardan samarali foydalanishga 

bog‘liq. Mamlakat iqtisodiyotni 

innovatsion rivojlantirish ijtimoiy-

iqtisodiy masalalarni hal yetishda 

korxona xodimlaridan ma’lum bir 

maqsadga yo‘naltirishni talab yetadi. 

O‘zbekiston Respublikasidagi 

korxonalarda xodimlarni ma’lum 

maqsadga undash, qiziqishini oshirish, 

mehnatini rag‘batlantirish, uning ish 

bilan ta’minlanganligining 

barqarorligini, faoliyat olib borayotgan 

mehnatga yo‘naltirish va undan qoniqish 

darajasi muhim ahamiyatga yega 

hisoblanadi. 2022-2026 yillarda 

O‘zbekiston Respublikasini 

rivojlantirishning ustuvor yo‘nalishlari 

bo‘yicha Tarqqiyot strategiyasi 

yo‘nalishlarida korxonalarda xodimlar 

mehnatini rag‘batlantirish va mehnatga 

haq to‘lash tizimni takomillashtirish 

asosida aholining real daromadlarini 

bosqichma-bosqich oshirish nazarda 

tutilgan. 

“Nasib yetsa, 2030 yilga borib, 

O‘zbekiston jon boshiga hisoblanganda, 

aholi daromadlari o‘rtacha 

ko‘rsatkichdan yuqori bo‘lgan davlatlar 

qatoridan o‘rin yegallaydi”[1]. 

Bizga ma’lumki, korxonalarda 

xodimlar mehnatini rag‘batlantirish 

mehnat samaradorligini oshirishning 

asosiy omillaridan hisoblanadi. 

Korxonalarda xodimlar mehnatini 

rag‘batlantirish shakllari moddiy va 

nomoddiy ko‘rinishlarda amalga 

oshiriladi va uning natijasida xodim va 

korxona maqsadlarini uyg‘unlashtirish, 

xodimlarning jonbozlik ko‘rsatib 

faoliyat olib borishlari va boshqa bir 

qancha ijobiy yutuqlarga yerishiladi. 

Korxonalarda xodimlar mehnatini 

rag‘batlantirishni oshirish va mehnatga 

haq to‘lash tizimini takomillashtirish 

innovatsion rivojlanish jarayonini 

boshidan kechirayotgan mamlakatlar 

singari O‘zbekistonda ham rivojlantirish 

bilan bog‘liq yechimini topish lozim 

bo‘lgan bir qator muammolar mavjud. 

Ularning asosiylari sifatida 

xodimlarning hatti-harakatlarini, 

rahbariyatning maqsadini, xodimlar 

mehnati bilan bog‘liq yehtiyojlarini 

qondirish, mehnat rag‘batlantirish 

sohasidagi klassik va zamonaviy 

nazariyalarni o‘rganish, faoliyat va 

mehnat faoligi, ish va uning tahlili, 

xodimlar mehnatini rag‘batlantirishni 

tashkil yetish, uning asoslari, tashkiliy 

madaniyatning xodimni 

rag‘batlantirishga ta’siri, xodimlarni 

mukofotlash, xodimlarni moddiy 

rag‘batlantirish, uni boshqarish va 

mehnatga haq to‘lash tizimini 

takomillashtirish kabi muammolarni 

alohida qayd yetib o‘tish lozim. 

Mavzuga oid adabiyotlarning 

tahlili 

 Ilmiy adabiyotlarda xizmat 

ko‘rsatish korxonalarida mehnat 

samaradorligi va unumdorliginining 

mohiyati, mazmuni, ularni hisoblash 

usullari, xizmat ko‘rstish sohasini 

rivojlantirish va xodimlarni 

rag‘batlantirish, samaradorligini 

baholashni takomillashtirish bo‘yicha 

ilmiy-nazariy hamda uslubiy jahatdan 

tadqiq etilgan. 

Akademik Q.X.Abdurahmonov 

[2] mehnat samaradorligini aniqlashda 

uning natijalarini moddiy ishlab 

chiqarish sohasidagi sarflar bilangina 

emas, balki barcha mehnat sarflari 

(barcha mehnat resurslar sarflari) bilan 

taqqoslash, ya’ni moddiy ishlab 

chiqarish va xizmat ko‘rsatish sohalarida 
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ish bilan band bo‘lganlarni, 

o‘qishdagilarni, uy xo‘jaligi va shaxsiy 

yordamchi xo‘jalikda ish bilan band 

bo‘lganlarni e’tiborga olish lozimligini 

ta’kidlab o‘tadi. 

   M.Q.Pardaev [3] tahriri ostida 

yozilgan o‘quv qo‘llanmada xizmat 

ko‘rsatish, servis va turizm sohalarini 

rivojlantirish muammolari, xizmat 

ko‘rsatish sohasida mehnat 

resurslarining shakllanishi va ulardan 

foydalanish samaradorligi, sohada 

mehnat unumdorligini oshirish omillari 

va yo‘nalishlari tadqiq etilgan. 

Shuningdek, mavzuga doir jihati 

bo‘yicha servis va turizm sohalarini 

rivojlantirishning ijtimoiy, iqtisodiy va 

institutsional asoslari ilmiy jihatdan 

tadqiq etilgan. 

 Tadqiqot metodologiyasi 

(Research Methodology) 

Tadqiqot jarayonda xizmat 

ko‘rsatish korxonada xodimlar 

mehnatini rag‘batlantirishning ijtimoiy-

iqtisodiy mohiyati bo‘yicha iqtisodiy 

tizimlar va nisbatlarni o‘rganishga 

dialektik va tizimli yondashuv, 

kompleks baholash, qiyosiy va 

solishtirma tahlil, statistik va dinamik 

yondashuv hamda guruhlash usullaridan 

foydalanildi.  

Xizmat ko‘rsatish korxonalarida 

mehnat resurslaridan foydalanish 

samaradorligi mezonlari va kompleks 

baholash ko‘rsatkichlari, savdo 

korxonalarida ishchi-xodimlarni 

rag‘batlantirish tizimi orqali mehnatni 

baholashni takomillashtirish, savdo 

korxonalari personal mehnatini tashkil 

etishni optimallashtirish yo‘llarini 

aniqlash va xizmat ko‘rsatish 

korxonalarida mehnat resurslaridan 

foydalanish samaradorligini 

oshirishning asosiy yo‘nalishlari tadqiq 

etildi. 

Tahlil va natijalar (Analysis and 

results) 

Mehnatni boshqarishning inson 

omilining faollashuvini ta’minlovchi 

samarali usullarini qidirib topish 

mulkchilikning barcha shakllaridagi va 

faoliyatning barcha sohalaridagi 

tashkilotlarning asosiy vazifalaridan biri 

hisoblanadi. Xo‘jalik yuritishning 

hozirgi usullari xodimlar mehnatini 

rag‘batlantirish mexanizmlaridan 

foydalanish asosida iqtisodiy xatti-

harakatning yangi xilini yegallashni 

talab qiladi. Mehnat faoliyatini 

boshqarishning motivatsion jihatlari 

bozor iqtisodiyoti rivojlangan 

mamlakatlarda keng qo‘llanilmoqda va 

ulardan rivojlanayotgan tashkilotlarda 

faol foydalanilmoqda. Har qanday 

boshqaruv qarorining muvaffaqiyati 

xodimni shaxsiy va umumiy 

maqsadlarga yerishishga undovchi 

rag‘batlantirishning qo‘llanilayotgan 

modelining samaradorligi bilan bevosita 

bog‘liq. 

Motivatsiyalash – insonni ichki 

shaxsiy va tashqi omillar yordamida 

muayyan faoliyatga undash jarayoni. 

Xodimlar xatti-harakatiga ta’sir 

ko‘rsatgan holda u tashkilotning asosiy 

maqsadlariga yerishishga ko‘maklashadi 

va personalni shaxsiy yuksak natijalarga 

yerishish yo‘li bilan mehnatda o‘zini 

ko‘rsatishga yo‘naltiradi. 

Motivatsiyalash – insonning ichki 

xususiyati, inson fe’l-atvorining uning 

qiziqishlari bilan bog‘liq va 

tashkilotdagi xatti-harakatni belgilab 

beruvchi tarkibiy qismi. Ushbu ichki 

xususiyatlarni hisobga olish va ulardan 

imkon qadar foydalanish rag‘batlardan, 

ya’ni insonga uning tashkilotdagi xatti-

harakatiga tuzatishlar kirituvchi 

muayyan ta’sirlardan foydalanish 

imkonini beradi. 
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Motivatsiyalashning turli usullari 

va ularni tasniflashga nisbatan turlicha 

yondashuvlar mavjud. Ta’sir yetish 

usuliga ko‘ra korxonalarda xodimlar 

mehnatini rag‘batlantirishning bevosita 

va bilvosita usullarini ajratish mumkin. 

Bevosita ta’sir yetishga quyidagilar 

kiradi: 

• normativ rag‘batlantirish, ya’ni 

insonni g‘oyaviy-ruhiy ta’sir yetish 

(e’tiqod, ishontirish, xabardor qilish va 

h.k.) orqali muayyan xatti-harakatga 

undash; 

• hokimiyatdan foydalanishga va 

xodim tomonidan tegishli talablar 

bajarilmagan hollarda uning yehtiyojlari 

qondirilishining yomonlashuvi tahdidiga 

asoslangan majburlash motivatsiyasi. 

Ta’sir yetish shakliga ko‘ra, 

korxonalarda xodimlar mehnatini 

rag‘batlantirish bevosita va bilvosita 

ta’sirni amalga oshirgan holda ichki va 

tashqi turlarga bo‘linishi mumkin (1-

rasm). 

Ichki motivatsiya harakatlar 

yerkinligini, bilim va ko‘nikmalardan 

foydalanish va ularni rivojlantirish 

imkoniyatini, qiziqarli ishni va 

rivojlanish va ko‘tarilish imkoniyatini 

o‘z ichiga oladi. Tashqi 

motivatsiyalashga moddiy va ma’naviy 

rag‘batlantirishlar (ish haqini oshirish, 

bonuslar va mukofotlar, xizmat bo‘yicha 

ko‘tarish, maqtovlar, mas’uliyat) 

jazolash va tanqid qilish kiradi. Tashqi 

motivatsiyalash omillari bir zumda va 

kuchli ta’sir ko‘rsatadi, lekin ancha 

davomli va chuqur ta’sirga yega bo‘lgan 

ichki motivatsiyalash omillaridan farqli 

o‘laroq uzoq vaqt ta’sir ko‘rsatmasligi 

mumkin.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1-rаsm. Tа’sir еtish usuli vа shаkligа kо’rа rаg‘bаtlаntirish turlаri 

Motivatsiyalashning asosiy 

funksiyalari quyidagilardan iborat: 

˗ harakat qilishga undash; 

˗ faoliyatni yo‘naltirish; 

˗ xatti-harakatni nazorat qilish va 

qo‘llab-quvvatlash. 

Motivatorlar to‘plami turli-tuman 

bo‘lishi mumkin. O‘z faoliyatini mehnat 

jamoalari sharoitida amalga oshiruvchi 

xodim yehtiyojlarining turli tomonlari 

quyidagi motivatsiyalash omillari 

tomonidan hisobga olinishi mumkin: 

KORXONADA XODIMLAR 

MEHNATINI RAG’BATLANTIRISH 

Ichki 

(bevosita ta’sir etish) 
Tashqi  

(bilvosita ta’sir etish) 

 

Maqomli  
Ma’muriy  

Normativ 

Mazmunli  

Iqtisodiy  

Ijtimoiy  

RAG’BATLANTIRISH 

(ta’sir etish usuliga ko’ra) 

 

Majburlash  
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yuqori ish haqi va moddiy 

rag‘batlantirish; jismoniy ish sharoitlari; 

tarkiblash; ijtimoiy shartnomalar; o‘zaro 

munosabatlar; tan olish; yutuqlarga 

intilish; hokimiyat va ta’sirchanlik; 

xilma-xillik va o‘zgarishlar; kreativlik; 

o‘zini o‘zi takomillashtirish; qiziqarli va 

foydali ish. 

Har bir omilning ta’sirini va 

ularning o‘zaro bog‘liqligini aniqlash 

asoslangan boshqaruv qarorini qabul 

qilishning muhim shartlaridan biri 

hisoblanadi. 

Motivatsiyalash jarayonini 

amalga oshirish doirasida ko‘plab 

o‘xshash va mas’uliyatli vaziyatlarda 

xodimlar uzoq vaqt mobaynida o‘zini 

o‘zi motivatsiyalagan holda tashqi 

ta’sirlarsiz harakat qilishi mumkinligini 

nazarda tutuvchi personalning o‘zini o‘zi 

motivatsiyalash yehtimoli ko‘rib 

chiqiladi. Mazkur holatda o‘zini o‘zi 

namoyon yetish asosiy 

motivatsiyalovchi omil hisoblanadi. 

Zarur sharoitlarni yaratishda u ijobiy 

samara beradi, lekin bunday sharoitlar 

mavjud bo‘lmagan hollarda yesa xodim 

kompaniyani tark yetadi. O‘zini o‘zi 

motivatsiyalash, odatda, muammolarni 

hal yetishga moyil va o‘z harakatlarining 

natijasiga yerishish maqsadini 

ko‘zlovchi xodimlarda shakllanadi. 

Motivatsiyalash jarayonida motiv, 

ya’ni shaxsni yehtiyojlarni qondirishga 

yo‘naltirilgan muayyan xatti-harakatni 

amalga oshirishga ishki undash 

markaziy o‘rin tutadi. Motiv – inson 

faolligining anglab yetilgan undashni 

o‘zida namoyon yetuvshi asosiy sababi. 

Motiv muayyan harakatlarda amalga 

oshiriladigan muayyan yehtiyoj tufayli 

yuzaga keladi. 

Yehtiyojlar tug‘ma bo‘lishi 

hamda hayot va tarbiya jarayonida 

yuzaga kelishi mumkin. Intilishlar va 

kutishlar yehtiyojlarning namoyon 

bo‘lish shakllari sifatida ishtirok yetadi. 

Bir yehtiyoj asosida turli intilishlar va 

kutishlar shakllanishi mumkin. Bunda 

kutishlar muayyan vaziyatga qarab 

intilishni aniqlashtiradi. 

Motiv bevosita rag‘bat bilan 

bog‘liq. Rag‘bat (lot. stimulus) harakat 

qilishga undash, undovshi sabab. 

Rag‘batlantirish – nimagadir qiziqtirish. 

“Motiv” tushunshasi “rag‘bat” 

tushunshasiga qaraganda kengroq 

ma’noga yega. Rag‘bat muayyan 

harakatlarni amalga oshirishda 

yehtiyojni qondirishga qodir bo‘lgan 

ne’matlar (buyumlar, boyliklar va h.k.)ni 

o‘zida namoyon yetadi. Rag‘batlar 

personalni mukofotlash tizimi orqali 

amalga oshiriladi. Rag‘batlar tasnifi 1-

jadvalda keltirilgan. 

Yehtiyoj bilan rag‘bat o‘rtasida 

rag‘batni qabul qilish (baholash) va 

motivni hosil qilish jarayonini 

tavsiflovshi qator bilvosita bo‘g‘inlar 

mavjud. Ushbu bo‘g‘inlarga bog‘liq 

holda insonning muayyan xatti-

harakatni amalga oshirishga tayyorligini 

aks yettiruvshi muayyan maqsad 

shakllanadi. Tegishli xatti-harakat 

natijasida sodir bo‘ladigan yehtiyojning 

qondirilishi motivatsiyalash jarayonini 

yakunlab beradi. Motivlar va 

rag‘batlarning o‘zaro bog‘liqligi 

quyidagi tarzda namoyon yetilishi 

mumkin.  

Personalni boshqarishda motivlar 

va rag‘batlarning o‘zaro bog‘liqligi 

quyidagi ko‘rsatkishlar orqali yuzaga 

keladi: 
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Hayotiy muhim materiallar va 

ma’naviy boyliklarga bo‘lgan 

yehtiyojlar: hayotiy o‘z taqdirini 

belgilash; ijtimoiy o‘zaro hamkorlik; o‘z 

maqomini belgilash; hayotiy davrni 

optimallashtirish. 

Hayotiy muhim materiallar va 

ma’naviy boyliklarga bo‘lgan 

yehtiyojlarni qondirish bo‘yisha 

motivlar quyidagi turlarga bo‘linadi: 

unumdorlik; ishning sifati; bandlikni 

oshirish; malaka va mahoratni oshirish; 

mas’uliyatni oshirish; lavozimlarni 

qo‘shib olib borish; bir korxonada 

ishlash.  

1-jаdvаl 

Rаg‘bаtlаr tаrkibi 

Rаg‘bаtlаr 

Tа’sir еtish vаqtigа 

kо’rа 

Uzluksiz Mеhnаt shаrоitlаri, ish о’rnini tаshkil 

еtish 

Diskrеt Ish hаqi, mukоfоtlаr, rаg‘bаtlаntiruvshi 

хususiyаtgа еgа bо’lgаn ustаmа hаqlаri 

vа qо’shimshа hаqlаr, mоl-mulkdаn 

оlinаdigаn dаrоmаd 

Tа’sir еtish dаvrigа 

kо’rа 

Uzоq muddаtli Ish hаqi yuqоri dаrаjаsi, fоydаlаrdа 

rеаl ishtirоk еtish, ijtimоiy tа’minоt 

О’rtа muddаtli Mеhnаt shаrоitlаri, ish hаqi, ustаmа 

hаqlаr (kаsbiy mаhоrаt, mаlаkаni 

оshirish vа h.k. ushun) 

Qisqа muddаtli Bir mаrtа tо’lаnаdigаn mukоfоtlаr 

Tа’sir еtish sоhаsi 

bо’yishа 

Jаmоаt Milliy dаrоmаdning о’sishi 

Jаmоаviy Mеhnаtgа hаq tо’lаsh fоndini 

shаkllаntirish vа tаqsimlаsh, 

fоydаlаrdа ishtirоk еtish 

Shахsiy Хоdimning umumiy dаrоmаdi 

Funktsiоnаl 

mаqsаdi bо’yishа 

Nufuzli Muаyyаn tizim bо’yishа ish hаqi, 

imtiyоzli shаrtlаrdаgi аktsiyаlаr, 

fоydаlаrdа ishtirоk еtish 

Rаg‘bаtlаntiruvshi Ish hаqini оshirish, mukоfоtlаr, kаsbiy 

mаhоrаt ushun ustаmа hаqlаr 

Qо’llаnish sоhаsi 

bо’yishа 

Univеrsаl Pulli rаg‘bаtlаrning bаrshа turlаri 

О’zigа хоs Pulsiz rаg‘bаtlаr 

Yо’nаlishi bо’yishа Invеstitsiоn Ishlаb shiqаrishni rivоjlаntirishgа 

mаblаg‘lаrni invеstitsiyа qilish nаtijаsi 

sifаtidа istiqbоldа mеhnаtgа hаq tо’lаsh 

fоndi vа fоydаning оshishi 

Invеstitsiоn-istе’mоl Dividеndlаr, mеhnаtgа hаq tо’lаsh, 

kеlgusidа  fоndini mеhnаtgа hаq 

tо’lаsh fоndi vа fоydаning оshirilishi 

bilаn ishlаb shiqаrishni rivоjlаntirishgа 

invеstitsiyа qilish 

Istе’mоl Mеhnаtgа hаq tо’lаsh, fоydаni аsоsаn 

jоriy istе’mоl ushun ishlаtish 
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Hayotiy muhim materiallar va 

ma’naviy boyliklarga bo‘lgan 

yehtiyojlarni qondirish bo‘yisha 

rag‘batlar quyidagilarga bo‘linadi: ish 

haqini oshirish; ish haqiga qo‘shimsha 

haqlar; ish haqiga ustama haqlar; 

moddiy yordam; bir martalik to‘lovlar; 

mukofotlash tizimi; ijtimoiy paket; 

foydalarda ishtirok yetish tizimi; 

sotuvlar hajmidan vositashilik haqlari. 

Hayotiy o‘z taqdirini belgilash 

(shaxsiy) motivlari quyidagilardan 

iborat: chaqirish; ko‘shirish; o‘zini 

ifodalash; qiziquvshanlik; ijod; 

ixtiroshilik; ratsionalizatorlik; fan bilan 

shug‘ullanish. 

Hayotiy o‘z taqdirini belgilash 

(shaxsiy) rag‘batlari quyidagilardan 

iborat: qiziqishlarga qarab ish bilan 

ta’minlash; kasbga yo‘naltirish; ishni 

qayta qurish: almashtirish, kengaytirish, 

boyitish; mehnatning ijodiy xususiyatini 

oshirish; xodimning shaxsiy 

xususiyatlari va qobiliyatlarini hisobga 

olish; ixtisoslashmagan mansabni 

rivojlantirish; o‘qish, bilim 

ko‘nikmalariga yega bo‘lish ushun keng 

imkoniyatlar; novatorlik, ixtirolar, 

kashfiyotlar ushun mukofotlar; g‘oya 

ushun mukofotlash dasturlari, firmaning 

sovg‘alari; moslashuvshan ish tartiblari; 

yangi axborotdan foydalanish; umumiy 

ye’tirof va hurmat. 

Ijtimoiy o‘zaro hamkorlik 

motivlari tarkibiga quyidagilar kiradi: 

muloqot; taqlid qilish; aloqadorlik; 

birdamlik; qo‘llab-quvvatlash; 

xavfsizlik; do‘stlik; o‘zaro yordam. 

Ijtimoiy o‘zaro hamkorlik 

rag‘batlari tarkibiga quyidagilar kiradi: 

ish o‘rnida muloqot qilish imkoniyati; 

qulay ijtimoiy makromuhit; 

rahbarlikning demokratik uslubi; 

boshqarish va qarorlar qabul qilishda 

ishtirok yetish; xodimlarning yagona 

maqomi; teng imkoniyatlar; hurmat 

taxtasi; minnatdorshilik izhor yetish, 

xizmatni ye’tirof yetish; barsha 

jihatlarda adolatlilik (ishlarni 

taqsimlash, baholash, mukofotlash); 

madaniy-sog‘lomlashtirish tadbirlari 

dasturlari; ijtimoiy paket. 

O‘z maqomini belgilash 

motivlari: maqsadga yerishish; nufuz; 

mansabni rivojlantirish; yuqori maqom; 

hokimiyat; muvaffaqiyat; o‘ziga 

ishonish; o‘zini tasdiqlash. 

O‘z maqomini belgilash 

rag‘batlari: boshqarish va qarorlar qabul 

qilishda ishtirok yetish; rahbarlik ishini 

taqdim yetish; vakolatlarni kengaytirish; 

shaxsiy qulayliklar: xona, avtomobil, 

samolyot va h.k.; nufuzli klublar ishida 

ishtirok yetish; muvaffaqiyatda, 

kapitalda ishtirok yetish; biznesda 

birgalikda ishtirok yetish to‘g‘risida 

taklif; boshqa tashkilotlar ushun fakillik 

funktsiyalari; kadrlarni joy-joyiga 

qo‘yish; bo‘ysunuvshilar sonini oshirish; 

xalqaro ye’tirof; yilning yeng yaxshi 

xodimi unvonini berish. 

Hayotiy davrni optimallashtirish 

motivlari: ijtimoiy ixchamlik; kasbiy 

ixchamlik; yosh relaksatsiyasi; maqom 

bilan bog‘liq va ruhiy noqulayliklarni 

yengib o‘tish. 

Hayotiy davrni optimallashtirish 

ushun rag‘batlar: istak va imkoniyatlarga 

qarb ish bilan ta’minlash; 

ixtisoslashmagan mansabni 

rivojlantirish; yoshlar bilan tajribani 

o‘rtoqlashish –murabbiylik; salbiy 

rag‘batlarga barham berish; ruhiy 

rag‘batlantirish; xodimlarning yagona 

maqomi; ruhiy yordam va sharshoq 

yozish markazlari; “Oshiq yeshiklar” 

siyosati; mehnatga oid nizolar bo‘yisha 

komissiyalar. 

Rag‘batlantirish 

motivatsiyalashdan printsipial jihatdan 
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farq qiladi. ushbu farqning mohiyati 

shundan iboratki, rag‘batlantirish – 

uning yordamida motivatsiyalash 

amalga oshirilishi mumkin bo‘lgan 

vositaldardan biri hisoblanadi. 

Tashkilotda munosabatlarning 

rivojlanish darajasi qanshalik yuqori 

bo‘lsa, rag‘batlantirish insonlarni 

boshqarish vositasi sifatida shunshalik 

kam qo‘llaniladi. Bunga sabab, tarbiya 

va o‘qitish insonlarni motivatsiyalash 

usullari sifatida shunga olib keladiki, 

tashkilot a’zolarining o‘zlari, kutib 

turmasdan yoki tegishli 

rag‘batlantiruvshi ta’sirga umuman yega 

bo‘lmagan holda, zarur harakatlarni 

amalga oshirib, tashkilotning ishlarida 

manfaatli tarzda ishtirok yetishadi. 

Rag‘batlantirish xodimni 

motivatsiyalash usuli sifatida uning 

xatti-harakatiga motivlardan 

foydalangan holda, hayot faoliyati 

sharoitlariga ta’sir yetish orqali aniq 

maqsadga yo‘naltirilgan ta’sir 

ko‘rsatishdan iborat. So‘zning keng 

ma’nosida rag‘batlantirish – bu talablar 

yig‘indisi va unga mos keluvshi 

rag‘batlantirish va jazolash tizimi. 

Mehnatni rag‘batlantirishga tashqi 

undash, insonning mehnat sohasidagi 

xatti-harakatiga ta’sir yetuvshi mehnat 

vaziyatining unsuri sifatida qaraladi. 

Keng ma’noda rag‘batlantirish – bu 

yaxshilarni rag‘batlantirish, yomonlarni 

jazolash, yeng bilimdonlarni xizmat 

bo‘yisha ko‘tarish va no‘noqlarni boshqa 

o‘ringa o‘tkazish. Rag‘batlantirishdan 

maqsad – insonni shunshaki ishlashga 

undash yemas, balki uni mehnat 

munosabatlari bilan belgilanganga 

qaraganda yaxshiroq yoki ko‘proq 

ishlashga undashdan iborat. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rаg’bаtlаntirishning  

Nоiqtisоdiy  sоhаsi 

Ish  shаrоiti 

• Qulаy   ish  shаrоitlаri 

• Qulаy   ijtimоiy  muhit 

• Rаhbаrlik  uslubi 

• Mаqоm  vа  mаvqе 

• Коmpеnsаtsiyalаrning аdоlаtli siyosаti 

• Qulаy  ish  tаrtibi 

• Sifаt  tugаrаklаri 

• Оvqаtlаnishni  tаshkil  qilish 

• Tаshkilоtdа nimаlаr sоdir 

bo’lаyotаnliгi hаqidа хаbаrdоr 

qilish 

• Pеrsоnаlning mаqsаdlаrini 

tаshkilоtning  mаqsаdlаri bilаn  

muvоfiqlаshtirish 

• Аlоhidа е’tibоr 

• Pеrsоnаl  еhtiyojlаrini hisоbgа оlish 

• Коmpаniya  nufuzi 

• Коrpоrаtiv mаdаniyat 

• Ishоnсh vа ishtirоk еtish muhiti 

• Bаyrаmlar, tug’ilgаn kunlаr 

RАG’BАTLАNTIRISH  SОHАLАRI 

Rаg’bаtlаntirishning 

 iqtisоdiy sоhаsi 

 
Ish hаqi 

• Аsоsiy (ishbаy, vаqtbаy, оklаdli) 

• Qo’shimсhа (mukоfоtlаr, 

ustаmа vа qo’shimсhа hаqlаr) 

Qo’shimсhа mоddiy rаg’bаtlаr 

• Fоydаdа ishtirоk еtish 

• Bоnuslаr 

• Bilim uсhun hаq  to’lаsh 

• Mukоfоtlаr   

 

Nаfаqаlаr vа imtiyozlаr 

• Pеnsiya jаmg’аrmаsigа аjrаtmаlаr 
(qo’shimсhа pеnsiya tа’minоti) 

• Tibbiy хizmаt ko’rsаtish 

• Pеrsоnаlni  o’qitish 

• Хоdimlаrni sеrtifikаtlаsh 

• Акtsiyadоrlik kаpitаlidа ishtirоk 

еtish 

• Ishsizlik  uсhun коmpеnsаtsiya 

• Ijtimоiy  хаvfsizlik 

• Кrеditlаr оlish  uyushmаsi 

• Sеrvis  хizmаtlаri ko’rsаtish 

• Хоdimlаrni sug’urtа qilish 

• Ijtimоiy dаsturlаr (uy-jоy qurilishi, 

trаnspоrt хаrаjаtlаri, bоlаlаrni tаrbiyalаsh 

vа o’qitish, tа’lim хаrаjаtlаri) 

 

Ishning tаrkibiy qismlаri 

• Mаjburiyat 

• Mаs’uliyat 

• Е’tirоf 

• Кo’tаrilish 

• Mеhnаtni muhоfаzа qilish 



 

 

136 www.hcsd.samdu.uz 

Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali   

Journal Human capital and social development  

Журнал Человеческий капитал и социальное развитие  

ISSN 3030-3672 

HCSD 

2024 - volume 7, issue 1 

2-rasm. Tashkilotda personalni rag‘batlantirish sohalari  

 

Rag‘batlarning ta’sirini oshirish 

maqsadida quyidagi tamoyillarga amal 

qilish zarur: 

• barsha xodimlar tomonidan 

rag‘batlarning qabul qilinishining 

qulayligi va soddaligi, ularni 

qo‘llashning demokratikligi; 

• moddiy va ma’naviy, jamoaviy 

va shaxsiy rag‘batlarning kompleksligi; 

• jins-yosh va ijtimoiy-ruhiy 

xususiyatlarni hisobga olgan holda 

personalning turli toifalarini 

rag‘batlantirishga nisbatan 

yondashuvning individualligi; 

• rag‘batni qabul qilishning quyi 

shegarasini oshirish hisobidan uning 

ta’sirshanligining his qilinajakligi; 

• rag‘batni uni ruhiy qabul 

qilishning yangi quyi shegarasini 

shakllantiruvshi oshirish tomonga 

o‘zgartirishning izshilligi;sodir 

bo‘layotgan o‘zgarishlarga qarab 

rag‘batlarni qayta ko‘rib shiqishning 

moslashuvshanligi va tezkorligi; 

• xodim faoliyatining natijalari 

bilan uning mehnat jamoasi va umuman 

firma faoliyatining natijalari o‘rtasidagi 

o‘zaro bog‘liqlik; 

• tashkilotda amalda bo‘lgan 

rag‘batlantirishning xodimlarda 

adolatlilik hissini shakllantiruvshi tizimi 

haqidagi axborotning oshiqligi va 

holisonaligi. 

Rag‘batlantirish usullari ta’sir 

yetish sohasiga qarab iqtisodiy va 

noiqtisodiy turlarga bo‘linadi. 

Noiqtisodiy usullar yesa, ishning o‘ziga 

taalluqli bo‘lgan tashkiliy va ish sharoiti 

bilan bog‘liq ma’naviy turlarga bo‘linadi  

(2-rasm). 

Rag‘batlantirish turlari turli 

belgilar bo‘yisha tasniflanishi mumkin. 

Masalan, moddiy rag‘batlantirish 

ahamiyatlilik belgisi bo‘yisha asosiy va 

qo‘shimsha turlarga bo‘linadi. Asosiy 

turga quyidagilar kiradi: 

• mehnatning alohida sharoitlari 

ustama haqlari va kompensatsiyani 

hisobga olgan holda mehnatga haq 

to‘lashning bazaviy darajasi; 

• xodimning shaxsiy mehnat 

ulushi va faoliyatining natijalariga 

bog‘liq bo‘lgan mukofotlash qismi; 

• kapitalda, foydada va 

daromadlarda ishtirok yetish bilan 

bog‘liq rag‘batlantiruvshi qism. 

Ish o‘rnidagi o‘zgarishlar bilan 

bog‘liq mukofotlar: xodimning ish 

o‘rninidagi texnik jihozlash va dekorativ 

pardozlashning yaxshilanishiga va uning 

yergonomikasiga (ish o‘rnini ko‘shirish, 

alohida xona ajratish, kotibani yollash, 

qo‘shimsha ofis jihozlari berilishiga) 

olib keluvshi shora-tadbirlar, 

shuningdek, xodimga xizmat 

avtomobilini berish. 

Bo‘sh vaqt bilan 

rag‘batlantirishga xodimga faol va ijodiy 

ishlash ushun qo‘shimsha dam olish 

kunlari, ta’tillar berish, ta’til vaqtini 

tanlash imkoniyatini, moslashuvshan ish 

tartibini, yuqori mehnat unumdorligi 

hisobidan ish kunining davomiyligini 

qisqartirish imkoniyatini, 

tanaffuslarning moslashuvshan tartibini 

taqdim yetish yo‘li bilan yerishiladi. 

Foydalanish imkoniyati bilan 

mukofotlash: ofisdagi qo‘shimsha 

jihozlar, devoriy ko‘rgazmalar, 

kompaniyaning dam olish uyidan 

foydalanish, o‘z loyihalarini amalga 

oshirish ushun kompaniyaning 

jihozlaridan foydalanish. 

Malaka oshirish imkoniyati bilan 

mukofotlash: ish o‘rinlarini rotatsiya 

qilish, o‘zaro bog‘liq (bir-biriga yaqin) 
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mutaxassisliklarga o‘qitish va malaka 

oshirish, yuqori haq to‘lanadigan ish 

ushun ish beruvshining hisobidan 

qo‘shimsha ta’lim, kompaniya 

joylashgan shahardan tashqariga 

xodimning o‘zini qiziqtiruvshi mavzu 

bo‘yisha seminarga, konferentsiyaga 

yuborish. 

Ish o‘rnini loyihalashtirish: 

mehnatni taqsimlash, qarorlar qabul 

qilishda ishtirok yetish va jamoada 

ishlash. 

Vakolatlarni o‘tkazish: 

majburiyatlar, javobgarlik va qarorlar 

qabul qilish vakolatlarining bir qismi 

tashkiliy tuzilmaning quyi pag‘onasiga 

topshiriladigan jarayon. 

Imtiyozlar bilan mukofotlash: 

majlisda stol atrofidagi yeng yaxshi joy, 

xodimlarga o‘zingiz hozir bo‘lmagan 

hollarda sizni namoyon yetish 

imkoniyatini berish, yuqori darajadagi 

ish natijalari haqidagi davriy 

hisobotlarda ishtirok yetish, avtomobilni 

qo‘yish ushun maxsus joy taqdim yetish. 

Korxonani boshqarishda ishtirok 

yetish: ma’muriyat bilan xodimlar 

o‘rtasida korxona kengashining ishi 

doirasida maslahatlar; xodimlarning 

kompaniya aktsiyalarining yegasi 

sifatida umumiy yig‘ilishlarda ishtirok 

yetishi va ovoz berishi; xodimlar 

vakillarini direktorlar kengashiga 

saylash. 

“Tashlangan shaqiriq muhitini” 

yaratish: xodimlar natija aynan ularning 

o‘zlariga bog‘liq bo‘lgan vaziyatni 

ijobiy qabul qilishadi. 

Javobgarlik bilan motivatsiyalash: 

ayrim xodimlar o‘z zimmasiga 

yuklatilgan mas’uliyat va yegallab 

turgan lavozimining muhimligidan 

qoniqish hosil qiladi va g‘ururlanadi. 

Teskari aloqa: ayniqsa, agar 

xodimlar natijaga yerishishga 

motivatsiyalangan bo‘lsa, o‘z ishlari 

qanday ketayotganligi haqida bilish 

istagi xodimlarga xos xususiyatdir. 

Mansabda ko‘tarilish va uni 

rivojlantirish imkoniyati: ayrim 

xodimlar (ayniqsa yoshlar) ushun 

mansabda o‘sish istiqboli ko‘pinsha 

moddiy mukofotlashga qaraganda 

muhimroq. 

Ish beruvshi tomonidan 

personalga ishonish va to‘g‘ri 

munosabatda bo‘lish o‘zaro tushunish va 

hamkorlik muhitini yaratishga 

ko‘maklashadi. 

Tashkilotning ishonshliligiga 

shubha qilmaslik va uning faoliyati 

ushun g‘ururlanish, shuningdek, kasbiy 

faoliyat bilan shaxsiy hayot o‘rtasidagi 

muvazanatga yerishish ruhiy jihatdan 

qulay ish ko‘nikmasini shakllantiradi. 

Xulosa va 

takliflar (Conclusion/Recommendatio

ns) 

Xizmat ko‘rsatish korxonalarida 

xodimlar mehnatini rag‘batlantirishning 

ijtimoiy-iqtisodiy mohiyati, xodimlarni 

ishga jalb qilish, ularning 

samaradorligini oshirish va ularning 

loyihalarga qiziqishini oshirishga 

yordam beradigan bir qator usullar va 

vositalardan iborat. Bu, xodimlarning 

mehnatini rag‘batlantirishning asosiy 

maqsadlaridan biri bo‘lib, bu 

maqsadlarga erishish uchun quyidagi 

vositalar ishlatiladi: 

Maosh va mukofotlar: Xodimlarni 

rag‘batlantirishning eng odatiy usuli 

ularning mehnatiga munosib to‘lov 

qilishdir. Bu, maosh, bonuslar, 

mukofotlar va boshqa iqtisodiy 

rag‘batlantirish shakllarini o‘z ichiga 

oladi. 

Taraqqiyot va o‘sish 

imkoniyatlari: Xodimlar uchun kasbiy 

o‘sish imkoniyatlarini ta’minlash, 
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ularning ko‘nikmalarini oshirish va 

ularning kasbiy faoliyatlarini 

kengaytirish ham xodimlarni 

rag‘batlantiradi. 

Ish joyining sharoitlari: Ish 

joyining sharoitlari, jismoniy va ruhiy 

salomatlikni ta’minlash ham xodimlarni 

rag‘batlantiradi. 

Ijtimoiy ta’minot: Xodimlarni 

rag‘batlantirishning boshqa usullari 

orasida pensiya, sug‘urta, ta’lim va 

boshqa ijtimoiy xizmatlar mavjud. 

Bunday usullar xodimlarni 

rag‘batlantirishning ijtimoiy-iqtisodiy 

mohiyatini ifodalaydi va ularning 

samaradorligini oshirishga yordam 

beradi. Bu, xizmat ko‘rsatish korxonalari 

uchun muhimdir, chunki ularning 

muvaffaqiyati xodimlarning 

samaradorligiga va ularning xizmat 

ko‘rsatish sifatiga bog‘liq. 
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KICHIK TADBIRKORLIK KORXONALARIDA RISKLARNI 

BAHOLASH USLUBIYATI 
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Annotatsiya. Hozirgi vaqtda mamlakat iqtisodiyoti 

inflyatsiya darajasi, valyuta kurslarining beqaror ayirboshlash 

kursi tufayli yuqori darajadagi noaniqlik bilan beqaror 

iqtisodiy vaziyatni boshdan kechirmoqda. Bu o‘z navbatida 

kredit stavkalarining oshishiga, iste’mol talabini pasayishiga 

olib keladi. Shu bois risklarni boshqarish jarayonining roli 

juda muhimdir. Ushbu maqolada kichik tadbirkorlik 

korxonalarining faoliyati risklarini tahlil qilish va 

baholashning turli usullari keltirilgan.  Iqtisodiy-moliyaviy 

ko‘rsatkichlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, risklarni 

baholashning asosiy yo‘nalishlari xavflarni aniqlash, tahlil 

qilish va qiyosiy baholash hisoblanadi. Har bir yo‘nalishda va 

har bir bosqichda ma‘lum vositalar to‘plami qo‘llanildi. 

Kalit so‘zlar. Moliyaviy aktivlar, to‘lov qobiliyat, 

moliyaviy likvidlik, risklarni tahlil qilish, risklarni 

minimallashtirish, risklarni baholash, risksiz zona, maqbul 

risk zonasi, kritik risk zonasi, fojiali risk zonasi 

Аннотация. В настоящее время экономика страны 

переживает нестабильную экономическую ситуацию с 

высоким уровнем неопределенности из-за уровня 

инфляции, нестабильного курса валют. Это, в свою 

очередь, приводит к росту ставок по кредитам и 

снижению потребительского спроса. Поэтому роль 

процесса управления рисками очень важна. В данной 

статье представлены различные методы анализа и оценки 

рисков предприятий малого бизнеса. Анализ 

экономических и финансовых показателей показывает, 

что основными направлениями оценки рисков являются 

идентификация, анализ и сравнительная оценка рисков. 

По каждому направлению и на каждом этапе 

использовался определенный набор инструментов. 

Ключевые слова. Финансовые активы, 

платежеспособность, финансовая ликвидность, анализ 

рисков, минимизация рисков, оценка рисков, безрисковая 

зона, зона приемлемого риска, зона критического риска, 

зона катастрофического риска. 

 

Abstract. Currently, the country's economy is 

experiencing an unstable economic situation with a high level 

of uncertainty due to inflation levels and unstable exchange 

rates. This, in turn, leads to an increase in loan rates and a 

decrease in consumer demand. Therefore, the role of the risk 

management process is very important. This article presents 
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Kirish. Risklarni boshqarishning 

zamonaviy nazariyasi va amaliyoti 

risklarni baholash uchun qo‘llaniladigan 

va ularning turlariga qarab farq qiluvchi 

turli xil usullari mavjuddir. Shu 

munosabat bilan, usullarni ko‘rib 

chiqishni davom ettirishdan oldin, 

tadqiqot ob’ekti sifatida tanlangan 

operatsion risklar nima ekanligini 

aniqlash kerak [8]. Zamonaviy dunyoda 

risklarni muvaffaqiyatli boshqarish 

uning asosiy parametrlarini ob’ektiv 

baholash orqali amalga oshiriladi. Bunda 

uning yuzaga kelish ehtimoli, 

shuningdek, moliyaviy yo‘qotishlar 

kiradi. Biznes jarayonlarining risklarni 

boshqarishni tahlil qilish jarayonini 

tashkil qilish uchun xavf-xatarli 

vaziyatlarning boshlanishiga qarshi 

turishning an’anaviy kontseptsiyasi, 

shuningdek, xavf-xatarlarga eng kop 

duchor bo‘lgan kichik korxonalar uchun 

risklarni baholash siyosatini yaratish 

asos bo‘lib xizmat qiladi. 

Risklarni baholash jarayoni tartibga 

soluvchi va tashkiliy protseduralar 

to‘plamidan iborat bo‘lib, ular davomida 

riskning tabiati va turlari tahlil qilinadi, 

parametrlari va uning xo‘jalik 

faoliyatiga ta’siri baholanadi. 

[Методические основы анализа и 

оценки предпринимательских рисков, 

их учета и раскрытия информации в 

составе бухгалтерской отчетности: 

монография / И.А. Зуева, В.В. 

Гребеник, В.И. Корнейчук, А.С. 

Жидков. – М.: изд. «МУ им. С.Ю. 

Витте», 2018. – 214 с.] 

Shunday qilib, barcha kichik biznes 

sub’ektlari va ularning biznes jarayonlari 

turli xil xavf-xatarlarga duchor bo‘ladi. 

Shu bilan birga, muayyan faoliyat 

turlariga xos bo‘lgan risklarning o‘ziga 

xos turlari ham mavjud. 

Risklar, ularning yuzaga kelishi 

mumkin bo‘lgan manbalari bilan 

belgilanadi: iqtisodiy, inson omillari 

yoki tabiiy omillar bilan bog‘liq. 

Risklarni noaniqliklar, 

kontragentlarning oldindan aytib 

bo‘lmaydiganligi yoki xabardor 

etishmasligi natijasida aniqlash mumkin. 

Shunday qilib, “riskni baholash” 

deganda biz risklarni identifikatsiyalash 

va tavsiflash, tahlil qilish va ularni 

ahamiyatlilik darajasi bo‘yicha tartiblash 

(riskni ranjirlash) kabi risklarni 

boshqarish jarayonining bosqichlaridan 

birini nazarda tutamiz. . 

Shu bilan birga, risklarni 

boshqarish jarayonini bosqichlarga 

ajratish ISO 31000:2009 xalqaro 

standarti asosida amalga oshiriladi. 

Risklarni boshqarish - printsiplar va 

ko‘rsatmalar. Ushbu maqolaning 

maqsadi tijorat faoliyatida uni 

kamaytirishga qaratilgan kichik 

korxonalar riskini tahlil qilish va 

baholash muammosini har tomonlama 

tadqiq etishdir. [Международный 

стандарт ISO:31000:2009. Риск 

менеджмент – методы оценки 

рисков.] 

II. Adabiyotlar sharhi. 

Risk tushunchasining birinchi 

ta’riflaridan biri Bernulliga tegishli 

bo‘lib, u 1738 yilda riskni geometrik 

o‘rtacha ko‘rsatkich yordamida 

o‘lchashni va uni mustaqil hodisalar 

to‘plamiga taqsimlash orqali 

minimallashtirishni taklif qilgan [9]. 

Shunga ko‘ra, riskning an’anaviy ta’rifi 

ikkita birlashtirilgan o‘zgaruvchi bilan 

o‘lchanadi: a) “xavfli” hodisaning paydo 

bo‘lish chastotasi (ehtimolligi), ya’ni 

xavfli hodisaning oldindan belgilangan 

muddat ichida sodir bo‘lishi soni va b) 

hodisa keltirib chiqaradigan oqibatlar 
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darajasi (kattaligi), ya’ni uning yuzaga 

kelishining barcha natijalari. 

Chapman va Cooper fikriga ko‘ra, 

risk - bu amalga oshirilgan harakatlar 

bilan bog‘liq bo‘lgan noaniqlik 

natijasida iqtisodiy va moliyaviy 

yo‘qotish yoki jismoniy mulkiy zarar 

ko‘rish ehtimolidir. Menejment 

adabiyotlarida keltirilgan yangi ta’rifda 

risk tushunchasi kompaniyaning 

strategik, operatsion va moliyaviy 

maqsadlariga erishishga ta’sir qilishi 

mumkin bo‘lgan hodisaning ijobiy va 

salbiy oqibatlarini o‘z ichiga oladi [10]. 

Risk hodisalari tashqi omillar 

(iqtisodiy, ekologik, ijtimoiy, siyosiy va 

texnologik jihatlar) yoki ichki omillar 

(infratuzilma, inson resurslari, 

kompaniya tomonidan qo‘llaniladigan 

jarayonlar va texnologiyalar) tufayli 

yuzaga kelishi mumkin [7]. 

Risklarni boshqarish - bu 

kompaniyaning aktivlarini uning 

faoliyati jarayonida yuzaga kelishi 

mumkin bo‘lgan yo‘qotishlardan, turli 

xil vositalardan (oldini olish, saqlash, 

sug‘urtalash va boshqalar) va eng yaxshi 

usulda himoya qilishga qaratilgan 

jarayondir [6]. Boshqa ta’rifga ko‘ra 

riskni boshqarish - kutilmagan yaxshi 

yoki yomon hodisalar yuzaga kelganda 

belgilangan maqsadlarga erishish uchun 

resurslarni rejalashtirish, tashkil etish, 

yo‘naltirish va nazorat qilish jarayonini 

anglatadi[4]. 

Risklarni boshqarish bosqichma-

bosqich jarayonni kuzatib boradi [5]. 

Tayyorgarlik bosqichi biznesning 

strategik maqsadlariga mos keladigan 

riskni boshqarish rejasini aniqlashni va 

kontekstli tahlilni o‘tkazishni talab 

qiladi. Birinchi bosqich korxona duch 

keladigan barcha xavflarni aniqlashga 

qaratilgan. Ikkinchi bosqich - xavfni 

baholash va tahlil qilish, uning maqsadi 

bilan bog‘liq bo‘lgan ehtimollik va 

kutilgan qiymatni aniqlashdir. 

III. Metodologiya. 

Ushbu maqolani tadqiq etishda 

xorijiy nashrlarda yozilgan kichik va 

o‘rta firmalar uchun risklarni tahlil qilish 

va baholash bo‘yicha chop etilgan 

barcha maqolalarni tahlil qilish, 

o‘rganilgan muammolar yechimini 

toppish va kelajakdagi tadqiqotlar uchun 

ko‘rsatmalarni taklif qilishdir. 

Shuningdek, tadqiqot davomida 

dialektik, muammoni o‘rganishda 

abstrakt-mantiqiy, qiyosiy tahlil, 

statistik tahlil kabi usullardan 

foydalanildi. 

IV.Tahlil va natijalar 

Noaniqlik sharoitida risklarni 

baholash ko‘rsatkichlari guruhiga 

moliyaviy resurslarning mavjudligi, 

joylashishi va foydalanishini aks 

ettiruvchi moliyaviy ko‘rsatkichlar 

kiradi va shu bilan korxona faoliyatining 

oqibatlari riskini baholash imkonini 

beradi. 

Riskni baholashda dastlabki 

ma’lumot sifatida korxonaning 

buxgalteriya hisobotlaridan 

foydalaniladi: hisobot davridagi 

tashkilotning mulkiy va moliyaviy 

holatini belgilovchi buxgalteriya balansi 

(1-shakl); hisobot davridagi faoliyat 

natijalarini aks ettiruvchi foyda va zarar 

to‘g‘risidagi hisobot (2-shakl). 

Tashqi va ichki axborot 

foydalanuvchilari uchun biznes 

qarorlarini qabul qilish uchun 

aniqlangan risk turlari: 

- aktivlar va passivlar tarkibidagi 

risklar; 

- to‘lov qobiliyatini, moliyaviy 

barqarorlikni va mustaqillikni yo‘qotish 

riski; 
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- korxonaning ish faolligi va 

rentabelligining pasayishi oqibatlari 

riski. 

Dastlabki ma’lumot va 

ko‘rsatkichlarning o‘ziga xos 

xususiyatlaridan kelib chiqqan holda, 

riskni baholash aniqlovchi 

(deterministik) modellar asosida amalga 

oshirilishi mumkin. 

Aktivlar tarkibinining likvidligi 

darajasi bo‘yicha risklarni baholash 

Risk omili - bu aktivlarning ayrim 

guruhlari uchun mablag‘larning 

yetishmasligi yoki ortiqcha bo‘lishi va 

uning oqibatlari aktivlarni naqd pulga 

aylantirishning vaqt va boshlang‘ich 

qiymatidagi yo‘qotishlardir. Bu 

tashkilotning majburiyatlarni bajarish 

qobiliyatining cheklanishiga olib kelishi 

mumkin. 

Nashriyot korxonalarining 

buxgalteriya hisobotlariga ko‘ra – 

“Sharq” MChJ, “G‘ofur-G‘ulom” 

MChJ, “O‘zbekiston 

nashriyoti”korxonalarini 2019-2022-

yillarda aktivlar tarkibi riskining 

oqibatlarini likvidlik darajasi bo‘yicha 

tahlil qilamiz. 

Dastlabki balansning alohida 

bandlarini ixchamlashtirish va uni 

gorizontal va vertikal tahlil 

ko‘rsatkichlari bilan to‘ldirish orqali 

analitik balansni tuzish metodologiyasi 

asosida nashriyot korxonalarining 

moliyaviy holati dinamikasi tahlil 

qilindi. 

1. Ushbu ko‘rsatkichlarning tahlili 

shuni ko‘rsatdiki, “O‘zbekiston 

nashriyoti” MChJ va “G‘ofur-G‘ulom” 

MChJ balansining valyuta operatsiyalari 

tarkibida 2019-yildan 2022-yilgacha 

ijobiy tendensiya qayd etilgan, ya’ni, 

likvidlik riski yuqori bo‘lgan aktivlarga 

investitsiya qilingan mablag‘larning 

ulushi mos ravishda 54,2% dan 41,26% 

gacha va 44,9% dan 28,7% gacha 

kamaygan. Bu o‘z navbatda moddiy 

aylanma mablag‘larning qo‘shimcha 

shakllanishini ko‘rsatadi. 

2. “O‘zbekiston nashriyoti” matbaa 

ijodiy uyida biroz boshqacha holat 

kuzatilmoqda: 2019-yil holatiga ko‘ra 

sotilishi qiyin bo‘lgan aktivlar ulushi 

(A4) “Sharq” MChJ va “G‘ofur-

G‘ulom” MChJ ga nisbatan past, ammo 

tahlil qilinayotgan davr oxiriga kelib bu 

ko‘rsatkich keskin 70,3% ga oshgan. 

4. Umuman olganda, barcha 

korxonalarning joriy aktivlari tarkibi L. 

V. Donsova [11] tomonidan tavsiya 

etilganidan farq qilib (1-jadval), birinchi 

navbatda, bu A2 (past likvidlik riski) va 

A3 (o‘rta likvidlik riski) guruhi aktivlari 

uchun xosdir. 

1-jadval  

Nashriyot korxonalarining joriy aktivlari tarkibini qiyosiy tahlil qilish (2022 

yil holatida) 

Aktivlar 

guruhi 

 

 

tavsiya 

etiladigan 

 

 

Haqiqatda 
“Sharq”  “G‘ofur-

G‘ulom”  

 “O‘zbekiston 

nashriyoti” 
A1 6,6 5,56 7,12 8,39 

A2 26,7 25,43 41,40 5,63 

A3 66,7 27,85 22,79 15,66 

Yuqoridagi ma’lumotlardan 

xulosa qilish mumkinki, aktivlarning 

qoniqarsiz tuzilishi riskining ularning 

likvidligi nuqtai nazaridan oqibatlari 

boshqa riskli vaziyatlarning paydo 

bo‘lishi, xususan, to‘lov qobiliyatini 
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yo‘qotish, moliyaviy barqarorlik va 

mustaqillik uchun zaruriy sharti 

hisoblanadi. 

Shuni ta’kidlash kerakki, tavsiya 

etilgan riskni baholash shkalasi riskning 

salbiy oqibatlarini baholash ko‘rsatkichi 

sifatida ko‘rib chiqilishi kerak. Uning 

ma’lumotlari, ayniqsa bozor 

munosabatlarining shakllanishi 

sharoitida universal emas. Shu sababli, 

ushbu turdagi shkala  tadbirkorlikning 

turli tashkiliy-huquqiy shakllaridagi 

korxonalar uchun o‘ziga xos 

xususiyatlar va sohaga bog‘liqligini 

hisobga olgan holda ishlab chiqilishi 

kerak. 

Mutlaq ko‘rsatkichlar asosida 

to‘lov qobiliyatini yo‘qotish riskini 

baholash 

Korxonaning to‘lov qobiliyati 

tayyor to‘lov vositalari va boshqa likvid 

aktivlarning yetarli darajada mavjudligi 

sababli moliyaviy majburiyatlarini o‘z 

vaqtida to‘lash qobiliyatini tavsiflaydi. 

To‘lov qobiliyatini yo‘qotish riskini 

baholash aktivlarning likvidligini va 

umuman balansni tahlil qilish bilan 

bevosita bog‘liq. 

Risk omili balans likvidligini 

buzish va uning oqibati korxonaning o‘z 

aktivlari bilan majburiyatlarini o‘z 

vaqtida qoplay olmasligi, ularni naqd 

pulga aylantirish muddatining 

majburiyatlar muddatiga mos kelishini 

izohlaydi. 

Shunday qilib, korxona 

tomonidan to‘lov qobiliyatini yo‘qotish 

riski uning moliyaviy majburiyatlarini 

o‘z vaqtida to‘lay olmasligini 

tavsiflaydi. Ushbu turdagi riskni 

baholash ham taxminiy, ham batafsilroq 

bo‘lishi mumkin. To‘lov qobiliyatini 

yo‘qotish riskini baholash uslubi 2-

jadvalda keltirilgan. 

2-jadval.  

To‘lov qobiliyatini yo‘qotish riskini baholash uslubining tuzilmasi 
Балансдан дастлабки маълумотлар (1-шакл) 

Qator yoki bo‘lim sarlavhasi Bo‘lim Qator kodi 

Zahiralar II 210 

Olingan qiymatlarga qo‘shilgan qiymat 

solig‘i 

II 220 

12 aydan ortik debitorlik karzlari II 230 

12 oygacha bo‘lgan debitorlik qarzlari II 240 

Qisqa muddatli moliyaviy quyilmalar II 250 

Pul mablag‘lari II 260 

Boshqa joriy aktivlar II 270 

Kapital va zaxiralar III 490 

Uzoq muddatli majburiyatlar IV 590 

Zaym va kreditlar V 610 

Kreditorlik qarzlar V 620 

Daromad qarzi V 630 

Kelgusi davr daromadlari V 640 

Kelgusi davr uchun zaxiralar V 650 

Boshqa qisqa muddatli majburiyatlar V 660 

 
Balans likvidligi tahlili 
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Корхонa aktivi Korxona passivi 

А1. Eng likvidli aktivlar A1 = 250 q.+ 260 

q. 

P1. Eng shoshilinch majburiyatlar. P1 = 260 q.  

A2. Tez sotiladigan aktivlar A2 = 240 q. P2. Qisqamuddatli passivlar. P2 = 610 q.+630 q.+ 

660 q. 

A3. Sekin sotiladigan aktivlar A3 = 210 q.+ 

220 q.+ 230 q.+ 270q. 

PZ. Uzoqmuddatli passivlar. PZ = 590 q.+ 640 q.+ 

650 q. 

A4. Sotilishi murakkab bo‘lgan aktivlar A4 

= 190 q. 

P4. Doimiy passivlar. P4 = 490 q.  

 
Likvidlik holati turi 

A1≥P1;A2≥P2; 

AZ≥PZ; A4≤P4 

A1<P1;A2≥P2; 

AZ≥PZ; A4≤P4 

A1<P1;A2<P2;  

AZ≥PZ; A4≤P4 

A1<P1;A2<P2; 

AZ<PZ; A4≤P4 

Absolyut likvidlik Normal likvidlik Buzilgan likvidlik Inqiroz holati 

Uslubning asosiy bosqichlarini 

ajratib ko‘rsatamiz: 

1. Tarkibi bir hil bo‘lgan balans 

moddalarining ayrim elementlarini 

oldindan yig‘ish asosida dastlabki 

ma’lumotlarni tayyorlash. 

2. Aktivlarning likvidlik darajasi 

bo‘yicha tartiblash, ya’ni,  naqd pulga 

aylantirish vaqti bo‘yicha. 

3. Majburiyatlarni to‘lash muddati 

darajasi bo‘yicha passivlarni  tartiblash. 

 

4. Quyidagi hisoblash modellari 

asosida balansning mutlaq 

ko‘rsatkichlaridan foydalangan holda 

aktiv va passivlar bo‘yicha mablag‘larni 

baholash. 

5. Mablag‘larni aktiv va 

passivlar bo‘yicha taqqoslash va balans 

likvidligi turini belgilash.  

6. Balans likvidligi turiga qarab 

to‘lov qobiliyatini yo‘qotish riski 

shkalasini shakllantirish: 

Risksiz zona - bu balansning 

absolyut likvidligi holati bo‘lib, unda 

qarz majburiyatlari yuzaga kelgan har 

qanday holatda korxonaning to‘lov 

qobiliyatiga hech qanday cheklovlar 

bo‘lmaydi. 

Maqbul risk zonasi - joriy 

to‘lovlar va tushumlar balansning 

normal likvidligi holatini tavsiflaydi 

(A1<P1). Bunday holatda, korxona 

mablag‘larning yetarli darajada 

bo‘lmaganligi sababli uch oygacha 

bo‘lgan vaqt oralig‘ida majburiyatlarni 

to‘lashda qiyinchiliklarga duch keladi. 

Bunda qo‘shimcha vaqt aktivlari zahira 

sifatida ishlatilishi mumkin. A2 aktivlar 

guruhi, likvidlik riski bo‘yicha, past risk 

guruhiga kiradi, ammo ularning 

qiymatini yo‘qotish, shartnomalarni 

buzish va boshqa salbiy oqibatlar istisno 

qilinmaydi. 

Kritik risk zonasi - balansning 

buzilgan likvidligi holati (A1<P1, 

A2<P2). Bu holat korxonaning o‘z 

majburiyatlarini olti oygacha bo‘lgan 

vaqt oralig‘ida to‘lash imkoniyati 

cheklanganligini ko‘rsatadi. Balans 

To‘lov qobiliyati riskini baholash shkalasi 
Risksiz zona Qabul qilinadigan 

xavf zonasi 

Kritik risk zonasi Fojiali risk zonasi 
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likvidligini pasaytirishning mavjud 

tendensiyasi yangi risk turlarini – kredit 

va moliyaviy nochorlik riskini keltirib 

chiqaradi.  

Fojiali risk zonasi. Bunday 

holatda korxona balans likvidligi 

(A1<P1; A2<P2; AZ<PZ) bo‘yicha 

inqiroz holatida bo‘lib, u nafaqat hozirgi, 

balki nisbatan uzoq kelajakda ham 

to‘lovlarni amalga oshira olmaydi 

(jumladan 1 yil muddatgacha). Bundan 

tashqari, agar qo‘shimcha ravishda 

A4>P4 bo‘lsa, bu korxonaning to‘lovga 

layoqatsizligi riskining paydo 

bo‘lishining asosiy sharti hisoblanib, 

tadbirkorlik faoliyatini yuritish uchun 

o‘z aylanma mablag‘lariga ega 

bo‘lmaydi. 

Hisoblash modellariga muvofiq, 

balans likvidligini tahlil qilish 

natijalariga ko‘ra, biz to‘lov qobiliyatini 

yo‘qotish riskini baholadik va quyidagi 

xulosalarni keltirdik: 

1. “Sharq” korxona va 

“O‘zbekiston nashriyoti” korxona balans 

tuzilmasidagi A1 guruh aktivlarining 

ulushini oshirish orqali to‘lov 

qobiliyatini oshirish choralari ko‘rilgan 

(mos ravishda 1,46 dan 5,56% gacha va 

1,60 dan 8,95% gacha).  

2. Hisobot davri oxiriga kelib, 

“Sharq” korxonasi uchun A1 guruhi 

aktivlarining asosini 9368 mln.so‘m 

miqdoridagi qisqa muddatli moliyaviy 

qo‘yilmalar tashkil etdi. 

3. A2 aktivlari guruhida sezilarli 

darajada zahiralar oshirilgan bo‘lib, 

(“Sharq” korxona uchun 52,642 

mln.so‘mdan 93,687 mln.so‘mgacha - 

1,78 marta; (“O‘zbekiston nashriyoti” 

korxona uchun - 44,900 mln.so‘mdan 

85790 mln.so‘mgacha - 1,9 marta), bu 

o‘z navbatda ishlab chiqarish faoliyatini 

kengaytirishdan dalolat beradi. 

4. Joriy likvidlik ko‘rsatkichi [JL 

= (A1+A2) - (P1+P2)] “Sharq”, “G‘ofur-

G‘ulom”, “O‘zbekiston nashriyoti” 

korxonalari o‘rtasida 2020-2022- 

yillarda 3 oygacha bo‘lgan vaqt 

oralig‘ida qisqa muddatli to‘lovlarni 

to‘lashda (A1< P1) qiyinchiliklarga duch 

kelganligini ko‘rsatadi, ammo, o‘rta 

muddatli (6 oygacha) majburiyatlarni 

(A2>P2) to‘lashda potensial imkoniyat 

mavjudligini qayd etish mumkin. 

5. Istiqbolli likvidlik (IL = A3 – 

P3) to‘lov qobiliyati prognozini 

tavsiflaydi va “G‘ofur-G‘ulom” va 

“O‘zbekiston nashriyoti” korxonalarda 

ma’lum to‘lov profitsiti (A3 > PZ)  

mavjudligini aks ettiradi. 

6. 2020-2021-yillarda “Sharq” 

korxona uchun, 2021-2022-yillarda 

“G‘ofur-G‘ulom” korxona uchun o‘z 

aylanma mablag‘larining yetishmasligi 

(A4>P4), korxonalarning ishlab 

chiqarish faoliyatini kengaytirishga 

yo‘naltirilganligini qiyinlashtiradi. 

7. Shunday qilib, 2020-2022-

yillar davomida “G‘ofur-G‘ulom” va 

“O‘zbekiston nashriyoti” korxonalari 

uchun balans likvidligining normal 

holati xarakterlidir - (A1<P1; A2>P2; 

AZ>PZ; A4<P4) va to‘lovga 

layoqatsizlik riski darajasi bo‘yicha 

ushbu korxonalar maqbul risk zonasida 

joylashgan. 

8. “Sharq” va “O‘zbekiston 

nashriyoti” korxonalari uchun vaziyat, 

ayniqsa, 2021-2022-yillarda kritik 

holatda, bunda korxonalar nafaqat 

hozirgi, balki uzoq muddatda ham 

to‘lovlarni amalga oshira olmaydi. 

Shuning sabab, balans likvidligi turiga 

ko‘ra - (A1<P1; A2>P2; AZ<P3; 

A4>P4), korxonalar kritik va fojiali risk 

chegarasida, bundan tashqari, vaziyat 

o‘z mablag‘lari yetishmasligi bilan 

yanada og‘irlashadi. 
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Umuman olganda, to‘lov 

qobiliyatini yo‘qotish riskini baholash 

absolyut ko‘rsatkichlarni tahlil qilish va 

balans modellarini qo‘llash asosida 

taxminiy hisoblanadi, chunki 

aktivlarning likvidligi va passivdagi 

majburiyatlarning muddati o‘rtasidagi 

muvofiqlik shartli ravishda qabul 

qilinadi. Nisbiy moliyaviy to‘lov 

qobiliyati koeffitsientlari yordamida 

ularni tahlil qilish va riskni baholash 

batafsilroq  olib boriladi. 

Mutlaq (absolyut) 

ko‘rsatkichlar asosida moliyaviy 

barqarorlikni yo‘qotish riskini 

baholash 

Korxonaning moliyaviy 

barqarorligini yo‘qotish riski 

moliyalashtirish manbalari 

imkoniyatlari va tadbirkorlik faoliyatini 

yuritish uchun zarur bo‘lgan moddiy 

aylanma mablag‘lar o‘rtasidagi 

muvofiqlikning buzilishini tavsiflaydi. 

Risk oqibatlari - xarajatlarning 

daromadlardan oshib ketishini anglatib, 

moliyaviy beqarorlikka olib keladi. 

Riskni baholash uzoq muddatli 

istiqbol nuqtai nazaridan amalga 

oshiriladi va uning natijalari quyidagi 

savolga javob berishi kerak: aktivlar va 

majburiyatlar holati korxonaning 

moliyaviy-xo‘jalik faoliyati 

maqsadlariga mos keladimi? 

Mutlaq ko‘rsatkichlar yordamida 

moliyaviy barqarorlikni yo‘qotish riskini 

baholash uslubi quyidagi bloklar va 

rivojlanishning asosiy bosqichlarini o‘z 

ichiga oladi (3-jadval). 

3-jadval. 

Moliyaviy barqarorlik riskini baholash uslubi tuzilmasi 
Balansning dastlabki ma’lumotlari (1-shakl) 

Satr yoki bo‘lim sarlavhasi Bo‘lim 

satr kodi 

Satr kodi 

Asosiy vositalar I 190 

Zahira va xarajatlar (ZX) II 210+220 

Zararlar III 465,475 

Kapital va zahiralar III 490 

O‘z aylanma mablag‘lari (O‘AM)  190-190 

Uzoq muddatli majburiyatlar IV 590 

O‘z va uzoq muddatli qarz manbalari (O‘UM)  490+590-190 

Zaym va kreditlar V 610 

Umumiy  asosiy manbalar qiymati (UAM)  490+590+610-190 

 
Shakllanish manbalari bo‘yicha zaxiralar va xarajatlarning mavjudligi ko‘rsatkichlari 

1. Zaxira va xarajatlarni 

shakllantirish uchun o‘z 

aylanma mablag‘larining 

ortiqcha (+) yoki yetishmasligi 

(-). 

2. Zaxira va xarajatlarni 

shakllantirish uchun o‘z va 

uzoq muddatli qarz 

manbalarining ortiqcha (+) 

yoki etishmasligi (-) 

3. Zaxiralar va xarajatlarni 

shakllantirish uchun asosiy 

manbalar umumiy qiymatining 

ortiqcha (+) yoki etishmasligi (-) 

±Sho‘=O‘AM-3X ёki 

±Sho‘ =490 s.- 190 s - (210 s.+ 

220 s.) 

 

±Sho‘u=O‘UM-3X ёki 

±Sho‘u = 490 s.+ 590 s.- 190 

s.- (210 s.+ 220 s.) 

±Sha=UAM-3X ёki 

±Sha = 490 s.+ 590 s. – 610s – 

190 s.- (210 s.+ 220 s.) 

 
Moliyaviy holat turi 
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± Sho‘ ≥ 0; ± Sho‘u ≥ 0; 

± Sha ≥ 0 

(Sˉ={1;1;1}) 

± Sho‘<0; ± Sho‘u ≥ 0; ± Sha ≥ 

0 

(Sˉ ={0;1;1}) 

± Sho‘ <0; 

± Sho‘u <0; 

± Sha >0         

   (Sˉ={0;0;1}) 

±Sho‘<0;±Sho‘u<0; 

±Sh<0 (Sˉ={0;0;0}) 

Mutlaq barqarorlik Maqbul barqarorlik Beqaror moliyaviy 

holat 

Inqirozli moliyaviy 

holat 

 
Moliyaviy barqarorlik riskini baholash shkalasi 

Risksiz zona Maqbul risk zonasi Kritik risk zonasi Fojiali risk zonasi 

 

1. Tarkibiga ko‘ra bir hil bo‘lgan 

balans moddalarining ayrim 

elementlarini jamlash asosida dastlabki 

ma’lumotlarni tayyorlash. 

2. Moddiy aylanma aktivlar 

tarkibiga kiruvchi zahiralar (210s.) va 

xarajatlarning (220 s.) umumiy 

qiymatini aniqlash (3X) 3X = (210+220) 

3. Talab etilgan zaxiralar va 

xarajatlarni shakllantirish uchun 

manbalar imkoniyatlarini aniqlash, 

xususan: 

- o‘z kapitali va zahiralarni 

(490s.) hisobga oluvchi o‘z aylanma 

mablag‘lar (O‘AM), aylanmadan 

tashqari mablag‘lar (190 s.), o‘tgan 

yillardagi (465 s.)  va hisobot yilidagi 

qoplanmagan zararlar (475s.). 

O‘AM = 490s. – 190s. 

- qo‘shimcha uzoq muddatli 

majburiyatlarni (590s.), shu jumladan 

bank kreditlari, qarzlar, hisobot 

sanasidan keyin 12 oydan ortiq 

muddatga boshqa uzoq muddatli 

majburiyatlarni o‘z ichiga olgan o‘z va 

uzoq muddatli qarz mablag‘lari (O‘UM) 

O‘UM = (490 + 590)s. - 190 s. 

- zaxiralar va xarajatlarni 

shakllantiruvchi umumiy asosiy 

manbalar qiymati (UAM): o‘z va uzoq 

muddatli qarz manbalari, qisqa muddatli 

kreditlar va qarzlar. (610 s.) 

UAM = (490 + 590 + 610) s. – 

190s. 

4. Zaxiralar va xarajatlar 

manbalarini ta’minlash ko‘rsatkichlarini 

hisoblash: 

- o‘z aylanma mablag‘larining 

ortiqcha (+) yoki yetishmasligi (-).  

± Sho‘ = O‘AM – ZX = 490s.- 

190s. (210 + 220)s; 

- zaxira va xarajatlarni 

shakllantiruvchi o‘z va uzoq muddatli 

qarz manbalarining ortiqcha (+) yoki 

yetishmasligi (-). 

± Sho‘u = O‘UM - ZX = (490 + 

590)s.- 190s. (210 + 220)s.; 

- zaxiralar va xarajatlarni 

shakllantiruvchi asosiy manbalarining 

umumiy qiymatining ortiqcha (+) yoki 

yetishmasligi (-). 

± Sha = UAM - ZX = (490 + 590 

+ 610)s. – 190s. - (210 + 220)s.; 

5. Moliyaviy holat turini 

tavsiflovchi uch komponentli vektorni 

shakllantirish  

S (Sh) = {S(±Sho‘ ); S(±Sho‘u); 

S(± Sha)} 

quyidagi shartlarda har bir 

komponent teng: 

1, agar Sh>0; 

S (±Sh) = 

0, agar Sh<0, 

6. Vektor komponenti 

qiymatlariga qarab moliyaviy holat 

turini belgilash S (Sh): 

- mutlaq barqarorlik S(Sh) = 

{1,1,1}; 
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- maqbul barqarorlik S (Sh) = 

{0,1,1}; 

- beqaror moliyaviy holat S (Sh) = 

{0,0,1}; 

- kritik moliyaviy holat S(Sh) = 

{0,0,0}. 

8. Moliyaviy vaziyat turiga 

qarab korxona tomonidan moliyaviy 

barqarorlikni yo‘qotish xavfi shkalasini 

yaratish: 

Mutlaq moliyaviy barqarorlik 

holatidagi risksiz zona. Bunday holat 

kamdan-kam uchrab, moliyaviy 

barqarorlikning ekstremal turini 

ifodalaydi. Bunday vaziyat faqat o‘z 

mablag‘lari aylanma aktivlarga 

avanslanganligini tavsiflab, mutlaq 

to‘lov qobiliyatiga mos keladi. 

Moliyaviy barqarorlikni yo‘qotish riski 

mavjud bo‘lmaydi. 

Maqbul moliyaviy barqarorlik 

holatida maqbul risk zonasi - o‘z 

aylanma mablag‘larining yetishmasligi 

va zahiralar va xarajatlarni 

shakllantirishning uzoq muddatli 

manbalari ortiqchaligini, yoki hech 

bo‘lmaganda - bu qiymatlarning 

tengligini ifodalaydi. Bu holat 

kafolatlangan to‘lov qobiliyatiga va 

moliyaviy barqarorlikni yo‘qotish 

riskining maqbul darajasiga mos keladi. 

Beqaror moliyaviy sharoitda 

kritik risk zonasi. Bu holat to‘lov 

qobiliyatining buzilishi bilan bog‘liq 

bo‘lib, ammo qarz va kreditlarni jalb 

qilish, debitorlik qarzlarini kamaytirish 

orqali o‘z kapitalini to‘ldirish va o‘z 

aylanma mablag‘larini ko‘paytirish 

natijasida muvozanatni tiklash 

imkoniyatiga ega bo‘ladi. Moliyaviy 

beqarorlik, agar zaxiralar va xarajatlarni 

shakllantirishga jalb qilingan qisqa 

muddatli kreditlar va qarz mablag‘lari 

miqdori tovar-moddiy zaxiralar va 

tayyor mahsulotlar umumiy qiymatidan 

oshmasa, maqbul hisoblanadi. 

Moliyaviy inqirozdagi fojiali risk 

zonasi. Bu holatda korxona to‘liq qarz 

mablag‘lariga bog‘liq bo‘lib, inqiroz 

riskiga yaqinlashadi. Pul mablag‘lari, 

qisqa muddatli moliyaviy qo‘yilmalar va 

debitorlik qarzlari kreditorlik qarzlar va 

qisqa muddatli ssudalarni qoplamaydi. 

Zaxiralarni to‘ldirish kreditorlik 

qarzlarini to‘lashning sekinlashishi va 

kredit riskining oshishi natijasida hosil 

bo‘lgan mablag‘lar hisobiga amalga 

oshiriladi. 

Sanab o‘tilgan ko‘rsatkichlarning 

har biri korxona tomonidan to‘lov 

qobiliyatini yo‘qotish riskining 

namoyon bo‘lishining alohida qismlarini 

tavsiflaydi. 

To‘lov qobiliyatining 

(likvidligining) umumiy ko‘rsatkichi: 

umuman balans likvidligini har 

tomonlama baholash uchun ishlatiladi. 

Ushbu ko‘rsatkichning qiymati 

qanchalik katta bo‘lsa, o‘zaro hamkorlik 

qilish uchun potensial sheriklar 

to‘plamidan to‘lov qobiliyatini yo‘qotish 

riski shunchalik past bo‘ladi. 

Mutlaq likvidlik koeffitsienti 

moddiy resurslar yetkazib beruvchilar 

uchun alohida ahamiyatga ega. Ushbu 

ko‘rsatkichning haddan tashqari past 

qiymati yetkazib beruvchilar xo‘jalik 

yuritishning ma’lum bir shakli sifatida 

oldindan riskni o‘z zimmasiga olishini 

anglatadi: pulga nisbatan tovarlarni 

yetkazib berish. 

4-jadval  

Moliyaviy likvidlik koeffitsientlari (to‘lov qobiliyati) 
№ Ko‘rsatkich Hisoblash usuli Cheklov Izoh 
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1 To‘lov 

qobiliyatining 

umumiy 

ko‘rsatkichi 

 

L1=(A1+0,5A2+0,3A3)/ 

(P1+0,5P2+0,3P3) 

≥1 - 

2 Mutlaq likvidlik 

koeffitsienti 

 

L2=A1/(P1+P2) 

 

>0,2-0,7 

Korxonaning qisqa 

muddatli qarzning qaysi 

qismini naqd pul va qisqa 

muddatli qimmatli 

qog‘ozlar hisobiga yaqin 

kelajakda to‘lashi 

mumkinligini ko‘rsatadi. 

3 Kritik baholash 

koeffitsienti 

L3=(A1+ A2)/(P1+P2) Maqbul 

qiymat ~ 

0.7-0.8 

(afzalroq 

>1.5) 

Korxonaning qisqa 

muddatli 

majburiyatlarining qaysi 

qismini turli 

hisobvaraqlardagi 

mablag‘lar, qisqa muddatli 

qimmatli qog‘ozlar, 

shuningdek qarzdorlar 

bilan hisob-kitoblardan 

tushgan mablag‘lar 

hisobidan darhol to‘lash 

mumkinligini ko‘rsatadi. 

4 Joriy likvidlik 

koeffitsienti 

L4=(A1+ A2+A3)/(P1+P2) Zarur qiymat 

- 1; optimal 

qiymat - 

kamida 2,0 

Kredit va hisob-kitoblar 

bo‘yicha joriy 

majburiyatlarning qaysi 

qismini barcha aylanma 

mablag‘larni safarbar qilish 

orqali to‘lash mumkinligini 

ko‘rsatadi 

5 Amaldagi 

kapitalning 

manyovrlik 

koeffitsienti 

L5=A1 / ((A1+ A2+A3)-

(P1+P2)) 

Dinamikada 

ko‘rsatkichni

ng  pasayishi 

-ijobiy fakt 

Aylanma mablag‘ning 

qanchalik qismini tovar-

moddiy zaxiralar va uzoq 

muddatli debitorlik 

qarzlarida 

immobilizatsiyalanganligin

i ko‘rsatadi 

 

6 Aylanma 

mablag‘larning 

aktivlardagi ulushi 

L6=(A1 + A2 + A3)/B >0,5 Tarmoq mansubligiga 

bog‘liqligi 

Xorijiy adabiyotlarda keltirilgan 

usullarda L2 ko‘rsatkichining pastki 

chegarasi L2 = 0,20 : 0,25 dan kam 

bo‘lmagan nisbatda tavsiya etiladi4. 

 
4 Богатин Ю.В., Швандер В.А. Оценка 

эффективности бизнеса инвестиций. — М.: Финансы, 

1999. 

Bu shuni anglatadiki, tadbirkor 

qisqa muddatli majburiyatlarning 

kamida 20-25 foizini naqd pul va qisqa 

muddatli qimmatli qog‘ozlar hisobidan 

yaqin vaqt oralig‘ida to‘lashga tayyor 
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bo‘lishi lozim. G‘arb amaliyotida esa 

ushbu ko‘rsatkich kamdan-kam hollarda 

hisoblab chiqiladi. 

Nisbiy ko‘rsatkichlar asosida 

moliyaviy barqarorlik va 

mustaqillikni yo‘qotish riskini 

baholash 

Moliyaviy mustaqillikni yo‘qotish 

riski korxonaning moliyaviy 

barqarorligini qo‘shimcha baholash 

imkonini beradi. Risk omili kapitalning 

qoniqarsiz tuzilishi bo‘lib, uning oqibati 

korxonaning qarz mablag‘lariga 

bog‘liqligi va yetkazib beruvchilar, 

kreditorlar va investorlarning zaifligidir. 

Risk darajasini baholash kapital 

tarkibini tavsiflovchi nisbiy 

ko‘rsatkichlar asosida amalga oshiriladi. 

Hisoblash modellarining fizik ma’nosi 

va ko‘rsatkichlarning me’yoriy 

qiymatlari 5-jadvalda keltirilgan. 

Jadvalda keltirilgan ko‘rsatkichlardan 

dastlabki uchta koeffitsient moliyaviy 

mustaqillikni, oxirgi ikkitasi esa 

moliyaviy barqarorlikni tavsiflaydi. 

Qarz va o‘z mablag‘larining nisbati 

koeffitsienti (qarzdorlik koeffitsienti): 

Kqo‘ ko‘rsatkichi qiymati qanchalik 

yuqori bo‘lsa, korxonani inqirozga olib 

kelishi mumkin bo‘lgan vaziyat 

shunchalik xavfli bo‘ladi. 

Ushbu ko‘rsatkichning qiymati va 

risk darajasi ko‘plab omillarga bog‘liq, 

xususan: 

- tovar aylanmasi va mahsulotga 

talab; 

- yetkazib berish va tarqatish 

kanallarini tashkil etish; 

- ishlab chiqarishdagi doimiy 

xarajatlar darajasi; 

- qo‘shimcha qarzni 

moliyalashtirish manbalaridan 

foydalanish; 

- korxonaning iqtisodiy faoliyati 

barqarorligi. 

5-jadval  

Moliyaviy barqarorlik va mustaqillik ko‘rsatkichlari 
№ Ko‘rsatkich Hisoblash usuli Cheklash Izoh 

1 Qarz va o‘z 

mablag‘larining 

nisbati koeffitsienti 

(Kqo‘) 

(590 s.+690s.)/490s. 

yoki 

Kqo‘ = Qarzga olingan 

mablag‘lar / 

O‘z mablag‘lari 

≤1.0:1.5 Aktivlarga kiritilgan o‘z 

mablag‘larining 1 so‘mi 

uchun qancha qarz 

mablag‘lari jalb 

qilinganligini ko‘rsatadi 

2 O‘z moliyalashtirish 

manbalarining 

ta’minlanganlik  

koeffitsienti (Ko‘mm) 

(490 s.- 190 s.)/290 s. 

yoki 

Ko‘mm= (O‘z kapitali-

Aylanmadan tashqari 

aktivlar)/ Joriy 

aktivlar  

Quyi 

chegara 

0,1;0,5 

Aylanma mablag‘larning 

qancha qismi o‘z mablag‘lari 

hisobidan 

moliyalashtirilishini 

ko‘rsatadi 

3 Moliyaviy 

mustaqillik 

koeffitsienti (Kmm) 

490 s./700 s. yoki 

Kmm=O‘z kapitali/ 

Balans 

0,4-0,6 Moliyalashtirish 

manbalarining umumiy 

hajmida o‘z mablag‘larining 

ulushini ko‘rsatadi 

4 Moliyalashtirish 

koeffitsienti (Km) 

490 s./590 s. + 690 s. 

yoki 

Km=O‘z kapitali / 

Qarzga olingan 

kapital 

0,7; 

Optimal 

1,5 

Faoliyatning qaysi qismi o‘z 

mablag‘lari hisobidan, qaysi 

qismi qarz hisobidan 

moliyalashtirilishini 

ko‘rsatadi 
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5 Moliyaviy 

barqarorlik 

koeffitsienti (Kmb) 

(490 s.+590 s.) / 190 

s. +290 s. yoki  

Kmb = (O‘z 

kapitali+Uzoq 

muddatli 

majburiyatlar)/ 

(Balans-Zararlar) 

0,6 Aktivning qaysi qismi 

barqaror manbalardan 

moliyalashtirilishini 

ko‘rsatadi 

 

Moliyalashtirishning o‘z 

mablag‘lari bilan ta’minlanish 

koeffitsienti quyidagi nisbat bilan 

belgilanadi: agar ko‘rsatkichning 

haqiqiy qiymati pastki chegaradan 

(Ko‘mm<0,1) kam bo‘lsa, u holda balans 

tuzilmasi qoniqarsiz deb topiladi va 

korxona to‘lovga qodir bo‘lmaydi. 

Ushbu xavfli holat korxonaning bankrot 

bo‘lish riskining belgisidir. 

Aksincha, agar ko‘rsatkichning 

yuqori chegarasi Ko‘mm > 0,5 bo‘lsa, bu 

joriy aktivlarni shakllantirishda qarz 

manbalaridan moliyaviy mustaqillikni 

yo‘qotish riski darajasining pasayishini 

ko‘rsatadi va shuning uchun mulkdor va 

aksiyadorlarni yo‘qotish riski ham 

kamayadi.  

Moliyaviy mustaqillik 

koeffitsienti (avtonomlik koeffitsienti): 

korxona mulkdorlari va kreditorlar 

manfaatlarining nisbatini aks ettiradi. 

G‘arb amaliyotida, bu ko‘rsatkichni 

yetarlicha yuqori darajada 30 (kritik 

nuqta) dan 70% gacha ushlab turish 

maqsadga muvofiq deb hisoblanadi. 

Bunday vaziyatda mablag‘larning 

moliyaviy tuzilmasi barqarorligi 

ta’minlanadi va kredit riskining minimal 

darajasiga to‘g‘ri keladi. Bu qarz 

kapitalining past ulushida va o‘z kapitali 

bilan ta’minlangan mablag‘larning 

yuqori darajasida ifodalanadi. Ushbu 

holat tadbirkorlik faoliyatining pasayishi 

davrida resurslarning katta 

yo‘qotishlaridan himoya qiladi va kredit 

olishni kafolatlaydi. 

Qoida tariqasida, o‘z va qarz 

manbalaridan tovar-moddiy zaxiralarni 

shakllantirish jarayonida moliyaviy 

mustaqillikni yo‘qotish riskini 

baholashda ikkita ko‘rsatkich - Ko‘mm va 

Kmm birgalikda hisobga olinadi. 

Moliyalashtirish koeffitsienti: 

faoliyatning qancha qismi o‘z 

mablag‘lari hisobidan, qaysi biri qarzlar 

hisobidan moliyalashtirilishini aks 

ettiradi. Ko‘rsatkichning tavsiya etilgan 

qiymati Km ≥ 0,7. 

Moliyaviy barqarorlik 

koeffitsienti aktivning qancha qismi 

barqaror va uzoq muddatli manbalardan 

moliyalashtirilganligini ko‘rsatadi. 

Ko‘rsatkichning tavsiya etilgan qiymati 

Kmb ≥ 0,6. 

Turli xil hisoblash modellaridan 

foydalangan holda “A” korxonasi 

misolida moliyaviy holat riskini 

baholashning umumiy natijalarini 6-

jadvalda keltirdik.  

6-jadval 

Riskni baholash natijalari 
Risk turi Hisoblash modeli Risk darajasi 

To‘lov qobiliyatini yo‘qotish 

riski 

Balans likvidligining mutlaq 

ko‘rsatkichlari 

Kritik va halokatli risk 

zonalari chegarasi 

To‘lov qobiliyatining nisbiy 

ko‘rsatkichlari 

Knl ko‘rsatkichiga ko‘ra, - 

yuqori risk 

Moliyaviy barqarorlikni 

yo‘qotish riski 

Mutlaq ko‘rsatkichlar Kritik risk zonasi 
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Moliyaviy mustaqillikni 

yo‘qotish riski 

Kapital tuzilmasining nisbiy 

ko‘rsatkichlari 

Ko‘mm ko‘rsatkichiga ko‘ra -

yuqori risk 

Moliyaviy holat riskini 

kompleks baholash 

To‘lov qobiliyati va kapital 

tuzilishining nisbiy 

ko‘rsatkichlari 

Kritik risk zonasi 

 

IV. Xulosa 

Olingan natijalarning qiyosiy 

tahlilidan quyidagi xulosalar chiqarish 

mumkin: 

- ko‘rsatkichlar turi, ularga 

qo‘yiladigan me’yoriy talablar va 

dastlabki ma’lumotlar hajmi bo‘yicha 

farq qiluvchi usullar garchi yaqin bo‘lsa 

ham, moliyaviy risklarni biroz 

boshqacha baholashga olib keladi 

- aktivlar va passivlar holatini 

tavsiflovchi mutlaq ko‘rsatkichlarga 

asoslangan modellar moliyaviy risk 

sohalarini yanada aniqroq tavsiflaydi; 

- tahlil qilinadigan dastlabki 

ma’lumotlarning hajmi qanchalik katta 

bo‘lsa, riskni baholashning haqiqiyligi 

shunchalik yuqori bo‘ladi. 

Shunday qilib, balans likvidligi, 

to‘lov qobiliyati, moliyaviy barqarorlik 

va mustaqillikning mutlaq va nisbiy 

ko‘rsatkichlaridan foydalangan holda 

faoliyat natijalarining oqibatlari riskini 

baholashda quyidagilarni hisobga olish 

kerak: 

- to‘lov qobiliyati va moliyaviy 

mustaqillikni yo‘qotish riski 

ko‘rsatkichlari bir-birini to‘ldiradi: agar 

ular qoniqarsiz bo‘lsa, unda bunday 

korxona bankrotlikka uchrashi mumkin; 

aks holda, qiyin vaziyatdan chiqish 

imkoniyatiga ega bo‘ladi; 

- ushbu guruh ko‘rsatkichlari 

statik bo‘lib, ular bir vaqtning o‘zida 

nazorat davri uchun hisoblanadi; 

risklarni baholashning ishonchliligini 

oshirish uchun korxona faoliyatining bir 

necha davrlari uchun ma’lumotlar kerak 

bo‘ladi. 

 - zaxiralarni aktivlar tarkibiga 

kiritilishi natijasida ko‘rsatkichlar to‘lov 

qobiliyatini yo‘qotish riskini baholash 

uchun asos bo‘lgan likvidlik va 

moliyaviy barqarorlik holati to‘g‘risida 

real tasavvurni to‘liq bermaydi; 

- xorijiy amaliyotda 

qo‘llaniladigan moliyaviy 

ko‘rsatkichlarning me’yoriy qiymatlari 

mamlakatimiz sharoitining o‘ziga xos 

xususiyatlarini hisobga olgan holda 

qo‘shimcha asoslashni talab qiladi. 

Yuqoridagilarni umumlashtirib, 

shuni ta’kidlash lozimki, ko‘rib 

chiqilgan moliyaviy ko‘rsatkichlar 

individual biznes natijalari oqibatlari 

riskini baholashga imkon beradi. Ammo 

o‘zaro hamkorlik qiluvchi tadbirkorlar 

uchun, bir tomondan, faoliyatning turli 

sohalardagi riskni kompleks baholash, 

boshqa tomondan, yaqin kelajakdagi 

moliyaviy holatni bashoratlash alohida 

qiziqish uyg‘otadi. 
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Аннотация: Ушбу мақолада хизмат кўрсатиш 

корхоналарида ижтимоий-иқтисодий самарадорликка таъсир 

эътувчи омиллар таснифи, соҳасида амалга оширилаётган 

таркибий ўзгаришлар, ижтимоий-иқтисодий самарадорликни 

ошириш манбалари ва йўналишлари, ижтимоий-иқтисодий 

самарадорлигини оширишда инсон омилининг роли, меҳнат 

салоҳияти ва истеъмолчиларга кўрсатиладиган хизматлар 

сифатини ошириш, хизмат кўрсатиш жараёнларини 

такомиллаштириш йўналишлари тадқиқ этилган. 

Калит сўзлар: сервис иқтисодиёти, ижтимоий-

иқтисодий самарадорлик, омиллар, меҳнат салоҳияти, хизмат 

кўрсатиш сифати, хизмат кўрсатиш жараёни, истеъмолчилар. 

Аннотация: В данной статье представлена 

классификация факторов, влияющих на социально-

экономическую эффективность на предприятиях сферы услуг, 

структурные изменения в сфере, источники и направления 

повышения социально-экономической эффективности, роль 

человеческого фактора в повышении социально-

экономической эффективности, трудового потенциала. и 

качества услуг, предоставляемых потребителям, исследуются 

направления обслуживания для совершенствования 

процессов оказания услуг. 

Ключевые слова: экономика услуг, социально-

экономическая эффективность, факторы, трудовой потенциал, 

качество услуги, процесс обслуживания, потребители. 

Abstract: In this article, the classification of factors 

affecting socio-economic efficiency in service enterprises, 

structural changes in the field, sources and directions of increasing 

socio-economic efficiency, the role of the human factor in 

increasing socio-economic efficiency, labor potential and the 

quality of services provided to consumers, service directions for 

improvement of rendering processes are researched. 

Key words: service economy, socio-economic efficiency, 

factors, labor potential, service quality, service process, 

consumers. 
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Ҳозирги шароитда мамлакатимиз 

иқтисодиёт соҳалари ва 

тармоқларининг ижтимоий-

иқтисодий ривожланиши сифат 

жиҳатидан янги тизимга асосланиб 

амалга оширилиши ва ушбу тизим 

амал қилиш ва тартибга солишнинг 

ўзига хос қонуниятлари билан 

тавсифланиши керак. Хизмат 

кўрсатиш жараёнини тартибга солиш 

ва янгича ёндашувларнинг махсус 

институционал тизимини 

шакллантирилиши барча тармоқ ва 

фаолият соҳаларида 

ривожланишнинг белгиланган 

стратегик кўрсаткичларига эришиш 

имконини беради. 

Республикамизда мустақиллик 

йилларида амалга оширилаётган 

иқтисодий ислоҳотлар негизида 

вужудга келаётган янги иқтисодий 

муносабатлар хизмат кўрсатиш 

соҳасини ривожлантириш учун қулай 

имкониятлар яратди. Яъни иқтисодий 

ислоҳотлар хизмат кўрсатиш 

корхоналари ва ташкилотлари 

фаолиятларини такомиллаштириш, 

янги хизмат кўрсатиш шакллари ва 

усулларининг вужудга келишига 

имконият яратди.  

 Бугунги кунда республикамиз 

иқтисодиётини модернизациялаш 

жараёнида хизмат кўрсатиш соҳаси 

корхоналарини мунтазам равишда 

барқарор иқтисодий ривожланиши 

уларнинг хўжалик фаолияти 

интенсивлигини таъминлашнинг 

муҳим омили ҳисобланган ижтимоий-

иқтисодий самарадорликни ошириш 

механизмларини 

такомиллаштиришни зарурат 

этмоқда. Ушбу жараёнда хизмат 

кўрсатиш  корхоналари фаолиятлари 

самарадорлигини ошириш механизми 

билан боғлиқ бўлган хизмат кўрсатиш 

интенсивлигини таъминлаш, соҳа 

корхоналарида меҳнат 

унумдорлигини ошириш, иқтисодий 

ресурслардан тежамли фойдаланиш, 

меҳнат ресурсларидан фойдаланиш 

самарадорлигига эришиш, ишлаб 

чиқарилган хизматлар сифатини ва 

унинг натижадорлигини таъминлаш, 

хизматлар истеъмолчиларининг 

эҳтиёжларини тўлиқ қондириш 

вазифалари соҳанинг ўзига хос 

муаммоларидан бири ҳисобланади. 

Бу эса соҳада хизмат кўрсатиш 

жараёнларини такомиллаштириш 

орқали ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликни ошириш долзарб 

вазифалардан бири ҳисобланади. 

Мавзуга оид адабиётларнинг 

таҳлили (Literature review) 

Илмий адабиётларда сервис 

иқтисодиётида ресурслардан 

самарали фойдаланиш, хизмат 

кўрсатишнинг ижтимоий-иқтисодий 

самарадорлигига эришиш, хўжалик 

юритувчи субъектлар томонидан 

кўрсатиладиган хизматлар сифати ва 

рақобатбардошлигини ошириш ҳамда 

хизмат кўрсатиш жараёнларини 

такомиллаштиришнинг айрим 

жиҳатлари илмий-назарий ҳамда 

услубий жиҳатдан тадқиқ этилган. 

   Аванесова Г.А. [1, 215 б.] ўз 

асарида хизмат кўрсатиш секторидаги 

ресурслардан самарали фойдаланиш, 

соҳада ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликни ошириш, 

истеъмолчиларнинг талабларига 

мувофиқ уларга кўрсатилаётган 

хизматлар сифатини ошириш, меҳнат 

самарадорлигига  эришиш 

йўналишларини тадқиқ этган. 

Ерофеева А.П. [3, 141 б.] ўз асарида 

корхоналарда хизмат кўрсатиш 

жараёнларини такомиллаштириш, 

хизмат кўрсатиш соҳаси 
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субъекларининг рақобат устунлигини 

таъминлаш, соҳада корхоналарида 

хизматлар сифатини уларнинг 

истеъмол хусусияти билан 

боғлиқлиги, хизматларнинг сифатини 

баҳолаш мезонлари ва кўрсаткичлари, 

хизматлар кўрсатиш жараёнларини 

интенсив омиллар асосида 

такомиллаштириш ҳамда хизмат 

кўрсатиш корхоналарида персонални 

бошқариш тизимини 

модернизациялаш жараёнлари тадқиқ 

этилган. 

Ватолкина Н.Ш. [2, 374-382 б.] ўз 

мақоласида хизмат кўрсатиш 

соҳасида «хизматлар сифати» 

категориясининг моҳиятини ёритиб 

бериш, хизматларнинг истеъмол 

хусусиятлари ва сифатининг 

замонавий моделларини 

тизимлаштириш, хизматлар сифатини 

бошқариш ва уларнинг таққослама 

тавсифига асосланган ҳолда 

хизматлар сифатини баҳолаш 

усуллари тадқиқ этилган.  

 Пардаев М.Қ. [4, 133 б.] таҳрири 

остида ёзилган ўқув қўлланмада 

хизмат кўрсатиш, сервис ва туризм 

соҳаларини ривожлантириш 

муаммолари, хизмат кўрсатиш 

соҳасида меҳнат ресурсларидан 

самарали фойдаланиш йўллари, 

меҳнат унумдорлигини ошириш 

омиллари ва йўналишлари тадқиқ 

этилган. Шунингдек, мавзуга доир 

жиҳати бўйича сервис ва туризм 

соҳаларини ривожлантиришнинг 

ижтимоий, иқтисодий ва 

институционал асослари илмий 

жиҳатдан тадқиқ этилган. 

Мазкур мақолада аввалги амалга 

оширилган тадқиқотларга таяниб 

хизмат кўрсатиш тармоқларида 

иқтисодий ўсиш омилларининг сифат 

ва миқдорий баҳолаш, ушбу 

омилларнинг ҳар бирининг хизмат 

кўрсатиш соҳа ва тармоқлари 

ўсишига қўшаётган ҳисасини 

аниқлаш хозирги кунда ҳам муҳим 

илмий масала бўлиб ҳисобланади. 

Юқорида келтирилган 

муаллифларнинг асарларида турли 

омилларнинг ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликка таъсирини баҳолаш 

асосида иқтисодий ўсишнинг умумий 

жиҳатлари аниқланган. Ушбу 

тадқиқотларда хизмат кўрсатиш 

корхоналарида ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликни ошириш омиллар ва 

йўналишлари тизимли равишда 

ўрганилмаган. Шунга кўра, 

тадқиқотимизнинг илмий моҳияти 

шундаки, хизмат кўрсатиш 

корхоналарида ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликни ошириш йўллари 

тадқиқ этилган.  

Тадқиқот методологияси 

(Research Methodology) 

Тадқиқот жараёнида хизмат 

кўрсатиш корхоналарида иқтисодий 

ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликни ошириш бўйича 

иқтисодий тизимлар ва нисбатларни 

ўрганишга диалектик ва тизимли 

ёндашув, комплекс баҳолаш, қиёсий 

ва солиштирма таҳлил, статистик ва 

динамик ёндашув ҳамда гуруҳлаш 

усулларидан фойдаланилди. 

 Иқтисодий самарадорлик 

хўжалик юритувчилар фаолиятлари 

натижасини акс эттиради, ижтимоий 

самарадорлик эса иқтисодий 

субъектларнинг ижтимоий 

самарадорлигини, уни жамият 

ҳаётининг турли томонларига 

таъсирини акс эттиради. Бунда 

ижтимоий ва иқтисодий 

самарадорлик муайян даражада ўзаро 

боғлиқ аниқланди. Шунингдек, 

сервис иқтисодиётида иқтисодий 
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самарадорликни белгиловчи 

кўрсаткичлар таснифланди ҳамда 

меҳнат самарадорлигини ошириш 

омиллари тадқиқ этилди. 

Таҳлил ва натижалар (Analysis 

аnd results) 

 Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

ижтимоий-иқтисодий самарадорликни 

ошириш соҳасида стратегик вазифаларни 

муваффақиятли бажариш учун 

ижтимоий ва иқтисодий кўрсаткичларни 

баҳолаш ва ишлаб чиқариш жараёнини 

режалаштириш ҳамда таҳлил қилишнинг 

илмий асосланган базасини 

такомиллаштириш, ресурслардан тўлиқ 

фойдаланишга таъсир этувчи омилларни 

ўрганиш биринчи даражали аҳамиятга 

эгадир. 

 Корхоналарда яхлит ҳолда хўжалик 

фаолиятини ташкил этиш 

самарадорлигининг юқори суръатлари 

ижтимоий-иқтисодий самарадорликка 

таъсир этувчи комплекс омиллардан 

илмий асосланган ҳолда фойдаланишни 

таъминлайди. Бу ҳозирги кунда айниқса 

долзарб ҳисобланади. Чунки, 

республикамизда фаолият юритаётган 

кўпчилик фирмалар катта харажатларни 

талаб этмайдиган ресурслар ҳисобига 

уларни яшаб қолишини таъминлайдиган 

чора-тадбирларни ишлаб чиқиш алоҳида 

муҳим ҳисобланади.   

 Бироқ замонавий бошқарув 

назарияси ва амалиётида мазкур мавзу 

бўйича назарий ва амалий ишланмалар 

етарлича эмас. Бу шунга олиб келадики, 

ҳозирги вақтда турли хил омиллар 

таъсирини баҳолаш масалалари ёки 

иқтисодий ҳолатнинг реал ҳолатини 

ҳисобга олмаган ҳолда ёки турли ўхшаш 

кўрсаткичлар ҳақида умумлашган 

тақдимот, соғлом фикр нуқтаи назаридан 

ҳал қилинмоқда.  

 Ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликка таъсир эътувчи 

омилларнинг тўғри таснифи тўғрисидаги 

масала муҳим аҳамиятга эга. Бундай 

таснифнинг тузилишида таъкидлаш 

керакки, бу омиллар алоҳида эмас, балки 

ўзаро бир-бирига боғлиқ ҳолда таъсир 

кўрсатади.  

 Ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликка таъсир этувчи омиллар 

таснифининг назарий аҳамияти шундан 

иборатки, у корхона фаолиятининг 

муайян йўналишларини ҳисобга олган 

ҳолда самарадорликнинг моҳиятини 

тўлиқ очиб бериш, омиллар ўртасидаги 

нисбатни аниқлаш, алоҳида омиллар 

таъсирининг хусусиятларини ёритиб 

бериш имконини беради.               

     Бундай таснифдан фойдаланиш 

такрорланиш ҳисобини олдини олиш 

асосида ҳар бир омилнинг алоҳида 

таъсирини аниқлаш ҳамда яхлит ҳолда 

ижтимоий-иқтисодий самарадорлик 

ўсишини тўғри аниқлаш ва фойдаланиш 

имконини берувчи омилларнинг 

натижадорлигини ҳисобга олиш 

имконини беради.  

 Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

инсон ресурсларидан фойдаланиш 

самарадорлиги ўсишининг омиллари 

таснифи бўйича тавсиялар иқтисодий 

адабиётларда бир неча бор келтирилган. 

Умумий тамойилга кўра, бу тасниф 

уларнинг моҳиятига кўра, йириклашган 

гуруҳда омилларнинг катта ёки кичик 

доирада бирлашиши ҳисобланди.  

 Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

ижтимоий-иқтисодий самарадорликка 

таъсир этувчи омиллар тадқиқот 

мақсадига боғлиқ ҳолда таснифланиши 

зарур. Таҳлил жараёнида бу тасниф 

нафақат режалаштирилган даражага 

эришишни баҳолаш мақсадида, балки 

ижтимоий-иқтисодий самарадорликка 

алоҳида омилларнинг ҳақиқатда 

таъсирини аниқлаш учун қўлланилади [1, 

137 б.]. 
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 Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

ижтимоий-иқтисодий самарадорлини 

оширишнинг турли хил омиллари ва 

асосий йўналишлар мавжуд. Мавжуд 

омилларни уч белгига кўра 

гуруҳларга бўлиш мумкин: манбаи 

бўйича, ишлаб чиқаришни 

ривожлантириш ва 

такомиллаштиришнинг асосий 

йўналишлари бўйича, омилларнинг 

ўрни ва амалга ошириш даражаси 

бўйича. 

Таъсир этувчи омилларни 

ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликни ошириш манбалари 

бўйича таснифлаш нималар ҳисобига 

ижтимоий меҳнатни тежашга 

эришиш мумкинлигини аниқлашга 

ёрдам беради. Шу жиҳатдан асосий 

омилларга қуйидагиларни киритиш 

мумкин: меҳнат сиғими, материал 

сиғим, фондлар сиғими ҳамда капитал 

маблағ талабчанликни камайтириш, 

ресурслардан оқилона фойдаланиш ва 

вақтни тежаш. Бироқ бундай 

таснифлаш етарлича талабга жавоб 

бермайди. Ушбу саволларга жавоб 

топиш учун ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликни оширишнинг жами 

омилларини ишлаб чиқаришни 

ривожлантиришнинг асосий 

йўналишлари бўйича гуруҳлаш зарур. 

Улар ижтимоий меҳнатни тежашга 

йўналтирилган физиологик, техник ва 

технологик, ташкилий-иқтисодий ва 

ижтимоий-психологик чоралар 

мажмуидан иборат. Бу йўналишлар 

хилма-хилдир. Энг асосийлари 

қуйидагилардан иборат: 

− хизмат кўрсатиш таркибини 

яхшилаш;  

− инновацион фаолиятни 

ривожлантириш, хизмат кўрсатиш 

жараёнларининг техник-иқтисодий 

даражасини ошириш, 

инновацияларни жорий этиш вақтини 

қисқартириш;  

− хизмат кўрсатиш жараёнларини 

ихтисослаштириш, кооперациялаш ва 

ҳудудий жойлашувига кўра 

даражасини ошириш;  

− бошқариш тузилмаси, 

молиялаштириш, иқтисодий баҳолаш, 

кредитлаш ҳамда моддий 

рағбатлантириш тизимини 

такомиллаштириш;  

− когнитив омилларни 

ривожлантириш асосида ишчи-

ходимларнинг касбий фаоллиги ва 

ташаббускорлигини оширишни йўлга 

қўйиш. 

Хизмат кўрсатиш жараёнларини 

модернизациялаш ва соҳада 

ислоҳотларни чуқурлаштириш 

ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликни оширишнинг асосий 

йўналиши ҳисобланади. Хизмат 

кўрсатиш корхоналарида ишлаб 

чиқариши самарадорлигини 

оширишнинг асосий йўналишларидан 

яна бири фан-техника тараққиётини 

жадаллаштиришдир. Техник ва 

технологик омил меҳнат 

унумдорлигини ўстиришнинг камида 

учдан икки қисмини таъминлайди.  

1-жадвал 

Хизмат кўрсатиш корхоналарида ишчи-ходимларнинг меҳнат 

самарадорлигига таъсир этувчи омиллар таснифи 
Омиллар Омилларнинг мазмуни 

Физиологик Жинси, ёши, соғлиғи, ақлий қобилияти, физиологик 

қобилият ва бошқалар.  
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Техник ва технологик Ечиладиган масалалар характери, меҳнатнинг мураккаблиги, 

техник янгиланиш, илмий техник ютуқлардан фойдаланиш 

даражаси, ишлаб чиқаришнинг техник-иқтисодий даражаси, 

фондлар билан қуролланиш даражаси ва бошқалар.  

Ташкилий  Меҳнат шароити, персонал категорияларининг нисбати, 

корхона ҳажми, иш тартиби, иш стажи, ишчилар малакаси, 

персоналдан фойдаланиш даражаси ва бошқалар. 

Ижтимоий-иқтисодий Ишчиларни моддий рағбатлантириш, суғурталаш, ижтимоий 

имтиёзлар, турмуш даражаси ва сифати, ва бошқалар. 

Ижтимоий-психологик Жамоадаги маънавий муҳит, ишчининг психофизиологик 

ҳолати, мақом ва тан олиниш, корхонанинг ташкилий 

маданияти, ишчиларнинг иш фаолиятидан мамнунлиги, 

хизмат поғонасидан кўтарилиш истиқболлари ва бошқалар.  

Шунинг учун соҳада ижтимоий-

иқтисодий самарадорликни 

оширишнинг асосий омили бўлиб, 

 персонал меҳнати 

самарадорлигига таъсир этувчи 

омилларни аниқлашни ҳам назарда 

тутади.  Иқтисодий моҳиятидан келиб 

чиққан ҳолда хизмат кўрсатиш 

корхоналарида ишчи-ходимларнинг 

меҳнат самарадорлигига таъсир этувчи 

омилларнинг қуйидаги таснифини 

таклиф этамиз (1-жадвал). 

Ҳозирги кунда хизмат кўрсатиш 

соҳасида ижтимоий ва иқтисодий 

самарадорликни ҳар томонлама чуқур 

ўрганиш ва тушуниш учун алоҳида 

унинг мезонлари ва кўрсаткичларини 

ишлаб чиқиш зарурдир. Лекин бунда 

ижтимоий ва иқтисодий 

самарадорлик мезонлари ва 

кўрсаткичлари ўзаро боғлиқ эмас, 

деган фикр келиб чиқмайди. Аксинча, 

улар узвий боғланган ва бир-бирини 

тақозо қилади, тўлдиради.  

Хизмат кўрсатиш соҳасида 

иқтисодий самарадорлик сифат 

жиҳатидан ҳисоблаб чиқилмаса ва 

ўлчанмаса, уни мунтазам ошиб 

бориши бўйича белгиланган ишларни 

бажариб бўлмайди. 

Муайян иқтисодиёт тармоқлари 

сингари хизмат кўрсатиш 

корхоналарида самарадорлик 

мезонлари ва кўрсаткичлари 

иқтисодий ва ижтимоий 

самарадорлик мезонларига бўлинади. 

Хизмат кўрсатиш соҳасида иқтисодий 

самарадорликни ўрганишда унинг 

моҳияти, мезонлари ва 

кўрсаткичларини тўғри тушиниш ва 

ҳисоблаб чиқиш муҳим аҳамиятга эга. 

Иқтисодий самарадорлик сифат 

жиҳатдан ҳисоблаб чиқилмаса ва 

ўлчанмаса, уни мунтазам ошириб 

бориш  бўйича белгиланган 

тадбирларни бажариб бўлмайди.  

Хизмат кўрсатиш 

корхоналарининг самарадорлигини 

умумий мезонини белгилашда ҳам 

ҳозирча ягона ёндашув мавжуд эмас. 

Баъзи иқтисодчилар фикрича, хизмат 

кўрсатиш юксак даражада бўлган ва 

барча ресурслардан оқилона 

фойдаланган ҳолда аҳолининг 

талабини тўлароқ қондириш хўжалик 

фаолияти самарадорлигининг мезони 

ҳисобланади. Кўпгина иқтисодчилар 

харид қувватига эга бўлган аҳолига 

халқ истеъмоли буюмларига бўлган 

талабини қондириш даражаси хизмат 

кўрсатиш фаолияти 

самарадорлигининг умумий мезони 

ҳисобланади, дейишса, бошқалар 

хизмат кўрсатиш жараёни  
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самарадорлиги ўзаро боғланган 

асосий кўрсаткичлар тизими билан 

белгиланиши керак, кўрсаткичларни 

бу тизими хизмат кўрсатишда 

яратилган ялпи даромади миқдорини; 

аҳолига кўрсатиладиган 

хизматларининг миқдорини тўла акс 

эттиради, дейишади.  

Хизмат кўрсатиш корхоналари 

хўжалик фаолиятида самарадорликни 

комплекс таҳлил килиш фақат унинг 

мезонини ўз ичига олиш билан 

чегараланиб қолмаслиги зарур, чунки 

мезон асосан самарадорликни 

оширишнинг моҳияти ва асосий 

вазифаларини ифодалайди, лекин 

ўлчов ҳамда баҳолаш воситаси бўлиб 

хизмат қила олмайди. Бу вазифаларни 

самарадорлик кўрсаткичлари 

бажаради.  

Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

моддий, молиявий ва меҳнат 

ресурсларидан самарали фойдаланган 

ҳолда аҳолининг хизматларга бўлган 

талабларни тўлиқ ва сифатли 

қондириш асосида юқори 

натижадорликка эришиш хизмат 

кўрсатиш фаолияти 

самарадорлигининг бош мезони 

ҳисобланади (2-расм).  

Иқтисодий самарадорликнинг 

ўсиши ишлаб чиқаришнинг ҳар 

қандай шакли ривожланишнинг 

обектив қонуниятидир, чунки 

жамиятнинг ривожланиши ишлаб 

чиқариладиган маҳсулот ҳажми ва 

сифати ортиши, ишлаб чиқариш ва 

муомала харажатлари камайиши, 

кенгайтирилган такрор ишлаб 

чиқаришни амалга ошириш учун 

жамғармани кўпайтиришни талаб 

қилади. Иқтисодий 

самарадорликнинг туб моҳияти 

сарфланган ресурс бирлигига олинган 

натижадан иборатдир. Малумки, 

натижалар ва сарф харажатлар такрор 

ишлаб чикариш жараёнининг асосий 

жиҳатларини умумлаштиради, хизмат 

кўрсатиш корхонаси кам сарф-

харажатларни қилган ҳолда юқори 

натижадорликка эришишдан 

манфаатдордир. Бу тармоқ ялпи 

ишлаб чиқариш ва муомала 

жараёнининг умумий иқтисодий 

тамойили бўлиб, ресурслардан 

фойдаланиш билан унинг натижалари 

ўртасидаги оқибат сабабли алоқадан 

иборат бўлган фаолият 

самарадорлигини оширувчи қонун 

сифатида майдонга чиқади [3, 45 б].  

 

 

 

 

 

 

 

2-расм. Хизмат кўрсатиш корхоналарида ресурслардан 

фойдаланишнинг иқтисодий самарадорлигини асосий мезонлари 

чизмаси 

Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

ресурслардан фойдаланишнинг иқтисодий 

самарадорлигини асосий мезонлари 

Меҳнат унумдорлигини 

ошириш 
 

Иқтисодий натижадорликка 

эришиш 
 

Харажатларнинг нисбий 

даражасини пасайтириш 

Корхона рентабеллигини 

ошириш 
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Ижтимоий самара, самарадорлик 

тушунчалари кўпгина иқтисодий 

адабиётларда учрасада, ҳалигача 

ижтимоий самара ва 

самарадорликнинг мезони ва 

кўрсаткичлари қандай баҳоланади ва 

ҳисобланади деган саволларга 

ҳалигача аниқ жавоб йўқ. 

Умуман олганда, инсоннинг ҳар 

томонлама ва уйғун ривожланиши 

учун мақсад қилиб қўйган 

жамиятнинг ижтимоий мақсадига 

эришиши – ижтимоий самарадорлик 

мезонидир. Мазкур тушунча нуқтаи 

назардан турлича қарашлар мавжуд. 

Жамиятнинг ҳозирги ривожланиш 

босқичида баркамол инсоннинг камол 

топишида кўмаклашувчи восита 

ижтимоий самарадорлик мезони 

ҳисобланади. Ижтимоий 

самарадорлик бир эмас, балки бир 

нечта мезонга эгадир. Унинг биринчи 

мезони – халқнинг эҳтиёжини 

қондириш даражаси ва жамиятнинг 

ижтимоий таркибини 

такомиллаштириш бўлса, иккинчи 

мезони самарадорликнинг ўсишига 

билвосита таъсир қилувчи истеъмол 

жараёнларини камайтиришдир (3-

расм).  

Бизнинг фикримизча, хизматлар 

соҳаси сифатидаги ижтимоий самара 

товарлар ва хизматларга бўлган 

талабни юқори савдо хизмати 

кўрсатган ҳолда тўла қондириш, 

хизмат кўрсатиш корхонаси хўжалик 

фаолияти сифатига эга меҳнат 

шароитларини яхшилаш, 

ходимларнинг фондлар билан 

қуролланиш даражасини ошириши ва 

хизмат кўрсатиш маданиятини 

юксалтириш тушинилади. 

Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

ресурслардан фойдаланиш 

самарадорлиги бевосита юқорида 

келтирилган иқтисодий ва ижтимоий 

самарадорлик мезонлари билан 

боғлиқ ва узвийликда бўлиб, муомала 

жараёнида иқтисодий натижаларга 

эришиш бўйича ижтимоий ва 

иқтисодий самарадорлик 

балансининг иқтисодий 

муносабатлари орқали акс этиши 

тушунилади. 

 

 

 

 

 

 

 

3-расм. Хизмат кўрсатиш корхоналарида ресурслардан 

фойдаланишнинг ижтимоий самарадорлигини асосий мезонлари 

чизмаси 

Иқтисодий самарадорлик 

хўжалик субъектлари фаолияти 

натижасини ифода этади, ижтимоий 

самарадорлик – хўжалик 

субъектларининг ижтимоий 

самарадорлигини, уни жамият 

ҳаётининг турли хил томонларига 

таъсирини намоён этади. Бундай 

Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

ресурслардан фойдаланишнинг ижтимоий 

самарадорлигини асосий мезонлари 

Истеъмолчилар эҳтиёжларини 

тўлиқ қондириш 
 

Кўрсатилган хизматларнинг 

оммабоплигини таъминлаш 

Меҳнат шароитларини 

яхшилаш 
Ходимларининг касб-малака 

даражасини ошириш 
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ҳолатда ижтимоий ва иқтисодий 

самарадорлик маълум бир даражада 

узвий боғлиқ ҳисобланди. Ижтимоий 

самарадорликни таъминлаш 

кишиларнинг ижтимоий ҳаёт тарзини 

яхшиланиб бориши ҳисобланниб, у 

иқтисодий самарадорликни 

оширишга хизмат қилади [6, 95 б.].  

Пировардида у ходимнинг 

меҳнат қилиш лаёқатига ижобий 

таъсир кўрсатиб, меҳнат 

унумдорлигини ошишига шарт-

шароит яратади. Шунга кўра, аниқ 

ижтимоий дастурни реализация 

қилиш учун иқтисодий асос бўлиши 

зарур. Ушбу иқтисодий асос хизмат 

кўрсатиш корхоналарининг 

иқтисодий самарадорлигини ошириш 

орқали эришилади.  

Демак, сервис иқтисодиётида 

самарали фаолиятни амалга 

оширишнинг янгича моҳиятини 

қуйидагича келтириш мумкин: 

фаолият самарадорлигига эришиш 

самарадорлик тушунчасининг 

мазмун-моҳияти билан 

аниқланмайди, балки ижтимоий 

самарадорлик кўрсаткичлари орқали 

баҳоланади. Мазкур кўрсаткичлар 

иқтисодий самарадорликни 

аниқловчи кўрсаткичларга қараганда 

кенг мазмунга эга ҳисобланади. 

Самарадорликни ташкил этувчи 

сифат кўрсаткичларини ўзгариши 

хўжалик субъектлари фаолиятининг 

самарадорлигини баҳолаш 

заруратини намоён этади. Шунга 

кўра, ижтимоий самарадорликни аниқ 

миқдорий ўлчовга тушириб 

бўлмайди. Бу эса анъанавий йўсинда 

самарадорликни фақат иқтисодий 

табиатини ифодалаши мумкин, унинг 

ижтимоий ва ижтимоий-иқтисодий 

жиҳатларини миқдорий мезонлар 

билан ўлчаш мураккабдир. Бундай 

ёндашув ҳозирги даврда иқтисодиёт 

фанларида кенг тарқалгандир. Шу 

билан бирга, сервис иқтисодиёти 

шароитида самарадорликни 

баҳолашга бағишланган тадқиқотлар 

долзарб бўлиб бормоқда ва ушбу 

йўналишдаги илмий тадқиқотларга 

талаб, бизнинг фикримизча, анча 

юқоридир. 

Хизмат кўрсатиш 

корхоналарининг ижтимоий ва 

иқтисодий самарадорлиги 

кўрсаткичлари тизимида иқтисодий 

ресурслардан самарали фойдаланиш 

кўрсаткичлари алоҳида ўринга эга.  

Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

меҳнат унумдорлигининг ўсиш 

суръати ва маҳсулотни меҳнат 

сиғимининг пасайиши ўртасидаги 

ўзаро боғлиқлиги қуйидаги формула 

билан ифодаланади: 

сиг

сиг
ус

М

М
МУ

−


=

100

100
,             (1) 

бу ерда: МУус – меҳнат 

унумдорлигининг ўсиш суръати; 

               Мсиг – меҳнат сиғими. 

ус

ус

пас
МУ

МУ
MС

+


=

100

100
,             (2) 

бу ерда: МУус – меҳнат 

унимдорлигининг базис даврига 

нисбатан ўсиш суръати (%); 

МСпас – меҳнат сиғимининг 

базис даврига пасайиши (%); 

Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

меҳнат унумдорлигини умумий 

ўсиши (ΔМУ) хизматлар кўрсатиш 

ҳажмини ошиши ва ишловчилар 

сонини камайиш ҳисобига бўлинади 

ва у қуйидаги формула билан 

аниқланади: 

к

к

С

ИСВ
МУ

+

+
=

100

)(100
,        (3) 
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бу ерда: ΔВ – корхонада ҳисобот 

даврда маҳсулот ишлаб чиқариш 

ҳажмини ўсиши, %.  

            ΔИСк – корхоналарда 

ишловчилар сонини камайиш, %.  

Агарда корхонада ишчилар сони 

камаймаса, ва аксинча кўпайиб борса, 

у ҳолда ишчилар сонининг фоизи 

тескари белги билан ифодаланади.  

Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

меҳнат унумдорлигини ошиши 

ҳисобига соф маҳсулот ўсишининг 

ҳиссаси Дсм 

    

      

(4)  

 

бу ерда: ΔУи – хизмат кўрсатиш 

корхоналарида ишчилар сонинг ўсиш 

суръати %;                 

                          ΔУсм – соф 

маҳсулот ишлаб чиқаришнинг ўсиш 

суръати , %. 

Хизмат кўрсатиш корхоналари 

фаолияти самарадорлигини 

атрофлича ва ҳар томонлама таҳлил 

қилиш учун унинг хусусий 

кўрсаткичлари билан бир қаторда 

умумлаштирилган кўрсаткичлар ҳам 

қўлланилади. Иқтисодий 

адабиётларда умумлашган 

кўрсаткичларга: корхона 

рентабеллиги, харажатларнинг 

нисбий даражаси, асосий ва айланма 

фондлар самарадорлиги, сарфланган 

барча ресурсларнинг фонд 

самарадорлиги каби кўрсаткичлар 

киради.  

Корхона рентабеллиги хизмат 

кўрсатиш корхонаси фаолиятининг 

натижавий кўрсаткичларидан бири 

ҳисобланади. Корхона рентабеллиги 

(Rк) хизмат кўрсатиш соҳасида соф 

фойданинг корхона асосий ва 

айланма активлари жами йиғиндиси 

суммасига нисбатининг фоизидаги 

улуши билан аниқланади: 

 +


=
НАААФ

СФ
Rк

100
,                  (5) 

бу ерда: СФ – соф фойда ҳажми  

               ∑АФ – асосий ишлаб 

чиқариш фондлари жами қиймати;  

               ∑НАА – норматив 

бўйича айланма активлар суммаси.  

Инсонларнинг ҳар томонлама ва 

узвий ривожланиш учун имконият 

яратишни мақсад қилган жамиятнинг 

пировард ижтимоий мақсадга 

эришиши ижтимоий самарадорликни 

асосий мезони ҳисобланади. 

Ижтимоий самарадорликнинг 

иқтисодиёт соҳалари ва 

тармоқларидаги кейинги мезони 

ижтимоий ишлаб чиқариш 

самарадорликка эришишга билвосита 

таъсир этувчи истемол 

харажатларини камайтиришдир. 

Хизмат кўрсатиш соҳасида 

ижтимоий самарадорликни ягона 

мезон асосида ўлчаб бўлмайди, чунки 

соҳа ривожланишини ижтимоий 

самарадорлигининг мезони ва 

кўрсаткичлари турли хилдир. Агарда 

ижтимоий самарадорлик мезони 

унинг мазмуни ва вазифаларини 

ифодаласа, кўрсаткичлари эса 

самарадорликни баҳолаш қуроли 

сифатида хизмат қилади [4, 114 б. ]. 

Хизмат кўрсатиш корхона ва 

ташкилотларида ижтимоий 

самарадорликнинг статик 

кўрсаткичларини қуйидаги 

гуруҳларга ажратиб тадқиқ этиш 

мумкин: 

1. Истеъмол талаби 

қондирилишини ифодаловчи 

статистик кўрсаткичлар; 

2. Хизмат кўрсатиш вақти 

қисқаришини ифодаловчи 

кўрсаткичлар; 

,%1001 











−=

см

и
см
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У
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3. Меҳнатнинг шарт-шароити 

ва табиати яхшиланишини 

ифодаловчи статистик кўрсаткичлар. 

Истеъмолчилар эҳтиёжларини 

тўлиқ қондиришини ифодаловчи 

кўрсаткичларга қуйидагилар киради: 

аҳоли жон бошига тўғри келадиган 

хизматлар ҳажми; аҳоли жон бошига 

тўғри келадиган ялпи хизматлар 

миқдори; кўрсатиладиган 

хизматларнинг ўсиб бориш 

коэффиценти; хизмат кўрсатиш вақти 

қисқаришини ифодаловчи 

кўрсаткичлар; истеъмолчиларнинг 

хизмат кўрсатиш корхона ва 

ташкилотларида сарфлайдиган 

вақтини камайтириш коэффиценти; 

бир истеъмолчига хизмат кўрсатиш 

учун сарфланадиган вақт; ҳар бир 

истеъмолчининг хизмат кўрсатиш 

корхонасига қайта ташриф буюриши 

учун сарфланган вақт. Бу кўрсаткич 

ижтимоий самарани пасайганлигидан 

далолат беради; ўрта миқдорда бир 

марта хизмат кўрсатиш керак бўлган 

шахс учун сарфланадиган вақт. 

Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

меҳнат шароитлари ва меҳнатнинг 

характерини ифодаловчи 

кўрсаткичларга: меҳнат 

жараёнларини автоматлаштириш 

(янги техника ва технологияларни 

қўллаш даражаси); корхоналарнинг 

бино ва иншоотларини замон 

талаблари даражасига жавоб бериши; 

хизмат кўрсатиш жараёнида илғорлар 

меҳнати тажрибасидан фойдаланиш 

даражаси; техник ва технологиялар, 

асбоб-ускуна ва механизмларни 

илғорлик даражаси; сервис хизматида 

банд бўлган ишчи-ходимларнинг 

малакаси, маълумоти ва касбий 

даражаси; сервис соҳаси учун керак 

бўлган ходимларни тайёрлаш, қайта 

тайёрлаш, уларни малакасини 

оширишни ташкил қилиш даражаси. 

Хулоса ва 

таклифлар(Conclusion/Recommend

ations) 

Хизмат кўрсатиш 

корхоналарининг ижтимоий ва 

иқтисодий самарадорлиги 

кўрсаткичлари тизимида иқтисодий 

ресурслардан самарали фойдаланиш 

кўрсаткичлари алоҳида ўринга эга. 

 Хизмат кўрсатиш 

корхоналарида ижтимоий-иқтисодий 

самарадорликни ошириш учун қуйидаги 

тадбирларни амалга ошириш зарур: 

– иш жойларининг миқдор ва сифат 

жиҳатидан мавжуд меҳнат ресурслари 

билан мувозанатини таъминлаш; 

– меҳнат ресурсларини меҳнат 

фаолиятида иштироки асосида ишлаб 

чиқариш ёки хизмат кўрсатиш ҳажмини 

ўстириб боришнинг таъсирчан 

усулларини яратиш; 

– хизмат кўрсатиш жараёнларини 

механизациялаш ва 

автоматлаштириш; 

– меҳнатда банд бўлиш шарт-

шароитлари ва шаклларини 

такомиллаштириш; 

– меҳнат ресурсларидан 

фойдаланишнинг сифат жиҳатларини 

ошириш; 

– меҳнат ресурсларининг касбий-

малака даражасини ўстириш. 

Хизмат кўрсатиш корхоналарида 

меҳнат унумдорлигини ошириш 

қуйидаги босқичларда амалга 

оширилиши зарур: 

− меҳнат унумдорлигини 

оширишнинг мақсадлари ва 

тамойилларини аниқлаш;  

− зарур воситаларни (хизмат 

кўрсатиш жараёнини режалаштириш, 

меҳнат унумдорлигини ошиши 

резервларидан фойдаланиш 
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самарадорлигини  баҳолаш ва ҳ.к.)ни 

ишлаб чиқиш;  

− меҳнат унумдорлигини 

ошириш резервлари ва 

имкониятларини аниқлаш;  

− меҳнат унумдорлиги 

ошишини режалаштириш 

(режалаштиришнинг мақсадли 

кўрсаткичлари, ўлчашни бошқа 

кўрсаткичлари тизими (мисол учун, 

маҳсулот сифати, турмуш сифати, 

инновациялар), баҳолаш ва назорат 

усуллари, конкрет бажариладиган 

тадбирлар рўйхати, маъсулларни 

аниқлаш);  

− меҳнат унумдорлиги  

мониторингини узлуксизлигини 

таъминлаш ва унинг динимикасини 

назорат қилиш тадбирларини ишлаб 

чиқиш;  

− меҳнат унумдорлигини 

ошириш бўйича чора-тадбирларнинг 

самарадорлигини баҳолаш. 

Шундай қилиб, хизмат 

кўрсатиш корхоналарида 

самарадорликни оширишга 

йўналтирилган хизмат кўрсатиш 

жараёнларини интенсивлаштириш 

алоҳида аҳамиятга эга. Бу жараён 

хизматларни ишлаб чиқаришда 

инновацион бошқариш усуллари ва 

технологиялардан фойдаланишни 

талаб қилади. Мазкур жараён нафақат 

хизмат кўрсатишнинг инновацион 

омилларидан фойдаланишни, балки 

кўрсатилаётган хизматлар сифатини 

ҳам ошириб боради. 
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Аннотация. Мақолада Самарқанд вилоятида хизмат кўрсатиш 

соҳасининг ривожланиш ҳолати, унинг аҳамияти ва мазмуни ёритиб берилган. 

Мамлакатимиз аҳолисининг ўсиб бораётган эҳтиёжларини қондиришда хизмат 

кўрсатиш соҳасининг ҳамда уларнинг қатор соҳалар, тармоқлар билан турли 

кооперация ва интеграцияга киришига асосланиб юқори самарадорликка 

эришиши республикамиз иқтисодиёти олдида турган муҳим вазифалардан бири 

эканлигига эътибор қаратилган. Маълумотлар муаллифларнинг кузатишлари 

ҳамда чет эл адабиётларини таҳлил этиш асосида тузилди. 

Калит сўзлар: сервис, хизмат, хизмат кўрсатиш, маиший хизмат, хизмат 

сифати, хизмат соҳаси, алоқа хизматлари, коммунал хизмат, транспорт 

хизматлари, инновация, инвестиция, модернизация.  

Аннотация. В статье описывается состояние развития сферы услуг в 

Самаркандской области, ее значение и содержание. Обращается внимание на то, 

что одной из важнейших задач, стоящих перед экономикой страны, является 

достижение высокой эффективности удовлетворения растущих потребностей 

населения страны в сфере услуг и их интеграция в ряд отраслей и отраслей. 

Данные основаны на наблюдениях авторов и иностранной литературе, в которой 

приведена соответствующая информация.  

Ключевые слова: услуга, сервис, услуга, бытовое обслуживание, 

качество услуг, сфера услуг, услуги связи, ЖКХ, транспортные услуги, 

инновации, инвестиции, модернизация. 

Annotation. The article describes the state of development of the service 

sector in the Samarkand region, its significance and content. Attention is drawn to the 

fact that one of the most important tasks facing the country's economy is to achieve 

high efficiency in meeting the growing needs of the country's population in the service 

sector and their integration into a number of industries and industries. The data are 

based on the observations of the authors and foreign literature, which provides relevant 

information. 

Key words: service, service, service, consumer services, quality of services, 

service sector, communication services, housing and communal services, transport 

services, innovations, investments, modernization. 
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Кириш. Хизмат соҳаси 

иқтисодиётнинг таркибий қисми 

сифатида мамлакатнинг ялпи ички 

маҳсулотини ишлаб чиқаришда 

бевосита иштирок этади. Ҳозирги 

кунда иқтисодий адабиётларда 

хизматлар соҳасининг чегаралари 

тўғрисида турли фикрлар мавжуд. 

Жумладан, ушбу соҳага маиший 

хизматлар, йўловчи транспорти 

хизматлари, алоқа хизматлари, турар 

жой коммунал хизматлари, таълим, 

маданият, санатория-

соғломлаштириш, ҳуқуқ соҳасидаги 

ижтимоий-иқтисодий функциялари 

бир-бирига ўхшаш хизматлар киради. 

Хизмат соҳаси биринчи галда 

бевосита иқтисодий-ижтимоий 

фаолият намоён бўлади: 

Бундай мураккаб иқтисодий 

муносабатларнинг содир бўлишини 

таъминлаш бевосита ушбу соҳада 

хусусий мулкнинг аҳамиятини 

оширишни таққозо этади. Демак, 

энди сервис соҳаси ривож топади. 

Унинг истиқболига тўхталишдан 

олдин шу сервис сўзи мазмунининг 

изоҳига тўхталсак. Чунки, сервис 

сўзининг маъносига турлича 

қарашлар мавжуд.  

Мавзуга оид адабиётларнинг 

таҳлили. «Сервис инглизча сервисе 

сўзидан олинган бўлиб, аҳолига 

маиший хизмат кўрсатиш» ни 

англатади.  Русча - ўзбекча луғатда 

«сервис – сервис (аҳолига хизмат 

кўрсатиш, хизмат)», деб кўрсатилган. 

Бошқа адабиётларда ҳам худи шундай 

таърифланган. Кўриниб турибдики, 

сервис сўзи хизмат соҳаси билан 

ҳамоҳанг, бир-бирига ўхшаш 

синоним сўзлардир. [Словар 

иностранных слов. -16- е из.,испр.-М.: 

Рус яз.. 1988 -461 Б. Русча-узбекча 

луғат. 2-том. Т.: 1984. – 410 Б.  

Қудратов Ғ.Ҳ., ПардаевМ.Қ., 

Абдукаримов Б.А. “Сервис ривожи – 

аҳолининг бандлигини таъминлаш ва 

фаровонлигини ошириш омили”.Т.: 

“Fan va tehnologiya” нашриёти, 2007. 

– 12 Б.] 

Хорижий адабиётларда қишлоқ 

жойдарида хизмат сифатини 

яхшилаш ва диверсификация қилиш 

масалалари кенг тадқиқ этилган. 

Жумладан, Ф.Котлер 

ҳаммуаллифлари билан “Service” 

кенгроқ таърифни таклиф қилади: – 

“Хизмат (Service) бир томоннинг 

бошқасига таклиф қилиши мумкин 

бўлган ҳар қандай фаолият ёки 

қулайлик. Сервис номоддий 

характерга эга ва мулкка эга бўлишга 

олиб келмайди (мулкни 

топширишга).” Бу нуқтаи назардан, 

“фаолият” ёки “қулайлик” 

терминлари ишлатилган. Охирги 

атама маҳсулотнинг моҳиятини, 

асосий, бошланғич маъносини, 

шунингдек “фойда”, “хизмат”, 

“устунлик” ва бошқаларни 

белгилайди. Пол Старки, Захара 

Батул, Eng Мухаммад Вакас Юнис, 

Аттек Ур Рехман, Мухаммад Сармад 

Али томонидан Покистоннинг 

қишлоқ жойларида олиб борилган 

таҳлилларга кўра, қишлоқ жойларида 

бошқа хизмат турларининг 

ривожланиши транспорт 

хизматларининг ривожланишига 

боғлиқ эканлиги таъкидлаб ўтадилар. 

Тадқиқот методологияси. 

Тадқиқотни амалга оширишда хизмат 

кўрсатиш ва истеъмол жараёнини 

кўрсаткичларини иқтисодий-

математик усуллар орқали таҳлил 

қилиш натижасида хулоса ва 

таклифлар шакллантирилган. Бундан 

ташқари илмий тадқиқотни амалга 
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оширишда анализ ва синтез усулидан 

ҳам самарали фойдаланилган.  

Таҳлил ва натижалар. 

Ўзбекистон Республикаси Вазирлар 

маҳкамасининг “2022-2026 йилларда 

хизматлар соҳасини ривожлантириш 

дастури тўғрисида” ги қарорида 2022-

2026 йилларда хизмат кўрсатиш ва 

сервис соҳаларини 

ривожлантиришнинг асосий 

консептуал йўналишлари белгилаб 

қўйилган эди. Булардан келиб чиқиб, 

ҳамда «Ўзбекистон Республикасида 

хизмат кўрсатиш ва сервис 

соҳаларини ривожлантириш бўйича 

2022-2026-йилларга мўлжалланган 

дастур»га асосланиб мамлакатимизда 

хусусан вилоятларда хизматлар 

кўрсатиш ва сервис соҳасини 

ривожлантиришнинг асосий 

консептуал йўналишлари 

қуйидагилардан иборат бўлади: 

• хизматлар соҳасини 

ривожлантириш ҳисобига ялпи ички 

маҳсулотни кўпайтириш, унинг 

республика иқтисодиётидаги 

улушини 48,7 фоизгача етказиш; 

• 2026 йилга бориб қишлоқ 

жойларда хизматларни 1,8 бараварга 

ўстириш; 

• муҳандислик-

коммуникация, йўл-транспорт 

инфратузилмасини ривожлантириш, 

тармоқларда замонавий ахборот-

коммуникация технологияларини 

жорий этиш ҳисобига хизматлар 

соҳасини, таркибий ўзгартиришларни 

жадал ривожлантириш учун шарт-

шароитлар яратиш; 

• рақобат муҳитини 

шакллантириш, кичик ва хусусий 

тадбиркорлик субъектларини 

ривожлантиришга кўмаклашиш; 

• турли инновация 

хизматларини, янги алоқа 

воситаларини кенгайтириш; 

• аҳолининг 

телекоммуникация тармоқларидан 

фойдаланиш техник имкониятларини 

таъминлаш, улар асосида сифатли 

хизматлар кўрсатиш, телефон алоқаси 

ва телевидениенинг рақамли 

тизимларига тўлиқ ўтиш, 2026 йилга 

бориб алоқа ва 

ахборотлаштиришнинг республика 

иқтисодиётидаги улушини 2,5 

фоизгача етказиш; 

• энг янги электрон, тўлов 

технологияларини жорий этган ҳолда 

молия хизматларини 

ривожлантириш; 

• соғлиқни сақлаш соҳасида 

юқори технологияли хизматларни 

янада ривожлантириш; 

• мамлакатимиз хизматлар 

экспортини кўпайтириш учун ушбу 

соҳа корхоналарининг халқаро 

бозордаги хизматлар даражаси ва 

сифатини оширишга эришиш; 

• хизматлар кўрсатиш ва 

сервис соҳасида ишлайдиган 

кадрларни тайёрлаш, қайта тайёрлаш 

ва малакасини оширишни ҳар 

томонлама қўллаб-қувватлаш. 

Мазкур вазифаларнинг амалга 

оширилиши Самарқанд вилоятининг 

савдо ва умумий овқатланиш, 

транспорт тармоқлари ва маиший 

хизмат соҳасидаги иқтисодий 

кўрсаткичлар таҳлили асосида тадқиқ 

этилади. 

Маълумки, республикамиз 

ижтимоий-иқтисодий сиёсатида 

хизмат кўрсатиш соҳасини 

ривожлантиришга алоҳида эътибор 

берилмоқда. Буни Ўзбекистонда 

иқтисодиётни рақамли иқтисодиётга 
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босқичма босқич ўтказиш йўлида 

қилинадиган ишлар натижасида 

кичик бизнес ва хизмат кўрсатиш 

соҳасини ривожлантириш энг устувор 

вазифа сифатида белгиланганлигида 

кўришимиз мумкин.   

1-жадвал  

Самарқанд вилоятида 2018-2022 йилларда хизмат кўрсатиш соҳаси ва 

тармоқларида хизматлар турлари бўйича ҳажми 

(млрд. сўм ҳисобида) 

№ Кўрсаткичлар 2018й 2019й 2020й 2021й 2022й 

2018-

2022 

йиллард

а ўсиш, 

(%) 

1 
Жами хизматлар, шу 

жумладан: 
1694,1 2814,7 3978,4 4601,2 5249,9 

3,74 

марта 

2 
Савдо ва умумий 

овқатланиш 
366,3 501,4 806,5 1210,2 1405,1 

3,61 

марта 

3 Транспорт 105,3 153,7 214,2 287,7 364,6 
3,46 

марта 

4 
Алоқа ва 

ахборотлаштириш 
24,72 40,57 57,35 66,13 70,4 

2,85 

марта 

5 Молия 19,91 45,75 71,57 90,86 96,24 
4,83 

марта 

6 Сайёҳлик 2,5 9,819 15,56 13,14 8,2 
3,28 

марта 

7 Меҳмонхона хўжалиги 2,03 3,95 6,42 7,02 8,85 
3,85 

марта 

8 Коммунал хўжалик 114,96 162,98 202,62 232,13 269,97 
2,35 

марта 

9 Маиший хизмат 6,026 14,33 25,54 35,13 47,55 7,9 марта 

10 

Автомобил ва 

техникаларнинг 

таъмири 

14,28 13,74 22,48 31,46 44,4 
3,11 

марта 

11 Бошқа бозор хизматлари 109,2 435,1 490,6 524,4 627,0 
6,55 

марта 

Манба: Самарқанд вилоят статистика бошқармаси маълумотлари 

асосида ҳисобланган. 

1-жадвалдаги таҳлилий 

маълумотларга кўра, Самарқанд 

вилоятида жами хизматлар ҳажми 

2022 йилда 5249,9 млрд. сўмдан 

иборат бўлиб, бу кўрсаткич 2018 йил 

кўрсаткичига нисбатан 3,74 мартага 

ўсган. Шундан: савдо ва умумий 

овқатланишнинг умумий хизматлар 

ҳажмидаги улуши 2018 йилда 18,4% 

ни, 2022 йилда эса 21,6 %ни ташкил 

этган. Мазкур кўрсаткич 2018-2022 

йиллар мобайнида 3,61 баробар ўсган. 

Вилоятда энг юқори ўсиш суръати 

маиший хизмат кўрсатиш (7,9 марта), 

молия (4,83 марта) соҳаларига 

ҳиссасига тўғри келган. 

Вилоятда таҳлил этилаётган 

даврлар оралиғида юқори 

суръатларда ўсиш тенденцияси алоқа 

ва ахборотлаштириш, молия 

хизматлари, сайёҳлик хизматлари ва 

маиший хизмат соҳаларида 

кузатилган. Вилоятда жами хизмат 

турлари бўйича хизматлар 
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хажмининг қишлоқ жойлардаги 

ҳиссаси 2018 йилда 48,0 %ни ташкил 

этган бўлса, бу кўрсаткич 2022 йилда 

53,0 %дан иборат бўлган. Лекин, 

кўрсатилаётган хизматларнинг аҳоли 

жон бошига нисбатан ҳисоблаганда 

қишлоқ жойларда шаҳарга нисбатан 

салмоғи анча пастдир. 

Ижтимоий, сиёсий ва 

жамоатчилик муаммоларини 

ҳудудларнинг иқтисодий 

салоҳиятини кўтармасдан, уларнинг 

барқарор ривожланишисиз ҳал қилиб 

бўлмайди. Ҳудудий сиёсат 

мақсадларига фақат иқтисодий 

жиҳатдан самарали бўлган 

лойиҳаларни амалга ошириш орқали 

эришиш мумкин. Хизматлар 

соҳасининг ривожланиш даражаси 

аҳолининг ҳудудий ва ижтимоий 

ҳаракатчанлигини, янги хўжалик 

ҳудудларини ўзлаштириш, ишлаб 

чиқариш самарадорлигини ва моддий 

маҳсулотлар истеъмолини оширишни 

таъминлайди. 

Самарқанд вилоятининг 2019-

2029 йилларга мўжалланган Давлат 

дастурида банд бўлмаган аҳолини, 

айниқса, қишлоқ жойларда иш билан 

таъминлаш, янги иш ўринларини 

ташкил қилиш, сервис соҳасини 

ривожлантириш ҳамда кенгайтириш 

мақсадида янги маиший хизмат 

кўрсатувчи корхона ва 

шохобчаларини қуриш кўзда 

тутилган. Вилоят аҳолиси 

заруриятини ўрганиб чиққан ҳолда, 

аҳолининг маиший хизматга бўлган 

еҳтиёжини қондириш мақсадида кўп 

маблағ талаб қилмайдиган, тез фойда 

келтирадиган нуқталарни ташкил 

қилиш режалаштирилган. Жумладан, 

аҳоли зич яшаётган жойларда 

сартарошхоналар, поябзал 

таъмирлаш, автомобилларга техник 

хизмат кўрсатиш, қишлоқ хўжалик 

техникаларини таъмирлаш, 

телеустахоналар, кийим тикиш ва 

таъмирлаш, транспорт хизматлари 

бўйича хизматларга эҳтиёж катта. 

Кўрилаётган даврда 

ресурслардан самарали фойдаланиш 

натижасида ҳудудлар бўйича 

Тошкент шаҳрида кўрсатилган бозор 

хизматлари жами ҳажмининг 

ўсишига таъсир кўрсатди. Ўтган 

йилнинг шу даврига нисбатан ушбу 

ҳудудда кўрсатилган бозор 

хизматлари ҳажми 15 132,6 млрд. 

сўмга ошди ва 65 308,8 млрд. сўмга 

етди. Шу билан бирга, нисбатан 

юқори кўрсаткичлар Тошкент (13 

740,2 млрд. сўм), Самарқанд (12 271,1 

млрд. сўм), Фарғона (11 280,0 млрд. 

сўм) ва Андижон (9 730,1 млрд. сўм) 

вилоятларида қайд этилди. 
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1-расм. Ҳудудлар кесимида хизматлар ишлаб чиқариш (2019 йил 

январь-декабрь ойлари учун) 

Манба: Ўзбекистон Давлат статистика қўмитаси маълумотлари 

асосида тузилди (Ҳудудлар бўйича тақсимланмайдиган ҳажмларни қўшган 

ҳолда) 

Бугунги кунда мамлакатимизда 

ҳудудларнинг молиявий салоҳиятини 

юксалтириш ва унда хизматлар 

соҳасининг ролини оширишга 

қаратилган иқтисодийислоҳотлар 

изчиллик билан амалга оширилмоқда. 

2022-2026 йилларда Ўзбекистон 

Республикасини ривожлантиришнинг 

еттита устувор йўналиши бўйича 

тараққиёт стратегиясини амалга 

ошириш доирасидаги лойиҳалар бу 

борадаги ишлар кўламини 

кенгайтиради. 

Хулоса ва таклифлар. 

Самарқанд вилоятида маиший хизмат 

соҳаларини ривожлантириш 

ижтимоий-иқтисодий 

ривожланишнинг асосий 

йўналишларидан бири ҳисобланади. 

Чунки, хизмат кўрсатиш ва сервис 

соҳаларини ривожлантириш аҳоли 

фаровонлиги ва иш билан бандлик 

масалаларининг ҳал бўлишини 

таъминловчи муҳим омилдир.  

«2022-2026 йилларда хизматлар 

соҳасини ривожлантириш дастури»га 

кўра, 2026 йилга қадар хизматлар 
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соҳасини жадал ривожлантириб, 

унинг ялпи ички маҳсулотдаги 

улушини 54,7 %фоизга етказиш, 

хизматларнинг янги, замонавий 

турларини жорий этиш, аҳолини, 

биринчи навбатда, қишлоқ жойларда 

одамларни иш билан банд қилиш 

муаммоларини ҳал этишдаги ролини 

ошириш чора тадбирлари кўзда 

тутилган. 
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КЎРСАТИШ КОРХОНАЛАРИ РАҚОБАТБАРДОШЛИГИГА  ТАЪСИР 
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Аннотация: Ушбу мақолада чакана савдо 

корхоналарининг рақобатбардошлигини таъминловчи, улар 

фаолиятининг барча соҳаларини қамраб оладиган ва самарали 

рақобат стратегияларини ишлаб чиқиш учун концептуал 

моделни яратишнинг асосий босқичлари келтирилган. 

Shuningdek, maqolada kontseptual modelni yaratishda har bir 

loyihalash bosqichini  asoslash, chakana xizmat ko'rsatish 

korxonalariga qo'yiladigan umumiy talablarni batafsil o'rganish va 

rivojlanish vektorini aniqlash uchun individual xususiyatlarni 

korxonalarning alohida guruhlariga birlashtirish nazarda tutilgan. 

Калит сўзлар: Чакана савдо корхоналари, чакана савдо 

хизмати, рақобат, стратегия, рақобатбардошлик, strategik 

raqobatbardoshlik, konseptual model, hududiy miqyos, savdo 

kanallari, bozordagi narx segmenti. 

Abstract: This article presents the main stages of creating a 

conceptual model that ensures the competitiveness of retail 

enterprises, covering all areas of their activity and developing 

effective competitive strategies. Also, in the creation of a conceptual 

model, it is envisaged to justify each design stage, to study in detail 

the general requirements for retail service enterprises, and to 

combine individual characteristics into separate groups of enterprises 

to determine the development vector. 

Key words: Retail enterprises, retail service, competition, 

strategy, competitiveness, strategic competitiveness, conceptual 

model, territorial scale, sales channels, price segment in the market. 

Аннотация: В данной статье представлены основные 

этапы создания концептуальной модели, обеспечивающей 

конкурентоспособность предприятий розничной торговли, 

охватывающей все сферы их деятельности и разрабатывающей 

эффективные конкурентные стратегии. Также при создании 

концептуальной модели предусмотрено обосновать каждый 

этап проектирования, детально изучить общие требования к 

предприятиям розничной торговли, объединить отдельные 

характеристики в отдельные группы предприятий для 

определения вектора развития. 

Ключевые слова: Предприятия розничной торговли, 

розничное обслуживание, конкуренция, стратегия, 

конкурентоспособность, стратегическая 

конкурентоспособность, концептуальная модель, 

территориальный масштаб, каналы сбыта, ценовой сегмент на 

рынке. 
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 КИРИШ (Introduction) 

 Савдо хизматлари соҳаси 

минтақавий даражада ҳам, бутун 

мамлакатда ҳам муҳим ижтимоий ва 

иқтисодий рол ўйнайди. Чакана савдо 

хизмати – бу сотувчи ва харидор 

ўртасида тўғридан-тўғри ўзаро 

муносабат натижаси бўлиб, олди-

сотди шартномаси бўйича 

тадбиркорлик фаолияти билан боғлиқ 

бўлмаган, фойдаланиш учун 

товарларни ўзлаштиришда харидор 

талабини қондириш бўйича 

сотувчининг хусусий фаолияти 

ҳисобланади. 

Ҳозирги вақтда мамлакатимизда 

чакана савдонинг ривожланиш 

тенденцияси ижобий динамикага эга. 

Чакана савдо хизматлари соҳасини 

ривожлантиришнинг асосий тўсиғи 

бу -  импорт қилинган товарлар ҳамда 

уларнинг Интернет-сотувлар 

ҳажмида катта улушга эга эканлигида 

ҳисобланди.  

Бугунги шиддат билан ривожланиб 

бораётган кунда савдо хизмати 

сифатини кўтариш орқали чакана 

савдо корхоналари 

рақобатбардошлигини ошириш 

муҳим аҳамият касб этади. Чакана 

савдо корхоналари 

рақобатбардошлигини оширишда 

маркетинг тамойилларидан самарали 

фойдаланиш, реклама фаолиятини 

ривожлантириш, сотишни 

рағбатлантириш ҳамда корхонанинг 

молиявий барқарорлигини 

таъминлаш масалалари ўта 

аҳамиятлидир. 

Чакана савдо корхоналарининг 

рақобатбардошлигини ошириш улар 

фаолиятининг барча соҳаларини 

қамраб оладиган ва самарали рақобат 

стратегияларини ишлаб чиқиш ва 

амалга оширишни талаб қилувчи 

мураккаб кўп қиррали вазифадир. 

Мавзуга оид адабиётларнинг 

таҳлили (Literature review) 

Савдо корхоналарининг 

рақобатбардошлигини таъминлаш ва 

ривожлантиришнинг стратегик 

жиҳатлари М.В.Акулич [1], А.А. 

Ахметгареева [2], И.А.Войциховская 

[3], Л.Х.Габидуллина [4], 

Н.Н.Потрубач [5], В. Е.Улченкова [6], 

И.Р.Шегелман [7], Е.Н.Ялунина [8] 

каби олимларнинг асарларида ҳам акс 

эттирилган. Ушбу тадқиқотларда 

чакана савдо корхонасининг 

иқтисодий фаолияти 

самарадорлигини баҳолаш усуллари 

кам ишлаб чиқилган бўлиб, 

рақобатбардошликни таъминлаш ва 

рақобатбардош стратегияларни 

шакллантиришнинг ташкилий-

иқтисодий жиҳатлари каби долзарб 

масалаларни аниқлаштиришни талаб 

қилади. 

Чакана савдо корхоналари 

рақобатбардошлигини 

таъминлашнинг айрим масалалари  

Республикамиз иқтисодчи 

олимларидан  М.Қ.Пардаев [9], 

М.Э.Пўлатов [10], М.М.Мухаммедов 

[11], Д.Р.Зайналов [12], 

У.Н.Нормуродов [13]  кабиларнинг 

илмий ишларида ҳам тадқиқ этилган. 

Ушбу олимларнинг асарларида 

чакана савдо корхоналари 

рақобатбардошлигини ошириш ва 

такомиллаштириш муаммоларининг 

назарий ва амалий масалаларига кенг 

эътибор қаратилган. 

 Тадқиқот методологияси 

(Research Methodology) 

Тадқиқот жараёнида тизимли таҳлил, 

гуруҳлаш, комплекс баҳолаш, 

мантиқий ва таққослама таҳлил, 
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статистик ва истиқболли прогнозлаш 

каби усуллардан фойдаланилган. 

Таҳлил ва натижалар (Analysis аnd 

results) 

Чакана савдо корхонасининг асосий 

вазифаларидан бири бу -  бозор 

улушини, даромад ва фойдани 

ошириш ҳамда содиқ мижозлар 

доирасини кўпайтириш имконини 

берадиган рақобатбардош 

устунликларга эга бўлишдир. 

Инновацион ривожланиш асосида 

фаолиятнинг барча соҳаларида 

рақобатбардошликни 

ривожлантириш вазифасини жамлаш 

орқали бозорда барқарор ўринни 

таъминлаш мумкинлиги аниқланди. 

Чакана савдо корхоналарининг 

стратегик рақобатбардошлигини 

таъминлашнинг концептуал 

моделини босқичма-босқич қуриш 

рақобатбардош стратегияларни 

шакллантириш доирасида 

корхонанинг стратегик мақсадларини 

босқичма-босқич аниқлаш имконини 

беради. 

1-босқич. Корхоналар таснифи. 

Корхоналарни таснифлаш стратегик 

рақобатбардошликни таъминлашнинг 

концептуал моделини яратишда 

биринчи қадам бўлиб, у баҳолашнинг 

қайси босқичларида 

рақобатбардошликнинг функционал 

мақсадлари ва таркибий қисмларини 

таҳлил қилиш ва шакллантириш 

кераклигини аниқлаш имконини 

беради. Чакана сотувчилар учун 

олтита таснифлаш мезонлари 

қўлланилади: бозор иштирокчиларига 

боғлиқлик; ҳудудий миқёс; савдо 

каналлари ва форматлари; брендлар 

сони; бозордаги нарх 

сегментларининг сони. 

2-босқич. Бозор стратегияси ҳақидаги 

маълумотларни тўплаш ва таҳлил 

қилиш. 

Таҳлил натижаларига кўра, чакана 

савдо корхонасининг бозор 

стратегияси бўйича маълумотларни 

тўплаш ва таҳлил қилиш қуйидаги 

йўналишларда амалга оширилиши 

керак: 

1) Бозордаги фаолиятнинг стратегик 

мақсади. 

Ўрганилаётган корхоналарининг 

асосий мақсадлари савдо тушумини 

ва соф фойдани максимал даражада 

оширишдир.  

2) Фаолиятнинг ҳудудий миқёси. 

3) Савдо форматлари ва каналлари. 

4) Aссортиментда мавжуд бўлган 

нарх сегментлари сони. 

5) Aссортиментда мавжуд брендлар 

сони. 

Шуни унутмаслигимиз керакки, 

бугунги кунда бозорнинг 

тўйинганлиги шароитида асосий 

характерли хусусиятга эга сифатли 

маҳсулотларни сотиб олиш истагида 

бўлган янги турдаги замонавий 

харидор шаклланмоқда. 

Нархлар ўсишига қарамай, 

истеъмолчиларнинг бренд 

товарларига қизиқиши ортиб 

бормоқда. Шундай экан, корхоналар 

ўз ассортиментини мунтазам янгилаб 

туриши керак, чунки янги 

маҳсулотлар бозордаги инновацион 

муҳитнинг натижасидир. Доимий 

равишда янгиланиб туриш ва 

инновацияларни яратиш аллақачон 

корхона мавжудлигининг зарурий 

шартидир.  

3-босқич. Стратегик 

рақобатбардошликни таъминлашнинг 

концептуал моделини яратиш учун 

корхоналар гуруҳларини аниқлаш. 
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Чакана савдо корхоналарининг 

ҳудудий миқёс, савдо формати, савдо 

каналлари ва нарх сегменти 

параметрлари бўйича бозор 

стратегияси тўғрисидаги 

маълумотларга асосланиб, маълум 

хулосалар чиқариш мумкин. Чакана 

савдо корхонасининг стратегик 

рақобатбардошлигини 

таъминлашнинг концептуал модели: 

-  Чакана савдо корхонасининг 

стратегик рақобатбардошлигини 

таъминлаш учун концептуал модел 

дизайн параметрларининг турли 

хусусиятларига эга “Ҳудудий миқёс” 

параметри бўйича иккита гуруҳни 

ажратиш керак: 

Бундан ташқари, биз стратегик 

рақобатбардошликни таъминлашнинг 

концептуал моделини яратиш учун 

ҳар хил параметр қийматларига эга 

чакана савдо корхоналарининг бешта 

форматини ажратиб кўрсатамиз: 

- “Discounter” формати: рақобат 

стратегиясининг мақсади ижара, 

ходимларнинг иш ҳақи, транспорт ва 

сақлаш харажатларини тежаш орқали 

харажатларни минималлаштириш; 

- “Street retail” формати: рақобат 

стратегиясининг мақсади ҳудудий 

яқинликда жойлашган потенциал 

харидорларнинг талабини максимал 

даражада қондириш орқали фойда ва 

харажатларни оптималлаштиришдир. 

- “Supermarket” формати: рақобат 

стратегиясининг мақсади юқори 

сифатли товарлар, мижозларга юқори 

даражада хизмат кўрсатиш, қўшимча 

хизматлар ва хизматларнинг 

максимал даражада тақдим этилиши, 

барча ўлчамдаги дўконларда 

маҳсулотларнинг мавжудлиги;  

- “Flagman” формати: рақобат 

стратегиясининг мақсади юқори 

савдо айланмаларига эришиш, чакана 

савдо майдонини 

оптималлаштиришга эътибор 

қаратиш (“shop-in-shop” форматини 

амалга ошириш учун қўшимча 

жойдан фойдаланиш мумкин),  

эксклюзив ассортимент, кенг 

ассортимент матрицаси, янги 

коллекцияларнинг биринчи бўлиб 

келиши;  

 “Савдо каналлари” параметрига кўра, 

савдо корхонасининг стратегик 

рақобатбардошлигини 

таъминлашнинг концептуал 

моделини яратиш учун турли 

параметрларга эга учта тоифани 

ажратиш керак: 

- тармоқ чакана савдо дўконлари: 

дўкон формати доираси билан 

белгиланадиган турли хил молиявий 

имкониятлар ва эҳтиёжларга эга 

бўлган маълум бир ёш тоифасидаги 

мижозларнинг эҳтиёжларини 

қондириш; 

- кўп каналли электрон тижорат: 

асосий мақсад - харидорларнинг 

вақтини тежаш, шунингдек, савдо 

корхонаси харажатларини 

оптималлаштириш. 

“Нарх сегменти” параметрига кўра, 

чакана савдо корхонасининг 

стратегик рақобатбардошлигини 

таъминлаш учун концептуал моделни 

яратиш учун турли параметрларга эга 

иккита тоифани ажратиш керак: 

- паст нарх сегменти; 

- ўртача нарх сегменти. 

Юқорида кўриб чиқилган нарх 

сегментлари рўйхатини, ҳудудий 

миқёсни, савдо форматлари ва 

каналларини, шунингдек уларнинг 

хусусиятларини ҳисобга олган ҳолда, 

индивидуал хусусиятлар билан 

тавсифланган чакана сотувчилар 

гуруҳи аниқланади. 
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4-босқич. Корхоналар гуруҳлари учун 

рақобат стратегияларини танлаш. 

Ушбу босқичда дизайннинг турли  

даражадаги  хусусиятларини акс 

эттирувчи рақобат стратегиясини 

танлаш тўғрисида қарор қабул 

қилишиш керак. Рақобат 

стратегиясини танлаш учун асосий 

мезон бўлиб ҳудудий миқёс, нарх 

сегменти, формат ва уни ташкил 

этувчи савдо каналлари 

қийматларининг хусусиятлари 

ҳисобланади. 

Aгар форматнинг стратегик мақсади 

кичик бозор эҳтиёжларини қондириш 

учун максимал мослашувчанлик 

бўлса,  “Street retail” каби форматдаги 

дўконлар учун коммутатив 

(мослашувчан) стратегия тавсия 

этилади. Ушбу стратегия жамоат 

транспорти бекатларига яқин 

жойлашган кичик чакана савдо 

корхоналари учун идеалдир. 

Савдо форматининг стратегик 

мақсади кўпроқ замонавий 

маҳсулотлар учун қўшимча молиявий 

харажатларни ўз зиммасига олишга 

рози бўлган мижозларга хизмат 

кўрсатишнинг юқори даражаси ва 

ассортиментда керакли товарлар 

мавжудлиги кафолатланганда  чакана 

сотувчилар учун мижозларга 

йўналтирилганлик стратегия 

рақобатчилардан фарқлаш яъни 

дифференциация стратегияси билан 

биргаликда ишлатилиши мумкин. 

 Мижозларга йўналтирилганлик 

стратегиясини амалга оширишда 

шуни ёдда тутиш лозимки, мижозлар 

билан ўзаро муносабатда бўлиш ва 

улар билан самарали мулоқотни 

ўрнатиш бўйича чора-тадбирлар 

мажмуасини ишлаб чиқиши керак. 

Мижозларга йўналтирилганлик - бу 

савдо корхонасининг асосий 

рақобатдош устунлиги ва 

рақобатчилардан фарқлаш воситаси 

ҳисобланади. 

Рақобатчилардан фарқлаш 

стратегиясининг бир қисми сифатида 

ўзларининг муваффақиятли бизнес 

модели пойдеворини қуриш учун 

рақобатчиларнинг кучли ва заиф 

томонларини ҳисобга оладиган 

мавқелаштириш, брендинг, маҳсулот 

нархи, инновациялар ва бошқа 

воситалар каби механизмлар 

қўлланилади. Юқорида санаб ўтилган 

воситаларнинг уйғунлиги чакана 

савдо хизмат кўрсатиш корхонасига 

рақобатчиларнинг камчиликлари ва 

заиф томонларини  афзалликларга 

айлантириш, содиқ мижозлар сонини 

кўпайтириш имконини беради. 

Шунингдек, бундай вазиятда узоқ 

вақт сувда қолиш жуда қийин, чунки 

ғалабали ютуқдан сўнг корхона ўз 

бозор улушини сақлаб қолиши, 

маҳсулот сифатини яхшилаш ва 

рентабелликни ошириш устида янада 

кўпроқ ишлаши керак. Шу сабабли 

мазкур ҳолатда узоқ муддат  таъсир 

қилиш учун мижозга 

йўналтирилганлик стратегияси билан 

биргаликда қўшимча фарқлаш  

стратегиясини ҳам қўллаш мақсадга 

мувофиқ бўлади. 

Ва ниҳоят, агар энг талабчан ва 

молиявий жиҳатдан хавфсиз 

мижозлар учун мўлжалланган қиммат 

ва сифатли товарларни сотадиган 

дўкони формати ҳақида гапирадиган 

бўлсак, унда ниша стратегиясидан 

фойдаланиш мумкин. Ушбу стратегия 

тор ихтисослашган савдо 

корхоналари учун хос. 

Чакана савдо корхоналари учун 

стратегиялар 1-жадвалда 

келтирилган. 
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1-жадвал. Чакана сотувчиларнинг стратегик 

рақобатбардошлигини таъминлашнинг концептуал моделини яратиш 

стратегиялари. 
Гуруҳлар Тавсия этилган рақобат стратегияси 

1, 2 Харажатларни минималлаштириш 

3 Мослашувчан 

4 Рақобатчилардан фарқлаш ва мижозларга 

йўналтирилганлик  

5 Эксплерент (учувчи) стратегияси, рақобатчилардан 

фарқлаш ва мижозларга йўналтирилганлик 

6 Ниша 

* Муаллиф томонидан ишлаб чиқилган 

Шу тарзда олинган дастлабки 

маълумотлар рақобат стратегиясини 

моделлаштириш воситалари 

ёрдамида тизимлаштирилиши 

мумкин. Бунда чакана сотувчилар 

учун рақобат стратегиясини танлашда 

стратегик афзалликлар матрицасини 

таклиф қилади, бу маълум бир 

рақобат стратегияси билан бизнес 

юритишнинг келажакдаги 

истиқболларига қаратилган бўлади 

(1-расм). 
 Стратегик устунлик 

Ўзига хослик Кам харажатлар 

 

 

Стратегик мақсад 

Рақобатчилардан 

фарқлаш стратегияси 

Харажатларни 

минималлаштириш 

стратегияси 

Харажатларни 

минималлаштириш 

стратегияси 

Эксплерент (учувчи) 

стратегия 

Мослашувчан  

стратегияси 

Мослашувчан  

стратегияси 

Мижозларга 

йўналтирилганлик 

стратегияси 

Ниша стратегияси Ниша стратегияси 

1-расм. Чакана савдо корхонаси учун рақобат стратегиясини танлашда 

стратегик афзалликлар матрицаси (муаллиф томонидан ишлаб чиқилган). 

Чакана сотувчилар томонидан 

рақобат стратегияларини танлаш 

бўйича таклиф қилинган 

тавсиялардан фойдаланиш уларга 

рақобатбардошликни таъминлаш 

жараёнига янада оқилона ёндашиш 

имконини беради, бу эса ўз навбатида 

бозорда рақобатбардош 

позицияларни мустаҳкамлашга ёрдам 

беради. 

5 - босқич. Стратегик 

мақсадларни белгилаш ва чакана 

сотувчилар рақобатбардошлигининг 

асосий кўрсаткичларини аниқлаш. 

Бешинчи босқичда ҳар бир 

чакана савдо корхонасининг 

хусусиятларини акс эттирувчи 

рақобат стратегиясини қўллаш 

имконияти тўғрисида хулосалар 

чиқариш керак. Олинган натижалар 

объектларнинг хусусиятлари, савдо 

форматлари ва каналлари, нарх 

сегментлари сони ва ассортиментда 

мавжуд бўлган брендлар сони 

тўғрисида керакли хулосалар 

чиқариш учун асос ҳисобланади. 

Чакана савдо корхонасининг 

стратегик мақсадларининг 

муваффақиятнинг асосий омиллари 

ва асосий кўрсаткичлари билан 

боғлиқлиги стратегик харитада акс 

эттирилган (2-жадвал). 

2-жадвал. Чакана савдо 

корхонасининг стратегик мақсадлари 
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муваффақиятининг асосий омиллари 

ва асосий кўрсаткичлар билан ўзаро 

боғлиқлигининг стратегик харитаси 

(муаллиф томонидан ишлаб 

чиқилган). 

Рақобатбардошликнин

г таркибий қисмлари 

Стратегик 

мақсад 

Муваффақиятнинг 

асосий омиллари 

Aсосий самарадорлик 

кўрсаткичлари 

Молия Бозор улушининг 

ўсиши  

Савдодан тушган 

даромаднинг ўсиши 

Оптимал харажатлар 

Жорий ликвидлик  

Aбсолют ликвидлик Молиявий 

қарамлик 

Молиявий бошқарувга нисбатан 

инновацион харажатлар даражаси 

Савдо салоҳияти Савдо фаолияти 

самарадорлигини 

ошириш 

Операцион 

рентабеллик  

Тез айланиш  

Хизмат даражаси 

Сотиш рентабеллиги Тарқатиш 

харажатлари даражаси 

Товар айланмаси 

Савдо фаолиятини 

ривожлантириш учун инновацион 

харажатлар даражаси 

Маҳсулот 

рақобатбардошлиги 

Товар айланмаси Мослашувчан нарх 

сиёсати 

Сотиш шакли ва 

шартлари 

Маҳсулотни такомиллаштириш 

индекси Нарх омиллари туфайли 

товар айланмасининг ўзгариши  

Логистиканинг рентабеллиги 

Меҳнат салоҳияти Меҳнат 

салоҳияти 

Ходимларнинг 

малакаси 

Мотивация тизими 

Меҳнат унумдорлигининг ўсиш 

суръатларининг иш ҳақининг 

ўсиш суръатларига нисбатан 

олдинга силжиш тезлиги Кадрлар 

алмашинуви даражаси 

Ходимларни ривожлантириш 

харажатларининг рентабеллиги 

Моддий-техник 

салоҳият 

Харажатларни 

оптималлаштири

ш 

Савдо майдонидан, 

ускуналардан самарали 

фойдаланиш 

Товар захираларини 

бошқариш 

Aсосий воситаларни янгилаш 

коеффициенти Aсосий 

воситаларни бекор қилиш 

коеффициенти Капитал-меҳнат 

нисбати Aктивлар рентабеллиги 

Бренд 

рақобатбардошлиги 

Бренднинг 

мустаҳкамли 

гини ошириш 

Брендни мустаҳкамлаш 

учун маркетинг 

харажатларининг 

самарадорлиги 

Бренд кучига боғлиқ 

ҳолда савдо ҳажмининг 

ўсиши 

Бренд кучига боғлиқ савдо улуши  

Брендга асосланган соф фойда  

Бренд мултипликатори 

Брендни мустаҳкамлаш учун 

реклама харажатларининг 

рентабеллиги 

Шундай қилиб, ўрганилаётган 

чакана савдо корхоналарининг 

рақобатбардош стратегияларини 

амалга ошириш учун қуйидаги асосий 

стратегик мақсадларни аниқлаш 

мумкин: 

- бозор улушини ошириш; 

- савдо фаолияти 

самарадорлигини ошириш; 

- товар айланмасининг ортиши;  

- ходимларнинг меҳнат 

унумдорлигини ошириш; 

- харажатларни 

оптималлаштириш;  

- бренд кучини мустаҳкамлаш. 

Стратегик мақсадлар 

муваффақиятнинг асосий омиллари 

билан ўзаро боғлиқдир. Масалан, 

бозор улушини ошириш рентабеллик 

даражаси, харажатларни 

оптималлаштириш ва маблағларнинг 

айланиш тезлиги билан боғлиқ. Ўз 

навбатида, меҳнат унумдорлиги 

ходимларнинг малакаси ва 

рағбатлантириш тизими билан 

бевосита боғлиқ. 

Юқори самарадорлик 

кўрсаткичларига эришиш натижасида 

рақобат устунлигини таъминлайдиган 

чакана хизмат кўрсатиш 
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корхонасининг тенденциялари ва 

стратегик ривожланиш векторлари 

муваффақиятнинг асосий омиллари 

ҳисобланади. 

Aсосий самарадорлик 

кўрсаткичлари муваффақият мезони 

ҳисобланади. Масалан, бренд кучини 

мустаҳкамлашда маркетингнинг 

самарадорлиги товар омиллари 

таъсирида олинган савдо ҳажми ва 

соф фойда кўрсаткичлари билан 

намоён бўлади. Корхонанинг моддий-

техник базасини бошқариш 

самарадорлиги капитал-меҳнат 

нисбати, капитал унумдорлиги 

кўрсаткичлари, шунингдек, асосий 

фондларни янгилаш 

коеффициентлари билан 

белгиланади.  

Хулоса ва таклифлар 

(Conclusion/Recommendations) 

Чакана савдо корхоналарининг 

стратегик рақобатбардошлигини 

таъминлашнинг концептуал модели 

стратегик мақсадларни корхонанинг 

стратегик салоҳиятидан 

фойдаланишнинг барча муқобил 

вариантларидан энг самаралиси 

билан якуний натижага айлантиради. 

Белгиланган стратегик мақсадларни 

амалга ошириш учун мақсадларга 

эришишнинг тегишли тамойиллари 

ва усуллари шакллантирилди; 

стратегик қўллаб-қувватлаш 

кўрсатилади, жумладан: ахборот, 

услубий, меъёрий ва ҳуқуқий; 

рақобатбардошликни таъминлаш ва 

стратегик бошқариш бўйича 

ташкилий-иқтисодий чора-тадбирлар 

ишлаб чиқилди. 

Хулоса қилиб шуни айтиш 

мумкинки, чакана савдо 

корхонасининг стратегик 

рақобатбардошлигини 

таъминлашнинг концептуал 

моделини шакллантириш бизнес 

барқарорлигини оширишга, 

ишбилармонлик обрўсини ва бренд 

кучини мустаҳкамлашга ёрдам 

беради. 

Шундай қилиб, чакана савдо 

корхоналарининг стратегик 

рақобатбардошлигини таъминловчи 

концептуал модели учун қуйидаги 

асосий стратегик мақсадларни 

аниқлаш керак: 

- бозор улушини ошириш; 

- савдо фаолияти 

самарадорлигини ошириш; 

- товар айланмасининг ортиши;  

- ходимларнинг меҳнат 

унумдорлигини ошириш; 

- харажатларни 

оптималлаштириш;  

- бренд кучини мустаҳкамлаш. 
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Annotatsiya: Maqolada kichik biznes va xususiy 

tadbirkorlikning ilmiy nazariy asoslarini mahalliy va xorijiy 

olimlarning asarlaridan foydalanib ilmiy metodologik tahlil 

qilingan. Xususan, “tadbirkorlik” hamda “xususiy 

tadbirkorlik” tushunchalari atroflicha o‘rganilgan.  

Kalit so‘zlar: tadbirkorlik, xususiy tadbirkorlik, 

biznes, kichik biznes, innovatsiya, kichik korxona. 

Abstract: The article presents a scientific 

methodological analysis of the scientific theoretical 

foundations of small business and private entrepreneurship 

using the works of local and foreign scientists. In particular, 

the concepts of "entrepreneurship" and "private 

entrepreneurship" were thoroughly studied. 

Key words: entrepreneurship, private 

entrepreneurship, business, small business, innovation, small 

enterprise. 

Аннотация: В статье представлен научно-

методический анализ научно-теоретических основ малого 

бизнеса и частного предпринимательства с 

использованием работ отечественных и зарубежных 

ученых. В частности, были детально изучены понятия 

«предпринимательство» и «частное 

предпринимательство». 

Ключевые слова: предпринимательство, частное 

предпринимательство, бизнес, малый бизнес, инновации, 

малое предприятие. 
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Kirish 

Mamlakatlar iqtisodiyotining 

barqaror rivojlanishida tadbirkorlik 

sohalari, jumladan, kichik biznes va 

xususiy tadbirkorlik faoliyati muhim 

o‘rin egallab, ijtimoiy-iqtisodiy 

muammolarni bartaraf etishda yetakchi 

rol o‘ynaydi. Jahon iqtisodiyotida aholi 

bandligi, ijtimoiy himoya, tovar va 

xizmatlarning yangi turlarini yaratishda 

bu soha muhim ahamiyat kasb etadi.  

Xalqaro valyuta jamg‘armasi 

ma’lumotlariga ko‘ra, “hozirgi vaqtda 

dunyodagi 90,0 foiz korxonalar kichik 

va o‘rta biznesga tegishli bo‘lib, ular 

jahon aholisining 63,0 foizini ish bilan 

ta’minlamoqda. Yevropa Ittifoqida 

kichik va o‘rta biznesning nomoliyaviy 

korxonalardagi umumiy salmog‘i 99,8 

foizni tashkil etgani holda aholining 

uchdan ikki qismini ish bilan 

ta’minlamoqda”. 

[http://www.imf.org/external/pubs/ft/sdn

/2015/sdn1504.pdf] 

Jahon iqtisodiyotida tadbirkorlik 

faoliyatini rivojlantirish jarayonlarining 

tashkiliy-iqtisodiy mexanizmlarini 

takomillashtirish va samaradorligini 

oshirish, joylarda qulay ishbilarmonlik 

muhitini yaratish, tadbirkorlarning 

tashqi iqtisodiy faoliyatdagi ishtirokini 

kuchaytirish, aholini ish bilan ta’minlash 

va daromadlarini ko‘paytirish borasidagi 

imkoniyatlardan to‘laqonli foydalanish 

bugungi kunda muhim ahamiyat kasb 

etmoqda. 

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili.  

Tadbirkorlik tarixiy ijtimoiy-

iqtisodiy kategoriya bo‘lib, u 

tadbirkorlik va tadbirkorlik faoliyati 

to‘g‘risidagi turlicha qarashlar 

mavjudligi bilan tavsiflanadi. 

Tadbirkorlikni rivojlantirish bevosita 

faoliyatning iqtisodiy mohiyatini nazariy 

jihatdan bilish va o‘rganishga bog‘liqdir. 

Tadqiqot natijalari shuni 

ko‘rsatadiki, “Tadbirkorlik” tushunchasi 

XVIII asrda shakllangan bo‘lsada, uning 

evolyutsiyasi bizning zamonda ham 

davom etmoqda. Tadbirkorlik 

faoliyatining ijtimoiy-iqtisodiy mohiyati 

va rivojlantirish masalalari A.Smit, 

A.Tyurgo, P.Samuelson, R.Xizrich, 

I.Shumpeter asarlarida atroflicha 

o‘rganilgan. MDH mamlakatlari olimlari 

A.I.Arxipov, Ye.F.Borisov, 

A.V.Busigin, Yu.M.Osipova, 

M.A.Sajina va boshqalar tomonidan 

tadbirkorlikni rivojlantirishning nazariy 

va amaliy muammolari tadqiq qilingan. 

Tadbirkorlik tushunchasi qariyib 

uch asr nazariya va amaliyotda qo‘llanib 

kelinayotganiga qaramay uning 

universal ta’rifi shakllanmagan va ko‘p 

ma’noligi saqlanib kelmoqda. Buning 

asosiy sababi tadbirkorlikning ko‘p 

qirrali, ko‘p sohali, ko‘p tarmoqli va 

ko‘p shaklli murakkab faoliyatda 

bo‘lishidir. 

Tarixan ilgari tadbirkorlik 

rivojlanishining ko‘p jihatlariga oid 

fikrlar Sharqda shakllanib, tovar-pul 

munosabatlari dastlab shu yerda 

rivojlangan. 

Qadimiy “Avesto”da, Abu Nasr 

Farobiy, Abu Rayhon Beruniy, Abu Ali 

Ibn Sino, Alisher Navoiy, Bobur va 

Ulug‘beklar asarlarida milliy 

tadbirkorligimizning qator qirrali 

tomonlari tadqiq etilgan. 

O‘zbekiston Respublikasining 

“Tadbirkorlik to‘g‘risida”gi qonunida 

(1991, 11 fevral) tadbirkorlik-mulkchilik 

sub’ektlarining foyda olish maqsadida 

tavakkal qilib va mulkiy javobgarligi 

asosida amaldagi qonunlar doirasida 

tashabbus bilan iqtisodiy faoliyat 

ko‘rsatishdir (46,17b.) deb 

ta’kidlanadi[3].  

http://www.imf.org/external/pubs/ft/sdn/2015/sdn1504.pdf
http://www.imf.org/external/pubs/ft/sdn/2015/sdn1504.pdf
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Tadbirkorlik turli mulkchilik 

shakllariga asoslangan xo‘jalik yuritish 

faoliyati orqali mavjud ishlab chiqarish 

resurslaridan samarali foydalanish 

asosida bozor iste’mol talablarini 

qondirish, foyda olishdan iborat bo‘lgan 

ijtimoiy faoliyatdir[4]. 

Shuningdek, hozirgi o‘zbek 

olimlaridan S.S.G‘ulomov, 

Sh.Sh.Shodmonov, T.T.Jo‘rayev, 

A.V.Vahobov, H.P.Abulqosimov, 

A.Qodirov, Q.Muftaydinov, 

N.K.Murodova, G‘.P.Sharipov, 

M.Yu.Abdukarimova va boshqalar 

tadbirkorlikning nazariy jihatlari va 

O‘zbekistonga xos xususiyatlari 

bo‘yicha o‘zlarining ilmiy izlanishlari 

bilan tadbirkorlikni rivojlantirishga o‘z 

hissalarini qo‘shib kelmoqdalar. 

Tadqiqot metodologiyasi 

Ushbu maqolani batafsil 

yoritishda O‘zbekiston 

Respublikasining tadbirkorlikka oid 

qonunlari, ijtimoiy-iqtisodiy sohalardagi 

iqtisodchi olimlarning ilmiy asarlariga 

murojaat qilinib, ularning mazmun, 

mohiyati o‘rganilib, kichik biznes va 

xususiy tadbirkorlikning nazariy asoslari 

tahlil qilindi. 

Tahlil va natijalar 

Jahon tajribasi shuni ko‘rsatadiki, 

erkin bozor iqtisodiyotisiz, mustaqil 

ishlab chiqaruvchisiz, tadbirkorlik 

faoliyatisiz jamiyat ravnaqi mumkin 

emas.  

Kichik biznes va xususiy 

tadbirkorlik (KBXT)ni rivojlantirish 

O‘zbekistonda amalga oshirilayotgan 

iqtisodiy islohotlarning eng muhim 

ustivor yo‘nalishlaridan biridir. Bu 

jarayonning hozirgi bosqichi kichik 

biznes  va xususiy tadbirkorlikni 

rivojlantirish, unga keng iqtisodiy 

erkinliklar berish bilan tavsiflanadi. 

Kichik tadbirkorlik sub’ektlariga 

mustaqillik berish ular faoliyatining 

yakuniy natijalari uchun javobgarlik 

hissini yanada oshiradi. Mamlakatda 

iqtisodiy o‘sish imkoniyatlarini 

kengaytiradi. 

Iqtisodiy o‘sish mahsulotning 

ko‘proq umumiy hajmini ishlab 

chiqarish layoqati bo‘lib, u resurslar 

taklifining ko‘payishi va texnika 

taraqqiyoti natijasi hisoblanadi. Iqtisodiy 

o‘sish resurslarning to‘liq bandligida 

iqtisodiyotda ham mahsulot, ham 

dastgoh ishlab chiqarishining ko‘proq 

hajmini ta’minlashga erishiladi. Odatda, 

iqtisodiy o‘sish jamiyatning har xil 

mahsulotlar ishlab chiqarish bo‘yicha 

quvvati mutanosib ko‘payishiga olib 

kelmaydi. Bunda ayrim mahsulot 

turlarini ishlab chiqarish hajmi ko‘paysa, 

boshqalari o‘zgarishsiz qolishi mumkin. 

Iqtisodiyot sohasidagi 

avstriyalik yirik olim Yozef Shumpeter 

(1883–1950) “Iqtisodiy taraqqiyot 

nazariyasi” (1911y ) [5] asarida, 

tadbirkorni yangilik hosil qiluvchi inson 

sifatida novator, tadbirkorlikni esa 

“Funksiyasi turli yangi kombinatsiyadagi 

hatti-harakat va moddiylikni tatbiq 

etishdan iborat bo‘lgan xo‘jalik sub’ekti” 

– deya ta’riflagan, tadbirkorlik bozor 

iqtisodiyoti sharoitida iqtisodiy o‘sishni 

ta’minlashda, umuman,  jamiyatni 

taraqqiyotida, yangiliklar joriy etilishi va 

fan-texnika rivojida  muhim rol 

o‘ynashini ta’kidlagan.  Tadbirkorlik 

mohiyatini ochib berishga intilgan 

iqtisodiyot sohasidagi Nobel mukofoti 

laureati, nemis olimi (1974 y.) Fridrix Fon 

Xayn (1899-1984 y.y.) esa, “Tadbirkorlik 

faoliyat bo‘lmasdan, balki yangi 

iqtisodiy imkoniyatlarni izlab topish, 

hatti-harakatlarni ta’minlashdir”, – deb 

qayd etgan. [6] 

Dunyo olimlarining 

tadbirkorlikka bag‘ishlangan 
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izlanishlarida uning mohiyatini ochishga 

qaratilgan yagona ta’rif mavjud emas. 

Har bir olim tadbirkorlikning qaysidir 

jihati bo‘yicha o‘z nuqtai nazariga ega. 

Ularning qarashlari keskin 

farqlanmaydi, bir-birini to‘ldiradi. 

Amerika iqtisodchisi R.Xizrich 

“Tadbirkorlik o‘zining qiymatiga ega 

qanaqadir yangi narsani yaratish bilan 

bog‘liq jarayon bo‘lib, tadbirkor esa bu 

uchun barcha zarur vaqtini sarflaydi, 

moliyaviy, ruhiy va ijtimoiy xavf-

xatarning hamma mas’uliyatini o‘z 

bo‘yniga olib, buning mukofoti sifatida 

foyda va erishilgan yutug‘idan 

qanoatlanuvchi shaxs”, – deb ta’rif 

beradi. [7] 

Angliyalik iqtisodchii A.Xoskin 

tadbirkorlikka ta’rif berar ekan, “o‘z 

hisobidan ish yurituvchi, shaxsan o‘zi 

biznesni boshqarish bilan 

shug‘ullanuvchi va zarur vositalar bilan 

ta’minlash uchun shaxsiy javobgar, 

qarorni o‘zi mustaqil qabul qiluvchi 

shaxsni yakka tartibdagi tadbirkor 

sanaydi”, – deb izohlaydi. [8] 

Manbalarga ko‘ra, tadbirkorlik 

nazariyasi rivojlanishining to‘rt bosqichi 

mavjud.  

Tadbirkorlikning birinchi bosqichi 

XVIII asrda shakllangan bo‘lib , bu davrda,  

tadbirkorlikka asosan faoliyatning 

ijtimoiy-iqtisodiy natijasi uchun mas’ul, 

ya’ni, xavf-xatarni o‘ziga olish yoki 

tavakkalchilik bilan bog‘liq faoliyat, deb 

qaralgan.  

Tadbirkorlik rivojlanishining 

ikkinchi bosqichi innovatsiya jarayoni 

bilan bog‘liqligini ta’kidlagan avstriyalik 

mashhur iqtisodchi-olim 

Y.Shumpeterning fikricha, 

tadbirkorlikning yangilik yaratish 

tavsifi quyidagilarda ifodasini topadi: 

bozorga yangi mahsulot ishlab 

chiqarish; 

ishlab chiqarish jarayoniga yangi 

texnologiyalarni tatbiq etish; 

sotish uchun yangi bozorlarni 

o‘zlashtirish; 

xom ashyo va resurslarning yangi 

turlari hamda manbalarini topish. 

ishlab chiqarishni tashkil etish 

tuzilmasi va moddiy-texnik ta’minotida 

yangilik kiritish. 

Tadbirkorlik rivojlanishining 

uchinchi bosqichi tadbirkorning alohida 

shaxsiy fazilatlari, ya’ni iqtisodiy-

ijtimoiy vaziyatning o‘zgarishida  maqbul 

yo‘l topa bilish qobiliyati, xo‘jalik faoliyati 

boshqaruv qarorlarini shakllantirish hamda 

tanlash va ularni qabul qilishda mustaqillik, 

samarali boshqaruv qobiliyatini aks 

ettirishi kabilar bilan belgilanadi. 

Tadbirkorlik nazariyasi 

shakllanishining zamonaviy bosqichni 

to‘rtinchi bosqichga kiritish mumkin. 

Tadbirkorlikning hosil bo‘lishini 

tadbirkor faoliyati tahlilda boshqaruv 

jihatiga ko‘chirilishi bilan bog‘laydilar. Bu 

hozirga zamonda tadbirkorlik tahlili 

nazariyalari ham bir-biriga bog‘liq turli 

fanlar doirasida amalga oshirilishi shu 

fanlar doirasida hal etilishini anglatadi. 

Taniqli olimlarning tadqiqotlari 

shuni ko‘rsatadiki, tadbirkorning o‘z 

faoliyati sohasida olib boradigan ishlari 

ko‘p qirralidir. Bu bozor siyosatining 

o‘zgarishi bilan yoki korxonaning ichki 

va tashqi omillari ta’sirida aniqlanadi. 

Lekin tadbirkorning asosiy maqsadi 

manfaat (foyda) ko‘rish bilan bir 

qatorda, bozorda samarali faoliyat 

yuritishni ta’minlaydigan ishlarni amalga 

oshirishdir. Buning uchun tadbirkorlikni 

boshqarish va unga ko‘mak beruvchi 

zamonaviy menejment usullariga 

asoslangan mexanizmni yaratish va 

undan unumli foydalanishni ta’minlash 

zarur. Iqtisodiyotni modernizatsiyalash  

sharoitida tadbirkorlikni boshqarishda 
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uning quyidagi xususiyatlarini e’tiborga 

olish kerak: 

tadbirkor doimo bozor 

kon’yunkturasani e’tiborga olib ish 

ko‘radi; 

tadbirkorlikda iqtisodiy 

samaradorlikni ta’minlovchi sa’y-

harakatlar amalga oshirilib, ishlab 

chiqarish xarajatlarini kamaytirish yo‘llari 

qidiriladi; 

biznesning natijalariga javob 

beradigan shaxslar o‘z biznesini erkin 

shart-sharoitlarda olib borishiga yetarli 

imkoniyatlar yaratishadi; 

kichik korxonaning pirovard 

natijalari, ya’ni oladigan foyda yoki 

ko‘radigan zarari faqat bozordagi oldi-

sotdi jarayonida ma’lum bo‘ladi; 

kichik tadbirkor o‘z tasarrufidagi 

mablag‘larini harakatga keltirib, 

tavakkal qilgani holda, bozorda duch 

kelishi mumkin bo‘lgan xavf yoki 

so‘nggi natija qanaqa bo‘lishini aniq 

bilmaydi. 

Demak, tadbirkorlik – alohida 

iqtisodiy faoliyat turi hisoblanib, uning 

asosida mustaqil tashabbuskorlik, 

javobgarlik, tadbirkorlik g‘oyasiga 

tayanib, tavakkal qilgan holda, foyda 

olishga qaratilgan, maqsadga muvofiq 

faoliyat yotadi. 

 “Tadbirkorlik deganda, moddiy 

va pul mablag‘larini foyda topish yo‘lida 

sarflab, bozorga kerakli tovarlar va 

xizmatlar yetkazib berib, kishilarga naf 

keltiruvchi, ularning hojatini 

chiqaruvchi iqtisodiy faoliyat 

tushuniladi”. [9] 

Tadbirkorlar mulkiy 

munosabatning sub’ekti, ya’ni 

ishtirokchisi sifatida namoyon bo‘lishi 

mumkin. Ular mulk qilib 

o‘zlashtiradigan narsalar yer, bino, 

inshoot, asbob-uskunalar, mashina-

mexanizmlar, yaratilgan tovarlar, ilmiy 

g‘oyalar, loyihalar, tovar belgilari va 

boshqalardan iborat. Bular mulkiy 

munosabatlarning ob’ekti hisoblanadi. 

Shu nuqtai nazardan, mulkning uch 

jihati: mol-mulkka egalik qilish; mol-

mulkdan foydalanish; mol-mulkni 

tasarruf etish bo‘lib, ularning yaxlitligi 

mulkchilikning asosini tashkil etadi. 

Tadbirkorlarning mulkiy maqomi 

ikki yoqlama. Ular birinchidan, o‘z 

mulklariga tayanib ish yuritsalar, 

ikkinchidan, o‘zgalar mulkini ijaraga 

olib ham faoliyat yuritishlari mumkin.  

Tadbirkor o‘z mulkidan naf 

ko‘rishi shart, shundagina uning 

iqtisodiy manfaati yuzaga chiqadi. 

Tadbirkor o‘z mulkini ishlatib, foyda 

topadi, o‘z mulkini qimmatga sotib, 

daromad ko‘radi, o‘z mulkiga tayanib, 

mehnat qiladi va shu yo‘l bilan pul 

topadi va nihoyat, u o‘z mulkini merosga 

qoldiradi yoki xayr-ehson yo‘lida hadya 

qiladi.  

Aholini ish bilan ta’minlash, 

iste’mol bozorini tovarlar bilan 

to‘ldirish, xizmat ko‘rsatishni yangi 

pog‘onaga ko‘tarish va aholining 

iqtisodiy faolligini oshirishda 

tadbirkorlikning ahamiyati beqiyos. Bu 

umumiy faollik har bir tadbirkorning 

huquqiy, ijtimoiy, iqtisodiy bilimlariga 

asoslangan bo‘lib, tadbirkorlik 

shakllarini belgilashda muhim ahamiyat 

kasb etadi. 

Ko‘pincha “kichik biznes” va 

“xususiy tadbirkorlik” atamalari 

me’yoriy-huquqiy hujjatlarda birgalikda 

qo‘llaniladi. Bundan bu ikki atamaning 

ma’nosi bir-biriga yaqinligi yoki 

sinonimligi haqida fikr tug‘ilishi 

mumkin.  Aslini olganda bu 

tushunchalar turli yuridik ma’nolarni 

anglatadi. 

Kichik tadbirkorlik (biznes) 

sub’yektlari toifasiga kiritiladi: 
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yakka tadbirkorlar; ishlab 

chiqarish sohasida yiliga o‘rta hisobda 

yigirma nafardan, xizmat ko‘rsatish 

hamda boshqa noishlab chiqarish 

sohalarida – o‘n nafardan, ulgurji, 

chakana savdo va umumiy ovqatlanish 

sohasida – besh nafardan oshmaydigan 

ishchi xodimlarga ega bo‘lgan 

mikrofirmalar; 

 quyidagi sohalarda yiliga o‘rta 

hisobda ish bilan band bo‘lgan: 

yengil, oziq-ovqat hamda qurilish 

materiallari sanoatida – ikki yuz 

nafardan; 

 metallga ishlov berish va 

asbobsozlik, yog‘ochsozlik hamda 

mebel sanoatida – yuz nafardan; 

 mashinasozlik, metallurgiya, 

yoqilg‘i-energetika va kimyo sanoati, 

qishloq xo‘jaligi mahsulotlarini 

yetishtirish va qayta ishlash, qurilish va 

boshqa ishlab chiqarish – sanoat 

sohasida – ellik nafardan; 

  ilm-fan, ilmiy xizmat ko‘rsatish, 

transport, aloqa, xizmat ko‘rsatish 

sohalari (sug‘urta kompaniyalaridan 

tashqari), savdo va umumiy ovqatlanish 

hamda boshqa noishlab chiqarish 

sohalarida – yigirma besh nafardan 

oshmaydigan xodimga ega bo‘lgan 

kichik korxonalar. [2] 

Kichik tadbirkorlik sub’ektlari 

xodimlarining o‘rtacha yillik soni qonun 

hujjatlarida belgilangan tartibda 

aniqlanadi. Bunda unitar (sho‘‘ba) 

korxonalarda, filiallarda va 

vakolatxonalarda ishlovchilarning soni 

ham hisobga olinadi. 

“Xususiy tadbirkorlik” atamasiga 

to‘xtaladigan bo‘lsak, ilgarigi qonunda 

ya’ni 1995 yil 21 dekabrdagi “Kichik va 

xususiy tadbirkorlikni rivojlantirishni 

rag‘batlantirish to‘g‘risida” 159-I-sonli 

qonunga ko‘ra, xususiy tadbirkorlikka 

xususiy yoki boshqa shaxslardan jalb 

qilingan mol-mulk asosida, o‘z mehnati 

yoki yollanma mehnat vositasida o‘z 

tavakkalchiligi va mulkiy javobgarligi 

ostida tovarlar ishlab chiqarish va 

xizmatlar ko‘rsatish, foyda (daromad) 

olishga qaratilgan tashabbusli faoliyatni 

amalga oshiradigan yuridik shaxslar 

kiritilardi. Shu joyni o‘zida 

anglashilmovchilik mavjud bo‘lib, aslida 

- o‘z xatari va tavakkalchiligi asosida 

foyda olish – har qanday tadbirkorlik 

faoliyatining mohiyatidir.  

Fikrimizga ko‘ra, bu masalada 

asosiy jihat tadbirkorlik qanday 

mulkchilik shakliga asoslangani 

hisoblanadi. Umuman, bunday shakllar 

ikki xil, ya’ni xususiy va ommaviy mulk 

shakllariga ajratiladi. Ommaviy mulk 

ob’ektlari davlatga (respublika mulki) 

yoki uning organlariga, shu jumladan, 

mahalliy organlarga (munitsipal mulk) 

tegishli. Turli mulkchilik asosida 

xo‘jalik yurituvchi sub’ektlarning 

tadbirkorlik shakllari keng qamrovli 

bo‘lib, ularni 1.1-rasmdagi kabi 

tasniflash mumkin. 

Mulkiy shakli bo‘yicha kichik 

tadbirkorlik sub’ektlari shartli ravishda 

quyidagicha guruhlanadi:  

yakka mulk egaligi (yakka 

tartibdagi tadbirkorlar, dehqon 

xo‘jaliklari, xususiy korxonalar); 

hamkorlik (xo‘jalik shirkatlari, 

mas’uliyati cheklangan va qo‘shimcha 

mas’uliyatli jamiyatlar, fermer 

xo‘jaliklari va boshqalar); 

korporatsiya (aksiyadorlik 

jamiyati). 

Xulosa va takliflar 

Kichik tadbirkorlikning faoliyat 

yo‘nalishi bo‘yicha (ishlab chiqarish, 

xizmat ko‘rsatish, tijorat, moliyaviy, 

konsalting yo‘nalishilardagi va hokazo) 

va tarmoq tarkibi bo‘yicha (sanoat, 

qishloq xo‘jaligi, savdo va umumiy 
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ovqatlanish, maishiy xizmat ko‘rsatish, 

transport va aloqa, uy-joy va kommunal 

xo‘jalik, qurilish, tijorat va moliya 

hamda boshqa sohalardagi) shakllari 

mavjud.  

 Fikrimizcha, hozirgi paytda ushbu 

soha nafaqat iqtisodiyotning o‘sish 

sur’atlarini jadallashtirishda,  nihoyatda 

muhim bo‘lgan bandlik va aholi 

daromadlarini oshirish masalalarini hal 

etishda ham yetakchi o‘rin tutmoqda.  

 Bunga ko‘p jihatdan huquqiy 

bazani mustahkamlash, iqtisodiyotning 

mazkur sektori uchun barqaror qulaylik, 

imtiyoz va kreditlar tizimini 

shakllantirish masalalariga jiddiy e’tibor 

berilayotgani tufayli erishilmoqda. 

Kichik tadbirkorlik sub’ektlari 

yetishtirgan mahsulotiga egalik qilishi, 

o‘zlariga tegishli mol-mulk, moliyaviy 

va moddiy resurslarni mustaqil tasarruf 

etishi, mulkka bo‘lgan egalik hissiga 

ko‘ra, bozor iqtisodiyoti tamoyillariga 

to‘la mos tushadi. 

Kichik biznesning mamlakatda 

bandlik muammosini hal  etish, 

bozorning mo‘l-ko‘lligini ta’minlash 

hamda iqtisodiyotning 

raqobatbardoshligini oshirishdagi 

imkoniyatlarini inobatga olib, bu 

sohaning rivojlanishiga alohida e’tibor 

berilmoqda. 

Fikrimizcha, bu e’tibor kichik 

tadbirkorlikning quyidagi o‘ziga xos 

xususiyatlaridan kelib chiqadi: 

bozordagi talabga tez moslasha 

borib, sifatli mahsulot ishlab chiqarish 

qobiliyati; 

nisbatan qisqa muddatlarda aholi 

ehtiyoji uchun zarur bo‘lgan tovar va 

xizmatlarga bo‘lgan talabni qondira 

olishi; 

dastlabki sarmoya hajmining 

nisbatan kichikroq hajmda ekanligi; 

tez orada yangi ishchi o‘rinlari 

barpo etish hamda bandlik muammosini 

hal etishga ko‘maklashish imkoniyati; 

biznes egasining (tadbirkorning) 

vazifalarini amalga oshirishda bevosita 

ishtiroki. 
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Annotatsiya. Ushbu maqolada savdo korxonalarida 

xodimlarning mehnat samaradorligining mohiyati, ijtimoiy-

iqtisodiy mazmuni, uni ifodalovchi ko‘rsatkichlar tizimi, 

unumdorlik va samaradorlik ko‘rsatkichlarini hisoblash 

tamoyili, samaradorlikni hisoblashda resurs sarfi va maqsadga 

yo‘naltirilganlik yondashuvi hamda ularning o‘zaro 

bog‘liqligi tadqiq etilgan. 

Kalit so‘zlar. moddiy va ma'naviy rag‘batlantirish 

tizimi, mehnatdan samarali foydalanish, ish haqi tizimi, 

mehnatga haq to‘lash. 

Аннотация. В данной статье рассмотрены сущность 

производительности труда работников предприятий 

торговли, ее социально-экономическое содержание, 

система показателей, ее отражающих, принцип расчета 

показателей производительности и эффективности, 

ресурсозатратный и целевой подход при расчете. 

Исследована эффективность и их взаимозависимость. 

Ключевые слова. система материального и 

морального стимулирования, эффективное 

использование труда, система оплаты труда, оплата 

труда. 

Abstract. This article examines the essence of labor 

productivity of workers in trade enterprises, its socio-

economic content, the system of indicators that reflect it, the 

principle of calculating productivity and efficiency indicators, 

the resource-intensive and targeted approach to calculation. 

The effectiveness and their interdependence have been 

studied. 

Keywords. system of material and moral incentives, 

efficient use of labor, remuneration system, remuneration. 
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Kirish 

Mamlakatimizda iqtisodiyotni 

modernizatsiyalash jarayonlari davom 

etar ekan, uning barcha bo‘g‘inlarida 

albatta o‘zgarishlar sodir bo‘lishi va 

yangi iqtisodiyot barpo bo‘lishi kerak. 

O‘zbekiston respublikasi  prezidenti 

sh.m.mirziyoyev o‘z asarlarida 

iqtisodiyotni modernizatsiyalashni juda 

keng va atroflicha targ‘ib etib, 

“iqtisodiyotimizda chuqur islohotlarni 

davom ettirish; yurtimizga zamonaviy 

texnologiyalarni olib kelib,  ishlab 

chiqarishni  yangilash va 

modernizatsiyalash jarayonlarini 

tezlashtirish siyosatini izchil amalga 

oshirish lozim”, deb ta’kidlaydi. Ushbu 

fikrlaridan  yaqqol ko‘rinib turibdiki, 

mamlakatimizda amalga oshirilayotgan 

islohotlardan asosiy maqsad ishlab 

chiqarishni yangilash, 

modernizatsiyalash orqali butunlay 

“yangi iqtisodiyotni”, ya’ni eng 

zamonaviy raqobatbardosh iqtisodiyotni 

yaratishdan iboratdir.   

2023-yilda mamlakatimizni 

ijtimoiy-iqtisodiy rivojlantirish 

yakunlari hamda 2023-yilga 

mo‘ljallangan iqtisodiy dasturi ustuvor 

yo‘nalishlariga bag‘ishlangan vazirlar 

mahkamasining majlisida qilgan 

ma’ruzasida “fransiyadagi dunyoning 

eng yaxshi beshta biznes maktabi 

qatoriga kiradigan “inssad” xalqaro 

biznes maktabining 2022-yilgi 

“innovatsiyalarning global indeksi” 

ma’ruzasida bayon etilgan 

ma’lumotlarni keltirish o‘rinli, deb 

o‘ylayman. Ma’ruza jahon intellektual 

mulk tashkiloti bilan hamkorlikda 

tayyorlangan. Ushbu ma’ruzada 

dunyoning 141 mamlakatidagi 

innovatsion rivojlanish kompleks tarzda 

tahlil qilingan. Tahlilning asosiy 

tarkibiy qismlaridan biri inson kapitalini 

rivojlantirish darajasi bo‘lib, mazkur 

ko‘rsatkich bo‘yicha bizning 

mamlakatimiz 35-o‘rinni egallagan” 

deb aytib o‘tdi.         

  zamonaviy texnologiyalar asosida 

korxonalarda yangicha ishlab 

chiqarishni tashkil qilish, qo‘shimcha 

xizmat turlarini taklif etish va mavjud 

mahsulot va xizmat turlarining sifatini 

oshirish asosida korxonalarni 

boshqarishni innovatsion jihatdan 

rivojlantirish zaruriyatini vujudga 

keltiradi.  

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili 

     ilmiy adabiyotlar tahlili shuni 

ko‘rsatadiki, innovatsion faoliyatga 

ta’sir o‘tkazuvchi omillarning tasnifi 

ayni vaqtda ishlab chiqilmagan. Ko‘plab 

mualliflar korxonaning innovatsion 

faoliyatiga ta’sir o‘tkazuvchi omillarga 

o‘z e’tiborini qaratishgan. T.g. 

filosofova o‘z asarida, sanoat 

korxonalarida innovatsiyalarga 

to‘sqinlik etuvchi quyidagi omillarni 

qayd etib o‘tgan: -iqtisodiy - moliyaviy 

resurslar bilan kam ta’minlanganlik, 

davlat tomonidan kam 

moliyalashtirilish, innovatsiyalarni 

targ‘ib qilishga yuqori sarf-harajatlar, 

iqtisodiy xavfning yuqori darajasi, 

innovatsiyalar qaytimlarining uzoq 

muddati; -ishlab chiqarish - malakali 

kadrlar yetishmasligi, yangi 

texnologiyalar, sotish bozorlari 

to‘g‘risida zarur ma’lumotlarning 

yo‘qligi, tashkilotning innovatsiyalarni 

tezda qabul qila olmasligi, boshqa 

tashkilotlar, korxonalar va ilmiy 

tashkilotlar bilan hamkorlikni yaxshi 

yo‘lga qo‘yilmaganligi yoki yo‘qligi; -

boshqa omillar - innovatsion mahsulotga 

iste’molchilar tomonidan past narxdagi 

talab, innovatsion faoliyatda yetarlicha 

qonuniy va meyoriy-huquqiy 

asoslarning, tartibga solishning yo‘qligi, 
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davlat tomonidan innovatsion faoliyatni 

yetarlicha rag‘batlantirilmasligi, sust 

rivojlangan innovatsion infratuzilma, 

texnologiya bozorida rivojlanishning 

yo‘qligi. A.a. bovin esa tashkilotning 

innovatsion muhitiga quyidagi ta’sir 

o‘tkazuvchi omillarni keltirib o‘tadi va 

tahlil qiladi: -ijtimoiy infratuzilma 

(ishchilarning ta’lim, tibbiy va madaniy 

inshootlardagi xizmatlardan foydalanish 

imkoniyati); -aloqa sohasi (aloqa, 

axborot resurslaridan foydalanish 

imkoniyati mavjudligi); -tabiiy - 

geografik sharoitlar (transport, moddiy-

texnik, energiya, yoqilg‘i va xomashyo 

resurslarining mavjudligi); -texnologik 

va ilmiy-texnik soha (ishlanmalar 

bozorining mavjudligi, ilmiytadqiqot 

institutlari va boshqalarning 

mavjudligi); -iqtisodiy va moliyaviy 

soha (innovatsion faoliyatni davlat 

tomonidan milliy va mintaqaviy 

darajada qo‘llab-quvvatlanishi, 

innovatsion ishlanmalardan manfaatdor 

investorlarning mavjudligi); -siyosiy-

huquqiy soha (innovatsion va ilmiy-

texnik sohani huquqiy tartibga solishda 

milliy, mintaqaviy reja va dasturlarning 

mavjudligi); -xo‘jalik yuritishning 

strategik qamrovi (bozorning muayyan 

segmentida innovatsiyalarning paydo 

bo‘lish tezligi); -mehnat resurslari bozori 

kabi omillarni keltirib o‘tgan.  

Tadqiqot metodologiyasi. 

Tadqiqotning induksion yo‘nalishi 

tanlangan bo‘lib, ilmiy bilishning 

iqtisodiy tahlil, mantiqiylik, ilmiy 

abstraksiyalash, guruhlash usullari orqali 

tadqiqot muammosi ochib berilgan. 

Xorijlik va yurtimiz olimlarining ilmiy 

ishlari tadqiqotning nazariy va 

metodologik asoslarini tashkil etadi. 

Innovatsion faoliyatini rag‘batlantirish 

tizimi, unga ta’sir etuvchi omillar 

o‘rganilgan. Ushbu tushunchalarni 

kompleks tahlil etish, ularning 

mohiyatini klassik maktab vakillari va 

noklassiklar nuqtai nazaridan 

o‘rganishga alohida e’tibor berilgan.  

Tahlil va natijalar. 

Bugungi bozor munosabatlari 

sharoitida xo‘jalik yurituvchi 

subyektlarning raqobatbardoshligi 

muhim ahamiyat kasb etadi. Bu esa, 

xo‘jalik yurituvchi subyektlarning 

texnika va texnologiyalarni 

takomillashtirishni, yangi 

texnologiyalar asosida iste’molichilar 

talablariga mos keladigan 

raqobatbardoshinnovatsion mahsulotlar 

ishlab chiqarishni talab qiladi. 

Mamlakatimizda iqtisodiyotning asosiy 

tarmoqlarni modernizatsiya qilish va 

texnik yangilash, jahon bozorida 

raqobatbardoshlikni ta’minlaydigan 

zamonaviy innovatsiya 

texnologiyalarini joriy qilish hamda 

innovatsion loyihalarni rag‘batlantirish 

borasida ishlab chiqilgan dasturlar 

asosida so‘nggi yillarda juda katta ishlar 

amalga oshirilmoqda.  

  “bugungi kunda ko‘plab 

rivojlangan va jahon iqtisodiyotida 

yetakchi o‘rin tutadigan mamlakatlar 

tajribasi shuni so‘zsiz isbotlab 

bermoqdaki, raqobatbardrshlikka 

erishish va dunyo bozorlariga chiqish, 

birinchi navbatda, iqtisodiyotni izchil 

isloh etish, tarkibiy jihatdan o‘zgartirish 

va diversifikatsiya qilishni 

chuqurlashtirish, yuqori 

texnologiyalarga asoslangan yangi 

korxona va ishlab  chiqarish 

tarmoqlarining  jadal  rivojlanishini  

ta’minlash,  faoliyat ko‘rsatayotgan 

quvvatlarni  modernizatsiya  qilish  va 

texnik  yangilash jarayonlarini 

tezlashtirish hisobidan amalga oshirilishi 

mumkin”  
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Bozor iqtisodiyoti sharoitida 

innovatsion faoliyatni moliyalashtirish 

davlatning muhim investitsion 

tadbirlaridan biri bo‘lib, quyidagi 

strategik vazifalar bajarilishini 

ta’minlaydi:  

- Fan-texnikaning ilg‘or yutuqlari 

amaliyotga tatbiq etilishi orqali milliy 

iqtisodiyotning tarkibiy jihatdan 

texnologik qayta qurilishini ta’minlash;  

- Mamlakat iqtisodiyotining ustuvor 

yo‘nalishida fan texnika va innovatsion 

potentsialni saqlab qolish va 

rivojlantirish.  

 jahon amaliyoti ko‘rsatishicha, 

global iqtisodiy raqobatda faqatgina 

fantexnika rivojiga qulay shart-sharoitlar 

yaratib berilgan mamlakatlarda faoliyat 

yuritayotgan xo‘jalik subyektlari nisbiy 

ustunlikka ega bo‘ladi. Mutaxassislar 

fikricha, rivojlangan dunyo 

mamlakatlari 50 ta 

makrotexnologiyaning 45 tasiga egalik 

qiladi, 80-90 % yuqori texnologiyada 

ishlab chiqarilgan mahsulotlar hamda 

ushbu mahsulotlar eksportining deyarli 

barchasi rivojlangan mamlakatlar 

hissasiga to‘g‘ri kelmokda.   

Innovatsiyalarni tashkil qilish mohiyati 

funksiyasi qabul qilingan ik rivojlanish 

strategiyasini realizatsiya qilish 

maqsadida belgilangan rejaviy 

vazifalarni hal qilishni o‘z ichiga oladi.  

Buning uchun kerakli resurslar 

hajmini belgilash, masalalarini 

taqsimlash, ijro etuvchilar vaqtini 

belgilash, ishtirokchilar kooperatsiyasini 

aniqlash, nazoratni ta'minlash va boshqa 

ishlar qilish kerak bo‘ladi. (2-rasm). 

Barcha darajadagi boshqaruvchilar 

faoliyatining salmoqli qismini egallagan 

innovatsiyalarni tashkil qilish 

innovatsion menejmentning asosiy 

funksiyalaridan hisoblanadi. Innovatsion 

menejmentda tashkil etish qabul qilingan 

rejaviy qarorlarni samarali bajarish 

maqsadida innovatsion jarayonning 

barcha elementlarini vaqt va oraliq 

bo‘yicha maqsadga muvofiq birligini 

ta'minlaydi, innovatsiyani tashkil 

qilishni tizimlashtirilishi va 

turlanishning muhim belgilari bo‘lib 

tashkiliy qarorlarni vujudga kelish 

vazifalari, shakllari va usullari 

tushuniladi.   Innovatsion menejmentda 

innovatsiyani tashkil qilishning turli 

shakllaridan foydalaniladi. 

Innovatsiyalar tuzilmasi shakllari 

mazmun jihatidan innovatsion 

loyihalarni olib borishda mehnat 

taqsimotining turli usullaridan iborat. 

Innovatsiyaning bunday tashkil etish 

shakllariga konsentratsiya, 

ixtisoslashganlik, kooperatsiyalanish va 

kombinatsiyalanishlarni kiritish 

mumkin.  
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Innovatsiyani tashkil qilish shakllari  

Innovatsion loyihalarning 

boshqaruv hisobi — bu korxona 

faoliyatida qisqa va uzoq muddatli 

boshqaruv qarorlari qabul qilish uchun 

innovatsion loyiha xarajatlarini 

rejalashtirish, boshqarish, nazorat qilish 

hamda innovatsion faoliyat natijalari 

bo‘yicha ma’lumotlarni tahlil qilishning 

kompleks tizimidir. Bugungi kunda 

innovatsion loyihalarni amalga 

oshirmoqchi bo‘lgan xo‘jalik yurituvchi 

subyektlarda, bizningcha, «target-

kosting» (maqsadli tannarx) tizimini 

qo‘llagan ma’qul.  

Chunki bu tizimda oldindan 

belgilangan qiymatda iste’molchilar 

talabini hisobga olib yangi — foydali 

funksiyalar qo‘shilgan mahsulotlar 

yaratiladi. «Target-kosting» tizimi — bu 

shunday boshqarish tizimiki, uning 

yordamida bozor munosabatlariga mos 

holda xarajatlarni kamaytirish va yangi 

innovatsion mahsulotlarni rejalashtirish, 

xarajatlarni nazorat qilish va maqsadli 

tannarxni kalkulyatsiya qilish amalga 

oshiriladi.  

«Targetkosting» tizimining asosiy 

ko‘rsatkichlari bo‘lib maqsadli narx, 

maqsadli tannarx va maqsadli foyda 

hisoblanadi. «Target-kosting» — bu 

xarajatlarni kamaytirishga asoslangan 

shunday tizimki, odatda bozordagi 

talabga mos maqsadli mahsulot tannarxi 

kalkulyatsiya qilinadi.  

Ko‘p yillardan buyon rivojlangan 

mamlakatlarda «target-kosting» tizimi 

ishlab chiqarish korxonalarida, asosan 

mahsulotning yangi turi va modeli ishlab 

chiqarilayotgan innovatsion loyihalarda 

qo‘llanilib kelinyapti. Bundan tashqari, 

«target-kosting» tizimi xizmat ko‘rsatish 

sohalarida, shuningdek, zararga 

ishlayotgan korxonalar faoliyatini to‘g‘ri 

yo‘lga qo‘yishda ham qo‘llaniladi.  

Jahon tajribasida ilmiy-tadqiqot, 

ilmiy-texnik faoliyat va shu bilan birga 

tajribaviy kashfiyotlar o‘rtasida farqlar 

mavjud. Yangiliklar bozori aqliy mehnat 

vakillari bo‘lmish olimlar, muhandislar 
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va boshqa mutaxassislar mehnati 

natijasida shakllanadi. Ularning mehnati 

qancha samarali bo‘lsa natija ham 

shuncha yuqori bo‘ladi. 

XULOSA VA TAKLIFLAR. 

Bizning fikrimizcha, keltirilgan 

tasniflar, korxona innovatsion 

faoliyatiga ta’sir ko‘rsatuvchi 

omillarning faqatgina kichik bir qismini 

qamrab olgan. Shuni ta’kidlash joizki, 

ilmiy adabiyotlarda innovatsion 

faoliyatga bevosita ta’sir o‘tkazuvchi 

omillar aniqlangan emas. 

Tadqiqotimizning asosiy maqsadi 

korxona innovatsion faoliyatiga ta’sir 

ko‘rsatuvchi omillarni tasniflash asosida 

sanoat korxonalari faoliyatini mintaqa 

iqtisodiyoti samaradorligiga ta’sirini 

aniqlash. Fikrimizcha, korxona 

innovatsion faoliyatiga ta’sir 

ko‘rsatuvchi omillarni bir qator 

belgilariga ko‘ra tasniflash maqsadga 

muvofiq bo‘ladi.  

Amalga oshirilgan tadqiqotlar 

natijasida boshqaruvchanlik darajasiga 

ko‘ra korxona innovatsion faoliyatiga 

ta’sir o‘tkazuvchi omillarning quyidagi 

tasnifiy belgilari taklif qilin mumkin. 

Kelib chiqish manbalariga ko‘ra, omillar 

tabiiy-iqlimiy, ijtimoiy, 

moliyaviyiqtisodiy, sanoat-texnologik, 

ilmiy-texnik va tashkiliy-boshqaruv 

guruhlariga bo‘linadi. Tabiiy-iqlimiy 

omillar sanoat korxonalari innovatsion 

faoliyati natijalariga katta ta’sir 

o‘tkazadi. Mintaqada joylashgan sanoat 

korxonalari innovatsion faoliyati 

rivojlanishi va innovatsion faoliyatning 

o‘sishiga suv ta’minoti, qulay iqlim, ish 

sharoitlar va yirik yoqilg‘i va xom-ashyo 

manbalarining mavjudligi katta hissa 

qo‘shadi. Tabiiy-iqlimiy sharoitning 

murakkabligi, ishchi kuchining 

yetishmasligi, ishlab chiqarish kuchlari, 

transport rivojlanish darajasining 

pastligi, aksincha korxona innovatsion 

faoliyati rivojlanishiga to‘sqinlik qilishi 

bilan birgalikda, korxona innovatsion 

faoliyat darajasiga salbiy ta’sir 

ko‘rsatuvchi yuqorida keltirilgan 

muammolar yechimi uchun juda katta 

mablag‘ talab qiladi. 
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Annotatsiya. Ushbu maqolada bog’dorchilik 

tarmog’ida ishlab chiqarilgan mahsulotlarni ko’paytirish 

maqsadida innovatsion usullardan, shu jumladan klaster 

usulidan foydalanish o’rganilgan. Kelajakda bog’dorchilik 

mahsulotlarini ishlab chiqarish darajasini ko’paytirish 

maqsadida takliflar ishlab chiqilgan.  

Kalit so‘zlar: bog’dorchilik, qishloq xo’jaligi, klaster, 

innovatsiya, agrosanoat majmuasi, ilg’or tajriba, texnologiya, 

tajriba, infratuzilma.  

Abstract. In this article, the use of innovative methods, 

including the cluster method, is studied in order to increase the 

products produced in the horticultural sector. In order to 

increase the level of production of horticultural products in the 

future, proposals have been developed. 

Key words: horticulture, agriculture, cluster, innovation, 

agro-industrial complex, best practice, technology, 

experience, infrastructure. 

Аннотатця. В данной статье исследуется 

использование инновационных методов, в том числе 

кластерного метода, с целью увеличения выпуска 

продукции в плодоовощном секторе. В целях повышения 

уровня производства плодоовощной продукции в 

будущем разработаны предложения. 

Ключевые слова: садоводство, сельское хозяйство, 

кластер, инновации, АПК, лучшие практики, технологии, 

опыт, инфраструктура. 
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KIRISH. 

O‘zbekistonda bog‘dorchilik 

klasterlari faoliyat olib boradigan agrar 

sohaga oid korxona va tadbirkorlar 

to‘plamlari hisoblanadi. Bu klasterlar, 

qishloq xo‘jaligi va oziq-ovqat 

mahsulotlari sanoati sohasida faoliyat 

ko‘rsatadigan korxonalar, fermalar, 

tadbirkorlar va ichki va tashqi 

xarajatlarga yordam beradigan 

tashkilotlar o‘rtasidagi birlik va 

hamkorlikni kuchaytirish maqsadida 

tuzilgan.  

Agroklasterlar o‘zining 

mahsulotlarini ishlab chiqarish, ishlab 

chiqarish jarayonlarini optimallashtirish, 

xorijiy bozorlarga kirish imkoniyatlarini 

oshirish, innovatsion texnologiyalarni 

qo‘llash, xorijiy investorlarni jalb qilish 

va xalqaro savdo munosabatlarni 

rivojlantirish yo‘nalishlarida ishlab 

chiqilgan holda qo‘llaniladi. 

Agrosanoat klasterlari o‘z 

faoliyatlarini kengaytirish va 

rivojlantirish uchun turli xil tadbirlar 

o‘tkazadi. Agrosanoat klasterlar sanoat 

muzokaralarini tashkil etish, texnik va 

texnologik ko‘nikmalar almashish, 

xorijiy tajribani olib kelish, sertifikatlash 

va standartlashtirish jarayonlarini 

o‘tkazish va o‘zaro savdo munosabatlari 

bo‘yicha yirik xalqaro tadbirlarda 

qatnashadi. 

Bundan tashqari, O‘zbekiston 

hukumati ham klasterlarni rivojlantirish, 

ularning faoliyatini muvofiq tadqiqotlar 

va loyihalar asosida mustahkamlash 

maqsadida turli yo‘nalishlarda qo‘llab-

quvvatlash va investitsiyalar ajratish 

bilan shug‘ullib kelmoqda. 

Agrosanoat klasterlari, sanoatning 

rivojlanishida va mamlakat 

iqtisodiyotining kengayishida juda katta 

ahamiyatga ega. Bu klasterlar orqali 

qishloq xo‘jaligi va oziq-ovqat 

mahsulotlari sanoati sohasi yanada 

rivojlanadi va mamlakatning iqtisodiy 

rivojlanishiga katta qo‘llanma beradi. 

Intensiv bog‘dorchilik klasterlari, 

intensiv bog‘lar bilan bog‘liq korxona va 

tadbirkorlar to‘plamlarining 

integratsiyasini ifodalaydi. Bu klasterlar, 

intensiv bog‘larning yirik miqdorda 

ishlab chiqarilgan va ularda yirik 

miqdorda investitsiyalar kiritilgan 

ko‘plab korxonalar va tadbirkorlar 

to‘plamlari bilan belgilanadi. 

Intensiv bog‘dorchilik 

klasterlarining asosiy maqsadi, intensiv 

bog‘larda sanoat mahsulotlarini ishlab 

chiqarish va xizmat ko‘rsatish 

jarayonlarini optimallashtirish, 

texnologik jarayonlarni rivojlantirish, 

bilim va innovatsiyalar almashish, 

xorijiy savdo munosabatlarni 

rivojlantirish va intensiv bog‘lar uchun 

maxsus o‘zaro ta'lim va malakani 

ta'minlashdir. 

Bu klasterlar, intensiv bog‘larning 

ko‘plab ta'sislariga, masalan, fermalar, 

tadbirkorlar, ilmiy va ilmiy-ta'lim 

muassasalar, sertifikatsiya va 

standartlashtirish markazlari kabi 

tashkilotlarga aloqador bo‘lgan ko‘p-

kichik tadbirkorlar va korxonalar 

to‘plamlarini birlashtiradi. 

Intensiv bog‘dorchilik klasterlari, 

intensiv bog‘larda ishlab chiqariladigan 

mahsulotlar va xizmatlar bilan bog‘liq 

innovatsion yondashuvlarni yaratish, 

sanoatni rivojlantirishda yirik o‘rin 

egallash va intensiv bog‘larga 

investitsiyalarni jalb qilish, shuningdek, 

intensiv bog‘larning xorijiy bozorlarga 

kirish imkoniyatlarini oshirish uchun 

integratsiyani takomillashtirish 

maqsadida faoliyat ko‘rsatadi. 

M.Porterning fikricha, milliy 

iqtisodiyotning raqobatbardoshlik 

darajasi ko‘p jihatdan klasterlarning 
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rivojlanish darajasi bilan belgilanadi. 

M.Porter tomonidan aniqlangan biznes 

muhitining sifatini belgilovchi omillar 

aniqlik uchun 1-rasmda keltirilgan. 

 

 

 

 

 

 

 

1-rasm. Biznes muhiti sifatining asosiy omillari (manba: [3]) 

Klaster raqobatbardoshlikni 

oshirish va mintaqa rivojlanishi uchun 

ijobiy o‘ziga xos muhit yarata oladigan 

tizimdir. Bunday tizim bir qator o‘ziga 

xos belgilarga ega bo‘lib, asosiylaridan 

biri xo‘jalik yurituvchi subyektlarning 

geografik jihatdan yaqin joylashgani 

hisoblanadi. Agroklasterlar, bir nechta 

shaxsiy korxonalar, korxona 

birlashmalari, akademik institutlar, 

davlat tashkilotlari va boshqa 

tadbirkorlik tashkilotlari orasidagi 

o‘zaro hamkorlikni o‘z ichiga oladi. 

Bog‘dorchilik tarmog‘ida 

klasterlar faoliyatini rivojlantirish 

istiqbollari va strategiyalari 

samaradorligi mamlakatning iqtisodiy 

rivojlantirishida muhim ro‘l egallaydi. 

Raqobatbardosh mahsulot samaradorlik 

darajasini oshirish uchun, 

agroklasterlarga iqtisodiy va sanoat 

sohasida texnologiyalar va 

innovatsiyalar qo‘llash juda muhimdir. 

Bu esa, bog‘dorchilik tarmog‘idagi 

yechimlar va yutuqlarning faoliyatini 

rivojlantirishga yo‘l ochadi. 

1-jadval 

Agroklasterlar faoliyatini rivojlantirish strategiyalari 

Iqtisodiy innovatsiyalarni 

mustahkamlash 

Yangi texnologiyalar va innovatsiyalar kiritish orqali, 

agroklasterlarning faoliyatini rivojlantirish va 

muvaffaqiyatga ega bo‘lish uchun iqtisodiy rivojlantirishni 

mustahkamlash zarurdir. 

Xalqaro hamkorlikni 

rivojlantirish 

Agroklasterlar faoliyatini rivojlantirishda xalqaro tajribani 

o‘rganish va qo‘lga kiritish muhim ahamiyatga ega. Bu esa 

biznesni raqobatbardosh qilish, yangiliklarni qabul qilish va 

faolliklarni oshirishga yordam beradi. 

Xizmat sifatini oshirish Agroklasterlar xizmat sifatini oshirish va mijozlarga 

ko‘rsatilayotgan xizmatlar sifatini oshirish, mijozlar bilan 

o‘zaro munosabatlarni kuchaytirish, doimiy ravishda 

mijozlar bilan aloqani saqlash juda muhim. 

Sarmoya ko‘rsatkichlari Agroklasterlarning faoliyatini rivojlantirishda sarmoya 

muhim ahamiyati bor. Sarmoya ham jamiyatga yangi 

Strategiya, tuzilma 

va raqobat 

Talab shartlari Omillar ishlab 

chiqarish 

Bog'liq va qo'llab-

quvvatlovchi  
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xalqaro sarmoya va innovatsiyalar oldida o‘zining qat’iy 

ta’minoti orqali boshlang‘ich miqdoriini ta’minlash 

mumkin. 

Sotsial va ekologik 

rivojlantirish 

Agroklasterlar faoliyatini rivojlantirishda sotsial va ekologik 

rivojlantirishning o‘rni katta. Sotsial yo‘nalishda mavqei 

rivojlanuvchi faollikni rivojlantirish, ishlab chiqarish 

jarayonlarida ishga tushirish, ijtimoiy va ekologik 

o‘zgarishlarga oid bo‘lgan muammoni hal qilish juda 

muhimdir. 

Bu strategiyalar va istiqbollarni 

qo‘llab-quvvatlash orqali, agroklasterlar 

faoliyati rivojlanishida vaqtinchalik 

muammolar bilan kurashishda yordam 

berishi mumkin. 

Agrosanoat klasterlarida 

bog‘dorchilik, qishloq xo‘jaligi va oziq-

ovqat mahsulotlari sanoati sohasidagi 

klasterlar uchun kritikal muhimlikka ega 

bo‘lgan muammo. Bog‘dorchilik, 

klasterlar ichidagi bog‘liqlik va 

mazmunli tadbirlar yordamida 

sanoatning rivojlanishini ta'minlashda 

katta ahamiyatga ega. 

Bog‘dorchilik klasterlarida 

bog‘liqlik asosiy sabablaridan biri, bir 

nechta bog‘liq sohalar va korxonalar 

orasidagi sinergetik o‘zaro amaliy 

aloqalar. Misol uchun, bir klasterda biror 

bir xil mahsulotni ishlab chiqarish bilan 

bog‘liq bo‘lgan mazkur soha bo‘lishi 

mumkin. Bu bog‘liqlik, resurslar, bilim 

va innovatsiyalar, mahsulotlar va 

xizmatlar almashishini kuchaytiradi. 

Bog‘dorchilik klasterlarining 

rivojlantirishida bog‘liqlikning bir 

qismini ham, innovatsion yondashuvlar 

va yangi texnologiyalar o‘z ichiga oladi. 

Bu innovatsion yondashuvlar, qishloq 

xo‘jaligida avtomatlashtirishni, 

malakani oshirishni va sanoatning 

energiya samaradorligini oshirishni 

qo‘llab-quvvatlaydi. 

Boshqa bir muhim ko‘rsatkich, 

bog‘liqlik orqali klasterlar o‘rtasida 

o‘zaro ta’sirni rivojlantirish 

imkoniyatlaridir. Bu ta’sir, xorijiy 

bozorlarga kirish, eksport va importni 

oshirish, xalqaro savdo munosabatlari va 

sanoatni rivojlantirishdagi boshqa asosiy 

yo‘nalishlar orqali ifodalaydi. 

Bog‘dorchilik, klasterlar 

o‘rtasidagi innovatsion hamkorlik, 

xalqaro savdo munosabatlari va o‘zaro 

foydali iqtisodiy aloqalarni rivojlantirish 

uchun juda muhimdir. Bu esa, 

klasterlarning o‘zlarini rivojlantirish va 

sanoatning rivojlanishini ta'minlash 

uchun strategik qadam bo‘lib chiqadi. 

Intensiv bog‘dorchilik klasterlari, 

intensiv mahsulot oshirish usullarini 

qo‘llaydigan va yuqori darajadagi 

texnologiyalardan foydalangan holda 

intensiv bog‘dorchilikni rivojlantirishga 

qaratilgan klasterlardir. Bu klasterlar, 

yuqori miqdordagi bog‘liqlik va 

integratsiya bilan belgilangan va 

o‘rtacha miqdordagi kompaniyalar, 

institutlar, universitetlar va boshqa 

tadbirkorlik strukturalarining 

qatnashishini o‘z ichiga oladi.  

Intensiv bog‘dorchilik 

klasterlarining belgilangan xususiyatlari 

quyidagilardan iborat bo‘lishi mumkin: 

1.  Yuqori texnologiyalar: 

Klasterda faoliyat ko‘rsatayotgan 

korxonalar yuqori darajadagi 

texnologiyalardan foydalanish orqali 

mahsulotlarini oshirishni va sanoat 



 

 

199 www.hcsd.samdu.uz 

Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali   

Journal Human capital and social development  

Журнал Человеческий капитал и социальное развитие  

ISSN 3030-3672 

HCSD 

2024 - volume 7, issue 1 

jarayonlarini optimallashtirishni maqsad 

qiladi. 

2.  Innovatsion yondashuvlar: 

Intensiv bog‘dorchilik klasterlari 

innovatsion yondashuvlar va yangi 

texnologiyalarni qo‘llab-quvvatlaydi, bu 

esa sanoat jarayonlarini yaxshilaydi va 

mahsulotlarining sifatini oshiradi. 

3.  Resurslar va bilim: Klasterlar 

resurslar, kuchlar va bilimni almashish 

orqali sanoatning rivojlanishiga yordam 

beradi. Universitetlar, institutlar va 

korxonalar o‘rtasidagi integratsiya bu 

rivojlanishni kuchaytiradi. 

4.  Xalqaro hamkorlik: Intensiv 

bog‘dorchilik klasterlari xalqaro savdo 

munosabatlari va xorijiy 

investitsiyalarni jalb qilish yoki 

mahsulotlarni eksport qilish yoli bilan 

bog‘liq hamkorlik tuzishda muhim rol 

o‘ynaydi. 

5.  Oliy sifat va standartlar: 

Klasterlar sanoat mahsulotlarini yuqori 

sifat va standartlarga mos ravishda 

ishlab chiqarishda katta e'tibor qaratadi. 

          Intensiv bog‘dorchilik 

klasterlari, sanoatning sifatini oshirish, 

innovatsiyalarni taqdim etish va 

mamlakat iqtisodiyotining yanada 

rivojlanishiga qaratilgan bo‘lgan sanoat 

strukturasi hisoblanadi. Bu klasterlar 

yuqori miqdordagi investitsiyalarni jalb 

qilish va sanoat sektoridagi islohotlarni 

kuchaytirishda o‘z maqsadlarini amalga 

oshirishadi. 

  Xulosa o‘rnida shuni qo‘shimcha 

qilishimiz mumkinki, muvaffaqiyatli 

innovatsion klaster bogdorchilik 

tarmoqlarini tarkibiy qayta qurishga ham 

kuchli ta’sir ko‘rsatadi va 

iqtisodiyotning turdosh yuqori 

texnologiyali tarmoqlarining boshqa 

klasterlarini rivojlantirishga turtki 

beradi. 
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Annotatsiya. Ushbu maqolada bog’dorchilik 

tarmog’ida ishlab chiqarilgan mahsulotlarni ko’paytirish 

maqsadida innovatsion usullardan, shu jumladan klaster 

usulidan foydalanish o’rganilgan. Kelajakda bog’dorchilik 

mahsulotlarini ishlab chiqarish darajasini ko’paytirish 

maqsadida takliflar ishlab chiqilgan.  

Kalit so‘zlar: bog’dorchilik, qishloq xo’jaligi, klaster, 

innovatsiya, agrosanoat majmuasi, ilg’or tajriba, texnologiya, 

tajriba, infratuzilma.  

Abstract. In this article, the use of innovative methods, 

including the cluster method, is studied in order to increase the 

products produced in the horticultural sector. In order to 

increase the level of production of horticultural products in the 

future, proposals have been developed. 

Key words: horticulture, agriculture, cluster, innovation, 

agro-industrial complex, best practice, technology, 

experience, infrastructure. 

Аннотатця. В данной статье исследуется 

использование инновационных методов, в том числе 

кластерного метода, с целью увеличения выпуска 

продукции в плодоовощном секторе. В целях повышения 

уровня производства плодоовощной продукции в 

будущем разработаны предложения. 

Ключевые слова: садоводство, сельское хозяйство, 

кластер, инновации, АПК, лучшие практики, технологии, 

опыт, инфраструктура. 
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INTRODUCTION. 

Humanity today’s of the day main 

from needs one is relaxation and healthy 

marriage style to the road is to put 

Exactly that’s it about tourism industry , 

especially natural tourism leader place 

Holds , Natural tourism means natural 

from the rich resources in the regions 

used without done to be increased 

tourism type is understood . This is for 

him special separately charm have 

tourists  unique beautiful landscapes , 

nature rare to their homes pulls 

Especially clean in the air walk do , 

forest and in the mountains for a walk 

exit , emergency ecological rest in 

conditions not only of people spirit and 

physically health for useful , maybe to 

them big charming also gives pleasure . 

Natural tourism not only different 

touristic routes across trips , maybe 

national craftsmanship exhibitions , 

people art samples , traditional national 

dishes with get to know also allows . 

From this except for excursions during 

different historical and cultural 

monuments and ancient architectural to 

monuments travel to do can  

The same at the time natural 

tourism development for all conditions 

available - natural resources capacity , 

weather conditions , archaeological and 

historical monuments , national 

craftsmanship development and others  

In our country natural tourism field 

more develop , his possibilities and 

prospects around learning , naturally 

beautiful and unique of our Uzbekistan 

natural wealth Let’s take care of him the 

future generations for save to stay the 

most priority is our duty . 

Analysis of literature on the topic 

Various foreign and local scientists 

have conducted their research on the 

development of natural tourism. Theirs 

some of them are as follows : 

Foreign scientists : 

Jared Diamond – “ From nature of 

learning importance ” n omli Poem with 

famous  

David Weaver - Ecotourism in the 

field leader from experts one  

Ralph Buckley is from Australia 

scientist , ecotourism monitoring 

according to studies take went  

Paul FJ Eagles is a Canadian 

scientist , reserve management and 

ecotourism issues with engaged in 

Anna Spenceley - Ecotourism 

social effect and development issues 

according to researcher  

in Uzbekistan scientists : 

Kh.Salimov - " In Uzbekistan. " 

ecotourism development on the subject 

of " problems ". studies take went  

E. Khojayev - natural resources 

protection to do and ecotourism 

development issues about affairs did  

R.Saifullaeva - " Natural ". tourism 

from potential on the subject of " use ". 

dissertation the author 

O. Ibrohimov - " Ancient cities 

touristic to places on the subject of 

conversion research take went  

I. Solijonov - natural of resources 

use and ecotourism efficiency issues 

with engaged .  

This of scientists scientific in their 

work natural tourism resources use , 

ecotourism development , national 

inheritance storage and ecological 

education issues wide place received 

Theirs studies ecotourism in the field 

theoretical and practical things to get 

rich service is doing 
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Research methodology . 

The following methodological 

approaches are used in the study of 

natural tourism: 

• Historical and logical analysis 

Natural of tourism formation , 

development and present situation study  

Various periods historical in the 

sources data and studies analysis to do 

through in the field changes observation  

• Follow up 

Natural tourism in objects 

observations transfer  

Tourists , service pointers and of 

the population behavior directly 

observation  

• Questionnaire / Interview  

Tourists , to the field about 

specialists and local to the population 

questionnaires transfer  

Deep conversations based on field 

problems and solutions according to 

thoughts collect  

• Comparison 

in Uzbekistan natural tourism 

conditions another in the states condition 

with comparison  

Advanced experiences and 

practices comparative respectively study  

Statistics analysis 

Natural tourism objects statistics 

information based on analysis to do 

Tourists number , income , 

expenses and another indicators 

mathematician and statistician methods 

with study  

• Geographical analysis 

Natural tourism of resources 

geographical spreading study  

Natural geographical conditions 

and economic and social of factors 

natural to tourism effect evaluation . 

• Modeling 

Natural tourism processes 

mathematician and empirical modeling . 

Natural in tourism changes 

prophecy to do and prospects mark  

Socio-economic analysis 

Natural of tourism social life , 

population income , work with 

employment and another to factors effect 

evaluation . 

Natural tourism in learning this 

methodological of approaches complex 

respectively use to the goal is 

appropriate . With that together 

innovative methods and modern digital 

technologies are also used . 

 

Analysis and results . 

There are specific features of 

ecotourism development in Uzbekistan : 

1. Diversity of natural resources: 

➢ The nature of Uzbekistan consists 

of unique deserts, mountains, rivers and 

lakes. 

➢ these areas ecotourism for big 

potential there is . 

➢ For example , Kyzylkum and 

Karatog national gardens , Island the sea 

basin , Ugom-Chatkal mountain ranges 

and others  

2. Rich history and cultural inheritance : 

➢ Ecotourism historical and cultural places 

with waking up leaving important  

➢ Samarkand, Bukhara , Khiva such as 

historical cities and ancient to 

monuments trips organize reach can  

3. Local people traditions and crafts : 

➢ Ecotourism local people marriage style 

reflection to continue need  

➢ National crafts , national food , traditions 

and to tradition attention focus it is 

necessary 

4. Structural and communicative 

infrastructure sufficiency : 

➢ Ecotourism effective infrastructure 

existence requirement is enough 
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➢ Roads , hotels , communication tools 

enough level developed . 

5. Ecological possibilities : 

➢ in Uzbekistan reserve and national 

gardens there is . 

➢ Some in the regions ancient ecotourism 

traditions preserved the rest 

➢ This is one of the potentials fruitful use 

it is necessary 

6. Development for high capacity : 

➢ in Uzbekistan ecotourism yet new 

direction is considered 

➢ Tourists attraction make infrastructure 

more development for big opportunities 

there is . 

With that together , ecotourism in 

development some there are also 

problems : 

Financial resources Lack of 

organization problems , personnel issue 

such as . 

Propaganda and advertising their 

work strengthen necessary  

Natural tourism development big 

to prospects have as follows in directions 

perspectives there is : 

1. Natural areas rich in resources 

touristic abode as reputation :  

- Natural reserves , national 

gardens and geoicons tourists attraction 

to do can  

- Such in the regions special 

touristic routes create them international 

tourism to the market release have 

prospects . 

2. Eco-hotels , recreation 

residences develop : 

- It’s natural in the environment 

energy thrifty and ecological devices 

based on set up done stay to places of 

demand increase is expected . 

- Agrotourism development , 

village in places to nature near tourism 

objects Create have prospects . 

3. Tourism of infrastructure 

update : 

- It’s more convenient roads , 

vehicles , digital information of 

technologies current to be done natural it 

is also promising in the regions . 

- Tourists for amenities more is 

created . 

4. Ecological education direction 

development : 

- Nature protection do , nature 

beauties save regarding education 

programs more will improve . 

- Local population and to tourists 

ecological education to give for 

comfortable conditions is created . 

5. New natural-cultural touristic 

directions Create : 

- Historical cities and natural 

residences together different way travel 

to do possibilities expands . 

- Local nations culture and 

traditions with dependent natural 

touristic products is created . 

6. In the world progress 

experience and innovations current 

achieve : 

- Foreign progress experiences 

based on new eco-centers , virtual tours 

and another innovative services current 

to be done can  

- It’s natural tourism field 

Digitized , modern management to 

systems he asked  

7. Natural tourism field 

investments multiplication :  

- State and private investments , 

combined projects based on natural 

tourism centers , time requirements 

suitable infrastructure will be built . 

- Entrepreneurship encourage 

through in the field new the work seats is 

created . 

That ‘s why natural tourism 

development prospects big this is it the 
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field first of all of our independence 

strengthening of our nation marriage 

level and of well-being to increase 

service does  

Table 1 

Here is a table with information on the effective use of natural tourist 

resources in the development of the tourism industry: 

This table outlines the key 

methods of utilizing various natural 

tourist resources effectively. The 

utilization methods are tailored to the 

specific resource type, aiming for 

sustainable and responsible use. 

Involvement of local communities and 

consideration of their interests are also 

essential aspects. 

Conclusions and suggestions. 

in Uzbekistan ecotourism 

development about the following 

conclusion what we do can : 

1. In Uzbekistan ecotourism 

development for big natural and cultural 

potential there is . Our country to himself 

special nature , ancient cities and 

national traditions with foreign tourists 

attraction do it takes  

2. The same at the time ecotourism 

in the field legislation base improvement 

of the infrastructure improve and 

personnel qualification increase such as 

issues current is considered In this regard 

state by belongs to programs work 

output it is necessary 

3. Ecotourism in development 

local of the population interests account 

to be taken , their marriage style and 

traditions demonstration reach important 

importance occupation is enough With 

that together , naturally of resources 

Natural Tourist 

Resources 

Methods of Utilization 

Mountains, 

Foothills 

- Hiking, Trekking <br> - Mountaineering, Snowboarding 

<br> - Observing Wildlife (Birds, Mountain Animals) 

Rivers, Lakes, 

Seas 

- Boat Tours, Cruises <br> - Fishing, Water Sports 

(Swimming, Diving, Surfing) <br> - Beach Recreation, 

Health Resorts 

Nature 

Reserves, 

National Parks 

- Eco-trails, Safari Tours <br> - Nature Observation, 

Exploring Flora & Fauna <br> - Scientific Research Activities 

Natural Healing 

Resources 

- Balneological Resorts <br> - Therapeutic Mud & Mineral 

Water Treatments <br> - Wellness Centers & Clinics 

Geoparks, 

Geoheritage 

Sites 

- Geological Formation Tours <br> - Geopark Sightseeing & 

Multimedia Exhibitions <br> - Promoting Geo-knowledge & 

Geo-tourism 

Cultural & 

Historical Sites 

- Archaeological Excavations & Site Visits <br> - Museum & 

Cultural Center Tours <br> - Traditional Crafts & Handicrafts 

Agricultural 

Resources 

- Agro-tourism, Rural Tourism <br> - Farm & Agricultural 

Product Tours <br> - Purchase of Local Handicrafts & 

Produce 
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reasonable use and him preserve issues 

priority task to be necessary  

4. Developed infrastructure , 

modern contact tools and hotel services 

improvement is also special attention 

focus must was from issues . Ecotourism 

objects comfortable roads set up to be 

done important is a factor . 

5. Ecotourism in the field public 

information of means effective use , to 

field about advertising and propaganda 

their work more resuscitation is required 

. In the field international experiences 

study and cooperation expand necessary  

6. Positive results hand input in 

order to ecotourism to develop complex 

approach , joint investment projects done 

increase and to the field local population 

attraction to do to the goal according to 

is considered 

Summary by doing in other words 

, ecotourism in Uzbekistan development 

big to prospects have of our country 

natural and cultural potential complete 

manifestation reach and economic 

efficiency enable will give . 
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Аннотация. Ушбу мақолада хизмат кўрсатиш 

соҳасини ривожлантириш орқали оила фаровонлигини 

таъминлашда инсон капиталидан фойдаланиш масаласи 

ёритиб берилган. Шунингдек, хизмат кўрсатиш соҳасини 

ривожлантириш, оиланинг ўзида сифатли хизматларни 

шакллантириш, инсон капиталини шакллантириш ва ундан 

самарали фойдаланиш жиҳатларига асосий урғу берилган. 

Калит сўзлар: давлат, жамият, таълим хизматлари, 

компетенция, оила фаровонлиги, модернизация, сифат, 

интеллект, инсон капитали, инсон ресурслари.  

Annotation. This article covers the issue of the use of 

human capital in ensuring the well-being of the family through 

the development of the service sector. The main emphasis is also 

on aspects of the development of the service sector, the 

formation of quality services in the family itself, the formation 

of human capital and its effective use. 

Keywords: state, Society, educational services, 

competence, family welfare, modernization, quality, 

intelligence, human capital, human resources. 

Аннотация. В данной статье рассматривается вопрос 

использования человеческого капитала в обеспечении 

благополучия семьи за счет развития сферы услуг. 

Основной акцент также сделан на аспектах развития сферы 

услуг, формировании качественных услуг в самой семье, 

формировании человеческого капитала и его эффективном 

использовании. 

Ключевые слова: государство, общество, 

образовательные услуги, компетентность, благосостояние 

семьи, модернизация, качество, интеллект, человеческий 

капитал, человеческие ресурсы. 
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Кириш  

Мамлакатимизда хизматлар 

соҳасида мавжуд салоҳиятдан 

самарали фойдаланиш ҳисобига 

иқтисодий ислоҳотларни амалга 

ошириш жараёнида мамлакат 

иқтисодий ўсишини таъминлашга 

кенг эътибор қаратилмоқда. 

Шунингдек, хизмат кўрсатиш 

соҳасини ривожлантириш оила 

фаровонлигини таъминлашда муҳим 

аҳамият касб этмоқда. Ўзбекистон 

Республикаси Президентининг 2023 

йил 11 сентябрда ПФ-158-сонли 

““Ўзбекистон-2030” стратегияси 

тўғрисида”ги  Фармони [2] билан 

тасдиқланган «Ўзбекистон — 2030» 

стратегияси “Барқарор иқтисодий 

ўсиш орқали аҳоли фаровонлигини 

таъминлаш” деб номланган иккинчи 

устувор йўналишининг “Ҳудудларда 

хизматлар соҳасини жадал 

ривожлантириш” деб номланган 59-

мақсадига мувофиқ ҳудудларда 

хизмат кўрсатиш ва сервис 

соҳаларини ривожлантириш орқали 

хизмат кўрсатиш ҳажмини 3 

бараварга ошириш вазифаси кун 

тартибига қўйилди. Оилалар 

фарзандлар сони, уларнинг соғлом, 

билимли, одобли бўлиб етишишлари 

учун харажатларни ўз 

даромадларидан келиб чиққан ҳолда 

сарфлайди. Шу нуқта назардан, оила 

бюджет даромадларининг ошиши 

бевосита оиланинг ҳам моддий 

жиҳатдан, ҳам маънавий жиҳатдан 

таъминот вазифасини ўтайди.  Одатда 

оиладаги бу харажатларнинг бир 

қисмини давлат кўтаради. Булар 

тиббиёт, маориф, спорт, таълим 

соҳалари кабилардир. Қолган 

харажатларни ота-оналарнинг ўзлари 

амалга оширади. Иқтисодиётда 

модернизациялаш шароитида ана шу 

харажатларда оиланинг ҳиссаси 

тобора ортиб бормоқда. Бу эса ўз 

навбатида жамият тараққиётига 

эришишда хизмат кўрсатиш соҳасини 

ривожлантириш, аҳолининг 

ижтимоий ва иқтисодий 

муаммоларини ҳал этишнинг янгича 

услуб ва воситаларини тақозо қилади.  

Ўзбекистонда давлат 

мустақиллигининг дастлабки 

йилларидан бошлаб амалга 

оширилган ижтимоий-иқтисодий 

ислоҳотлар жараёнида оилани ва 

унинг тадбиркорлик фаолияти 

ривожланишини ҳар томонлама 

қўллаб- қувватлаш ва 

рағбатлантириш тизими шаклланган. 

Буни биз мамлакатимизда 1998 йил 

“Оила йили”, 1999 йил “Аёллар 

йили”, 2000 йил “Соғлом авлод йили”, 

2001 йил “Оналар ва болалар йили”, 

2003 йил “Обод маҳалла йили”, 2009 

йил “Қишлоқ тараққиёти ва 

фаровонлиги йили”, 2011 йил “Кичик 

бизнес ва хусусий тадбиркорлик 

йили”, унинг мантиқий давоми 

сифатида 2012 йил “Мустаҳкам оила 

йили”, 2013 йил “Обод турмуш йили”, 

2014 йил “Соғлом бола йили”, 2016 

йил “Соғлом она ва бола йили”, 2018 

йил “Фаол тадбиркорлик, инновацион 

ғоялар ва технологияларни қўллаб 

қувватлаш йили”, 2024 йил “Ёшлар ва 

бизнесни қўллаб-қувватлаш йили” 

деб эълон қилиниши, шунингдек, 

“Обод маҳалла”, “Обод қишлоқ” 

дастурларининг изчиллик билан 

амалга оширилиши халқимизнинг 

турмуш фаровонлигини 

юксалтиришга, оилаларни қўллаб-

қувватлашга қаратилган кенг кўламли 

чора-тадбирлар натижавийлигини 

янги босқичларга кўтаришда катта 

ижтимоий-иқтисодий аҳамиятга эга 

бўлди. Шу нуқтаи назардан, оила 
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мустаҳкамлигига, унинг ободлиги ва 

фаровонлигига бевосита таъсир 

этувчи омилларни таҳлил этиш, улар 

ўзгариши тенденцияларини баҳолаш, 

оилалар ривожланишини қўллаб-

қувватлаш, мамлакатимиз 

ҳудудларини янада ривожлантиришга 

оилаларнинг мавжуд салоҳиятини 

жалб этиш йўлларини белгилашда 

муҳим аҳамиятга эга ҳисобланади. 

«Ўзбекистон – 2030» 

стратегиясининг [2] “Ҳар бир 

инсонга ўз салоҳиятини рўёбга 

чиқариши учун муносиб 

шароитларни яратиш” устувор 

йўналишининг “Умумий ўрта 

таълим тизимида “Таълим учун 

қулай муҳит” дастурини  амалга 

ошириш” деб номланган 2-

мақсадида 2023/2024 ўқув йилдан 

бошлаб ҳар йили 500 минг янги 

қувватларни ташкил этиб бориш, 

Ўқув ўринлари сонини 7,5 

миллионгача етказиш, 100 фоиз 

умумий ўрта таълим 

муассасаларини тоза ичимлик суви 

ва замонавий санитария-гигиена 

инфратузилмаси билан тўлиқ 

таъминлаш ва 2,5 миллион ўқувчи 

ўрнига эга мактаблар қуришга 8 

миллиард доллар ажратиш 

тадбирларини давлат ва ҳукумат ўз 

зиммасига олиш белгиланмоқда. 

Ҳар бир ота ва она оилада таълим 

учун қулай муҳитни яратишда чора-

тадбирларни амалга оширишни, 

яъни нафақат давлат балки 

жамиятни олдига ҳам бир қатор 

вазифаларни қўймоқда.  

 

Муаммонинг ўрганилганлик 

даражаси 

Янги таҳрирдаги Конституция 

[1] юртимиз тараққиёти ва халқимиз 

фаровонлиги ривожига хизмат 

қилади. Унда энг аввало “Инсон 

қадри учун” ғояси устувор йўналиш 

сифатида белгилангани катта 

аҳамиятга эга. Илгари амал қилиб 

келган “давлат – жамият – инсон” 

тамойилини “инсон – жамият – 

давлат” деб ўзгартириш, давлат 

қурилишининг янги стратегик 

мақсади бўлган ижтимоий давлат 

қуриш эканлиги белгилаб берилди, 

ижтимоий адолат ва бирдамлик 

принциплари жорий этилди, инсон 

ҳуқуқ ва эркинликларини ҳимоя 

қилишнинг мутлақо янги 

механизмларини назарда тутувчи 

конституциявий асослар 

мустаҳкамланди, шунингдек энг 

аввало инсон манфаатини ҳар 

нарсадан устун эканлигини  ўзида 

ифода этди.  

Хизмат кўрсатиш соҳасини 

ривожлантириш орқали жамият 

тараққиётини  таъминлашнинг 

фундаментал масалаларига АҚШ ва 

Европа иқтисодчи олимларидан R. C. 

Anderson, D. M. Reeb, G. A. Tanewski, 

D. Prajogo, A. Sohal, T. Beehr ва бошқа 

олимларнинг тадқиқотлари 

бағишланган. Россиялик олимлардан 

Н.М.Бархатова, А. Волков, С. О. 

Календжян, Е.В.Корчагина, В.А. 

Королев  ва А.Черницкийлар жамият 

тараққиётининг ижтимоий-

иқтисодий моҳияти, типлари, 

таснифланиши ва назарий концептуал 

асослари ҳамда уни ривожлантириш 

масалаларини ўз ишларида тадқиқ 

этганлар. 

Ушбу муаммоларни ўрганишга 

ўзбекистонлик олимлардан 

Б.А.Адукаримов [5], М.Қ. Пардаев 

[8,9], Ш.О.Қувондиқов [6], 

Д.Р.Зайналов [11], Н.Тўхлиев [10] ва 

бошқаларнинг илмий ишлари 

бағишланган. 
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Хусусан, классик иқтисодчилар 

"бойлик" иқтисодий категориясининг 

моҳияти ва тузилиши масалаларига 

катта эътибор беришди. A. Смит 

ўзининг "Халқлар бойлигининг 

табиати ва сабабларини тадқиқ 

қилиш" (1776) асарида бойлик 

деганда у бир вақтнинг ўзида 

тўпланган жамият капиталини 

(захирани) эмас, балки маълум вақт 

давомида ишлаб чиқарилган жамият 

даромадини назарда тутади. Бундай 

ҳолда, захира маълум бир вақтда 

ўлчанган миқдорни англатса, оқим 

эса вақт бирлигига тўғри келадиган 

миқдор даражани ташкил қилади. 

Яъни, захира мазмунан капитални, 

даромад эса оқимни ташкил қилади. 

Ўз навбатида, капитал мазмунан 

бойликни, даромад эса бойлик 

натижасини англатади. Бундан келиб 

чиқадики, хизмат кўрсатиш соҳаси 

корхоналарида маълум бир вақтда 

мавжуд бўлган захиралари капитал 

деб аталса, давр мобайнида маблағлар 

оқими даромад деб аталади.  

A. Смит индивидуал ва ижтимоий 

фаровонликни ажратиб кўрсатади, шу 

билан бирга у меҳнатни унинг манбаи 

деб ҳисоблади. “Меҳнат ягона 

универсал, шунингдек, қийматнинг 

ягона аниқ ўлчови ёки ҳар доим ва 

ҳамма жойда турли хил товарларнинг 

қийматларини таққослашимиз 

мумкин бўлган ягона ўлчовдир” [15] -

дея таъкидлайди. Шу нуқтаи 

назардан, бир томондан оила 

фаровонлигини таъминлашнинг 

омили хизматлар соҳасининг 

(тадбиркорликнинг хизмат кўрсатиш 

соҳасидаги) барқарор ривожланиши 

бўлса, иккинчи томондан давлат 

хизматини амалга оширувчи махсус 

ва фуқаролик хизматларининг оила 

фаровонлигига таъсирини 

келтиришимиз мумкин.  

Ф.Кoтлeр хизмaтни бир 

тoмoннинг бoшқaсигa тaқдим 

этиши мумкин бўлгaн вa aсoсaн 

нoмoддий кўринишдa бўлгaн 

ҳaр қaндaй тaдбирлaр ёки 

фoйдa сифaтидa тушунтирaди 

[14].  

Хизмaтлар иқтисoдий 

фaoлият сифатида 

тaърифлaниши мумкин. Хизмaт 

бу ҳaтти-ҳaрaкaтлaр, ишлaр ёки 

ишлaрни бaжaриш бўлиб, улaр 

нoмoддийдир [12]. Хизмат – бу  

турли тақдим этадиган номоддий 

активлари ёрдамида шахсий 

ҳаётимизнинг қийматини 

оширадиган корхоналарнинг 

маҳсулотидир[13].   

В.A.Якoвлeв тoмoнидaн 

бeрилгaн «хизмaт» тушунчaсигa 

oид янa бир қизиқaрли фикрни 

кeлтириб ўтaмиз, унгa кўрa, у 

ушбу тушунчaнинг икки 

тoмoнининг диaлeктик 

бирлигини тaъкидлaйди: 

хизмaтлaр мeҳнaт жaрaёни 

сифaтидa, мeҳнaт шaкллaридaн 

бири сифaтидa (бу бoрaдa бу 

истeъмoл қиймaти эмaс) вa aниқ 

мeҳнaт нaтижaси сифaтидaги 

хизмaтлaр, унинг сaмaрaли 

нaтижaси, бундa эсa у истeъмoл 

қиймaтигa эгa [16]. 

М.М.Мухамедовнинг 

фикрича, «Хизмат» тушунчасининг 

мантиқий мазмун-моҳияти шундаки, 

у инсон фаолияти маҳсули сифатида 

меҳнатнинг бошқа турларидан ўзида 

алоҳида бир муҳим хусусиятни 

мужассамлаштирганлиги билан 

ажралиб туради. Хизматлар – 

кишилар ўртасидаги бевосита, 

тўғридан-тўғри, яъни моддий 
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шаклдаги воситаларсиз ўзаро фаолият 

– неъмат, ишлаб чиқариш, истеъмол 

муносабатларини ифодалайди [7]. 

Таҳлил усуллари  

Ушбу мақолада қиёсий таҳлил 

ҳамда индукция ва дедукция баҳолаш 

усулларидан фойдаланилди. Қиёсий 

усулдан фойдаланилиб, статистик 

маълумотлар асосида уларни 

таҳлиллари амалга оширилиб илмий 

хулосалар берилди. 

 Тадқиқот натижаларнинг 

амалий аҳамияти аҳоли 

муаммоларининг ижтимоий 

иқтисодий масалаларини ҳал этишда 

хизмат кўрсатиш соҳасини 

ривожлантиришга  доир чора-

тадбирлар ишлаб чиқишда жорий 

этиш мумкин.  

Таҳлил ва натижалар  

Ҳудудларнинг ўзига хос 

хусусиятларидан келиб чиқиб, 

алоҳида ёндашувлар асосида 

хизматлар соҳасини ривожлантириш, 

тадбиркорлик субъектларини 

молиявий ресурслар ва инфратузилма 

билан таъминлаш ҳамда уларга қулай 

солиқ режимини жорий этиш 

мақсадида Ўзбекистон Республикаси 

Президентининг 2022 йил 27 

январдаги ПҚ-104-сонли “Хизматлар 

соҳасини ривожлантиришга оид 

қўшимча чора-тадбирлар 

тўғрисида”ги қарори[4] қарори қабул 

қилинди. Мазкур қарор билан, «Янги 

Ўзбекистон» массивларида хизмат 

кўрсатиш объектларини ташкил 

этишнинг мақсадли кўрсаткичлари 

тасдиқланди. Шуни таъкидлаш 

керакки, хизмат кўрсатиш соҳаси 

тармоқларининг ривожланишининг 

саноат ишлаб чиқаришига нисбатан 

ўзига хос жиҳати, саноат 

корхоналарида меҳнат унумдорлиги 

мунтазам ўсиш тенденциясига эга 

бўлса, хизмат кўрсатишда эса унинг 

баъзи тармоқларида вақт ўтиб 

бориши билан меҳнат унумдорлиги 

ҳам пасайиш тенденциясига эга 

бўлади. Лекин, бугунги кунда жамият 

тараққиётининг ижтимоий – 

иқтисодий муаммоларини ҳал қилиш 

тенденцияси авваламбор таълим ва 

соғлиқни сақлаш хизмат сифати ва 

самарадорлигига бориб тақалади. 

Ҳозирги вақтда Ўзбекистон 

Республикасида хизмат кўрсатиш 

соҳаси тармоқларида мавжуд 

механизм хизматлар бозорида улар 

фаолиятини тўлиқ назоратини амалга 

ошириш ва субъектлар фаолиятини 

бошқариш тизимини ривожлантириш 

муҳим аҳамиятга эга. Бунда хизмат 

кўрсатиш корхоналари фаолиятини 

ижтимоий-иқтисодий 

ривожланишининг устувор 

йўналишлари сифатида соҳани 

молиявий қўллаб-қувватлаш ва 

кредитлаш, фондлар билан 

қуролланиш даражаси, ҳуқуқий 

хизматлар кўрсатиш ва маркетинг 

тадқиқотлари ҳамда суғурталаш 

хизматларини ўз ичига қамраб олади.  

1-жадвал 

Ўзбекистон Республикаси хизмат кўрсатиш соҳасининг ижтимоий-

иқтисодий кўрсаткичлари динамикаси 
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№ Кўрсаткичлар номи  2017 2018 2019 2020 2021 2022 

2022 йилда 

2017 йилга 

нисбатан 

ўсиш 

суръати, %  

А 1 2 3 4 5 6 7 8 

1 
Доимий аҳоли сони (минг 

киши) 
32120,5 32656,7 33255,5 33905,2 34558,9 35271,3 109,8 

2 

Хизмат кўрсатиш 

соҳасида банд аҳоли 

(минг киши) 

6 732,2 6 727,5 6 850,4 6 622,1 6 910,2 7 142,6 106,1 

3 

Аҳоли жон бошига тўғри 

келадиган хизматлар 

ҳажми (минг. сўм)   

3 668,3 4 578,5 5 768,2 6 426,1 8 145,1 10 292,0 
2,8 баробар 

кўп  

4 
Таълим соҳасидаги 

хизматлар (млрд. сўм) 
4 402,0 5 416,5 7 164,9 8 539,4 12 102,6 15 858,4 

3,6 баробар 

кўп 

5 

Соғлиқни сақлаш 

соҳасидаги хизматлар 

(млрд. сўм) 

1 701,5 2 220,0 3 104,3 3 386,7 5 105,9 6 613,1 
3,8 баробар 

кўп  

6 

Савдо, яшаш ва 

овқатланиш хизматлари 

(млрд.сўм) 

35656,5 44416,7 54681,8 63004,4 80 858,6 102931,8 
2,8 баробар 

кўп  

7 

Аҳоли жон бошига 

умумий даромадлар 

(минг. сўм) 

7314,1 9128,6 10891,3 12122,2 14869,8 17807,3 
2,4 баробар 

кўп 

1-жадвал маълумотларидан 

кўриниб турибдики, аҳоли сони 2017 

йилга нисбатан 2022 йилда 109,8 

фоизга ошган бўлиб, аҳоли жон 

бошига тўғри келадиган хизматлар 

ҳажми 2.8 баробарга, таълим 

соҳасидаги хизматлар 3,6 баробарга, 

соғлиқни сақлаш хизматлари ҳажми 

эса 3,8 баробарига ошиши 

натижасида аҳоли жон бошига 

умумий даромадлар ҳажми ҳам 

ошган. Шунинг учун ҳозирги 

инновацион ривожланиш шароитида 

хизмат кўрсатиш соҳасини 

ривожлантириш, бир томондан, 

бандлик даражасини оширишни 

таъминласа, иккинчи томондан, 

меҳнат салоҳиятини ошириш 

имконини беради. Хизматлар 

соҳасининг ривожланиши ва 

иқтисодиётнинг 

трансформациялашуви аҳоли 

бандлиги даражасини ошириш ва 

ишга жойлашиш ҳамда меҳнат 

ресурсларидан самарали 

фойдаланишда мослашувчанликнинг 

шаклланишини зарурати мавжуд. 
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1-расм. Оила фаровонлигини таъминлашда инсон капиталини сақлаш 

ва ривожлантиришда функциялари ва вазифалари  

Оила фаолиятининг асосий 

функциясини инсон капиталини 

хизматлар фаолиятида 

кўрсатиладиган хизматларни 

реализация қилиш ва сақлаш 

сифатида белгилаш лозим. Инсон 

капитали, ўз навбатида, инсоннинг 

билимлари, интеллектуал салоҳияти, 

амалий кўникмалари ва меҳнат саъй-

ҳаракатлари йиғиндиси сифатида 

тушунилади. Оиланинг инсон 

капиталини сақлаш, шакллантириш 

ва ундан фойдаланиш бўйича 

вазифаларини қуйидаги таркибий 

қисмларга ажратиш мумкин (1-расм). 

Оила фаровонлигини 

таъминлашда инсон капиталини 

тиклаш ва сақлаш долзарб масаладир. 

Ушбу функцияни бажаришда оила 

бюджетини шакллантириш ва ундан 

оқилона фойдаланиш, уй хўжалигини 

самарали юритиш  билан бирга 

оиланинг ўзида сифатли хизматларни 

амалга ошириш муҳим аҳамият касб 

этади. Масалан, боланинг ҳар 

жиҳатдан баркамол ўсишида унга 

айтайлик, қай даражада овқатланиш, 

кийимларининг қай даражада тоза ва 

озодалиги, ёки бўлмаса саломатлиги 

билан боғлиқ профилактик 

Боланинг интеллектуал 

салоҳиятини ошириш 

Ижтимоий 

вазифаларни 

бажариш 

Рекреацион 

вазифаларни 

бажариш 

Оила бюджетини 

шакллантириш 

Оила бюджети даро- 

мадларидан  фойда-

ланиш (тақсимлаш) 

 

Уй хўжалигини 

юритиш 

Оиланинг ўзида 

сифатли хизматларни 

шакллантириш 

Боланинг она 

қорнидаги ва 

туғилиши жараёнлари 

Боланинг таълим ва  

тарбияси 

Инсон капиталини 

шакллантириш 

Инсон капиталини 

сақлаш 

Инсон капиталини 

фойдаланиш 

Хизмат кўрсатиш 

соҳасида оилавий 

тадбиркорлик 

Соғлиқни сақлаш 

хизматлари  

Таълим ва илм-фан 

хизматлари  

Молия ва бизнес 

хизматлар 

Оила даромадлари ва харажатлари, капитал жамғармаси 
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хизматларнинг сифатли ва самарали 

амалга оширилиши оила 

фаровонлигига таъсир ўтказмасдан 

қолмайди. Бу вазифалар оила 

харажатларини қоплаш ва инсон 

капиталини шакллантириб бориш 

билан боғлиқ ҳолда амалга 

оширилади. 

Оиланинг иқтисодий ноишлаб 

чиқариш фаолияти жумласига 

қуйидагилар киради: 

- турар жой майдони, дала 

ҳовлилари, узоқ муддатли 

фойдаланиладиган буюмлар, 

автомобиллар, гаражлар, саройлар ва 

бошқа мулкларни ижарага бериш; 

- қимматли қоғозларни харид 

қилиш ва улардан фойдаланиш, 

банкдаги омонатлар билан 

операцияларни амалга ошириш. 

Таклиф ва хулосалар 

Оилада фаровонликни 

таъминланишида инсон капиталини 

шакллантириш жамият олдига жуда 

катта вазифаларни қўймоқда, яъни 

боланинг она қорнидаги (Ибн Сино 

таъбири билан айтганда, болани 

таълим ва тарбияси она қорнидан 

бошланиши керак) жараёнларга 

алоҳида урғу берилиши лозим. Яъни 

турмуш ўртоғи, қайнона ва қайнотаси 

ва яқинларининг ҳомиладор келинга 

бўладиган муносабати инсон 

капиталига таъсир қиладиган омиллар 

ҳисобланади. Боланинг туғилиши, 

уни таълим тарбияси, интеллектуал 

салоҳиятини ошириш,  вояга етказиш 

ва ижтимоий функцияларини 

бажариш муҳим аҳамият касб этади. 

Айниқса, оилаларда боланинг 

интеллектуал салоҳиятини ошириш 

долзарб масалага айланиб бормоқда. 

Барча жабҳаларда рақамли 

технологиялардан фойдаланиш 

долзарб бўлиб турган бир пайтда 

оилада боланинг интеллектуал 

салоҳиятини оширмасдан туриб, 

келажакда жамиятда муносиб ўрни 

топиш масаласи мураккабликларни 

келтириб чиқаради.   

Булар ўз навбатида инсон 

капиталини амалда турли 

йўналишларда ишлатиш функцияси 

билан чамбарчас боғлиқ ҳисобланади. 

Оилада инсон капиталидан 

фойдаланиш хизмат кўрсатиш 

соҳасида ва бошқа тармоқларда 

оилавий тадбиркорликда, соғлиқни 

сақлаш хизматларида, таълим ва илм 

фан хизматларида, молия ва бизнес ва 

бошқа хизматларда намоён бўлиши 

мумкин. Оиланинг ушбу 

функцияларини ҳаётда амалга 

ошириш, бир томондан оила аъзолари 

ҳамда унинг бошлиғига боғлиқ бўлса, 

иккинчи томондан давлатнинг оила ва 

уй хўжаликларини тартибга солиш, 

уларни қўллаб — қувватлаш тизимига 

ҳам чамбарчас боғлиқ ҳисобланади. 

Оила ўзига хос ижтимоий, 

иқтисодий, молиявий ва бошқа 

функцияларни бажариб, давлат ва 

жамият ривожига катта таъсир 

кўрсатади. У меҳнат ресурсларини 

шакллантиришнинг манбаси ҳамда 

аҳоли бандлигини таъминлашда 

асосий омил ҳисобланади. Шуни 

ҳисобга олган ҳолда, оила ривожига 

шарт-шароитлар яратиш, уни қўллаб-

қувватлаш мамлакатимиз тараққиёти, 

ижтимоий-иқтисодий 

барқарорлигини таъминлашнинг 

муҳим касб этади. 
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