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Annotatsiya: Mazkur tadqiqot ishida Samarqand viloyatida 
investitsion-innovatsion faollikni oshirish holati va investitsiyalarning 
tarkibiy xususiyatlari chuqur tahlil qilingan. O‘zbekiston Respublikasida 

amalga oshirilayotgan iqtisodiy islohotlar kontekstida viloyatning 

investitsion salohiyati, innovatsion muhit va tarmoqlar bo‘yicha 
investitsiyalar taqsimoti ko‘rib chiqilgan. 2020–2024-yillarga oid statistik 

ma’lumotlar asosida investitsiyalarning hajmi, moliyalashtirish 
manbalari, tarmoqlar kesimidagi ulushi hamda innovatsion loyihalarning 
o‘sish sur’atlari tahlil qilinib, mavjud muammolar va ularni bartaraf etish 

bo‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab chiqilgan. 
Kalit so‘zlar: investitsion faollik, innovatsion rivojlanish, 

investitsiyalarning tarkibi, iqtisodiy islohotlar, texnoparklar, erkin 

iqtisodiy zona, strategik loyihalar, raqamli transformatsiya, yashil 
energetika. 

СОСТОЯНИЕ ПОВЫШЕНИЯ ИНВЕСТИЦИОННОЙ И 

ИННОВАЦИОННОЙ АКТИВНОСТИ В САМАРКАНДСКОЙ 

ОБЛАСТИ И СТРУКТУРНЫЕ ОСОБЕННОСТИ ИНВЕСТИЦИЙ 
Аннотация: В данной исследовательской работе дан 

глубокий анализ состояния повышения инвестиционной и 

инновационной активности в Самаркандской области и 
структурные особенности инвестиций. В контексте реализуемых в 
Республике Узбекистан экономических реформ рассмотрен 

инвестиционный потенциал региона, инновационная среда и 
распределение инвестиций по отраслям. На основе статистических 
данных за 2020–2024 годы проанализированы объемы инвестиций, 

источники финансирования, их доля по отраслям, темпы роста 
инновационных проектов, а также разработаны практические 
рекомендации по решению существующих проблем и их устранению. 

Ключевые слова: инвестиционная активность, 
инновационное развитие, структура инвестиций, экономические 
реформы, технопарки, свободная экономическая зона, 
стратегические проекты, цифровая трансформация, зеленая 

энергетика. 

STATE OF INCREASING INVESTMENT AND INNOVATION 

ACTIVITY IN SAMARKAND REGION AND STRUCTURAL 

FEATURES OF INVESTMENTS 
Annotation: This research work provides an in-depth analysis of the 

state of increasing investment and innovation activity in Samarkand 

region and the structural features of investments. In the context of 

economic reforms being implemented in the Republic of Uzbekistan, the 
investment potential of the region, the innovative environment and the 

distribution of investments by sectors were considered. Based on statistical 
data for 2020–2024, the volume of investments, sources of financing, their 
share by sector, and the growth rates of innovative projects were analyzed, 
and practical recommendations were developed to address existing 

problems and eliminate them. 

Keywords: investment activity, innovative development, investment 
structure, economic reforms, technoparks, free economic zone, strategic 

projects, digital transformation, green energy. 
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Kirish. 

Bozor munosabatlariga asoslangan 

iqtisodiyotni rivojlantirishda 

hududlarning investitsion va innovatsion 

salohiyatidan samarali foydalanish 

zamonaviy taraqqiyotning asosiy 

omillaridan biri hisoblanadi. O‘zbekiston 

Respublikasida so‘nggi yillarda amalga 

oshirilayotgan chuqur institutsional 

islohotlar, xususan, iqtisodiyotni 

diversifikatsiya qilish, ishlab chiqarish 

tarmoqlarini modernizatsiya qilish, 

innovatsion texnologiyalarni joriy etish 

orqali hududiy farqlarni bartaraf etish va 

barqaror iqtisodiy o‘sishni ta’minlashga 

qaratilgan. 

Bu jarayonda Samarqand 

viloyatining investitsion-innovatsion 

faolligini oshirish masalasi alohida 

e’tiborni talab qiladi. Chunki viloyat 

geografik joylashuvi, transport-logistika 

imkoniyatlari, turizm salohiyati, boy 

tabiiy resurslari va mehnat bozorining 

sig‘imi bilan ajralib turadi. Biroq mavjud 

imkoniyatlarga qaramasdan, 

investitsiyalarning tarkibiy jihatdan 

yetarlicha diversifikatsiya qilinmagani, 

ilmiy-tadqiqot ishlanmalarining sanoat 

bilan zaif integratsiyalashgani, texnologik 

yangilanish sur’atlarining sustligi ushbu 

hududda investitsion-innovatsion 

faollikni to‘liq ro‘yobga chiqarishga 

to‘sqinlik qilmoqda. 

Bugungi kunda viloyatda erkin 

iqtisodiy zonalar, sanoat zonalari, 

innovatsion texnoparklar va startap 

loyihalarni qo‘llab-quvvatlash bo‘yicha 

muayyan infratuzilmalar yaratilgan 

bo‘lsa-da, ularning faoliyati ko‘proq 

tashqi investitsiyalar oqimiga bog‘liq 

bo‘lib qolmoqda. Shuningdek, 

investitsiyalarning sohalar bo‘yicha 

taqsimoti, ularning tarkibiy tarkibi, ichki 

va tashqi kapital manbalari, iqtisodiy 

samaradorlik darajasi viloyat bo‘yicha 

yetarlicha tahlil qilingan emas. 

Shu bois, Samarqand viloyatida 

investitsion-innovatsion faollikning 

hozirgi holatini ilmiy asosda baholash, 

mavjud imkoniyatlar va mavjud 

to‘siqlarni aniqlash, investitsiyalarning 

tarkibiy xususiyatlarini chuqur tahlil 

qilish, hamda bu asosda 

takomillashtirilgan tashkiliy-iqtisodiy 

mexanizmlarni ishlab chiqish dolzarb 

ahamiyat kasb etadi. 

Mavzu bo‘yicha adabiyotlarni 

tahlili. 

Hududiy investitsion-innovatsion 

faollikni oshirish, investitsiyalarning 

tarkibiy tarkibini tahlil qilish, ularning 

iqtisodiy samaradorligini baholash 

masalalari bugungi kunda iqtisodiy 

nazariya, mintaqaviy iqtisodiyot, 

investitsiya va innovatsiya siyosati 

sohasidagi muhim tadqiqot 

yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. So‘nggi 

yillarda ushbu masala bo‘yicha xalqaro va 

milliy miqyosda ko‘plab ilmiy izlanishlar 

olib borilgan. 

Xalqaro ilmiy adabiyotlarda hududiy 

investitsiya jozibadorligini baholash va 

innovatsion faoliyatni rag‘batlantirish 

borasida keng nazariy va amaliy asoslar 

ishlab chiqilgan. Jumladan, M. Porterning 

“Raqobat ustunligi” konsepsiyasi 

hududlarning raqobatbardoshligini 

shakllantiruvchi asosiy omillarni, 

jumladan, investitsion oqimlar va 

innovatsion muhit bilan bog‘liq jihatlarni 

yoritadi. U hududiy raqobatdosh 

ustunliklarni to‘rtta omil – ishlab 

chiqarish resurslari, mahalliy talab, 

tarmoqlararo aloqadorlik va firmalar 

o‘rtasidagi raqobatga asoslangan tarzda 

baholaydi, bu esa mintaqaviy investitsiya 

strategiyalarini ishlab chiqishda muhim 

mezon hisoblanadi. 
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J. Dunning tomonidan ishlab 

chiqilgan “OLI paradigm” (Ownership-

Location-Internalization) modeli esa 

to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy investitsiyalar 

oqimlarini tushuntirishda ishlatiladi. 

Unga ko‘ra, mintaqalarga investitsiyalarni 

jalb etish jarayoni mulkdorlik afzalliklari, 

joylashuv va ichki resurslardan 

foydalanish imkoniyatlariga bog‘liq. 

Innovatsion rivojlanish masalasida 

esa P. Drucker, R. Solow, K. Freeman, J. 

Schumpeter kabi olimlar innovatsiyalarni 

iqtisodiy o‘sish va hududiy taraqqiyotning 

asosiy drayveri sifatida ko‘rib chiqadi. 

Ayniqsa, Schumpeterning “ijodiy 

buzilish” nazariyasida innovatsiyalar 

iqtisodiyotda yangi imkoniyatlar yaratishi 

va eskirgan tizimlarni o‘zgartirish orqali 

barqarorlikni ta’minlashi ta’kidlangan. 

O‘zbekistonlik iqtisodchilar 

tomonidan ham ushbu yo‘nalishda qator 

ilmiy tadqiqotlar olib borilgan. Jumladan, 

O.Xoshimov o‘z tadqiqotlarida hududiy 

iqtisodiyotni rivojlantirishda investitsion 

muhitning ahamiyatiga urg‘u berib, ishlab 

chiqarish infratuzilmasi, moliyaviy 

resurslardan foydalanish va inson 

kapitalining sifat ko‘rsatkichlarini 

baholash mezonlarini taklif qiladi. 

M.Jo‘rayev hududiy investitsion 

siyosatni takomillashtirishda davlat-

xususiy sheriklik mexanizmlarining roli 

va erkin iqtisodiy zonalarning faoliyati 

samaradorligini o‘rganib, ularni 

rivojlantirish bo‘yicha amaliy takliflar 

ishlab chiqqan. 

R.Qurbonov esa o‘z asarlarida 

viloyatlar kesimida investitsiyalarning 

tarkibiy tuzilmasi, tashqi va ichki 

manbalar nisbatining o‘zgaruvchanligi, 

iqtisodiy samaradorlik ko‘rsatkichlari 

hamda mahalliy boshqaruv organlarining 

bu boradagi tashkiliy funksiyalarini tahlil 

qilgan. 

Bundan tashqari, Investitsiyalar, 

sanoat va savdo vazirligi tomonidan 

muntazam ravishda tayyorlanadigan 

“Hududiy investitsiyaviy salohiyat” 

tahliliy sharhlari, Davlat statistika 

agentligining Samarqand viloyatiga oid 

iqtisodiy ko‘rsatkichlar to‘plamlari, 

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 

investitsiya siyosatiga oid farmon va 

qarorlari mavzuga oid dolzarb manbalar 

sifatida xizmat qiladi. 

Xalqaro darajadagi nufuzli 

tashkilotlar – UNCTAD, World Bank, 

OECD, WEF kabi institutlar tomonidan 

tayyorlanadigan “World Investment 

Report”, “Global Competitiveness 

Index”, “Ease of Doing Business” kabi 

hisobotlar orqali investitsion muhit va 

innovatsion faollik darajasi 

ko‘rsatkichlari mezonli tarzda taqqoslab 

tahlil qilinadi. 

Shuningdek, 2020–2024 yillar 

davomida O‘zbekistonda qabul qilingan 

“2022–2026 yillarga mo‘ljallangan Yangi 

O‘zbekiston Taraqqiyot Strategiyasi”, 

“Hududlarni kompleks rivojlantirish 

dasturi”, “Ilm-fan va innovatsiyalarni 

rivojlantirish kontsepsiyasi” kabi hujjatlar 

tadqiqot mavzusining normativ-huquqiy 

asosini tashkil etadi. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Mazkur tadqiqotda Samarqand 

viloyatining investitsion-innovatsion 

salohiyati, uning tarkibiy xususiyatlari va 

rivojlanish omillari tizimli yondashuv 

asosida o‘rganildi. Tadqiqotning 

metodologik asosini iqtisodiy tahlil, 

hududiy iqtisodiyot, innovatsiyalar 

nazariyasi, modernizatsiya jarayonlari 

hamda investitsion faoliyatni strategik 

boshqarishga doir ilg‘or ilmiy qarashlar 

tashkil etadi. 

Tadqiqotda tizimli yondashuv, 

taqdim etilgan statistik tahlil, solishtirma 

(komparativ) tahlil, gipotezali yondashuv 
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grafik va jadval usullari va ekspert 

baholash usulidan foydalanilgan. 

Tahlil va natijalar. 

So‘nggi yillarda O‘zbekiston 

Respublikasi, jumladan, Samarqand 

viloyatida investitsion-innovatsion faollik 

sezilarli darajada oshib bormoqda. Bu 

holat mamlakatda olib borilayotgan 

chuqur institutsional va iqtisodiy 

islohotlarning samarasi sifatida namoyon 

bo‘lmoqda. Jumladan, investitsiya va 

innovatsiyalarni rag‘batlantirishga 

qaratilgan kompleks davlat siyosati, 

xususan, erkin iqtisodiy zonalar (EIZ), 

sanoat zonalari va innovatsion 

texnoparklarning faoliyatini yo‘lga 

qo‘yish, sarmoyadorlar uchun qulay 

muhit yaratish, soliq va bojxona 

imtiyozlari berish orqali 

investitsiyalarning hududiy oqimini faol 

qo‘llab-quvvatlashga xizmat qilmoqda. 

Bundan tashqari, hududiy rivojlanish 

strategiyalarida har bir viloyatning o‘ziga 

xos salohiyati va ehtiyojlariga mos 

yondashuvlar ishlab chiqilmoqda. 

Ayniqsa, Samarqand viloyatida sanoat, 

turizm, transport-logistika va qishloq 

xo‘jaligi tarmoqlarida yirik investitsiya 

loyihalari amalga oshirilayotgani, xorijiy 

va mahalliy investorlarning faol ishtiroki, 

innovatsion mahsulotlar ishlab 

chiqarishga yo‘naltirilgan sarmoyalar 

hajmining ortib borayotgani bu hududni 

respublika miqyosida yetakchi 

innovatsion markazlardan biriga 

aylantirmoqda. 

Davlat tomonidan yaratilayotgan 

tashkiliy-institutsional infratuzilma, 

xalqaro moliya institutlari bilan 

hamkorlikda amalga oshirilayotgan 

loyihalar, ilmiy-tadqiqot tashkilotlari va 

ishlab chiqarish subyektlari o‘rtasida 

aloqalarning kuchayishi Samarqand 

viloyatida innovatsion faoliyat 

ko‘lamining kengayishiga, raqamli 

texnologiyalar asosidagi boshqaruv 

tizimlarining shakllanishiga va iqtisodiy 

samaradorlikning ortishiga ijobiy ta’sir 

ko‘rsatmoqda. 

1-jadval 

2020–2024-yillarda Samarqand viloyatida investitsiyalarning tarkibiy 

ko‘rsatkichlari (trln. so‘mda) 

Yil 
Umumiy 

investitsiyalar 

Davlat 

investitsiyalari 

Xorijiy to‘g‘ridan-

to‘g‘ri 

investitsiyalar 

Mahalliy 

investitsiyalar 

2020 15,2 5,3 4,1 5,8 

2021 18,6 6,2 5,7 6,7 

2022 22,3 8,1 6,5 7,7 

2023 26,7 9,3 7,6 9,8 

2024 30,1 10,2 8,9 11 

Yuqoridagi jadvaldan ko‘rinib 

turibdiki, 2020–2024-yillar davomida 

Samarqand viloyatida investitsiyalarning 

umumiy hajmi barqaror o‘sishga 

erishgan. 2020-yilda 15,2 trln. so‘m 

bo‘lgan investitsiyalar hajmi 2024-yilda 

30,1 trln. so‘mgacha yetgan. Bu holat 

investitsion muhitning yaxshilanib 

borayotganidan dalolat beradi. 
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1-rasm. 2020–2024-yillarda Samarqand viloyatida investitsiyalarning 

manbalari tarkibiy ko‘rsatkichlari (trln. so‘mda). 

Xususan, Davlat investitsiyalari 

hajmi 2020-yildagi 5,3 trln. so‘mdan 

2024-yilga kelib 10,2 trln. so‘mga yetishi 

kutilmoqda. Ushbu o‘sish ijtimoiy 

infratuzilma, ta’lim va sog‘liqni saqlash 

tizimlariga ajratilgan mablag‘larning 

oshganini ko‘rsatadi. 

Xorijiy to‘g‘ridan-to‘g‘ri 

investitsiyalar (TTXI) hajmi ham izchil 

ravishda oshib borgan. 2020-yilda 4,1 

trln. so‘m bo‘lgan TTXI 2024-yilga kelib 

8,9 trln. so‘mni tashkil qilmoqda. Bu 

viloyatda xorijiy sarmoyadorlar uchun 

qulay sharoitlar yaratilganini, investorlar 

ishonchining ortib borayotganini 

tasdiqlaydi. 

Mahalliy investitsiyalar esa, 2020-

yildagi 5,8 trln. so‘mdan 2024-yilga kelib 

11 trln. so‘mga oshgan. Bu ko‘rsatkich 

mahalliy tadbirkorlarning faolligi, davlat 

tomonidan ko‘rsatilayotgan yengilliklar 

va moliyaviy qo‘llab-quvvatlash 

choralarining natijasi hisoblanadi. 

Samarqand viloyati misolida 

investitsion faollik tahlili shuni 

ko‘rsatadiki, so‘nggi besh yillikda, 

xususan 2020–2024-yillarda hududiy 

investitsiyalar hajmi va sifati jihatidan 

EIZilarli o‘sishga erishilgan. Bu jarayon 

mamlakatda olib borilayotgan iqtisodiy 

islohotlar, investorlar uchun yaratilgan 

qulay shart-sharoitlar va hududiy 

infratuzilmaning modernizatsiyasi bilan 

chambarchas bog‘liqdir. 

Ushbu yillarda viloyatda yirik 

investitsiya loyihalari amalga oshirildi. 

Xususan, sanoat, transport-logistika, 

turizm, qishloq xo‘jaligi hamda qurilish 

sektorlarida xorijiy va mahalliy 

investorlar ishtirokida yirik sarmoyalar 

kiritildi.  

E’tibroli jihati shundaki, 2021-yilda 

mamlakatimiz Prezidenti Shavkat 

Mirziyoyev tomonidan ta’kidlangan 

strategik maqsad va marralarga bugungi 

kundagi viloyat ko‘rsatgichlari allaqchon 

yetishib oldi. Xususan, 2021-yil sentyabr 

oyidagi prezidentimiz nutqida shunday 

deyilgan edi: - “Kelgusi 5 yilda 

Samarqandda bir qator yirik “mega-

loyihalar”ning ishga tushirilishi viloyatni 

mamlakatning “Innovatsion sanoat 

xabi”ga aylantiradi. “Kelgusi besh yilda 

viloyatda 8 milliard dollarlik 5,5 mingdan 

ziyod katta-kichik investitsiya loyihalari 

amalga oshirilib, 250 ming doimiy ish 

o‘rinlari yaratiladi. Ushbu loyihalar 

viloyat uchun “drayver” hisoblangan 

tarmoqlarda amalga oshiriladi. 
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Jumladan, to‘qimachilik sanoatida 

besh yilda umumiy qiymati 750 million 

dollarlik 182 ta loyihalar ishga tushirilib, 

19 mingta yangi ish o‘rinlari yaratiladi va 

ip-kalavani qayta ishlash darajasi 100 

foizga yetkaziladi. 

Qurilish materiallari sanoatida 

Nurobod, Qo‘shrabot, Narpay, Past 

Darg‘om, Paxtachi tumanlari va 

Kattaqo‘rg‘on shahrida 1,4 milliard 

dollarlik 21 ta loyiha amalga oshirilib, 10 

mingta ish o‘rni tashkil etiladi.   

“Urgut” erkin iqtisodiy zona 

tajribasidan kelib chiqib, Past Darg‘om, 

Jomboy, Samarqand tumanlari va 

Samarqand shahrida elektrotexnika 

sohasida 200 million dollar investitsiyalar 

hisobiga 4,5 ming ish o‘rinlik alohida 

sanoat klasteri ishga tushiriladi. Natijada, 

viloyatda maishiy texnika ishlab chiqarish 

hajmi 10 barobarga, eksporti 6 barobarga 

oshiriladi. 

Shuningdek, charm-poyabzal va 

ipakchilik sanoatlarida 260 million 

dollarlik 52 ta loyihalar amalga oshirilib, 

10 mingta yangi ish o‘rinlari tashkil 

etiladi. Viloyatning ahamiyatli 

sohalaridan biri – meva-sabzavotni qayta 

ishlash sanoatida 75 ta loyiha amalga 

oshirilib, 180 million dollar investitsiyalar 

o‘zlashtiriladi va 5 mingta doimiy ish 

o‘rinlari yaratiladi. Eng muhimi – 

viloyatda yetishtiriladigan meva-

sabzavotlarning qayta ishlash darajasi 50 

foizga yetkaziladi. 

Kelgusi 5 yilda Samarqandda bir 

qator yirik “mega-loyihalar”ning ishga 

tushirilishi viloyatni mamlakatimizning 

“Innovatsion sanoat xabi”ga aylantiradi. 

Jumladan, Samarqand metallurgiya 

zavodida 300 million dollar investitsiya 

hisobiga, metallurgiya klasteri tashkil 

etiladi. Klasterda har yili 870 ming tonna 

metall mahsulotlari ishlab chiqariladi. 

Xuddi shunday, “Samavto” 

korxonasida kelgusi yilda 50 million 

dollar investitsiyalar o‘zlashtirilishi 

hisobiga avtobus, yuk va maxsus 

avtomobillarni ishlab chiqarish 2,5 

barobarga oshiriladi (4 mingdan 10 

mingtaga). Shuningdek, “UrGaz karpet” 

va “SAG” korxonasi negizida sun'iy 

toladan to tayyor gilam va to‘qimachilik 

mahsulotlarigacha ishlab chiqarish 

jarayonini qamrab olgan 500 million 

dollarlik klaster barpo etiladi. Natijada, 5 

mingta yangi ish o‘rinlari yaratiladi va 

250 million dollarlik  qo‘shimcha eksport 

hajmlari qo‘shiladi. 

Ushbu yirik loyihalarni amalga 

oshirish maqsadida, O‘zbekiston 

To‘g‘ridan to‘g‘ri investitsiyalar 

jamg‘armasi tomonidan tuziladigan 

“Milliy sanoat xoldingi” mablag‘lari jalb 

etiladi”. 

Investitsiyalarning iqtisodiy o‘sishga 

ta’siri shundaki, ular o‘z navbatida 

Samarqand viloyatining yalpi hududiy 

mahsuloti (YAHM) o‘sishida muhim rol 

o‘ynadi. Masalan, 2020-yilda viloyat 

YAHM hajmi 36,5 trln. so‘mni tashkil 

qilgan bo‘lsa, 2024-yilda bu ko‘rsatkich 

57,8 trln. so‘mga yetgan. Bunday 

EIZilarli o‘sish sanoat mahsulotlari ishlab 

chiqarish hajmi, xizmatlar sohasi 

kengayishi va turizm infratuzilmasining 

rivojlanishi evaziga erishildi. 

Samarqand viloyatida investitsion 

faollikni rag‘batlantirishda quyidagi 

omillar muhim rol o‘ynagan: 

 Erkin iqtisodiy zonalar faoliyati – 

"Urgut" va "Samarqand" EIZ orqali 

sanoat kooperatsiyasi kuchaydi; 

 Xalqaro hamkorlik – Xitoy, 

Janubiy Koreya, Turkiya va Rossiya bilan 

amalga oshirilgan qo‘shma loyihalar; 

 Transport infratuzilmasining rivoji 

– Samarqand xalqaro aeroportining 
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modernizatsiyasi va temiryo‘l tarmog‘i 

kengaytirilishi; 

 Davlat kafolatlari – Strategik 

loyihalarni moliyalashtirishda kafolatlar 

va imtiyozlar berilishi. 

Yuqori investitsion faollik faqat 

iqtisodiy ko‘rsatkichlarga emas, balki 

ijtimoiy ko‘rsatkichlarga ham ijobiy ta’sir 

ko‘rsatdi. Xususan, 2020–2024-yillarda 

viloyatda 12 mingdan ortiq yangi ish 

o‘rinlari yaratilgan, qishloq hududlarida 

50 dan ortiq ijtimoiy obyekt 

foydalanishga topshirilgan. 

Samarqand viloyati misolida 

ko‘rilganda, investitsion faollikning 

iqtisodiy taraqqiyotga ta’siri beqiyosdir. 

2020–2024-yillarda bu holat iqtisodiy 

o‘sish sur’atlarida, yangi korxonalarning 

ishga tushirilishida, eksport hajmining 

ortishida va ijtimoiy barqarorlikda yaqqol 

namoyon bo‘ldi. Shunday qilib, 

investitsiyalarni strategik yo‘nalishda 

boshqarish va rag‘batlantirish Samarqand 

viloyatining uzoq muddatli taraqqiyoti 

uchun asosiy omil bo‘lib qolmoqda. 

Bundan tashqari, Samarqand 

viloyatida innovatsion rivojlanishga 

alohida e’tibor qaratilmoqda. 2020–2024-

yillar oralig‘ida viloyatda ilm-fan va 

texnologiyalarning iqtisodiy tarmoqlarga 

integratsiyasini kuchaytirishga doir izchil 

chora-tadbirlar amalga oshirildi. Bu davr 

mobaynida innovatsion loyihalar soni, 

ularni moliyalashtirish hajmi, ilmiy-

tadqiqot institutlari bilan hamkorlik 

hamda texnoparklar faoliyati EIZilarli 

darajada faollashdi. 

Innovatsion faoliyat ko‘rsatkichlari 

tahlili shuni ko‘rsatadiki, 2020-yilda 

viloyatda amalga oshirilgan innovatsion 

loyihalar soni 52 tani tashkil etgan bo‘lsa, 

2024-yil yakuniga qadar bu ko‘rsatkich 

143 taga yetdi. Innovatsion faoliyatga 

yo‘naltirilgan mablag‘lar esa 2020-

yildagi 98 mlrd so‘mdan 2024-yilda 392 

mlrd so‘mga yetgani kuzatilmoqda. 

Ushbu ko‘rsatkichlar viloyatda ilmiy 

salohiyatning asta-sekin iqtisodiyotga 

xizmat qila boshlaganidan dalolat beradi. 

Innovatsion faollikning tahlilida 

shuni ta’kidlash kerakki, AKT (axborot-

kommunikatsiya texnologiyalari) sektori 

eng jadal o‘sish sur’atini ko‘rsatgan 

tarmoq bo‘lib, bu sohaga yo‘naltirilgan 

investitsiyalar hajmi 2020-yilda 22 mlrd 

so‘mni tashkil etgan bo‘lsa, 2024-yilda 

110 mlrd so‘mga yetgan. Viloyat 

miqyosida raqamli texnologiyalar asosida 

boshqaruv va xizmat ko‘rsatish 

tizimlarining joriy qilinishi, elektron 

hukumat tizimining kengaytirilishi bu 

jarayonda muhim omil bo‘ldi.  

2020–2024-yillar davomida 

Samarqand viloyatida innovatsion faollik 

izchil o‘sib borgan. Innovatsion muhitni 

shakllantirishda davlat va xususiy sektor 

o‘rtasidagi hamkorlik, grantlar va 

moliyaviy qo‘llab-quvvatlash dasturlari, 

texnoparklar faoliyati, ilmiy-tadqiqot va 

ishlab chiqarish integratsiyasi kabi 

yo‘nalishlar muhim rol o‘ynadi. 

Kelgusida viloyatning xalqaro 

innovatsion reytinglarda yuqori o‘rinlarni 

egallashi uchun mavjud infratuzilmani 

takomillashtirish, ilmiy kadrlar 

salohiyatini oshirish va zamonaviy 

texnologiyalarga keng yo‘l ochish zarur. 

O‘zbekiston Respublikasining yirik 

hududiy markazlaridan biri bo‘lgan 

Samarqand viloyati geografik joylashuvi, 

tabiiy resurslari, rivojlangan 

infratuzilmasi va boy madaniy merosi 

bilan ajralib turadi. Shu bilan birga, 

so‘nggi yillarda hududga investitsiyalar 

oqimi EIZilarli darajada oshib bormoqda. 

Bu esa viloyatda sanoat, qishloq xo‘jaligi, 

xizmat ko‘rsatish, transport va turizm kabi 

tarmoqlarning rivojlanishida muhim o‘rin 

tutmoqda. Mazkur bobda Samarqand 

viloyatida iqtisodiyot tarmoqlariga jalb 
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etilayotgan investitsiyalar holati, ularning 

tarkibi, tarmoqlar kesimidagi taqsimoti va 

istiqbollari tahlil qilinadi. 

Yirik investitsiya loyihalari tahlili. 

 Samarqand xalqaro aeroportining 

modernizatsiyasi: 2023-yilda yakunlanib, 

xalqaro reyslar soni 1,5 barobarga oshdi; 

 Urgut erkin iqtisodiy zonasi: 

elektrotexnika va farmatsevtika 

korxonalari faoliyati 2024-yilda to‘liq 

ishga tushirilmoqda; 

 Kattaqo‘rg‘on quyosh elektr 

stansiyasi: 2024-yilda yillik 300 MVt 

quvvat bilan foydalanishga topshirilishi 

rejalashtirilgan; 

 Meva-sabzavot mahsulotlarini 

qayta ishlash loyihalari: Past Darg‘om va 

Toyloq tumanlarida 2023-yilda 

boshlangan. 

Samarqand viloyatining ijobiy 

omillari: 

 Geografik qulaylik va transport 

yo‘llari; 

 Turizm rivojlanishida jahon 

miqyosidagi qiziqish; 

 Innovatsion markaz va IT park 

filiallari ochilishi. 

Mavjud muammolar sifatida 

quyidagilarni keltirishimiz mumkin: 

 Energetika bilan ta’minlashdagi 

uzilishlar (ayniqsa 2023-yil qish 

mavsumida); 

 Ba’zi hududlarda yer ajratish va 

ruxsat olish tartiblarining murakkabligi; 

 Malakali ishchi kuchi taqchilligi. 

Ushbu muammolarni hal qilish 

uchun Taklif va tavsiyalar 

 Sanoat klasterlari rivojini 

tezlashtirish; 

 GIS texnologiyalari asosida 

investitsiya monitoringini yo‘lga qo‘yish; 

 Kichik va o‘rta biznesga grant va 

kredit imtiyozlarini oshirish; 

 Davlat-xususiy sheriklikni 

kengaytirish, ayniqsa turizm 

infratuzilmasida. 

2022–2024-yillarda Samarqand 

viloyatida investitsiyaviy faollik barqaror 

o‘sib bormoqda. Yirik loyihalarning 

amalga oshirilishi, xorijiy 

investitsiyalarning oshishi, innovatsion 

texnologiyalarni joriy etish va eksport 

salohiyatining kengayishi hudud 

iqtisodiyotiga EIZilarli ta’sir 

ko‘rsatmoqda. Mavjud muammolarni hal 

qilish esa Samarqand viloyatini yanada 

jozibador investitsiya manziliga 

aylantirishi mumkin. 

Innovatsion faollik, asosan, quyidagi 

sohalarda ko‘paymoqda: 

 Elektrotexnika va 

elektroenergetika: Urgut erkin iqtisodiy 

zonasi doirasidagi ishlab chiqarish 

korxonalari; 

 Qishloq xo‘jaligi texnologiyalari: 

Past Darg‘om va Toyloqdagi qayta 

ishlash va agroklaster loyihalari; 

 Axborot texnologiyalari: 

Samarqand IT parkining filiallari orqali 

raqamli xizmatlar rivoji; 

 Yashil energetika: Kattaqo‘rg‘on 

quyosh elektr stansiyasi loyihasi. 

Investitsiyalarning tarkibiy 

xususiyatlari 

1. Moliyaviy manbalar bo‘yicha: 

Xorijiy investitsiyalar: umumiy 

hajmning 18–20%. 

Davlat byudjeti mablag‘lari: 25–

27%. 

Mahalliy xususiy mablag‘lar: 50% 

dan ortiq. 

2. Tarmoqlar bo‘yicha: 

Sanoat sektori: umumiy 

investitsiyalarning 37%. 

Qishloq xo‘jaligi: 17%. 

Transport-logistika: 12%. 

Turizm va xizmat ko‘rsatish: 13%. 

Ta’lim va sog‘liqni saqlash: 10%. 
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2. Innovatsion texnologiyalar ulushi: 

Investitsiyalarning kamida 15–18 foizi 

zamonaviy texnologiyalarni joriy qilishga 

yo‘naltirilmoqda. Misol uchun, quyosh va 

shamol energetikasi loyihalari, raqamli 

xizmatlar, agrotexnologiyalar va 

innovatsion mahsulotlarni ishlab 

chiqarish yo‘nalishlari. 

Asosiy muammolar: 

 Energetika tizimining 

modernizatsiyaga muhtojligi; 

 Innovatsion mahsulotlar bozorida 

talabning yetarlicha shakllanmaganligi; 

 Mahalliy kadrlar tayyorlashda 

zamonaviy texnologiyalar bo‘yicha 

yetarli salohiyat mavjud emasligi. 

Imkoniyatlar: 

 Turizm va servis sohasida yangi 

texnologiyalarni joriy qilish imkoniyati; 

 Innovatsion klasterlar tashkil etish 

orqali sanoatni rivojlantirish; 

 Yashil energetika loyihalarini 

kengaytirish. 

Samarqand viloyatida investitsion-

innovatsion faollik yil sayin ortib, 

iqtisodiyotning ko‘plab sohalarida yangi 

texnologiyalarni joriy qilish va 

samaradorlikni oshirishga xizmat 

qilmoqda.  

Shu boisdan, mazkur jarayonlarni 

qo‘llab-quvvatlash uchun davlat va 

xususiy sektor hamkorligida innovatsion 

muhitni kuchaytirish, ilmiy-tadqiqot 

natijalarini tijoratlashtirish va yosh 

mutaxassislar tayyorlash bo‘yicha 

kompleks chora-tadbirlarni amalga 

oshirish lozim. Bu orqali, kelajakda 

innovatsion faollikni yanada oshirish 

orqali mamlakatimizda investitsion 

faollikni ya’ni investitsiyalar hajmini 

o‘stirishda yuqori natijalarga erishishimiz 

mumkin. 

Xulosa 

Samarqand viloyatida 2020–2024-

yillar davomida investitsion-innovatsion 

faollik EIZilarli darajada oshdi. Bu holat 

mamlakatda amalga oshirilayotgan 

institutsional islohotlar, qulay investitsion 

muhit yaratish, texnologik modernizatsiya 

va xalqaro hamkorlikning kuchayishi 

bilan bog‘liqdir. Tadqiqot natijalaridan 

quyidagi asosiy xulosalarni chiqarish 

mumkin: 

1. Investitsiyalarning hajmi va 

tarkibi bo‘yicha o‘sish sur’atlari 

barqarorligini saqlab kelmoqda. 2020-

yilda 15,2 trln. so‘m bo‘lgan umumiy 

investitsiyalar hajmi 2024-yilga kelib 

30,1 trln. so‘mga yetgan bo‘lib, bu 

hududda barqaror iqtisodiy o‘sish uchun 

zamin yaratmoqda. 

2. Investitsiyalarning asosiy 

manbalari sifatida davlat, xorijiy va 

mahalliy mablag‘lar muhim o‘rin 

tutmoqda. Xorijiy to‘g‘ridan-to‘g‘ri 

investitsiyalar ulushi ortib, viloyat jahon 

investitsiya maydonida jozibador hudud 

sifatida shakllanmoqda. 

3. Innovatsion faollik viloyat 

iqtisodiyotining muhim tarkibiy qismiga 

aylanmoqda. 2020-yildan 2024-yilga 

qadar innovatsion loyihalar soni 2,7 

barobarga, ularga yo‘naltirilgan 

mablag‘lar hajmi esa 4 barobarga oshdi. 

Bu ilmiy salohiyatning iqtisodiyotga 

integratsiyalashayotganidan dalolat 

beradi. 

4. Sanoat, qishloq xo‘jaligi, 

transport-logistika, turizm, axborot 

texnologiyalari va yashil energetika 

tarmoqlarida yirik loyihalar amalga 

oshirilmoqda. Ular nafaqat iqtisodiy, 

balki ijtimoiy barqarorlikka ham sezilarli 

ta’sir ko‘rsatmoqda. 

5. Viloyatda mavjud bo‘lgan 

muammolar: energetika tizimidagi 

uzilishlar, malakali kadrlar yetishmasligi 

va ruxsat olish tartiblarining murakkabligi 

kabi masalalarni hal qilish zarur. 
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6. Kelgusida investitsion-

innovatsion faollikni yanada oshirish 

uchun quyidagi takliflar muhim 

ahamiyatga ega: 

 sanoat klasterlari va texnoparklar 

faoliyatini jadallashtirish; 

 GIS texnologiyalari asosida 

investitsiya monitoringini joriy qilish; 

 innovatsion startaplar va kichik 

biznes subyektlariga grant va imtiyozli 

moliyaviy ko‘mak ko‘lamini 

kengaytirish; 

 yosh mutaxassislar tayyorlash 

tizimini innovatsion ehtiyojlarga 

moslashtirish. 

Shunday qilib, Samarqand 

viloyatining investitsion-innovatsion 

faolligi hududiy iqtisodiy rivojlanishning 

drayveriga aylanmoqda. Bu jarayonni 

tizimli tarzda boshqarish va qo‘llab-

quvvatlash orqali viloyatni nafaqat 

respublika, balki Markaziy Osiyodagi 

innovatsion sanoat markazlaridan biriga 

aylantirish imkoniyati mavjud. 
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Annotasiya: maqolada “yashirin iqtisodiyot”ga  

metodologik yondashuvni takomillashtirish masalalari qarab 
chiqilgan. Shuningdek, hozirgi vaqtda axborot 

texnologiyalarini rivojlanishi, iqtisodiyotni raqamlashtirish 

jarayonining takomillashib borayotganligi bilan hamohang 

ravishda yashirin iqtisodiyotning ko‘rinishlari ham 

takomillashib borayotganligiga ham urg‘u berilgan. Raqamli 

iqtisodiyot orqali amalga oshirilayotgan tadbirlar natijasida 

zamonaviy nazorat mexanizmlari yaratilishiga qaramasdan 

yashirin iqtisodiyotning zamonaviy ko‘rinishlari paydo 

bo‘lmoqda.  
Kalit so‘zlar: yashirin iqtisodiyot, soyadagi iqtisodiyot, 

ikkilamchi iqtisodiyot, xufiyona iqtisodiyot, norasmiy 

iqtisodiyot, noqonuniy iqtisodiyot, qora iqtisodiyot, 

kuzatilmaydigan iqtisodiyot, soxta iqtisodiyot. 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ МЕТОДОЛОГИЧЕСКОГО 

ПОДХОДА К “ТЕНЕВОЙ ЭКОНОМИКЕ” 
Аннотация: в статье рассмотрены вопросы 

совершенствования методологического подхода к 

теневой экономике. В частности, уделено внимание 
тому, что с развитием информационных технологий и 

усовершенствованием экономических процессов 

одновременно развиваются и формы теневой экономики. 

Несмотря на создание современных механизмов контроля 

в рамках мероприятий по цифровой экономике, 

продолжают появляться новые формы теневой 

экономики. 

Ключевые слова: теневая экономика, 

неформальная экономика, нелегальная экономика, черная 

экономика, скрытая экономика, неподконтрольная 
экономика, фиктивная экономика. 

IMPROVING THE METHODOLOGICAL APPROACH 

TO THE “HIDDEN ECONOMY” 
Annotation: this article examines the issues of 

improving the methodological approach to the shadow 

economy. In particular, it highlights that with the development 

of information technologies and the improvement of economic 

processes, forms of the shadow economy are also evolving. 

Despite the implementation of modern control mechanisms 
within the framework of digital economy initiatives, new forms 

of the shadow economy continue to emerge. 

Keywords: shadow economy, informal economy, illegal 

economy, black economy, hidden economy, unobserved 

economy, fictitious economy. 
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Kirish. Bugungi kunda dunyo 

mamlakatlari ayniqsa rivojlanayotgan 

mamlakatlar uchun yashirin iqtisodiyot 

masalasi eng dolzarb muammo bo‘lib 

qolmoqda, uni ko‘lamini qisqartirish 

bo‘yicha amalga oshirilayotgan chora-

tadbirlarga qaramasdan, yashirin 

iqtisodiyotning zamonaviy shakllarda 

paydo bo‘lishi davom etmoqda. Ayniqsa 

axborot texnologiyalari, internet 

tarmoqlarini rivojlanishi oqibatida 

yashirin iqtisodiyot ko‘lami 

transchegaraviy muammoga aylanib 

bormoqda. Bu borada mamlakatimizda 

ham tizimli ishlar amalga oshirilmoqda. 

Ammo bu haqda ilmiy tadqiqotlar yetarli 

emas. Bo‘lganda ham natija sezilarli 

darajada ta’sirchangligi kam bo‘lmoqda. 

Chunki bu hamon saqlanib qolmoqda. 

Shu jihatdan ushbu ish, bugungi kunda 

o‘ta dolzarb hisoblanadi. 

Mavzuga oid adabiyotlarning 

tahlili. Xalqaro miqyosda yashirin 

iqtisodiyot muammolarini  tadqiq  qilgan  

olim  va  tadqiqotchilar  jumlasiga:  

E.Shutherland,  K. Hart,  E.Fayge, P.  

Gutmann,  G.Yamada, A.Portes,  S.Sass 

en-Koob, D.Mead, S.Morrisson, 

B.Dallago,  F.Shnayder,  A.Buex,  

P.Lemieuks,  S.Villiams,  D.Andrevs,  

A.Sanchez, A.Jonsson, L.Feld, S.Larsen, 

R.Dell Anno va boshqalar.  

Mamalakatimizda ushbu sohada  ilmiy  

tadqiqot  olib  borgan  olim  va  

tadqiqotchilar  jumlasiga:  A.O‘lmasov, 

Sh.Qobilov,  K.Mambetjanov,  

A.Xudoynazarov,  A.Axmadaliev,  

N.Abulqosimov, N.Mo‘minov,    

R.M.Alimov, V.N.Galkin, Z.S.Zaripov, 

T.V.Iminov, A.T.Isaxodjaev, I.Ismoilov, 

M.Q.Pardaev, M.M.Muhammedov,  

Q.Mirajonov,  A.A.Ortiqov,  

X.Odilqoriev,  I.Rustamov,  

G‘.N.Alimardonov, Z.K.Toshev kabilarni 

kiritish mumkin. 

Tadqiqot  metodologiyasi.  

Tadqiqot  jarayonida   mantiqiy  

yondoshuv,  qiyosiy tahlil,  guruhlash,  

induksiya  va  deduksiya,  makon  va  

zamon,  tahlil  va  sintez  hamda iqtisodiy 

tahlilning boshqa usullaridan 

foydalanilgan. 

Tahlil va natijalar. Xalqaro 

miqiyosda ham, MDH davlatlari va 

mamlakatimizda ham yashirin iqtisodiyot 

bo‘yicha atamalarni qo‘llashda bir xillik 

mavjud emas. Ushbu iqtisodiy 

munosabatda-yashirin iqtisodiyot, 

soyadagi iqtisodiyot, ikkilamchi 

iqtisodiyot, xufiyona iqtisodiyot, 

norasmiy iqtisodiyot, noqonuniy 

iqtisodiyot, qora iqtisodiyot, 

kuzatilmaydigan iqtisodiyot va boshqa 

atamalar qo‘llaniladi. 

 “Yashirin iqtisodiyot”ning xalqaro 

e’tirof etilgan yagona tarifi hamda uning 

ko‘lamini aniqlashning aniq usullari 

mavjud emas. Ilmiy adabiyotlarda, asosan 

rus tilida ko‘proq “Soyadagi iqtisodiyot” 

(tenevaya ekonomika) va o‘zbek tilidagi 

ilmiy adabiyotlarda “Yashirin 

iqtisodiyot” atamasi qo‘llanib 

kelinmoqda. Bu ikki atama mazkur 

iqtisodiy jarayonni umumlashtiruvchi 

atamasi sifatida o‘quvchilar tomonidan 

qabul qilinayotgan bo‘lsada, ularning har 

bir turining o‘ziga xos xususiyatlari 

mavjud. 

O‘zbek tilidagi adabiyotlarda 

yashirin iqtisodiyotga berilgan tariflar 

bilan tanishadigan bo‘sak, O‘zbekiston 

Milliy Ensiklopediyasining Ya-harfi 

bo‘limida, “yashirin iqtisodiyot, xufiya 

iqtisodiyot — ishtirokchilar tomonidan 

oshkora olib borilmaydigan, davlat va 

jamiyat tomonidan nazorat 

qilinmaydigan, soliqlar to‘lanmaydigan, 

rasmiy davlat statistikasida qayd 

etilmaydigan iqtisodiy jarayonlar, 

iqtisodiy faoliyat turlari”, deb izoh 
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berilgan. So‘ngra unga yanada aniqlik 

kiritish uchun “Yashirin iqtisodiyot 

oshkora payqab bo‘lmaydigan tovarlar va 

xizmatlarni ishlab chiqarish, taqsimlash, 

ayirboshlash, iste’mol jarayonlari-

iqtisodiy munosabatlar bo‘lib, uning 

negizida ayrim kishilar yoki kishilar 

guruhi manfaatlari yotadi” degan 

tushuncha ham keltirilgan. Milliy 

ensiklopediyaning mazkur bo‘limida 

yashirin iqtisodiyotning maqsadi, 

iqtisodiy-ijtimoiy oqibatlariga ko‘ra 6 ta 

turga bo‘lingan holda tushuncha berilgan. 

H.P.Abulqosimov va 

M.H.Abulqosimovlarning muallifligida 

2015 yil “Noshirlik yog‘dusi” nashriyoti 

tomonidan chop etilgan -IQTISODIYoT-

qisqacha izohli lug‘atining 386-betida: 

“Xufyona (yashirin) iqtisodiyot – davlat 

statistika organlarida hisobga olinmagan, 

g‘ayriqonuniy va iqtisodiy faoliyatga 

teskari bo‘lgan harakatlar yig‘indisi. 

Xufyona iqtisodiyot – unda iqtisodiy 

faoliyat qonun doirasidan tashqarida 

amalga oshiriladigan, ya’ni bitimlar 

qonundan, xo‘jalik turmushining huquqiy 

me’yorlari va rasmana qoidalaridan 

foydalanilmagan holda amalga oshi-

riladigan soha”, deb tushuntirilgan. Ushbu 

asarda xufyona (yashirin) iqtisodiyotni 3 

toifaga ajratilgan. 

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti 

huzuridagi Statistika Agentligi (hozirda 

O‘zbekiston Respublikasi Milliy statistika 

qo‘mitasi)ning 2024 yil 27 maydagi 114-

buyrug‘i bilan tasdiqlangan  

Kuzatilmaydigan iqtisodiyotni statistik 

baholash bo‘yicha uslubiy nizom 

tasdiqlanib, yashirin iqtisodiyotni statistik 

baholash nuktai nazaridan 

kuzatilmaydigan iqtisodiyot atamasidan 

foydalanilgan va uning 3 ta tarkibiy qismi 

sifatida tarif berilgan, jumladan: 

Kuzatilmaydigan iqtisodiyot – 

doimiy statistika kuzatuvlarida to‘liq yoki 

qisman qamrab olinmagan, shuningdek, 

statistika ko‘rsatkichlarida aks ettirishda 

bilvosita usullar orqali baholanadigan 

iqtisodiy faoliyat turlari, deb qaralib, 

ularni quyidagi uchta turi keltirilgan:  

-norasmiy iqtisodiyot – uy 

xo‘jaliklari yoki jismoniy shaxslar 

tomonidan belgilangan tartibda 

ro‘yxatdan o‘tmagan holda amalga 

oshiriladigan ishlab chiqarish (xizmat 

ko‘rsatish) bilan bog‘liq iqtisodiy 

faoliyat;  

-yashirin iqtisodiyot – qonun bilan 

man etilmagan, ammo soliqqa tortilmaslik 

va qonun hujjatlari talablariga rioya 

qilmaslik maqsadida davlat organlaridan 

ataylab berkitilgan iqtisodiy faoliyat;  

-noqonuniy iqtisodiyot – qonun 

bilan ta’qiqlangan yoki vakolatga ega 

bo‘lmagan shaxslar tomonidan amalga 

oshirilganda qonun hujjatlariga muvofiq 

javobgarlikka olib keladigan iqtisodiy 

faoliyat turlari. 

Yashirin iqtisodiyotning bir 

ko‘rinishi yoki shakli hisoblangan 

norasmiy iqtisodiyotning nazariy 

masalalarini takomillashtirish bo‘yicha 

G‘.N.Alimardonov tomonidan ham 

tadqiqotlar olib borilgan, “Ko‘pincha  

yashirin  yoki  yashirin  iqtisodiyot  deb  

ataladigan  norasmiy iqtisodiyot  rasmiy  

sektorning  me’yoriy-huquqiy  bazasidan  

tashqarida  yuzaga  keladigan  bir qator 

iqtisodiy operatsiyalar va amaliyotlarni 

o‘z ichiga oladi. Norasmiy iqtisodiyot 

davlat tomonidan ro‘yxatga olinmagan, 

tartibga solinmagan yoki soliqqa 

tortilmaydigan faoliyatni o‘z ichiga oladi” 

- deb ko‘rsatib o‘tgan. 

Fernando de Soto “Boshqa yo‘l” 

asarida, xufyona iqtisodiyotni xalqning, 

korrupsiyalashgan davlatning, 

qashshoqlashayotgan aholining asosiy 

ehtiyojlarini qondirishga layoqatsizligiga 



 

~ 17 ~ www.hcsd.samdu.uz 

ISSN 3030-3672                Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali 

HCSD             Journal Human capital and social development  

2025 - volume 15, issue 3  Журнал Человеческий капитал и социальное развитие 
nisbatan stixiyali va ijodiy reaksiyasi 

(javobi) deb atadi.  

1-jadval 

Iqtisodiy-statistik (davlat budjeti manfaati) nuqtai nazardan yashirin 

iqtisodiyotning nomoyon bo‘lish ko‘rsatkichlari* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

yo 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

yashirin iqtisodiyot** 

Norasmiy sektor (rasmiy 

ro‘yxatdan o‘tgan sub’ekt-lar) 

da yashirin iqti-sodiyot 
 

Norasmiy iqtisodiyot -

qonunchilikda ta’qiq-lanmagan 

faoliyat turlari bilan rasmiy 

ro‘yxatdan o‘tmasdan 

shug‘ullanish 

 

Noqonuniy iqtisodiyot 

qonunchilikda ta’qiq-langan 

faoliyatlar bilan  

shug‘ullanish (narkotik, 

qurol-yarog‘ ishlab chiqarish 

va sotish, odam savdosi, 

qimor,fohishabozlik va b.) 

 

 

Rasmiy  sek-

torda noras-

miy band-lik 

Rasmiy sektorda tovar 

ish va xizmatlar haj-mini 

yashirish, kamaytirib 

ko‘rsatish ishlab 

chiqarish xizmatlar, 

soliqlarni yashirish 

 

Rasmiy 

sektorda 

soxta iq-

tisodiyot 

Xodimlarn

ing bir 

qismi 

to‘liq  

norasmiy 

band, ish 

haqi to‘liq 

“konvert” 

usulda 

beriladi 
 

 
Soliqqa tortilmaydi 

Xodimlarg

a qisman, 

ya’ni ish 

haqining 

bir qismi 

rasmiy va 

bir qismi 

norasmiy 

“konvert”d

a beriladi 
 

 
Soliqqa tor-

tiladigan 

 
Soliqqa tor-
tilmaydigan 

 
Davlat statistikasida aks etadi 

 

Davlat statistikasida aks 
etmaydi 

Soliqqa tortilmaydi 

Davlat statistikasida 
aks etmaydi 

Soliqqa tortilmaydi 
 

 
Davlat statistika-sida 

aks etmaydi 
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Xufyona iqtisodiyotni o‘rganish va 

tahlil etish taxminan yarim asrdan buyon 

davom etayotgan bo‘lsa ham, olimlarda 

va tahlilchilarda uni tahlil qilishning 

yagona yondashuvi hanuzgacha mavjud 

emas. Masalan, ingliz tilidagi manbalarda 

“informal economy” (norasmiy 

iqtisodiyot), “underground economy” 

(yashirish (maxfiy) iqtisodiyot), “s’hadow 

economy” (soyadagi (pana) iqtisodiyot), 

“black economy” (qora iqtisodiyot) kabi 

terminlarni uchratish mumkin, va bu 

terminlar turli tadqiqotchilarda turli 

ma’noda izohlanishini ko‘rsamoqda. 

Amalga oshirilgan tadqiqotlar va 

kuzatuvlar natijasida, yashirin 

iqtisodiyotning iqtisodiy (davlat budjeti) 

nuqtai nazaridan namoyon bo‘lishini 3 ta 

guruhga bo‘lishimiz mumkin(1-jadval): 

I.Rasmiy sektorda, yashirin 

iqtisodiyot; 

II.Norasmiy iqtisodiyot; 

III.Noqonuniy iqtisodiyot. 

Rasmiy sektorda, yashirin 

iqtisodiyot, - bu rasmiy ravishda 

ro‘yxatdan o‘tgan sub’ektlar (yuridik va 

jismoniy shaxslar)da, norasmiy bandlik, 

bajarilgan ish va xizmatlar, ishlab 

chiqarilgan mahsulotlar, sotilgan tovarlar 

hajmini rasmiy hisobotlarda 

ko‘rsatmaslik, kamaytirib ko‘rsatish, 

soliqlarni yashirish yoki kamaytirib 

ko‘rsatish hamda soxta (har xil qo‘shib 

yozishlar)  ko‘rsatkichlar hisoblanadi. 

Norasmiy iqtisodiyot, - bu mamlakat  

qonunchiligida ta’qiqlanmagan faoliyat 

turlari bilan rasmiy ro‘yxatdan o‘tmagan 

holda shug‘ullanish bo‘lib, undagi barcha 

faoliyatlar (bandlik, ishlab chiqarish, 

realizatsiya va boshq.) norasmiy 

(yashirin) tarzda amalga oshirilib, soliq va 

statistik hisobotlarda aks ettirilmaydi; 

Noqonuniy iqtisodiyot,-mamlakat 

qonunchiligida ta’qiqlangan faoliyat 

turlari (narkobiznes, o‘q-dori, qurol-

aslaha, odam savdosi, fohishabozlik, 

qimor va boshq.) bilan  bog‘liq iqtisodiy 

faoliyat bo‘lib, soliq va statistik 

ko‘rsatkichlarda qayd etilmaydi.  

Rasmiy sektordagi yashirin 

iqtisodiyot jarayoni ancha murakkab 

jarayon bo‘lib, uni ayrim ko‘rinishlari 

soliqqa tortilmasdan davlat statistikasida 

qayd etilmasdan amalga oshirilsa, 

ayrimlari soliqqa tortilib, statistika 

ko‘rsatkichlarida aks ettirilishi, ayrimlari 

esa, statistika ko‘rsatkichlarida aks 

ettirilsada soliqqa tortilmasdan qolishi 

mumkinligi kuzatilmoqda.  

Bu holat esa yuqorida ko‘rib 

o‘tilgan yashirin iqtisodiyotga berilgan 

tariflarda - yashirin iqtisodiyot soliqqa 

tortilmasligi va davlat statistikasida aks 

etmaydigan jaryon ekanligi kabi 

tushunchalarga zid keladi. 

Mazkur tadqiqotimizda rasmiy 

sektordagi yashirin iqtisodiyotni 

murakkabligidan kelib chiqib, uni 

tizimlashtirishga harakat qildik. 

Tadqiqotlarimiz ko‘rsatdiki, 

rasmiy sektordagi yashirin iqtisodiyot 

ham o‘z navbatida 3 ta turga bo‘linadi: 

1.Rasmiy sektorda norasmiy 

bandlik; 

2.Rasmiy sektorda, tovar ish va 

xizmatlar ishlab chiqarish hamda sotish 

hajmlarini ko‘rsatmaslik yoki kamaytirib 

ko‘rsatib shu orqali soliqdan qochish; 

3.Rasmiy sektorda soxta iqtisodiyot.  

Rasmiy sektordagi norasmiy 

bandlik ham ikki xil ko‘rinishda 

namoyon bo‘ladi: 

-to‘liq norasmiy bandlik - bunda 

mazkur ishchi-xizmatchilar rasmiy 

ravishda ishga qabul qilinmasdan, og‘zaki 

kelishuv asosida ishlab, ish haqini 

“konvert” usulda oladi, ularga ish haqidan 

daromad solig‘i va ijtimoiy soliq 

hisoblanmaydi, davlat statistika 

ko‘rsatkichlarida aks etmaydi, mazkur 
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norasmiy band fuqarolarning mehnat, 

dam olish va boshqa huquqlari 

cheklanadi. Rasmiy band bo‘lgan 

xodimlarga ish haqining bir qismi 

“konvert” usulda beriladi, mazkur 

“konvert”da to‘langan ish haqi miqdoriga 

ish haqidan daromad solig‘i va ijtimoiy 

soliq hisoblanmaydi, davlat statistikasida 

ish haqining mazkur qismi aks 

ettirilmaydi.  

Rasmiy sektordagi norasmiy bandlik 

iqtisodiyotning barcha sohalarida mavjud, 

ayniqsa qishloq xo‘jaligi, qurilish, sanoat, 

xizmat ko‘rsatishning umumiy 

ovqatlanish sohasida yuqori ulushni 

tashkil etmoqda. 

2023 yil davomida Samarqand 

viloyat soliq idoralarining amalga 

oshirgan chora-tadbirlari natijasida 8502 

ta rasmiy sektordagi xo‘jalik sub’ektlarida 

norasmiy band bo‘lgan 40367 nafar 

fuqarolar rasmiy bandligi ta’minlanib, 

ularga 117,5 mlrd so‘m soliqlar 

hisoblanishi ta’minlangan. 

Xulosa va takliflar. Mazkur 

tadqiqot ishi davomida yashirin 

iqtisodiyotning rasmiy va norasmiy 

sektorda iqtisodiyot nuqtai nazaridan 

nomoyon bo‘lishini va ularni 

tizimlashtirish yo‘nalishlari nazariy 

jihatdan ko‘rib chiqilib, quyidagi 

xulosalar qilindi: 

Birinchidan, rasmiy sektordagi 

iqtisodiy ko‘rsatkichlarni ijobiy tomonga 

o‘zgartirish uchun qo‘shib (kamaytirib) 

yozish va noqonuniy iqtisodiyotni oldini 

olish hamda bartaraf etish  uchun hukumat 

tomonidan zudlik bilan keskin chora-

tadbirlar belgilanishi lozim; 

Ikkinchidan, rasmiy sektordagi 

yashirin iqtisodiyotni oldini olish va 

bartaraf etish uchun zamonaviy 

texnologiyalar asosida iqtisodiyotni 

raqamlashtirish jarayonini 

takomillashtirib borish ham maqsadga 

muvofiq. 

Uchinchidan, yashirin 

iqtisodiyotning nomoyon bo‘lish 

shaklidan biri  norasmiy iqtisodiyotga 

nisbatan hukumat tomonidan “yumshoq” 

munosabatda bo‘lib, ularni 

rag‘batlantirish orqali rasmiy sektorga 

jalb qilish jarayonini takomillashtirish 

ham o‘ta dolzarb masalalardan biridir. 
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Annotatsiya. Ushbu maqola O‘zbekiston Respublikasida 

oila tadbirkorligini rivojlantirish dasturlari doirasida banklar 

tomonidan ko‘rsatilayotgan moliyaviy qo‘llab-quvvatlash 

mexanizmlarini tahlil qiladi. Tadqiqotda 2023–2024-yillardagi 

bank kreditlari bo‘yicha statistik ma’lumotlar tahlil qilinib, oila 

tadbirkorligini rivojlantirishdagi asosiy muammolar va ularni 

bartaraf etish yo‘llari aniqlangan. Natijalar banklarning maxsus 

kredit dasturlari, moliyaviy savodxonlikni oshirish va xalqaro 

tajribalarni moslashtirish orqali oilaviy biznesning barqaror 

rivojlanishiga hissa qo‘shishini ko‘rsatdi. 

Kalit so‘zlar: oila tadbirkorligi, bank kreditlari, moliyaviy 

qo‘llab-quvvatlash, iqtisodiy rivojlanish, moliyaviy savodxonlik. 

ВАЖНЫЕ АСПЕКТЫ РАБОТЫ, РЕАЛИЗУЕМОЙ 

БАНКАМИ В РАМКАХ ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ 

СЕМЕЙНОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА. 

Аннотация. В статье анализируются механизмы 

финансовой поддержки, предоставляемой банками в рамках 

программ развития семейного предпринимательства в 

Республике Узбекистан. В ходе исследования 

проанализированы статистические данные по банковским 

кредитам за 2023–2024 годы, выявлены основные проблемы 

в развитии семейного предпринимательства и пути их 

решения. Результаты показали, что банки способствуют 

устойчивому развитию семейного бизнеса посредством 

специальных кредитных программ, повышения финансовой 

грамотности и адаптации международного опыта. 

Ключевые слова: семейное предпринимательство, 

банковские кредиты, финансовая поддержка, 

экономическое развитие, финансовая грамотность. 

IMPORTANT ASPECTS OF THE WORK 

IMPLEMENTED BY BANKS WITHIN THE FRAMEWORK 

OF THE FAMILY ENTREPRENEURSHIP 

DEVELOPMENT PROGRAM. 

Annotation: This article analyzes the mechanisms of 

financial support provided by banks within the framework of 

family entrepreneurship development programs in the Republic 

of Uzbekistan. The study analyzed statistical data on bank loans 

for 2023–2024 and identified the main problems in the 

development of family entrepreneurship and ways to overcome 

them. The results showed that banks contribute to the sustainable 

development of family business through special loan programs, 

and adapting international experiences. 

Keywords: family entrepreneurship, bank loans, financial 

support, economic development, financial literacy. 
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Kirish. Oila tadbirkorligi 

O‘zbekiston iqtisodiyotidagi kichik va 

o‘rta biznesning muhim tarmoqlaridan 

biridir. Bu soha aholi bandligini 

ta’minlash, ijtimoiy farovonlikni oshirish 

va mamlakat iqtisodiyotini 

diversifikatsiya qilishda muhim rol 

o‘ynaydi. Banklar tomonidan 

ko‘rsatilayotgan moliyaviy qo‘llab-

quvvatlash, xususan, imtiyozli kreditlar 

va maxsus dasturlar oilaviy biznesning 

barqaror rivojlanishiga xizmat qiladi. 

Biroq, hududiy infratuzilma muammolari, 

axborotlashtirishning past darajasi va 

moliyaviy savodxonlikning yetishmasligi 

kabi to‘siqlar ushbu jarayonni 

sekinlashtirmoqda. Ushbu maqola 

banklarning oila tadbirkorligini 

rivojlantirishdagi rolini tahlil qilish, 

mavjud muammolarni aniqlash va ularni 

yechish bo‘yicha ilmiy asoslangan 

takliflar berishni maqsad qiladi. 

Adabiyotlar sharhi. Oila 

tadbirkorligini moliyalashtirish bo‘yicha 

xalqaro tadqiqotlar (Smith, 2020; Johnson 

& Lee, 2022) banklarning maxsus kredit 

dasturlari kichik biznesning 

raqobatbardoshligini oshirishda muhim 

omil ekanligini ta’kidlaydi. Masalan, 

Joseph Schumpeter (1934)- 

Tadbirkorlikni iqtisodiy rivojlanishning 

asosiy harakatlantiruvchi kuchi sifatida 

ko‘rib, oila tadbirkorligini mahalliy 

iqtisodiyotlarda innovatsiyalar va ish 

o‘rinlari yaratishning muhim manbai deb 

hisoblaydi. Uning “ijodkor yo‘qotish” 

(creative destruction) nazariyasi oilaviy 

bizneslarning bozor dinamikasiga 

moslashuvchanligini ta’kidlaydi. 

Hernando de Soto (2000)-

Rivojlanayotgan mamlakatlarda oila 

tadbirkorligining rivojlanishi mulk 

huquqlari va moliyaviy resurslarga kirish 

imkoniyati bilan chambarchas 

bog‘liqligini ta’kidlaydi. U O‘zbekiston 

kabi davlatlarda mulkiy huquqlar tizimini 

mustahkamlash orqali oilaviy bizneslarni 

rivojlantirish mumkinligini aytadi.  Peter 

Drucker (1985)-Tadbirkorlikning ijtimoiy 

va iqtisodiy rolini tahlil qilib, oila 

tadbirkorligini “iqtisodiyotning yuragi” 

deb ataydi, chunki u mahalliy jamoalarni 

mustahkamlash va barqaror rivojlanishga 

xizmat qiladi.  Germaniya va Janubiy 

Koreya tajribasi maxsus kreditlash 

dasturlari orqali oilaviy biznesning 

iqtisodiy samaradorligini oshirish 

mumkinligini ko‘rsatadi. O‘zbekistonda 

esa bu borada olib borilgan tadqiqotlar 

(Aliyev, 2021; Qosimov, 2023) asosan 

davlat dasturlariga e’tibor qaratgan, lekin 

banklarning amaliy faoliyati va ularning 

hududiy ta’siri yetarlicha o‘rganilmagan. 

Ushbu maqola mazkur bo‘shliqni 

to‘ldirishga qaratilgan bo‘lib, O‘zbekiston 

banklarining oila tadbirkorligini qo‘llab-

quvvatlashdagi amaliy ishlarini tahlil 

qiladi. 

Metodologiya. 

 1. Tadqiqot usullari: miqdoriy va 

sifatli yondashuvlarning kombinatsiyasi   

Tadqiqotda ikkala yondashuv 

(miqdoriy va sifatli) qo‘llanilgan, bu esa 

natijalarning to‘liqligini ta’minlagan:   

- Miqdoriy tahlil: 2023–2024-

yillardagi bank kreditlari hajmi (1,2 

milliard so‘mdan 3,8 milliard so‘mgacha 

o‘sish) kabi raqamli ma’lumotlar 

ishlatilgan. Bu ko‘rsatkichlar O‘zbekiston 

Markaziy banki va Milliy statistika 

qo‘mitasining rasmiy ma’lumotlariga 

asoslangan.   

- Sifatli tahlil: 50 ta oilaviy tadbirkor 

bilan suhbatlashuv va so‘rovnoma 

o‘tkazish orqali byurokratik to‘siqlar 

(65%) va moliyaviy savodxonlik 

muammolari (45%) kabi ijtimoiy omillar 

aniqlandi.   

Bu kombinatsiya statistik aniqlik 

bilan tadbirkorlarning shaxsiy 
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tajribalarini uyg‘unlashtirishga imkon 

beradi. 

 2. Ma’lumotlar manbalari: 

ishonchlilik va vakillik   

Tadqiqot quyidagi asosiy 

manbalarga tayanadi:  

- Rasmiy statistika: O‘zbekiston 

Respublikasi Markaziy banki va Milliy 

statistika qo‘mitasining ochiq 

ma’lumotlari.   

- Bank hisobotlari: “Xalq banki” va 

“Ipoteka bank” kabi yirik banklarning 

kredit dasturlari bo‘yicha ma’lumotlar.   

- Birinchi qo‘lda ma’lumotlar: 

Samarqand va Toshkent viloyatlaridagi 

50 ta tadbirkor bilan suhbatlar.   

Bu manbalar tadqiqotning 

ob’ektivligini ta’minlaydi, chunga ular 

davlat va banklar tomonidan tasdiqlangan 

rasmiy ma’lumotlardir. 

3. Geografik va vaqt doiyasi: aniq 

chegaralanganlik   

- Hududiy doiya: Toshkent va 

Samarqand kabi iqtisodiy jihatdan 

rivojlangan viloyatlar tanlangan, bu esa 

O‘zbekistonning umumiy iqtisodiy 

holatini aks ettirish uchun yetarli.   

- Vaqt doiyasi: 2023–2024-yillar 

oralig‘i – bu davrda oila tadbirkorligini 

qo‘llab-quvvatlash dasturlari 

kengayganligi sababli tanlangan.   

 4. Tahlil usullari: statistik va SWOT 

tahlili   

- SPSS dasturida statistik tahlil: 

Kreditlar hajmi, foiz stavkalari va 

tadbirkorlarning javoblarini matematik 

usullarda tahlil qilish.   

- SWOT tahlili: Banklarning kredit 

siyosatining kuchli va zaif tomonlari, 

shuningdek, tashqi imkoniyatlar 

(masalan, xalqaro tajribalar) va tahdidlar 

(byurokratiya) aniqlangan.   

Natijalar. Tahlil natijalariga ko‘ra, 

2023-yilda O‘zbekiston banklari 

tomonidan oila tadbirkorligini qo‘llab-

quvvatlash uchun 1,2 milliard so‘m kredit 

ajratilgan bo‘lsa, 2024-yilga kelib bu 

ko‘rsatkich 3,8 milliard so‘mga yetgan. 

Bu kreditlar asosan qishloq xo‘jaligi, 

savdo va xizmat ko‘rsatish sohasidagi 

oilaviy bizneslarga yo‘naltirilgan. 

So‘rovnoma natijalari shuni ko‘rsatdiki, 

tadbirkorlarning 65% kredit olish 

jarayonida murakkab byurokratik 

to‘siqlarga duch kelgan, 45% esa 

moliyaviy savodxonlikning 

yetishmasligini muammo sifatida 

keltirgan.   

Asosiy muammolar quyidagilar edi:   

- Axborotlashtirishning past darajasi, 

xususan, onlayn kredit arizalari tizimining 

yetarli rivojlanmagani;   

- Tadbirkorlar o‘rtasida moliyaviy 

savodxonlikning past darajasi.   

Muhokama. Yuqoridagi 

muammolarni bartaraf etish uchun 

quyidagi takliflar ishlab chiqildi:   

1. Maxsus kredit dasturlari: Banklar 

tomonidan oila tadbirkorligiga 

yo‘naltirilgan past foizli va 

soddalashtirilgan kredit dasturlari ishlab 

chiqilishi kerak. Masalan, Janubiy 

Koreyaning “Kichik biznesni qo‘llab-

quvvatlash” dasturi O‘zbekiston 

sharoitlariga moslashtirilishi mumkin.   

2. Moliyaviy savodxonlikni oshirish: 

Aholi o‘rtasida moliyaviy savodxonlikni 

oshirish uchun seminarlar va onlayn 

kurslar tashkil etilishi lozim.   

3. Axborotlashtirishni rivojlantirish: 

Bank xizmatlarini raqamlashtirish, 

xususan, onlayn kredit arizalari va 

monitoring tizimlarini joriy etish.   

4. Davlat-xususiy hamkorlik: Davlat 

va banklar o‘rtasida hamkorlikni 

mustahkamlash orqali hududiy 

infratuzilmani yaxshilash. 
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Davlat dasturlari doirasida ajratilgan kredit liniyalarni 2020 — 2022-

yillarda qaytarish. 

 
Xulosa. Oila tadbirkorligini 

rivojlantirishda banklarning moliyaviy 

qo‘llab-quvvatlashi iqtisodiy barqarorlik 

va aholi farovonligini oshirishda muhim 

ahamiyatga ega. Tadqiqot natijalari shuni 

ko‘rsatdiki, banklar tomonidan ajratilgan 

kreditlar hajmi oshgan bo‘lsa-da, 

byurokratik to‘siqlar va 

axborotlashtirishning yetishmasligi kabi 

muammolar mavjud. Taklif qilingan 

choralar, xususan, maxsus kredit 

dasturlari va moliyaviy savodxonlikni 

oshirish orqali ushbu muammolarni 

bartaraf etish mumkin. Kelajakdagi 

tadqiqotlar moliyaviy risklarni boshqarish 

va xalqaro tajribalarni chuqurroq 

o‘rganishga qaratilishi lozim.  

Oila tadbirkorligini rivojlantirish 

dasturlari O‘zbekiston iqtisodiyotidagi 

kichik va o‘rta biznesning muhim tarkibiy 

qismi sifatida iqtisodiy barqarorlik, aholi 

bandligi va ijtimoiy farovonlikni 

ta’minlashda alohida ahamiyatga ega. 

Ushbu maqolada O‘zbekiston banklari 

tomonidan oila tadbirkorligini qo‘llab-

quvvatlash maqsadida amalga oshirilgan 

moliyaviy choralar tahlil qilinib, ularning 

iqtisodiy va ijtimoiy samarasi, 

shuningdek, mavjud muammolar va 

yechim yo‘llari keng yoritildi.  

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, 

2023–2024-yillarda banklar tomonidan 

oila tadbirkorligiga ajratilgan kreditlar 

hajmi sezilarli darajada oshgan (1,2 
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milliard so‘mdan 3,8 milliard so‘mga 

yetgan). Bu kreditlar asosan qishloq 

xo‘jaligi, savdo va xizmat ko‘rsatish kabi 

sohalarda faoliyat yurituvchi oilaviy 

bizneslarni qo‘llab-quvvatlashga 

yo‘naltirilgan. Biroq, so‘rovnoma 

natijalari tadbirkorlarning katta qismi 

(65%) kredit olish jarayonida byurokratik 

to‘siqlarga duch kelganini, 45% esa 

moliyaviy savodxonlikning 

yetishmasligini muhim muammo sifatida 

qayd etganini ko‘rsatdi. Bundan tashqari, 

axborotlashtirishning past darajasi va 

qishloq hududlarida bank xizmatlariga 

kirishning cheklanganligi kabi 

infratuzilmaviy muammolar ushbu 

sohada sezilarli to‘siqlar sifatida 

aniqlandi. 

Maqolada taklif qilingan yechimlar, 

xususan, past foizli va soddalashtirilgan 

kredit dasturlari, moliyaviy savodxonlikni 

oshirishga qaratilgan o‘quv dasturlari, 

bank xizmatlarini raqamlashtirish va 

davlat-xususiy sektor hamkorligini 

mustahkamlash oila tadbirkorligini 

rivojlantirishda muhim qadamlar sifatida 

ko‘riladi. Xalqaro tajribalar, masalan, 

Janubiy Koreya va Germaniyaning kichik 

biznesni qo‘llab-quvvatlash modellari, 

O‘zbekiston sharoitlariga 

moslashtirilganda yuqori samaradorlik 

ko‘rsatishi mumkinligi ta’kidlandi. Shu 

bilan birga, Joseph Schumpeterning 

“ijodkor yo‘qotish” nazariyasi, Hernando 

de Soto‘ning mulkiy huquqlar tizimi va 

Peter Druckerning tadbirkorlikning 

ijtimoiy roli haqidagi qarashlari ushbu 

dasturlarning nazariy asoslarini 

mustahkamlashda muhim hissa qo‘shadi. 

Kelajakda ushbu sohada olib 

boriladigan tadqiqotlar moliyaviy 

risklarni boshqarish strategiyalariga, 

xalqaro tajribalarni chuqurroq 

o‘rganishga va raqamli texnologiyalarni 

kengroq joriy etishga e’tibor qaratishi 

lozim. Shuningdek, gender tengligi va 

qishloq hududlarida ayollarning 

tadbirkorlikdagi ishtirokini oshirish kabi 

ijtimoiy jihatlar ham muhim yo‘nalish 

sifatida ko‘rib chiqilishi kerak. Ushbu 

choralar O‘zbekiston iqtisodiyotida oila 

tadbirkorligining barqaror rivojlanishini 

ta’minlash, aholi farovonligini oshirish va 

iqtisodiy diversifikatsiyani 

rag‘batlantirishga xizmat qiladi. 
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Annotatsiya: Mazkur ilmiy tadqiqotda hududiy investitsiya 

jozibadorligini oshirishning tashkiliy-iqtisodiy mexanizmlarini 

takomillashtirish masalasi nazariy va amaliy jihatdan o‘rganilgan. Bozor 
iqtisodiyotiga o‘tish, globallashuv va iqtisodiy raqobatning kuchayishi 

sharoitida investitsiya muhitini mintaqalar kesimida optimallashtirish dolzarb 

strategik vazifa sifatida qaralmoqda. Tadqiqot davomida investitsiyalarning 

hududiy taqsimoti, investitsion salohiyat va muhitga ta’sir etuvchi omillar 

tizimli, solishtirma va indeksli baholash usullari asosida tahlil qilindi. Xususan, 

iqtisodiy, institutsional, infratuzilmaviy va mehnat resurslari bilan bog‘liq 

omillar o‘rganilib, ularni takomillashtirish bo‘yicha ilmiy asoslangan taklif va 

tavsiyalar ishlab chiqildi. 

Kalit so‘zlar: hududiy investitsiya jozibadorligi, tashkiliy-iqtisodiy 

mexanizmlar, investitsion salohiyat, mintaqaviy raqobatbardoshlik, investitsiya 

muhiti, davlat-xususiy sheriklik, infratuzilma, soliq imtiyozlari, moliyaviy 
barqarorlik, risklar, indeksli baholash. 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИОННО-

ЭКОНОМИЧЕСКИХ МЕХАНИЗМОВ ПОВЫШЕНИЯ 

РЕГИОНАЛЬНОЙ ИНВЕСТИЦИОННОЙ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ 

Аннотация: В данном научном исследовании рассматривается 

вопрос совершенствования организационно-экономических механизмов 

повышения региональной инвестиционной привлекательности с 

теоретической и практической точек зрения. В условиях перехода к 

рыночной экономике, глобализации и усиления экономической 

конкуренции оптимизация инвестиционного климата в регионах 

рассматривается как актуальная стратегическая задача. В ходе 

исследования на основе системного, сравнительного и индексного 
методов оценки были проанализированы факторы, влияющие на 

территориальное распределение инвестиций, инвестиционный 

потенциал и внешнюю среду. В частности, были изучены факторы, 

связанные с экономическими, институциональными, 

инфраструктурными и трудовыми ресурсами, и разработаны научно 

обоснованные предложения и рекомендации по их совершенствованию. 

Ключевые слова: инвестиционная привлекательность региона, 

организационно-экономические механизмы, инвестиционный потенциал, 

конкурентоспособность региона, инвестиционный климат, 

государственно-частное партнерство, инфраструктура, налоговые 

льготы, финансовая устойчивость, риски, индексная оценка. 

IMPROVEMENT OF ORGANIZATIONAL AND ECONOMIC 

MECHANISMS OF INCREASING REGIONAL INVESTMENT 

ATTRACTIVENESS 

Abstract: This scientific study studies the issue of improving 

organizational and economic mechanisms of increasing regional investment 

attractiveness from a theoretical and practical perspective. In the context of the 

transition to a market economy, globalization and increased economic 

competition, optimizing the investment climate across regions is considered an 

urgent strategic task. During the study, the factors affecting the territorial 

distribution of investments, investment potential and the environment were 

analyzed based on systematic, comparative and index assessment methods. In 

particular, factors related to economic, institutional, infrastructural and labor 
resources were studied, and scientifically based proposals and 

recommendations were developed for their improvement. 

Keywords: regional investment attractiveness, organizational and 

economic mechanisms, investment potential, regional competitiveness, 

investment environment, public-private partnership, infrastructure, tax 

incentives, financial stability, risks, index assessment. 
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Kirish. 

Bozor iqtisodiyotiga bosqichma-

bosqich o‘tish, globallashuv 

jarayonlarining chuqurlashuvi, mintaqalar 

o‘rtasidagi iqtisodiy raqobatning 

kuchayishi, davlatlar va ularning 

hududlari uchun investitsiyalarni jalb 

etish masalasini strategik muammoga 

aylantirdi. Ayniqsa, iqtisodiy 

rivojlanishning barqarorligini ta’minlash, 

ishlab chiqarish va xizmat ko‘rsatish 

tarmoqlarini modernizatsiya qilish, 

innovatsion faoliyatni rivojlantirish uchun 

investitsion faoliyatni hududlar kesimida 

muvofiqlashtirish muhim ahamiyat kasb 

etmoqda. 

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti 

tomonidan ilgari surilgan “Hududlarni 

kompleks ijtimoiy-iqtisodiy 

rivojlantirish” tamoyili asosida har bir 

viloyat, tuman va shahar o‘z iqtisodiy 

imkoniyatlari, infratuzilma salohiyati va 

resurslaridan kelib chiqib, investitsion 

muhitni yaxshilash, tadbirkorlikni 

qo‘llab-quvvatlash va xorijiy hamda 

mahalliy sarmoyalarni jalb etishga 

alohida e’tibor qaratmoqda. Shu nuqtayi 

nazardan qaralganda, hududiy investitsiya 

jozibadorligi nafaqat iqtisodiy, balki 

ijtimoiy barqarorlik va siyosiy rivojlanish 

uchun ham muhim omil sifatida namoyon 

bo‘ladi. 

Hududiy investitsiya jozibadorligi 

deganda, ma’lum bir mintaqaning 

investorlar uchun qulay bo‘lgan iqtisodiy, 

institutsional, infratuzilmaviy va ijtimoiy 

shart-sharoitlarga ega bo‘lish darajasi 

tushuniladi. Bu jozibadorlik darajasi 

investitsiya salohiyati, davlat tomonidan 

yaratilgan rag‘batlantiruvchi 

mexanizmlar, soliq yengilliklari, logistika 

infratuzilmasi, ishchi kuchi sifati va 

xavfsizlik muhitiga bevosita bog‘liqdir. 

Hozirgi kunda O‘zbekistonda 

investitsiyalarga oid siyosat tubdan isloh 

qilinib, investorlar uchun “bir darcha” 

tamoyili, erkin iqtisodiy zonalar, soliq va 

bojxona imtiyozlari, davlat-xususiy 

sheriklik asosida loyihalarni amalga 

oshirish imkoniyatlari yaratildi. Biroq, 

mavjud salohiyat va imkoniyatlarga 

qaramay, ayrim hududlarda investitsiyalar 

hajmi nisbatan pastligicha qolmoqda. Bu 

esa hududlar o‘rtasida iqtisodiy 

tengsizlik, bandlik darajasidagi farqlar va 

infratuzilmadagi nomutanosibliklar bilan 

izohlanadi. 

Demak, zamonaviy bosqichda 

investitsiya faoliyatining hududiy 

xususiyatlarini chuqur o‘rganish, 

investitsiya jozibadorligini oshirishga 

xizmat qiladigan tashkiliy va iqtisodiy 

mexanizmlarni aniqlash hamda ularni 

takomillashtirish ilmiy-amaliy dolzarb 

masalalardan biridir. Bunda hududlarning 

tabiiy resurslari, ishlab chiqarish 

quvvatlari, transport-logistika 

infratuzilmasi, ishchi kuchining sifati, 

hududiy boshqaruv tizimining 

investitsiyaviy faoliyatga ta’siri va 

normativ-huquqiy asoslarning yetarli 

darajada rivojlanganligi o‘z aksini topadi. 

Mavzu bo‘yicha adabiyotlarni 

tahlili. 

Hududiy investitsiya jozibadorligi 

masalasi global miqyosda iqtisodiy 

taraqqiyotning muhim yo‘nalishlaridan 

biri bo‘lib, bu borada ko‘plab nazariy 

qarashlar, amaliy tajribalar hamda 

statistik tahlillarga asoslangan tadqiqotlar 

mavjud.  

Investitsiya jozibadorligi nazariy 

jihatdan iqtisodiy geografiya, mintaqaviy 

iqtisodiyot va investitsiya nazariyasi 

doirasida shakllangan. M.Porter o‘zining 

“Milliy raqobatbardoshlik nazariyasi”da 

hududiy raqobatbardoshlikni aniqlovchi 

asosiy omillar sifatida ishlab chiqarish 

omillari sifati, talab sharoitlari, o‘zaro 

bog‘langan tarmoqlarning rivojlanganligi 
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hamda raqobatchilarning mavjudligini 

belgilaydi. Bu model investitsiya 

jozibadorligini oshirishda ishlab chiqarish 

salohiyatini va innovatsion faollikni 

rag‘batlantirish zarurligini ko‘rsatadi. 

J.Bluestone va B.Harrison kabi 

olimlar esa kapital harakatining erkinligi 

va ishlab chiqarish resurslarining 

harakatchanligi investitsiyalarni 

joylashtirishda hal qiluvchi rol o‘ynashini 

ta’kidlaydi. Shu bilan birga, R.Barro va 

X.Zodrow soliqqa tortish siyosati, davlat 

tartibga solish choralari va korxonalarga 

beriladigan imtiyozlarning investitsion 

qarorlar qabul qilishdagi ahamiyatini 

asoslab bergan. 

Jahon miqyosida investitsiya 

jozibadorligini baholash bo‘yicha bir 

qancha xalqaro reyting agentliklari 

faoliyat yuritmoqda. Jumladan: 

UNCTAD tomonidan har yili chop 

etiladigan World Investment Report 

xalqaro sarmoya oqimlari va ularning 

geografik taqsimoti bo‘yicha chuqur 

tahlillarni o‘z ichiga oladi. Bu 

hisobotlarda sarmoya oqimlariga ta’sir 

qiluvchi global siyosiy-iqtisodiy omillar 

yoritiladi. 

WEF (Jahon Iqtisodiy Forumi) 

tomonidan e’lon qilinadigan Global 

Competitiveness Index mamlakatlar 

raqobatbardoshligini, shu jumladan 

investitsion salohiyatini baholovchi 

ko‘rsatkichlarni o‘z ichiga oladi. 

OECD Investment Policy Reviews 

esa rivojlanayotgan mamlakatlardagi 

investitsiya siyosatini baholash, 

sarmoyaviy muhitni yaxshilashga doir 

takliflar ishlab chiqish bilan 

shug‘ullanadi. 

Ushbu manbalarda keltirilgan 

yondashuvlar va ko‘rsatkichlar tizimi 

O‘zbekistonda hududiy investitsion 

jozibadorlikni baholashda mezon sifatida 

foydalanish imkonini beradi. 

So‘nggi yillarda O‘zbekiston 

iqtisodiyoti modernizatsiya jarayonida 

bo‘lib, investitsiyalarning jalb etilishi va 

hududlararo tafovutlarni kamaytirish 

dolzarb masalaga aylangan. Shu sababli, 

respublikada bir qator olimlar va 

amaliyotchilar tomonidan mazkur 

yo‘nalishda tadqiqotlar olib borilmoqda. 

O.Xoshimov hududiy investitsion 

salohiyatni baholashda ishlab chiqarish 

infratuzilmasi, transport-logistika tizimi 

va inson kapitalining sifat 

ko‘rsatkichlarini inobatga olish 

zarurligini ta’kidlaydi. 

M.Jo‘rayev investitsiya muhitini 

rivojlantirishda davlat-xususiy sheriklik, 

soliq imtiyozlari va erkin iqtisodiy 

zonalarning tutgan o‘rnini chuqur 

o‘rgangan. 

R.Qurbonov esa mahalliy 

hokimiyatlar tomonidan investitsiya 

loyihalarini qo‘llab-quvvatlash bo‘yicha 

tashkiliy mexanizmlarni tahlil qilgan. 

Bundan tashqari, O‘zbekiston 

Respublikasi Prezidentining qaror va 

farmonlarida, Investitsiyalar, sanoat va 

savdo vazirligi, hamda Statistika agentligi 

tomonidan e’lon qilinayotgan hududiy 

ijtimoiy-iqtisodiy tahlillarda amaliy 

ma’lumotlar asosida investitsion 

muhitning o‘zgarish dinamikasi 

yoritilmoqda. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Mazkur tadqiqotda hududiy 

investitsiya jozibadorligini oshirishga 

xizmat qiluvchi tashkiliy-iqtisodiy 

mexanizmlarni aniqlash, ularning 

samaradorligini baholash va 

takomillashtirishga oid ilmiy asoslangan 

tavsiyalar ishlab chiqish maqsad qilingan. 

Bu jarayonda tadqiqot predmeti bo‘lgan 

investitsiya muhitiga ko‘plab ichki va 

tashqi omillar ta’sir ko‘rsatishi inobatga 

olinib, quyidagi metodologik 

yondashuvlardan tizimli yondashuv va 
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kompleks tahlil, solishtirma (komparativ) 

tahlil, indeksli baholash usuli, ekspert 

baholash va so‘rovnoma usullaridan 

foydalanilgan. 

Tahlil va natijalar. 

Mintaqaviy iqtisodiy tizimda 

investitsiya jarayonlarini aniqlash, o‘zaro 

bog‘lash va baholashga yondashuvlar 

mexanizmi turli xildir, ammo biz bozor 

iqtisodiyoti sharoitida uchta asosiy bozor 

o‘zaro ta’sir qilishini aniqlab o‘rgandik: 

tovar va xizmatlar bozori; mehnat bozori; 

moliya bozori. Aynan moliya bozorida 

xo‘jalik yurituvchi subyektlar, aholi va 

davlat o‘rtasidagi iqtisodiy munosabatlar 

vaqtincha bo‘sh mablag‘larni kreditlash 

va investitsiyalar uchun safarbar qilish 

bilan bog‘liq holda namoyon bo‘ladi. 

Barcha investitsiya tarkibiy qismlari 

investitsiya jarayonlarining samaradorligi 

va iqtisodiy o‘sish sur'atlariga bevosita 

ta’sir ko‘rsatadigan mablag‘lar tarkibini 

tashkil qiladi. Moliyaviy kapitalni, kapital 

qo‘yilmalarni moliyalashtirish manbaiga 

aylantirish mexanizmi va investitsiya 

resurslarining, birinchi navbatda, 

moliyaviy resurslarning etarli darajasini 

shakllantirish alohida muammodir. 

Investitsiyalarni moliyalashtirish 

manbalari har doim ikki toifada taqdim 

etiladi: kompaniya kapitali tarkibining 

ajralmas qismi va ayni paytda moliyaviy 

vosita sifatida. Shunday qilib, kapital 

bozorining asosiy funktsiyalaridan biri 

investitsiya talabiga ega bo‘lgan hududlar 

uchun yetarli miqdorda moliyaviy 

resurslarni yaratish qobiliyatidir. 

Moliyaviy vositalar va investitsiya 

manbalarining integratsiyalashuv 

darajasini o‘zgartirishga kapital 

bozorlarini tartibga solish orqali 

erishiladi. Shunday qilib, iqtisodiy 

o‘sishga sezilarli ta’sir ko‘rsatish 

imkoniyati mavjud. Davlatning roli, 

so‘nggi yillar tendentsiyasiga ko‘ra, 

iqtisodiyotda Investitsiya resurslarini 

tashkil etishning bozor tamoyiliga 

asoslanadi. Bu davlat iqtisodiyotning 

investitsiya ehtiyojlarini 

moliyalashtirishda bevosita ishtirok 

etishni to‘xtatadi (ijtimoiy ahamiyatga 

ega loyihalar bundan mustasno). Uning 

bozordagi asosiy vazifasi zamonaviy 

infratuzilmani yaratish va eng muhim 

makroiqtisodiy ko‘rsatkichlarni maqsadli 

tartibga solish orqali kapital bozorlari 

faoliyati uchun maqbul sharoitlarni 

tashkil etish va qo‘llab-quvvatlashdan 

iborat. 

Hududning investitsion 

jozibadorligini oshirishni boshqarish 

muammolarini hal qilish jarayonida tashqi 

muhitning investitsiya muhitini 

shakllantirishga ta’sirining ikkita asosiy 

parametrini hisobga olish kerak: bezovta 

qiluvchi va nazorat qiluvchi ta’sir. 

Bezovta qiluvchi ta’sirlar mamlakatda va 

mintaqada investitsiya muhitining 

shakllanishiga ta’sir qiladi, bu investitsiya 

risklari va mintaqaning investitsiya 

salohiyatiga nazorat ta’sirini ishlab 

chiqishda hisobga olinishi kerak, chunki 

ularni boshqarish jarayonida o‘zgartirish 

mumkin emas. Nazorat qiluvchi ta’sirlar - 

strategik muammolarni hal qilish uchun 

hududning investitsion jozibadorligini 

oshirish tizimini boshqarishda 

ko‘rsatkichlari boshqarilishi va 

o‘zgartirilishi mumkin bo‘lgan 

o‘zgaruvchilar. 

Tashkilotning investitsion 

jozibadorligini baholash jarayoni uning 

moliyaviy-xo‘jalik faoliyatini tahlil 

qilishni o‘z ichiga oladi. Bunday 

baholashning asosiy maqsadi investitsiya 

kiritilgan mablag‘lar va boshqa moliyaviy 

resurslarning rejalashtirilgan 

rentabelligini, shuningdek ularning 

qoplash muddatlarini aniqlashdan iborat 

bo‘ladi. Shu bilan birga, investitsiya 
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faoliyatiga bog‘liq bo‘lgan eng muhim 

moliyaviy xatarlar va ularning 

oqibatlarini baholash ham ushbu 

jarayonning muhim vazifasidir. 

Korxonaning moliyaviy faoliyatini 

to‘liq va kompleks baholash uning 

moliyaviy-xo‘jalik faoliyati samaradorligi 

hamda bu faoliyatning biznesning uzoq 

muddatli strategik maqsadlariga, shu 

jumladan investitsiya yo‘nalishidagi 

maqsadlarga qanchalik mos kelishini 

aniqlovchi o‘zaro bog‘liq ko‘rsatkichlar 

tizimini tahlil qilish orqali amalga 

oshiriladi. 

 
1-rasm. Tashkilotning strategik va taktik rivojlanish maqsadlarining yaxlitligi 

va o‘zaro bog‘liqligini asoslaydigan asosiy yo‘nalishlar  

Bundan tashqari, investitsiyalarning 

samaradorligi ko‘p jihatdan tashkilot 

faoliyati davomida aylantirilgan 

investitsiya qilingan mablag‘larni 

qaytarish tezligi bilan belgilanadi. 

Ma’lumki, foydalanilayotgan aylanma 

mablag‘larning aylanish muddatiga juda 

ko‘p tashqi omillar ta’sir qiladi; 

aktivlarning aylanish darajasi asosan 

tashkilot faoliyatining ichki qonunlari, 

ya’ni tashkilotning ishlab chiqarish, 

marketing va moliyaviy strategiyasi va 

taktikasi samaradorligi bilan belgilanadi. 

Investitsiyalarning eng muhim 

maqsadi investitsiya qilingan 

mablag‘lardan maksimal foyda olishdir. 

Ishlab chiqarishga qo‘yilgan kapitalga 

nisbatan foydani shakllantirishning 

potentsial imkoniyatlarini aniqlash uchun 

quyidagi bir qator ko‘rsatkichlardan 

foydalaniladi. 

1. Foydalanilayotgan barcha 

aktivlarning rentabelligi. U sof foyda 

summasining (soliqlar chegirib 

tashlanganidan keyin) foydalanilgan 

aylanma mablag‘larning o‘rtacha 

summasiga nisbati sifatida aniqlanadi. 

2. Aylanma aktivlarning rentabelligi. 

U sof foyda yig‘indisining barcha 

aylanma mablag‘larning o‘rtacha 

summasiga nisbati sifatida ifodalanadi. 

3. Asosiy fondlarning rentabelligi. 

Bu sof foyda yig‘indisining asosiy 

fondlarning o‘rtacha qiymatiga nisbati. 

4. Mahsulot sotish rentabelligi sof 

foyda summasining sotilgan 

mahsulotning umumiy hajmiga nisbatidir. 

5. Rentabellik ko‘rsatkichi. U yalpi 

(balans) foyda summasining (soliqlar va 

1. Moliyaviy 
barqarorlik.

2. Kapitalning 
rentabelligi.

3. Aktivlar 
aylanmasi.

4. 
Aktivlarning 

likvidligi.
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kredit bo‘yicha foizlar bundan mustasno) 

foydalanilgan aktivlarning o‘rtacha 

summasi bilan nomoddiy aktivlar 

yig‘indisi o‘rtasidagi farqga nisbati 

sifatida aniqlanadi. Ushbu ko‘rsatkich 

turli darajadagi foyda solig‘i bilan 

investitsiya ob'ektlarini solishtirish uchun 

zarurdir. 

6. O‘z kapitalining rentabelligi sof 

foyda yig‘indisining o‘z kapitali 

summasiga nisbati. Xususiy kapitalning 

rentabelligi ko‘rsatkichi korxonaning 

umumiy aylanma mablag‘larining bir 

qismi sifatida o‘z kapitalidan foydalanish 

samaradorligini belgilaydi. 

Moliyaviy barqarorlikni tahlil qilish 

korxonaning investitsiya resurslarini 

shakllantirish tuzilishi bilan bog‘liq 

bo‘lgan va tashkilotning joriy ishlab 

chiqarish faoliyatini moliyalashtirishning 

maqbul manbalarini izlashga imkon 

beradigan investitsiya xavfini malakali 

baholash uchun zarurdir. 

 
2-rasm. Tanlov jarayonida investitsiya takliflarini baholash va saralash uchun 

qo‘llaniladigan mezonlar guruhi 

Yuqoridagi mezonlardan ayrimlari 

davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlanishi 

zarur bo‘lgan ustuvor investitsiya 

sohalarini belgilashga xizmat qiladi, 

boshqalari esa to‘g‘ridan-to‘g‘ri ma’lum 

bir investitsiya loyihasini baholashga 

qaratilgan bo‘ladi. 

Har bir mezonlar guruhi o‘z 

navbatida majburiy va baholovchi 

mezonlarga bo‘linadi. Majburiy 

mezonlarga javob bermaslik holati 

investitsiya taklifi rekonstruksiya 

dasturida ishtirok etish imkoniyatidan 

mahrum bo‘lishga olib keladi. 

Investitsion taklifni batafsil o‘rganish 

jarayonida esa har bir guruh bo‘yicha 

mezonlar nafaqat loyiha taklifining 

umumiy jihatlari bo‘yicha, balki uning 

alohida ishtirokchilari nuqtai nazaridan 

ham baholab chiqiladi. 

Maqsadli mezonlarning mazmuni 

O‘zbekiston bo‘yicha, yoki aniq bir 

mintaqa hamda investitsiya dasturi 

amalga oshiriladigan sanoat tarmog‘ining 

ijtimoiy-iqtisodiy holatidan kelib chiqib 

belgilanadi. Ba’zi maqsadli mezonlar 

boshqa guruh mezonlari bilan ham 

uyg‘unlashib ketishi mumkin. Buning 

sababi, ushbu turdagi mezonlar asosan 

ustuvor investitsiya yo‘nalishlarini 

tanlash bosqichida qo‘llaniladi. Bunda 

asosiy e’tibor investitsiya taklifining 

investitsiya dasturining umumiy maqsad 

va vazifalariga qanchalik mos kelishiga 

qaratiladi. Agar investitsiya taklifi ushbu 

mezonlarga to‘liq javob bermasa, 

maqsadli mezonlar;

tashqi va ekologik mezonlar;

investitsiya taklifini taqdim etuvchi va qabul qiluvchiga oid mezonlar;

ilmiy-texnik rivojlanish istiqboli mezonlari;

ishlab chiqarish salohiyati mezonlari;

bozor mezonlari;

ijtimoiy samaradorlik mezonlari;
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iqtisodiy va moliyaviy samaradorlikning 

yuqori ko‘rsatkichlari mavjud bo‘lgan 

taqdirda ham ekspert komissiyasi uni 

ko‘rib chiqishdan voz kechishi mumkin. 

Tashqi va ekologik mezonlar 

tarkibiga quyidagilar kiradi: investitsiya 

taklifining huquqiy jihatdan 

ta’minlanganligi va uning amaldagi 

qonunchilik me’yorlariga mosligi; 

istiqboldagi qonunchilikdagi 

o‘zgarishlarning loyiha natijalariga 

bo‘lishi mumkin bo‘lgan ta’siri; 

rekonstruksiya loyihasini amalga oshirish 

natijasida hudud yoki sanoat 

ko‘rsatkichlarida yuzaga keladigan 

ehtimoliy o‘zgarishlar; zararli 

mahsulotlar va zararli ishlab chiqarish 

jarayonlari mavjudligiga loyihaning 

ta’siri; hudud yoki sanoatda bandlik 

darajasiga bo‘ladigan ta’sir. 

Investitsiya taklifini taqdim 

etuvchi (oluvchi) subyekt mezonlari 

quyidagilarni o‘z ichiga oladi: 

investorning bozor iqtisodiyotidagi o‘rni; 

tadbirkorlarning boshqaruv salohiyati va 

tajribasi; rahbar xodimlarning malakasi, 

sifati va aloqalari; uchinchi tomon 

menejerlarining kasbiy xususiyatlari; 

marketing strategiyasi va tajribasi, tashqi 

bozordagi bitimlar hajmi to‘g‘risidagi 

ma’lumotlar; moliyaviy barqarorlik va 

to‘lov qobiliyati bo‘yicha axborot; 

erishilgan ish samaradorligi va uning 

rivojlanish tendensiyalari; o‘sish 

salohiyati bo‘yicha tahlil; diversifikatsiya 

ko‘rsatkichlari. 

Ilmiy-texnik mezonlar esa loyiha 

doirasida qo‘llaniladigan ilmiy-texnik 

yechimlarning istiqbolini baholashga 

qaratiladi. Bunda mahsulotlarning patent 

tozaligi va texnik echimlarning patentga 

layoqatliligi, olingan natijalarni 

kelajakdagi ilmiy ishlanmalarda qo‘llash 

imkoniyatlari, shuningdek milliy 

manfaatlarga ega bo‘lgan boshqa 

loyihalarga ko‘rsatiladigan ijobiy ta’sir 

baholanadi. 

Tijorat samaradorligi mezonlari 

investitsiya loyihasining moliyaviy 

ko‘rsatkichlari va iqtisodiy 

samaradorligini tavsiflaydi. Bular 

qatoriga quyidagilar kiradi: investitsiya 

hajmi va loyiha bo‘yicha boshlang‘ich 

xarajatlar; potentsial yillik foyda hajmi; 

kutilayotgan sof joriy qiymat (NPV) 

darajasi; ichki daromadlilik darajasi 

(IRR); loyihaning kapital qo‘yilmalari 

iqtisodiy samaradorligi mezonlariga 

mosligi; investitsiya o‘zini qoplash 

muddati va real pul oqimlarining qoldig‘i; 

loyihadan olinadigan daromad 

barqarorligi; soliq imtiyozlaridan 

foydalanish imkoniyatlari. 

Ishlab chiqarish mezonlari esa 

loyiha amalga oshirilishida zarur ishlab 

chiqarish resurslari va texnik sharoitlarni 

baholashga qaratiladi. Ular xomashyo, 

materiallar va zarur qo‘shimcha uskunalar 

mavjudligini, texnologik innovatsiyalarga 

bo‘lgan ehtiyojni, ishlab chiqarish 

xodimlarining soni va malakasini, ishlab 

chiqarish chiqindilaridan foydalanish 

imkoniyatini, shuningdek qo‘shimcha 

ishlab chiqarish quvvatlariga bo‘lgan 

talabni qamrab oladi. 

Bozor mezonlari tarkibiga 

quyidagilar kiradi: investitsiya 

loyihasining bozor talablari va 

mezonlariga mosligi; taklif etilayotgan 

mahsulot yoki xizmat bo‘yicha bozor 

sig‘imini baholash; rekonstruksiya 

loyihasining tijorat muvaffaqiyatini 

ta’minlash ehtimolini aniqlash. 

Investitsiya loyihasini amalga 

oshirishning ijtimoiy-iqtisodiy natijalari 

bilan bog‘liq mezonlar guruhi quyidagi 

yo‘nalishlarni qamrab oladi: bandlik 

darajasini oshirish orqali yangi ish 

o‘rinlarini yaratish; aholining 

daromadlarini ko‘paytirish; ishchi-
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xodimlar uchun mehnat sharoitlarini 

yaxshilash; yo‘l-transport infratuzilmasini 

rivojlantirish va takomillashtirish; 

hududdagi ekologik vaziyatni yaxshilash. 

Risklar bilan bog‘liq mezonlar 

guruhi esa quyidagilarni o‘z ichiga oladi: 

rekonstruksiya jarayonidagi 

murakkabliklar natijasida qurilish 

xarajatlarining oshib ketish ehtimoli; 

texnologik jihozlar yetkazib berishdagi 

uzilishlar va subpudratchilarning barqaror 

faoliyat yuritmasligi oqibatida 

rekonstruksiya ishlarining jadvalidagi 

kechikishlar; jadvallardagi o‘zgarishlar 

sababli ishlab chiqarishning qisman 

to‘xtatilishi natijasida umumiy 

yo‘qotishlarning ko‘payishi; loyihaning 

texnik, texnologik va tashkiliy qarorlari, 

shuningdek ishlab chiqarish hajmi, 

mahsulot va resurslar narxining 

kutilmagan o‘zgarishlari tufayli loyihadan 

kutilgan daromadning amalga oshmaslik 

xavfi; siyosiy xatarlar; moliyaviy 

tavakkalchiliklar va boshqa turdagi 

xatarlar. 

Barcha ko‘rsatilgan mezon va 

ko‘rsatkichlar investitsiya loyihasining 

hududdagi mavjud korxonalar, tarmoqlar 

va umuman mahalliy iqtisodiyotga 

bo‘ladigan ta’siri inobatga olingan holda 

baholanadi. 

Investitsion faoliyatni baholash 

investitsiya dasturining mavjudligi, 

investitsiyalarning umumiy hajmi va 

qarorlar qabul qilish usullariga 

yondashuvlar, shuningdek, 

tashkilotlarning investitsiya loyihalarini 

boshqarish samaradorligi bilan 

baholanadi. Innovatsion faoliyat 

tashkilotning umumiy rivojlanish 

strategiyasida innovatsion siyosatning 

ahamiyati, tashkilot ichida 

innovatsiyalarni rag‘batlantirish tizimiga 

bo‘lgan ehtiyoj, innovatsion faoliyat, 

tashkilotning ilmiy-texnik salohiyati va 

olib borilayotgan ilmiy-tadqiqot va 

ishlanmalar bilan asoslanadi. 

Tashkilotning investitsion 

jozibadorligini baholashning navbatdagi 

omili bozor barqarorligi bo‘lib, u 

tashkilotning samarali marketing faoliyati 

va bozorning mahsulot-hududiy xilma-

xilligi, tashkilot turi va xajmi asosida 

tavsiflanadi. Barkamol va samarali olib 

borilgan marketing siyosati yangi 

bozorlarning keng doirasiga kirish, 

allaqachon zabt etilgan bozorlarda o‘z 

pozitsiyalarini mustahkamlash va 

kengaytirish uchun maksimal imkoniyatni 

beradi va bu, albatta, bozor 

barqarorligining eng muhim omillaridan 

biridir. 

Hozirgi vaqtda iqtisodiy omillar 

bilan bir qatorda huquqiy omillar ham 

ajratiladi. Ularda, birinchi navbatda, 

asosiy ko‘rsatkich sifatida muayyan 

xo‘jalik yurituvchi subyektning tashkiliy-

huquqiy shakli va korxona mulkdorlari, 

ikkinchidan, taklif etilayotgan investitsiya 

obyektining xususiylashtirish tarixi va 

ushbu investitsiya obyekti bilan bog‘liq 

ta’minlangan mulk va yerga bo‘lgan 

huquqlar hisoblanadi. Yuqoridagilarni 

umumlashtirib, shuni aytishimiz 

mumkinki, tashkilotning investitsion 

jozibadorligi unga bilvosita va to‘g‘ridan-

to‘g‘ri ta’sir ko‘rsatadigan ko‘plab 

omillarning umumiy to‘plami bilan 

belgilanadi, ular keyinchalik investitsiya 

jozibadorligini modellashtirish va 

baholash uchun vakolatli algoritmni 

shakllantirishga yordam beradi. 

Shunday qilib, mintaqaviy 

mustaqillikni mustahkamlash sharoitida 

mintaqaning investitsion jozibadorligini 

boshqarishning tashkiliy-iqtisodiy 

mexanizmini takomillashtirish uning 

tashqi muhitning bezovta qiluvchi va 

nazorat qiluvchi ta’sirini hisobga olgan 

holda strategik yo‘nalishini ta’minlaydi; 
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potentsial investorlarni jalb qilish uchun 

boshqaruv faoliyatini faollashtirish; 

mintaqaviy tabaqalanishni aks ettiruvchi 

investitsiya muhitini rivojlantirish uchun 

tanlangan va umumiy vositalar 

majmuasidan foydalanish; mintaqaning 

investitsion jozibadorligini oshirish 

bo‘yicha mahalliy va hududiy davlat 

organlari faoliyatini doimiy nazorat, 

monitoring qilish va baholashni amalga 

oshirish. 

Xulosa. 

Hududiy investitsiya jozibadorligini 

oshirish zamonaviy iqtisodiy 

rivojlanishning muhim shartlaridan biri 

bo‘lib, bu jarayon mintaqaviy iqtisodiy 

o‘sishni jadallashtirish, bandlikni 

ta’minlash, yangi ishlab chiqarish 

quvvatlarini shakllantirish va innovatsion 

faollikni kuchaytirishda muhim rol 

o‘ynaydi. Tadqiqot natijalari shuni 

ko‘rsatdiki, investitsiya jozibadorligini 

belgilovchi omillar ko‘p qirrali va 

murakkab bo‘lib, ularning har biri alohida 

yondashuv va mexanizmlarni talab qiladi. 

Tahlillar asosida quyidagi asosiy 

xulosalarga kelindi: 

1. Hududiy investitsiya jozibadorligi 

darajasi iqtisodiy salohiyat, 

infratuzilmaning rivojlanganligi, davlat 

tomonidan yaratilgan institutsional shart-

sharoitlar, mehnat resurslarining sifati, 

logistika imkoniyatlari, soliq va bojxona 

imtiyozlari kabi omillarning 

uyg‘unlashuvi bilan belgilanadi. 

2. Investitsiya muhiti 

samaradorligini oshirishda “bir darcha” 

tamoyili, davlat-xususiy sheriklik 

asosidagi mexanizmlar, erkin iqtisodiy 

zonalar va maxsus industrial hududlar 

muhim omil sifatida namoyon bo‘lmoqda. 

Biroq ularning amaliyotda qo‘llanilishi 

hududlar kesimida bir xil emasligi 

kuzatilmoqda. 

3. Hududlar o‘rtasida investitsiya 

hajmi va jozibadorlik darajasidagi 

tafovutlar resurslar, boshqaruv salohiyati 

va institutsional muhitdagi 

nomutanosibliklar bilan bog‘liq bo‘lib, bu 

holat iqtisodiy tengsizlikni 

kuchaytiruvchi omilga aylanmoqda. 

4. Investitsiya jozibadorligini 

baholashda indeksli yondashuvdan 

foydalanish orqali har bir hududning 

kuchli va zaif jihatlarini aniqlash, ularga 

nisbatan maqsadli siyosat yuritish 

imkoniyati yaratiladi. Bu esa resurslar va 

e’tiborni oqilona taqsimlashga zamin 

yaratadi. 

5. Tashkiliy-iqtisodiy 

mexanizmlarni takomillashtirish uchun 

quyidagi ustuvor yo‘nalishlar belgilab 

olindi: mahalliy boshqaruv organlari 

salohiyatini oshirish, investitsiya 

risklarini boshqarish bo‘yicha kafolat 

tizimlarini joriy etish, investorlar uchun 

axborot-resurs markazlarini tashkil etish, 

shuningdek, mintaqaviy investitsiya 

dasturlarini ishlab chiqish va monitoring 

qilish tizimini kuchaytirish. 

6. Hududiy boshqaruv tizimi, soliq 

siyosati va yerga egalik huquqlarining 

aniqligi investorlar uchun ishonchli muhit 

yaratishda asosiy rol o‘ynaydi. Bu borada 

huquqiy mexanizmlarni soddalashtirish 

va sarmoyadorlar manfaatlarini 

kafolatlovchi vositalarni kengaytirish 

zarur. 
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Annotation: This study investigates the essential linkage of 

destination management and branding strategies for sustainable 

competitive advantage in the global tourism sector. Through a 

thorough examination of contemporary tourism markets this study 
focuses on how destination management organisations (DMOs) can 

take advantage of destination branding processes to provide 

differentiation, enhance the visitor experience and perpetuate a long-
lasting market position. The findings show that destination alliances 

successfully using destination branding use an integrated approach 

combining authenticity, digital innovation, and sustainability. 
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TURIZM MAQSADLARINI BOSHQARISH VA BRENDING: 

GLOBAL TURIZMDA RAQOBAT USTUNLIKLARINI 

YARATISH 
Annatatsiya: Ushbu maqola global turistik bozorda barqaror 

raqobatbardosh ustunlikka erishish uchun destinatsiyalarni 
boshqarish va brendlash strategiyalarining o‘zaro bog'liqliginining 

ahamiyatini o‘rganishga qaratilgan. Zamonaviy turistik bozorlarni 

o‘rganishga asoslanib, ushbu tadqiqot sayyohlik destinatsiyalarini 

boshqarish tashkilotlari differentsiatsiyani ta'minlash, tashrif 
buyuruvchilar qoniqishini yaxshilash va uzoq muddatli bozor 

mavqeilarini mustahkamlash uchun sayyohlik yo‘nalishlarini 

brendlash jarayonlaridan qanday foydalanishlari mumkinligiga 
qaratilgan. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, sayyohlik 

yo‘nalishlarini brendlashdan muvaffaqiyatli foydalanadigan sayyohlik 

hamkorlar haqiqiylik, hamkorlik, raqamli innovatsiyalar va 

barqarorlikni birlashtirgan yaxlit yondashuvdan foydalanadi. 
Kalit so‘zlar: destinatsiyani boshqarish, turizm brendingi, 

raqobatbardosh ustunlik, DMO, barqaror turizm 

УПРАВЛЕНИЕ ТУРИСТИЧЕСКИМИ ДЕСТИНАЦИЯМИ 

И БРЕНДИНГ: СОЗДАНИЕ КОНКУРЕНТНЫХ 

ПРЕИМУЩЕСТВ В МИРОВОМ ТУРИЗМЕ 

Аннотация: В данной статье исследуется существенная 
взаимосвязь стратегий управления дестинациями и брендинга 

для получения устойчивого конкурентного преимущества в 

мировом туристическом рынке. На основе тщательного изучения 

современных туристических рынков это исследование 
фокусируется на том, как организации по управлению 

туристическими направлениями могут использовать 

преимущества процессов брендинга туристических направлений 
для обеспечения дифференциации, улучшения впечатлений 

посетителей и закрепления долгосрочных позиций на рынке. 

Результаты исследования показывают, что туристические 
альянсы, успешно использующие брендинг туристических 

направлений, используют комплексный подход, рассказывание 

историй, сотрудничество, цифровые инновации и устойчивость. 

Ключевые слова: управление дестинациями, туристический 
брендинг, конкурентное преимущество, DMO, устойчивый 

туризм. 
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Introduction 

The global tourism sector has 

experienced an extraordinary 

transformation in the past several decades, 

changing from a luxury item to a vital 

economic engine impacting millions of 

global destinations (Buhalis & 

Amaranggana, 2023). Global 

international tourist arrivals are projected 

to reach 1.8 billion by 2030 which places 

pressure on destinations to compete for 

visitors' attention, loyalty, and spending 

(World Tourism Organization, 2024). 

This increasingly competitive 

environment has propelled destination 

management and destination branding 

from marginal marketing activities to 

primary strategic imperatives for 

destinations looking to remain viable and 

successful into the future (Morgan et al., 

2023).  

Destination branding is a complex 

phenomena that evolves beyond product 

marketing, and involves the development 

of unique identities that resonate with 

multiple stakeholder audiences while 

staying true to recognized place attributes 

(Kavaratzis & Hatch, 2023). Unlike the 

brands of organizations in which these 

brands are entirely owned by the 

organizations, destination brands are 

independent meanings that emerge from 

the convergence of limited planned 

marketing, organic community stories, 

and visitor activities, forming 

multifaceted constructs of identity that 

require advanced management (Zenker & 

Braun,2022). The nature of multi-

stakeholders results in several challenges 

for destination branding as the message 

must be coordinated with multiple service 

providers, audiences, and members of the 

community (Gartner & Konecnik 

Ruzzier, 2023). 

The COVID-19 pandemic drastically 

changed tourism and accelerated digital 

transformation while increasing the 

importance of sustainability, authenticity, 

and the impact on local communities 

(Chen & Liu, 2024). At the same time, this 

created greater pressure on strategic 

destination management, as recovery 

plans would need to lead to improvements 

in evolving consumer preferences, 

environmental impact, and community 

resilience (Sigala, 2023). In this complex 

environment, destinations that 

successfully maneuver through these 

challenges display best practices in 

branding that create meaningful 

differentiation and sustainable 

competitive advantages. 

This study addresses the critical gap 

in understanding how destination 

management organizations can identify 

and implement branding strategies in 

developing effective competitive 

positioning within increasingly crowded 

global markets (Hosseini et al., 2023). It 

examines the relationship between 

destination management practice and 

branding effectiveness and identifies best 

success factors which help destinations 

create unique and distinguishable market 

positions while ensuring authenticity and 

sustainability (Fernandes & Fernandes, 

2022). 

Methods 

This research used a mixed-methods 

approach that incorporated quantitative 

analysis of destination performance 

measures and qualitative analysis of 

destination branding strategies used by 45 

international destinations. The method 

was created to incorporate both elements 

of measurable outcomes and strategic 

processes, which lead to successful 

destination branding. 

Data Collection 
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The primary data collection method 

utilized semi-structured interviews. We 

interviewed 78 destination management 

professionals, including DMO executives, 

the director of marketing and brand 

managers from destinations across six 

continents. We used purposive sampling 

to select interview participants so that a 

diverse representation of destination types 

was preserved (e.g., urban, coastal, 

cultural, adventure), stalk development 

level (e.g., emerging, developing and 

mature), and geographical representation 

(e.g., continents). 

The interview protocol included 

questions related to developing branding 

strategy, challenges with implementation, 

stakeholder engagement, and 

performance measurement.  

The secondary data analysis 

included tourism statistics, brand 

perception surveys, and digital 

engagement metrics from 2019-2024. 

This process provided longitudinal 

perspectives on the performance over 

time pre-, during and post-pandemic. The 

sources of data included national tourism 

boards and international tourism 

organizations, social media analytics 

resource and repositories, and academic 

databases. 

Analytical Framework 

The study took the overall study 

breadth, provided by the Destination 

Brand Equity Model, as an overall 

framework for analysis (Pike & Bianchi, 

2022), and focused on four dimensions of 

branded equity--brand awareness, brand 

image, brand quality, and brand loyalty--

and incorporated new topics, such as 

digital presence, sustainability, and 

community authenticity, as they relate to 

recent conceptualizations of marketing 

destination brand equity (Dedeoğlu et al., 

2023).  

Quantitative analysis utilized 

multiple regression methods to examine 

relationships between branding activities 

and tourism/Hospitality outcomes, while 

qualitative data was analyzed thematically 

utilizing NVivo software (Braun & 

Clarke, 2023) to identify trends in 

successful branding practices. Cross-case 

analysis was conducted to identify best 

practices and similar issues that arose 

throughout the branding case studies.  

Results 

The analysis identified significant 

variations in branding strategies and 

branding outcomes with a clear 

differentiation between high-performing 

destinations and others that were 

unsuccessful in establishing a competitive 

brand position. The main takeaways 

suggest systematised destination branding 

efforts are necessary in order to align 

stakeholder relationships, internal 

capabilities, and external market contexts. 

Brand Strategy Development 

Seventy-three percent of high-

performing destinations engaged in 

extensive brand strategy processes that 

began with authentic asset identification 

rather than reliance on external market 

research alone (Ghosh, 2023). These 

destinations allocated an average of 18 

months to their brand development 

process, while lower-performing 

destinations took an average of 6 months. 

Successful destinations also consistently 

engaged communities, businesses and 

culture-bearers in co-creating 

methodologies during their brand 

development process.  

The high-performing destinations 

created brand identities that were 

aspirational yet authentic, weaving 

messages that were authentic to the local 

character while connecting with future 

visitors in ways that resonated with them. 
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Singapore's "Passion Made Possible" 

campaign executes this well, where lofty 

ambitions are articulated, yet the cultural 

attributes of the destination are 

experienced by visitors throughout their 

journey (Kladou & Kehagias, 2023). 

Digital Integration and Innovation 

Digital capability emerged as a 

critical differentiator, with leading 

destinations demonstrating sophisticated 

multi-platform approaches that created 

cohesive brand experiences across 

touchpoints (Huertas & Oliveira, 2023). 

High-performing destinations allocated 

on average 42% of marketing budgets to 

digital channels, compared to 23% among 

lower performers. These destinations also 

showed greater integration between 

online brand presentation and physical 

visitor experiences. 

Social media engagement metrics 

revealed that authentic, community-

generated content outperformed 

professionally produced materials by 67% 

in terms of engagement rates and 45% in 

conversion to bookings. Destinations that 

successfully encouraged and amplified 

local storytelling achieved stronger 

emotional connections with potential 

visitors (Liu & Cheung, 2024). 

Stakeholder Collaboration 

Successful destination branding 

required new levels of coordination 

among stakeholders; leading destination 

brand partnerships existed as a result of 

formal collaboration schemes between 

tourism businesses and not-for-profit 

organizations or destination marketing 

organizations (DMOs). Eighty-six percent 

of high-performing destination brands had 

organized stakeholder engagement 

programs to create brand consistency at 

every visitor touchpoint. 

The research also revealed that 

destination brands with high internal 

alignment were rated 23% better on 

visitor satisfaction scores and had a 31% 

higher likelihood of positive 

recommendations made by visitors to 

friends and family. In simple terms, 

internal brand strength is a measurable 

indication of external brand positioning in 

the marketplace. 

Analysis 

The results demonstrate that the 

success of destination branding is 

contingent upon the various strategic 

components incorporated into the 

destination branding initiatives, such that 

these concepts work together in concert to 

provide competitive advantages. The 

analysis and insights reveal five critical 

success factors that differentiates leading 

destinations from other competing 

destinations. 

Authentic Narrative Development 

Successful destinations exhibit a 

remarkable capacity for identifying and 

articulating authentic narratives that 

distinguish their offerings and retain 

authenticity (Hultman et al., 2023). These 

narratives go beyond the realm of 

promotional advertisements to include 

genuine place-based stories that are 

embraced by residents and experienced by 

visitors. The crucial aspect of this process 

is identifying the overlap between what 

makes a destination distinctive and what 

is valued by target audiences.  

New Zealand's "100% Pure New 

Zealand" campaign is an example that 

illustrates this principle, building on 

genuine environmental attributes that 

visitors experience when they arrive at the 

destination until they depart. This 

campaign has been both successful and 

enduring, ultimately due to the 

authenticity that is generated and 

authentic experience, rather than 
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marketing-generated positioning 

(Morrison & Coca-Stefaniak, 2023). 

Integrated Experience Design 

Leading destinations understand that 

the market promises must be realized 

through coordinated experience delivery, 

every time, at all visitor touch-points. 

Realizing the potential of the promise will 

require unpacking these processes and 

taking them seriously, as they involve 

typically separate systems and 

organizations in coordination for the 

experience to ignite. It also means 

working with the kinds of organizations 

with which they would normally have 

little, if any, relationship. Leading 

destinations invest considerable resources 

in experience design which ensures a 

consistent branded experience throughout 

the visitor journey, e.g., lands, buildings, 

beaches, transportation, accommodation, 

attractions, restaurants and the provision 

of services like wi-fi, using social media 

for developing the visitor experience. 

Analysis showed that there is a 41% 

increase in brand recall and 29% increase 

in intention to return to destinations that 

provide an integrated experience and 

greater urgency to ensure it occurs, as 

opposed to destinations that deliver 

fragmented service systems. When 

experiences dominate destination value, 

integrated experiences offer a competitive 

advantage that is difficult for competitors 

to replicate in a hurry. 

Community Engagement and 

Ownership 

Possibly the most vital discovery 

pertains to the role of community 

engagement in the destination branding 

process. When residents are part of the 

brand development and delivery process, 

the destination can maintain authentic and 

resilient positions. The community 

ownership of destination brands creates 

natural ambassadors, which strengthens 

the brand message with every interaction 

visitors have with residents. 

Iceland's approach to fostering 

community involvement in tourism 

development demonstrates this, while 

local communities are involved in 

articulating the brand narrative and 

delivering the experience in a meaningful 

way. This strategy has allowed Iceland to 

uphold authentic positioning, despite 

accelerated tourism demand. 

Sustainability Integration 

Modern day destination branding is 

requiring real commitment to 

sustainability beyond a marketing claim 

and will often require operational 

practice. Destinations who uniquely 

position sustainability within their brand 

identity will provide resiliency and 

capture the increasing market segment of 

eco-minded travelers. 

Research shows that destinations 

who truly position sustainability will lead 

to a 26% premium pricing opportunity 

over the competition and greater long-

term market stability. Costa Rica can 

provide strong positioning as an eco-

tourism leader showing how sustainability 

can become a competitive advantage 

when it acts on and implements 

sustainability in an authentic way. 

Digital Ecosystem Development 

Successful destinations have 

developed digital ecosystems that deliver 

comprehensive brand experiences beyond 

the physical visit. These ecosystems 

consist of social media communities, 

content sites, experiences that can be 

delivered virtually, and engagement 

tactics to maintain customer relationships 

between visits.  

The top digital ecosystems achieve 

52% higher repeat visitation rates and 

38% more visitor lifetime value compared 
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to destinations with basic digital 

capabilities. In addition to increased 

number of interactions with the brand, 

they are also capable of responding 

quickly to changes in market conditions 

and consumers’ preferences.  

Discussion 

The findings of the study shed light 

on the multifaceted interface between 

destination management and branding in 

building sustainable competitive 

advantage. The research provides 

evidence that destination branding is 

much more than marketing 

communication and includes advanced 

management approaches to align internal 

resources and capabilities with the 

destination marketing position in the 

external market place. 

Theoretical Implications 

This study expands our knowledge 

of destination management theory by 

showing that competitive advantage is 

created at the intersection of authentic 

asset discovery, stakeholder 

collaborating, and integrated experience 

delivery. The findings show conventional 

marketing approaches, which give 

priority to external positioning > internal 

authenticity, do not lead to sustainable 

competitive advantages which require 

internal authenticity and external 

consistency during experience delivery 

that follow the brand promise.  

The study also shows that the success 

of destination-branding initiatives 

depends on effective dynamic capabilities 

that allow destinations to adapt while 

preserving core identity dimensions. This 

suggests that capabilities related to 

organizational learning build off 

traditional marketing capabilities are key 

to destination management organizations 

(DMOs) success. 

Practical Implications 

The study offers practical guidance 

for destination management practitioners 

interested in building effective branding 

strategies. The results illustrate the benefit 

of explicit brand-building processes 

which include all stakeholder groups from 

brainstorming concepts through to 

implementation. This collaborative work 

will require substantial in advance 

relationship building work and consensus 

development, but will lead to a more 

sustainably competitive position.  

The study also highlights the 

importance of digital integration when 

building contemporary destination 

branding. Practitioners need to understand 

that digital presence as a brand goes 

beyond promotion, to a comprehensive 

ecosystem that maintains visitor 

relationships, throughout their lifecycle. 

Limitations and Future Research 

This study examined a limited 

number of destinations that recognized 

tourism as an important part of their 

economy and therefore had country 

tourists destinations with tourism 

resources (e.g., branding guidelines, 

destination businesses, marketing 

collaborations, etc.) and destinations with 

tourism destination management 

organizations (DMO) formed. Future 

research should investigate the branding 

challenges or opportunities for new 

destinations that have little to no resources 

and minimal to no infrastructure. 

Additionally, this research focused almost 

entirely on international leisure tourism 

and only minimally focused on other 

types of travel like business travel, 

domestic tourism, or specific market 

segments (e.g., ethnic brands).  

Since digital technology advances 

are creating new consumer preferences for 

tourism planning (e.g., customized travel 

itineraries, flexibility for changes in travel 
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plans,  etc.), there is a clear gap in the 

literature that tracks how tourism 

businesses and destinations will adapt to 

the changes in consumer preferences. In 

particular, there is a knowledge gap on 

how artificial intelligence (AI), virtual 

reality (VR), and other emerging 

technologies can affect the delivery and 

development of destination brands. 

Conclusion 

Destination management and 

branding are essential capabilities for 

building competitive advantage in the 

global tourism industry. To be successful, 

you must adopt an integrated approach, 

which requires authentic narrative 

development, stakeholder buy-in, 

readiness to undertake digital innovation, 

and a commitment to sustainability. 

Destinations who can master all of these 

areas will develop a unique place in the 

market, create the best possible visitor 

experience for the target audience and 

create meaningful benefits to the 

community and sustainability in the long 

term.  

The research presented here 

demonstrates that great destination 

branding involves much more than 

marketing communications, moreover it 

involves a holistic approach to 

management that aligns all stakeholder 

activity based on shared brand vision. 

This alignment allows stakeholders to 

create competitive advantages that are 

meaningful to target audiences and very 

challenging for competitors to mimic. 

As the tourism industry continues to 

evolve and adapt, destinations that 

embrace higher-order branding 

capabilities while remaining connected to 

authentic communities will be able to 

flourish and thrive in global markets that 

are becoming increasingly competitive 

and complex. 

The integration of destination 

management and branding is more than a 

marketing concern, it marks the strategic 

capability for sustainable development of 

tourism. 
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Annotatsiya. Mazkur maqolada ta’lim 

muassasalarida mavjud moddiy, moliyaviy va inson 

resurslaridan foydalanish samaradorligini oshirish 

tamoyillari yoritilgan. Resurslardan foydalanishning asosiy 

muammolari, ularni boshqarish mexanizmlari va ilg‘or 

xalqaro tajribalar misolida tahlil qilingan. Shuningdek, 

ta’lim tizimidagi mavjud resurslar taqsimotining 

adolatliligi va ulardan unumli foydalanish ko‘rsatkichlarini 

takomillashtirishga qaratilgan taklif va tavsiyalar berilgan. 

Kalit so‘zlar: ta’lim resurslari, samarali boshqaruv, 

infratuzilma, strategik tamoyillar. 

PRINCIPLES OF EFFECTIVE USE OF 

RESOURCES IN EDUCATIONAL INSTITUTIONS. 

Annotation. This article explores the principles for 

improving the efficiency of utilizing material, financial, and 

human resources in educational institutions. It examines the 

key challenges associated with resource management and 

analyzes mechanisms for their effective use, drawing upon 

international best practices. The article also presents 

proposals and recommendations aimed at enhancing the 

fairness of resource allocation within the education system 

and improving indicators of their efficient use. 

Keywords: educational resources, effective 

management, infrastructure, strategic principles. 

ПРИНЦИПЫ ЭФФЕКТИВНОГО 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ РЕСУРСОВ В 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЯХ. 

Аннотация. В данной статье рассматриваются 

принципы повышения эффективности использования 

материальных, финансовых и человеческих ресурсов в 

образовательных учреждениях. Проанализированы 

основные проблемы в использовании ресурсов, 

механизмы их управления, а также передовой 

международный опыт. Кроме того, приведены 

предложения и рекомендации, направленные на 

совершенствование справедливого распределения 

ресурсов в системе образования и повышения 

показателей их рационального использования. 

Ключевые слова: образовательные ресурсы, 

эффективное управление, инфраструктура, 

стратегические принципы. 
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Kirish. XXI asrda iqtisodiy-ijtimoiy 

taraqqiyot omillari orasida taʼlim tizimi 

yetakchi o‘rinni egallamoqda. Har bir 

davlatda raqobatbardosh inson kapitalini 

shakllantirish bevosita taʼlim 

muassasalarining samarali faoliyatiga 

bog‘liq. Taʼlim sifati esa ko‘p jihatdan 

ushbu muassasalarning resurslar — 

moddiy-texnik baza, moliyaviy taʼminot, 

malakali kadrlar va zamonaviy boshqaruv 

mexanizmlaridan qanday foydalanganiga 

bog‘liqdir. Jahon banki hisobotlariga 

ko‘ra, taʼlim tizimidagi resurslardan 

noto‘g‘ri foydalanish global miqyosda 

umumiy taʼlim sifatining 20–30 foizga 

pasayishiga olib keladi[1]. 

O‘zbekistonda ham so‘nggi yillarda 

taʼlim tizimini modernizatsiya qilish, 

uning moddiy-texnik bazasini 

mustahkamlash va moliyalashtirish 

mexanizmlarini takomillashtirish 

borasida salmoqli islohotlar amalga 

oshirilmoqda. Jumladan, Prezidentning 

2022-yil 28-yanvardagi PF-60-sonli 

Farmonida ta’lim sifatini oshirish va 

raqobatbardosh kadrlar tayyorlashning 

ustuvor yo‘nalishlari belgilab berilgan. 

Ushbu farmonda alohida e’tibor 

qaratilgan muhim jihatlardan biri bu — 

ta’lim muassasalarida mavjud 

resurslardan oqilona va samarali 

foydalanish hisoblanadi. 

Resurslardan samarali foydalanish 

masalasi nafaqat byudjet mablag‘larini 

tejash, balki ta’lim jarayonining 

uzluksizligini ta’minlash, zamonaviy 

pedagogik texnologiyalarni joriy qilish va 

o‘quvchilar uchun qulay muhit yaratish 

bilan bevosita bog‘liqdir. Afsuski, 

O‘zbekiston Respublikasi Iqtisodiyot va  

Moliya vazirligi, Ta’lim inspeksiyasining 

2024-yilgi hisobotlariga ko‘ra, ayrim 

ta’lim muassasalarida binolarning 

foydalanish holati past, zamonaviy 

jihozlar yetishmaydi va pedagoglar 

malaka oshirishda tizimlilik yo‘q. 

Bundan tashqari, ta’lim 

muassasalarining ko‘pchiligida 

resurslardan foydalanish bo‘yicha yagona 

strategik reja mavjud emas, monitoring va 

baholash tizimi esa zaif rivojlangan. 

Raqamli texnologiyalar joriy etilgan 

bo‘lsa-da, ularning aksariyati to‘liq 

integratsiyalashmagan. Bu esa mavjud 

resurslarning samaradorligini pasaytiradi. 

Mavzuga oid adabiyotlar sharhi.  

Taʼlim muassasalarida resurslardan 

samarali foydalanish masalasi ko‘plab 

mahalliy va xorijiy tadqiqotchilar 

eʼtiborida bo‘lib kelmoqda. Bu 

yo‘nalishda olib borilgan tadqiqotlar 

taʼlim resurslarini moliyaviy, moddiy-

texnik, insoniy va axborot resurslari 

sifatida kompleks ko‘rib chiqish 

zarurligini taʼkidlaydi. 

Texnologiyalar integratsiyasi dunyo 

bo‘ylab ta’limni tubdan o‘zgartirib, 

o‘qishni yanada qulay va uzluksiz qildi. 

Ushbu o‘zgarishning muhim jihatlaridan 

biri bu — mobil ta’lim bo‘lib, u mobil 

texnologik qurilmalarga, ayniqsa, mobil 

telefonlarga tayanadi.[2]  

O‘zbekiston olimlari – A. Jo‘rayev, 

N. Otajonov, M. Raxmonov kabilar o‘z 

ilmiy izlanishlarida taʼlim muassasalari 

resurs salohiyatini oshirish, ularni 

samarali boshqarish va taʼlim sifatiga 

taʼsirini o‘rganib chiqishgan. Masalan, A. 

Jo‘rayev (2020) o‘z tadqiqotida oliy 

taʼlim muassasalari moliyaviy resurslarini 

diversifikatsiya qilish va innovatsion 

texnologiyalarni joriy etish orqali 

samaradorlikka erishish yo‘llarini 

asoslagan. 

Inson resurslari tashkilot uchun, 

ayniqsa, taʼlim muassasalari uchun juda 

muhim hisoblanadi. Chunki inson 

resurslari talabalarning taʼlim jarayonida 

bevosita ishtirok etuvchi qismdir. Taʼlim 
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muassasasining sifati ularda mavjud inson 

resurslari soni orqali baholanishi mumkin. 

Inson resurslari tashkilot faoliyatlarini 

amalga oshirish orqali uning yoʻnalishini 

belgilaydi. Taʼlim muassasasidagi 

tashkilot faoliyati oʻqituvchilarning 

bilimini talabalarga yetkazishga 

qaratilgan boʻladi. Bilimni uzatish — bu 

taʼlim-tarbiya jarayonidir, ya’ni 

oʻqituvchining yetarli bilimga ega boʻlishi 

va shu bilimni uni qabul qilishga tayyor 

boʻlgan talabalarga yetkazishidir. Inson 

resurslari tashkilot taraqqiyoti bilan birga 

rivojlanib borishi lozim, xuddi taʼlim 

muassasalari oʻz talabalarining 

ehtiyojlariga qarab doimiy rivojlanib 

borishi kabi. Ushbu inson resurslariga 

boʻlgan ehtiyojlar toʻliq taʼminlanishi 

kerakki, tashkilot oʻzining taʼlim 

muassasasi bilan uygʻun boʻlgan vazifasi 

va maqsadlariga muvofiq rivojlanishda 

davom eta olsin. Inson resurslarini 

boshqarish — bu taʼlim muassasasini 

boshqarishning muhim tarkibiy qismidir. 

Bunga barcha madrasaning pedagogik va 

maʼmuriy xodimlarini inson resurslarini 

boshqarish tizimi orqali birgalikda 

boshqarish va taʼlimiy maqsadlarga 

erishish uchun jalb qilish orqali erishiladi 

(Mustajib, Prim Masrokan Mutohar va 

Imam Fuadi, 2022).[3] 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Mazkur tadqiqotda taʼlim 

muassasalarida mavjud moddiy, 

moliyaviy va inson resurslaridan 

foydalanish samaradorligini tahlil qilish, 

mavjud muammolarni aniqlash hamda 

resurslardan samarali foydalanishni 

taʼminlovchi tamoyillarni ishlab chiqish 

maqsad qilingan. 

Tadqiqotda quyidagi metodologik 

yondashuvlardan foydalanildi: 

Tizimli yondashuv – taʼlim tizimi bir 

butun kompleks sifatida qaralib, undagi 

resurslar (moddiy-texnik baza, moliyaviy 

mablagʻlar, pedagogik va boshqaruv 

kadrlari) o‘zaro bog‘liqlikda tahlil qilindi. 

Tahlil va sintez usuli – mavjud ilmiy 

adabiyotlar, normativ-huquqiy hujjatlar, 

statistika ma’lumotlari asosida 

ma’lumotlar chuqur o‘rganildi va ularning 

asosiy xulosalari umumlashtirildi. 

Empirik usullar – so‘rovnoma va 

suhbat asosida O‘zbekistonning ayrim 

taʼlim muassasalarida mavjud 

resurslardan foydalanish holati o‘rganildi. 

So‘rovlar orqali xodimlarning fikrlari, 

infratuzilma va kadrlar yetishmovchiligi 

kabi muammolar aniqlashtirildi. 

Taqqoslash usuli – O‘zbekiston 

taʼlim tizimidagi resurslardan foydalanish 

holati ayrim rivojlangan xorijiy davlatlar 

tajribasi bilan solishtirildi, ilg‘or 

amaliyotlar tahlil qilindi. 

Tadqiqot obyekti sifatida 

umumtaʼlim maktablari, akademik 

litseylar va kasb-hunar taʼlim 

muassasalari faoliyati tanlab olindi. 

Predmet esa – ushbu muassasalarda 

mavjud resurslardan foydalanish 

mexanizmlari va ularning samaradorligini 

oshirish tamoyillaridir[4]. 

Tahlil va natijalar. 

Mazkur tadqiqot davomida 

O‘zbekiston Respublikasidagi bir qator 

oliy taʼlim muassasalarida mavjud 

resurslardan foydalanish holati tizimli 

tarzda tahlil qilindi. Tahlil quyidagi asosiy 

yo‘nalishlarda olib borildi: moliyaviy 

taʼminot, moddiy-texnik infratuzilma, 

inson resurslari va resurslardan 

foydalanish samaradorligi.  

1. Moliyaviy taʼminot tahlili 

Oliy taʼlim muassasalarining 

moliyaviy manbalari, asosan, davlat 

budjeti, grantlar, kontrakt to‘lovlari va 

ilmiy loyihalardan keladigan tushumlar 

hisobiga shakllanadi. Biroq: 

-Ko‘plab universitetlarda budjetdan 

ajratiladigan mablag‘lar faqat ish haqi va 
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ekspluatatsiya xarajatlarini qoplashga 

yetmoqda; 

-Raqobatbardosh ilmiy-tadqiqot 

faoliyatini moliyalashtirish uchun 

mustaqil mablag‘ manbalari yetarli emas; 

-Byudjetning moslashuvchanligi va 

muassasa darajasida moliyaviy 

avtonomiya pastligicha qolmoqda. 

1-jadval 

Oliy taʼlim muassasalarida resurslar bo‘yicha asosiy muammolar (so‘rovnoma 

asosida)[5] 

№ Resurs turi Muammo mazmuni So‘rovda qayd 

etilgan (%) 

1 Moliyaviy 

resurslar 

Mablag‘lar yetishmasligi, faqat ish 

haqi uchun ishlatiladi 

76% 

2 Infratuzilma Laboratoriyalar va IT texnikaning 

eskirganligi 

61% 

3 Kadrlar salohiyati Ilmiy darajali va tajribali 

o‘qituvchilar yetishmovchiligi 

58% 

4 Innovatsion 

salohiyat 

Raqamli texnologiyalarni 

qo‘llashdagi sustlik 

64% 

5 Resurs 

boshqaruvi 

Samarali taqsimlovchi tizimlarning 

yo‘qligi 

69% 

2. Moddiy-texnik infratuzilma tahlili 

-Tahlil qilingan OTMlarning 40% dan ortig‘ida ilmiy laboratoriyalar va 

zamonaviy uskunalar yetishmaydi; 

-Aksariyat o‘quv binolari kapital ta’mirtalab, kutubxona fondlari yangilanishga 

muhtoj; 

-Axborot-kommunikatsiya texnologiyalaridan foydalanish salohiyati mavjud 

bo‘lsa-da, bu imkoniyatdan to‘liq foydalanilmayapti, ayniqsa mintaqaviy OTMlarda. 

 2-jadval 

O‘zbekiston va ayrim xorijiy davlatlarda oliy ta’limga ajratilgan mablag‘  

(% YaIMga nisbatan) 

Davlat 2022 (%) 2023 (%) 2024 (%) 

O‘zbekiston 1.2 1.4 1.6 

Estoniya 1.7 1.9 2.0 

Finlyandiya 2.5 2.7 2.9 

Janubiy Koreya 2.0 2.3 2.5 

3. Inson resurslari salohiyati 

-Kadrlar tarkibida ilmiy salohiyat 

(PhD, DSc) darajasi yildan-yilga 

oshayotganiga qaramay, professor-

o‘qituvchilarning metodik va innovatsion 

ko‘nikmalari o‘zgaruvchan taʼlim 

muhitiga moslashmagan; 

-O‘qituvchilarning 30–40% qismi 

xorijiy tillarni yetarli darajada bilmasligi 

sababli xalqaro loyihalarda ishtirok eta 

olmayapti; 

-Yosh kadrlarning ulushi past, 

natijada OTMlarda kadrlar almashinuvi 

va yangilanish sur’atlari sekin 

kechmoqda. 

4. Resurslardan foydalanish 

samaradorligi 
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-O‘tkazilgan tahlillarga ko‘ra, 

mavjud resurslar imkoniyatlariga nisbatan 

foydalanish koeffitsienti past: 

auditoriyalar, texnik vositalar va 

laboratoriyalar to‘liq quvvatda 

ishlamayapti; 

-Xalqaro standartlarga muvofiq ichki 

audit va monitoring tizimlari yetarli 

darajada shakllanmagan. 

Xulosa va takliflar. 

O‘zbekiston oliy taʼlim 

muassasalarida resurslardan foydalanish 

samaradorligini tahlil qilish shuni 

ko‘rsatmoqdaki, mavjud moliyaviy, 

moddiy-texnik va inson resurslarining 

sifati va boshqaruv darajasi taʼlim sifati va 

natijadorligiga bevosita ta’sir qilmoqda. 

Tadqiqot davomida aniqlanishicha, 

resurslar asosan markazlashgan tartibda 

taqsimlanadi va muassasalarning o‘z 

resurslarini mustaqil boshqarish 

imkoniyatlari cheklangan. Bundan 

tashqari, ko‘plab OTMlarda infratuzilma 

va raqamli texnologiyalar eskirgan, 

kadrlar salohiyati esa zamonaviy taʼlim 

talablariga to‘liq mos kelmaydi.[6] 

Mavjud holatni ijobiy tomonga 

o‘zgartirish uchun quyidagi takliflar ilgari 

suriladi: 

-Moddiy-texnik bazani yangilash 

uchun davlat va xususiy sektor 

hamkorligiga asoslangan investitsion 

dasturlar ishlab chiqilishi zarur. 

-Pedagog kadrlar malakasini oshirish 

va ilmiy salohiyatni rivojlantirish uchun 

xorijiy tajribalarni joriy qilish, ilmiy 

loyihalarga grantlar ajratish kerak. 

-Resurslardan foydalanishni 

baholovchi indikatorlar ishlab chiqilib, 

ichki audit tizimlari orqali muntazam 

monitoring amalga oshirilishi maqsadga 

muvofiqdir. 

Ushbu takliflar asosida oliy taʼlim 

tizimida resurslarni yanada oqilona 

boshqarish va sifatli taʼlimga erishish 

imkoniyatlari kengayadi. 
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Annotatsiya: Ushbu maqolada sun’iy intellekt (SI) 
texnologiyalari yordamida katta hajmdagi ma’lumotlarni samarali 

tahlil qilish va kelajakdagi holatlarni aniqlash (bashoratlash) imkonini 

beruvchi algoritmlarni ishlab chiqish masalalari atroflicha yoritilgan. 
Tadqiqotda mashinaviy o‘rganish (Machine Learning) va chuqur 

o‘rganish (Deep Learning) texnologiyalarining nazariy asoslari, 

ularning turli sohalarda qo‘llanish xususiyatlari hamda 

algoritmlarning amaliy samaradorligi tahlil qilingan. Maqolada 
ayniqsa vaqt qatorlarini tahlil qilishda keng qo‘llanilayotgan LSTM 

(Long Short-Term Memory) neyron tarmoqlari misolida amaliy model 

ishlab chiqilgan va uning prognoz aniqligi yuqori ko‘rsatkichlarga ega 
ekani isbotlab berilgan. 

Kalit so‘zlar: sun’iy intellekt, mashinaviy o‘rganish, 

bashoratlash, algoritm, ma’lumotlar tahlili, neyron tarmoqlar. 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ И ПРАКТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ 

РАЗРАБОТКИ АЛГОРИТМОВ АНАЛИЗА ДАННЫХ И 

ПРОГНОЗИРОВАНИЯ НА ОСНОВЕ ИСКУССТВЕННОГО 

ИНТЕЛЛЕКТА 
Аннотация: В данной статье всесторонне 

рассматриваются вопросы разработки алгоритмов, позволяющих 

эффективно анализировать большие объемы данных и 
идентифицировать (предсказывать) будущие состояния с 

использованием технологий искусственного интеллекта (ИИ). В 

исследовании анализируются теоретические основы технологий 
машинного обучения (Machine Learning) и глубокого обучения 

(Deep Learning), их применение в различных областях и 

практическая эффективность алгоритмов. В статье 

разрабатывается практическая модель на примере нейронных 
сетей LSTM (Long Short-Term Memory), которые широко 

используются в анализе временных рядов, и доказывается, что она 

обладает высокой точностью прогнозирования.  
Ключевые слова: искусственный интеллект, машинное 

обучение, прогнозирование, алгоритм, анализ данных, нейронные 

сети. 

THEORETICAL AND PRACTICAL BASIS OF 

DEVELOPMENT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE-BASED 

DATA ANALYSIS AND FORECASTING ALGORITHMS 

Annotation: This article comprehensively covers the issues of 
developing algorithms that allow for the effective analysis of large 

amounts of data and the identification (prediction) of future states using 

artificial intelligence (AI) technologies. The study analyzes the 
theoretical foundations of machine learning (Machine Learning) and 

deep learning (Deep Learning) technologies, their application in 

various fields, and the practical effectiveness of algorithms. The article 

develops a practical model using the example of LSTM (Long Short-
Term Memory) neural networks, which are widely used in time series 

analysis, and proves that it has high forecast accuracy. 

Keywords: artificial intelligence, machine learning, prediction, 
algorithm, data analysis, neural networks. 
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Kirish. 

XXI asr axborot texnologiyalari va 

raqamli transformatsiya davri sifatida 

tavsiflanmoqda. Har kuni global 

miqyosda yuz millionlab yangi 

ma’lumotlar yaratilmoqda va bu 

ma’lumotlar oqimi inson tafakkuri uchun 

idrok etib bo‘lmas darajaga yetmoqda. 

Bunday sharoitda mazkur ma’lumotlarni 

tahlil qilish, ulardan foydali axborot 

ajratib olish va kelajakdagi holatlarni 

bashorat qilish dolzarb vazifaga aylangan. 

Ayniqsa, iqtisodiyot, moliya, sog‘liqni 

saqlash, ijtimoiy tarmoqlar, iqlim 

o‘zgarishlari kabi sohalarda qabul 

qilinayotgan strategik qarorlar ko‘pincha 

mavjud ma’lumotlarga asoslanadi. 

Sun’iy intellekt (SI) ushbu 

ehtiyojlarga samarali yechimlar taklif 

etmoqda. U inson aqliy faoliyatini 

modellashtirish orqali murakkab 

hisoblash, qaror qabul qilish va 

bashoratlash jarayonlarini 

avtomatlashtirishga xizmat qiluvchi ilg‘or 

texnologiyalar majmuasidir. Ayniqsa, 

mashinaviy o‘rganish (machine learning), 

chuqur o‘rganish (deep learning) va 

neyron tarmoqlar asosida ishlab chiqilgan 

algoritmlar katta hajmdagi ma’lumotlar 

ustida murakkab bog‘liqliklarni aniqlash 

va ularni tahlil qilish imkonini beradi. 

Shu jihatdan qaralganda, sun’iy 

intellekt asosida ma’lumotlarni tahlil 

qilish va bashoratlash algoritmlarini 

ishlab chiqish nafaqat nazariy, balki 

amaliy ahamiyatga ham ega. Ushbu 

maqolada aynan shu masalaga e’tibor 

qaratilib, SI texnologiyalarining tahliliy 

va prognostik imkoniyatlari o‘rganiladi, 

ilg‘or algoritmlarning ishlash tamoyillari 

va ularni ishlab chiqish bosqichlari tahlil 

qilinadi. Shuningdek, zamonaviy dasturiy 

vositalar yordamida amaliy model qurilib, 

uning aniqlik darajasi va samaradorligi 

baholanadi. 

Mavzu bo‘yicha adabiyotlarni 

tahlili. 

Sun’iy intellekt (SI) 

texnologiyalarining nazariy asoslari va 

ularni amaliyotda qo‘llash bo‘yicha 

O‘zbekiston olimlari tomonidan so‘nggi 

yillarda qator ilmiy izlanishlar olib 

borilgan. Ularning tadqiqotlari 

mamlakatda raqamli iqtisodiyot va 

axborot texnologiyalari rivojlanib 

borayotgan bir paytda SI algoritmlarining 

ahamiyati va ularni turli sohalarda joriy 

etish imkoniyatlarini yoritishga 

qaratilgan. 

R.A.Nishonov o‘z tadqiqotlarida 

sun’iy intellekt vositalarining iqtisodiy 

sohalarda tahlil va prognozlash 

vazifalarida samaradorligini alohida 

ta’kidlaydi. Uning fikricha, mashinaviy 

o‘rganish asosida qurilgan algoritmlar 

yordamida iqtisodiy jarayonlardagi 

noaniqliklarni kamaytirish, tavakkalchilik 

darajasini pasaytirish va resurslardan 

oqilona foydalanish mumkin. U SI 

texnologiyalarini qaror qabul qilish 

tizimlariga integratsiyalash zarur deb 

hisoblaydi. 

Z.I.Shamsiyev esa axborot 

tizimlarining intellektuallashtirilgan 

shakllarini ishlab chiqish va ularni tahlil 

vositasi sifatida qo‘llash masalasiga 

e’tibor qaratadi. U o‘z tadqiqotlarida 

an’anaviy statistik modellar bilan sun’iy 

intellekt algoritmlarining farqli jihatlarini 

solishtirib, real vaqt rejimida ishlovchi SI 

modellari ancha yuqori aniqlikka ega 

ekanini isbotlab bergan. Ayniqsa, 

regressiya, klassifikatsiya va klasterlash 

usullari orqali katta hajmdagi 

ma’lumotlarni qayta ishlash 

imkoniyatlarini yoritgan. 

T.A.Jo‘rayev tomonidan olib 

borilgan tadqiqotlarda sun’iy intellekt 

algoritmlarining O‘zbekiston 

iqtisodiyotining real sektori - bank tizimi, 
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sug‘urta bozori, logistika va sanoat 

tarmoqlarida qo‘llanish istiqbollari 

o‘rganilgan. U chuqur o‘rganish asosidagi 

LSTM, Random Forest va Support Vector 

Machine (SVM) kabi algoritmlarni 

iqtisodiy prognozlash va operatsion 

boshqaruvda muvaffaqiyatli tatbiq qilish 

mumkinligini tajriba asosida isbotlab 

bergan. Jo‘rayevning fikricha, SI 

texnologiyalarining o‘ziga xos afzalligi - 

ularning o‘rganish va moslashuvchanlik 

xususiyatlaridadir. 

A.A.Komilov va D.K.Xasanov esa 

sanoat sohasida real vaqtli monitoring va 

bashoratlash jarayonlariga e’tibor 

qaratgan. Ular mashinaviy o‘rganish 

algoritmlarini ishlab chiqarish 

jarayonlariga integratsiyalash orqali 

korxonalarda texnologik jarayonlarni 

optimallashtirish, ishlab chiqarish 

tannarxini kamaytirish va samaradorlikni 

oshirish mumkinligini ta’kidlaydilar. 

Ularning fikricha, aynan sun’iy 

intellektga asoslangan algoritmlar 

yordamida ishlab chiqarish 

samaradorligini 25–30 foizgacha oshirish 

mumkin. 

Yuqoridagi fikrlar tahlili shuni 

ko‘rsatadiki, O‘zbekiston olimlari 

tomonidan sun’iy intellekt 

texnologiyalarini mahalliy iqtisodiy va 

texnologik sharoitlarga moslashtirish, 

ularning nazariy asoslarini ishlab chiqish 

va amaliy model sifatida joriy etish 

bo‘yicha muhim ilmiy asoslar yaratilgan. 

Bu esa ushbu yo‘nalishning mamlakat 

miqyosida ustuvor ahamiyatga ega 

ekanini va SI texnologiyalarini har bir 

sohada joriy etish uchun yetarli ilmiy-

tadqiqot salohiyatiga ega ekanligimizni 

ko‘rsatadi. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Ushbu tadqiqotda sun’iy intellekt 

asosida ma’lumotlarni tahlil qilish va 

bashoratlash algoritmlarini ishlab chiqish 

bo‘yicha kompleks metodologik 

yondashuv qo‘llanildi. Avvalo, SI, 

mashinaviy o‘rganish va bashoratlashga 

oid ilmiy-nazariy manbalar tahlil qilindi. 

Keyin, real ma’lumotlar bazasi asosida 

amaliy tahlil olib borildi: ma’lumotlar 

tozalandi, normallashtirildi va modelga 

tayyorlandi. 

Asosiy algoritm sifatida LSTM 

neyron tarmog‘i tanlandi, unga 

qo‘shimcha ravishda boshqa 

modellarning (Linear Regression, 

Random Forest) natijalari bilan qiyosiy 

baholash o‘tkazildi. Modellar baholashda 

MSE, RMSE va R² kabi ko‘rsatkichlar 

ishlatildi. Tadqiqotda Python dasturlash 

tili va tegishli kutubxonalar (Pandas, 

Scikit-learn, TensorFlow) asosiy vosita 

bo‘lib xizmat qildi. 

Tahlil va natijalar. 

Sun’iy intellekt (SI) zamonaviy 

informatika, matematika, statistika va 

neyrobiologiya kabi fanlarning kesishgan 

nuqtasida shakllangan kompleks ilmiy-

texnologik yo‘nalish bo‘lib, u inson aqliy 

faoliyatini modellashtirishga qaratilgan. 

Uning asosiy maqsadi - inson singari 

o‘rganish, anglash, tahlil qilish, qaror 

qabul qilish va muammolarni hal qilish 

qobiliyatiga ega bo‘lgan intellektual 

tizimlarni yaratishdan iborat. 

SI texnologiyalari bugungi kunda 

keng doiradagi sohalarda, xususan, 

iqtisodiyot, moliya, tibbiyot, transport, 

logistika, xavfsizlik tizimlari, iqlim 

bashorati, elektron tijorat va ta’lim 

sohalarida muvaffaqiyatli 

qo‘llanilmoqda. Bu tizimlar katta 

hajmdagi murakkab ma’lumotlarni real 

vaqt rejimida tahlil qilish, tendensiyalarni 

aniqlash, kelajak holatlarni bashorat qilish 

va avtomatik qarorlar qabul qilish 

imkonini beradi. 
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Sun’iy intellekt quyidagi asosiy 

texnologik tarkibiy qismlarni o‘z ichiga 

oladi: 

 mashinaviy o‘rganish (machine 

learning - ml): o‘zida algoritmlar va 

statistik modellar majmuasini jamlab, 

kompyuter tizimlariga tajriba orqali 

takomillashish imkonini beradi. 

supervayzerli (nazoratli), unsupervayzerli 

(nazoratsiz) va mustahkamlangan 

o‘rganish kabi turlari mavjud. 

 chuqur o‘rganish (Deep Learning 

- DL): neyron tarmoqlarga asoslangan 

murakkab o‘rganish usulidir. U ayniqsa 

tasvirni aniqlash, tabiiy tilni qayta ishlash 

va vaqtli qatorlarni tahlil qilishda yuqori 

samaradorlikka ega. 

 Neyron tarmoqlar (Artificial 

Neural Networks - ANN): inson miyasi 

ish prinsipiga o‘xshash sun’iy tugunlar 

(neurons) orqali murakkab 

bog‘lanishlarni o‘rganadi va bashoratlash 

imkonini beradi. 

 NLP (Natural Language 

Processing): tabiiy inson tilidagi matnlar 

va nutqni tushunish, tarjima qilish, 

avtomatik yozish kabi imkoniyatlarni 

beradi. 

SI algoritmlarining asosiy ustunligi - 

ularning katta hajmdagi noaniq, 

murakkab va tuzilmaviy jihatdan turli-

tuman bo‘lgan ma’lumotlarni qayta ishlay 

olishi, statistik va amaliy bog‘liqliklarni 

mustaqil aniqlashi, va yangi axborotlar 

asosida yangilanishga qodirligidir. 

Ma’lumotlar tahlili (data analysis) 

esa ma’lumotlardan ma’no chiqarish, 

ularni qayta ishlash, guruhlash, 

umumlashtirish va ularning asosida 

qarorlar qabul qilishni o‘z ichiga oladi. 

An’anaviy statistik uslublarga nisbatan 

sun’iy intellekt asosidagi tahlil 

yondashuvlari quyidagi afzalliklarga ega: 

 moslashuvchanlik: model yangi 

ma’lumotlar bilan uzluksiz ishlashi va 

o‘zini yangilab borishi mumkin; 

 keng ko‘lamlilik: turli 

manbalardan olingan (rasmlar, matnlar, 

raqamlar) katta hajmdagi ma’lumotlarni 

bir vaqtning o‘zida qayta ishlay oladi; 

 tezkorlik: real vaqt rejimida 

aniqlikni yo‘qotmagan holda tezkor tahlil 

qilish imkonini beradi; 

 bashorat qilish: ma’lumotlardagi 

tendensiyalar va naqshlarni aniqlab, 

kelajakdagi holatlarni oldindan 

belgilaydi. 

Moliyaviy bozorlarda aksiyalar 

narxini bashorat qilish, sog‘liqni saqlash 

tizimida bemor kasalliklarini oldindan 

aniqlash, ijtimoiy tarmoqlarda 

foydalanuvchi xatti-harakatini 

prognozlash - bularning barchasi sun’iy 

intellekt va ma’lumotlar tahlilining 

amaliy ko‘rinishlaridir. 

Shu bois, sun’iy intellekt 

texnologiyalariga asoslangan tahlil va 

bashoratlash tizimlari zamonaviy 

boshqaruvning ajralmas qismiga aylanib 

bormoqda. Ular inson resurslariga 

bo‘lgan ehtiyojni kamaytiradi, aniqlikni 

oshiradi va strategik qarorlarni asoslashda 

hal qiluvchi ahamiyatga ega bo‘ladi. 

Sun’iy intellekt asosidagi 

bashoratlash (prognostika) algoritmlari 

real vaqt ma’lumotlari asosida 

kelajakdagi tendensiyalarni aniqlash 

imkonini beradi. Bu algoritmlar turli 

maqsadli sohalarda (iqtisod, tibbiyot, 

sanoat, logistika, moliya va h.k.) keng 

qo‘llaniladi. Ularning samaradorligi 

ma’lumotlar turiga, o‘rgatilish usuliga va 

modelning murakkablik darajasiga 

bog‘liq. 
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1-jadval 

Bashoratlash algoritmlarining asosiy turlari va ularning xususiyatlari 

Algoritm 

turi 

Asosiy vazifasi Afzalliklari Kamchiliklari Qo‘llanilish 

sohasi 

Linear 

Regression 

Kelajak 

qiymatlarni 

chiziqli 

bog‘liqlik 

asosida 

aniqlash 

Soddaligi, tez 

ishlashi 

Faqat chiziqli 

bog‘liqliklar 

uchun mos 

Iqtisodiy 

prognozlar, 

talab 

bashorati 

Decision 

Tree 

Tanlov yoki 

qaror asosida 

bashorat qilish 

Oson tushuniladi, 

vizualizatsiyalash 

mumkin 

Overfittingga 

moyil 

Kredit 

baholash, 

xatar tahlili 

Random 

Forest 

Ko‘p sonli 

daraxtlardan 

kelib chiqib 

yakuniy qaror 

chiqarish 

Yuqori aniqlik, 

barqarorlik 

Resurs talabi 

yuqori, 

murakkabroq 

Marketing, 

moliya, 

sog‘liqni 

saqlash 

Support 

Vector 

Machine 

(SVM) 

Ma’lumotlar 

orasidagi 

ajratuvchi 

chegarani 

aniqlash 

Kichik datasetlar 

uchun aniqligi 

yuqori 

Katta 

datasetlarda 

sekin ishlashi 

mumkin 

Diagnostika, 

tasniflash 

ARIMA 

modeli 

Vaqt 

qatorlarini 

statistik tahlil 

qilish 

Statistik asosga 

ega, iqtisodiy 

modellarda 

ishonchli 

Stasionar 

bo‘lmagan 

ma’lumotlarga 

mos emas 

Iqtisodiy va 

iqlim 

prognozlari 

LSTM 

(Long 

Short-

Term 

Memory) 

Vaqtli 

qatordagi uzoq 

muddatli 

bog‘liqliklarni 

o‘rganish 

Kompleks 

naqshlarni 

o‘rganadi, dinamik 

prognozlashda 

samarali 

Modelni 

o‘rgatish uzoq 

vaqt oladi 

Aksiya 

narxlari, 

iqlim 

o‘zgarishi 

 

Yuqoridagi jadvaldan ko‘rinib 

turibdiki, chiziqli model (Linear 

Regression) algoritmlari soddaligi va 

tushunarli natijalari bilan ajralib turadi, 

biroq ular faqat chiziqli bog‘liqlik mavjud 

bo‘lgan holatlardagina yaxshi ishlaydi. 

Aksincha, LSTM kabi chuqur neyron 

tarmoq modellarining afzalligi - ularning 

vaqtga bog‘liq naqshlarni chuqur 

o‘rganish va bashoratlash imkoniyatidir. 

Ayniqsa vaqtli qatorlar - masalan, 

aksiyalar narxlari, iqlim harorati, elektr 

energiyasi iste’moli kabi o‘zgaruvchan 

ma’lumotlar bilan ishlaganda LSTM 

modellar yuqori aniqlikni ta’minlaydi. 

Random Forest esa murakkab va 

ko‘p qatlamli ma’lumotlar to‘plamida 

yuqori barqarorlik va aniqlik ko‘rsatadi. 

Uning kamchiligi - modelni tushunish va 

vizualizatsiya qilish qiyin. Shu sababli u 

ko‘proq texnik tahlilga, avtomatik qaror 

tizimlariga mos keladi. 
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2-jadval 

Bashoratlash algoritmlari aniqligi va qo‘llanilishiga qarab qiyosiy baho 

Algoritm Aniqlik 

(R²) 

O‘rganis

h vaqti 

Tushunarlil

ik 

Moslashuvchanl

ik 

Murakkabl

ik darajasi 

Linear 

Regressio

n 

O‘rta Juda tez Juda yuqori Past Juda past 

Decision 

Tree 

O‘rta Tez Yuqori Past Past 

Random 

Forest 

Yuqori O‘rtacha O‘rta Yuqori O‘rta 

SVM Yuqori 

(kichik 

datasetlard

a) 

Sekin O‘rta Past Yuqori 

ARIMA O‘rtacha Tez Yuqori Past O‘rtacha 

LSTM Juda 

yuqori 

Sekin Past Juda yuqori Yuqori 

 

Tadqiqotda foydalanilgan 

bashoratlash algoritmlarining 

samaradorligi va amaliy qo‘llanilish 

imkoniyatlari bir nechta mezonlar asosida 

tahlil qilindi. Bular jumlasiga 

algoritmning aniqligi (R²), o‘rganish 

vaqti, tushunarliligi, moslashuvchanligi 

hamda murakkablik darajasi kiradi. 

Ushbu mezonlar bo‘yicha o‘tkazilgan 

qiyosiy tahlil shuni ko‘rsatadiki, har bir 

algoritmning o‘ziga xos afzallik va 

cheklovlari mavjud. 

Linear Regression modeli eng sodda 

bashoratlash usullaridan biri bo‘lib, uni 

qurish va tushunish juda oson. Bu 

algoritm ma’lumotlar orasidagi chiziqli 

bog‘liqlik mavjud bo‘lsa, yaxshi natijalar 

beradi. O‘rganish tezligi yuqori bo‘lib, 

izohlanish darajasi juda yuqori, biroq 

murakkab, nolinear munosabatlarni 

aniqlash imkoniyati cheklangan. 

Decision Tree algoritmi ham tez 

ishlashi va intuitiv tushunarliligi bilan 

ajralib turadi. Bu model qarorlar daraxti 

asosida ishlaydi va aniq qaror chiqarishga 

imkon beradi. Ammo model overfitting 

(ortiqcha moslashish) holatiga moyil 

bo‘lib, ba’zan umumlashtirish qobiliyati 

past bo‘lishi mumkin. 

Random Forest - bir nechta qaror 

daraxtlari asosida yakuniy bashoratni 

amalga oshiruvchi murakkab modeldir. U 

yuqori aniqlikka ega bo‘lib, barqaror 

natijalar taqdim etadi. Shu bilan birga, bu 

modelni tushunish va izohlash nisbatan 

qiyinroq, resurs talabi ham yuqoriroq 

bo‘ladi. 

Support Vector Machine (SVM) 

algoritmi kichik va o‘rta hajmdagi 

datasetlar uchun yuqori aniqlik ko‘rsatadi. 

U murakkab tuzilmaviy chegaralarni 

ajratishda foydali bo‘lsa-da, katta 

ma’lumotlar bazasida ishlashi sekin 

kechadi, shuningdek tushunarliligi 

o‘rtacha darajada. 

ARIMA modeli statistik 

yondashuvlarga asoslanib, vaqt 

qatorlarini prognozlashda keng 

qo‘llaniladi. U stasionar ma’lumotlarga 

nisbatan yuqori aniqlikka ega, ammo 

stasionar bo‘lmagan yoki sezilarli 
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tendensiyali ma’lumotlar bilan ishlashda 

modelni moslashtirish talab etiladi. 

LSTM (Long Short-Term Memory) 

algoritmi esa sun’iy neyron tarmoqlarning 

chuqur o‘rganish asosidagi eng ilg‘or 

shakli bo‘lib, ayniqsa vaqtli qatorlarda 

uzoq muddatli bog‘liqliklarni aniqlashda 

yuqori aniqlik bilan ishlaydi. 

Yuqoridagi tahlil shuni ko‘rsatadiki, 

bashoratlash vazifalarida yagona “eng 

yaxshi” algoritm yo‘q. Har bir model 

ma’lumotlar tabiati, maqsadli vazifa va 

mavjud texnik resurslardan kelib chiqib 

tanlanadi. Oddiy va chiziqli bog‘liqliklar 

uchun Linear Regression yoki Decision 

Tree yetarli bo‘lsa, murakkab, nolinear va 

vaqtga bog‘liq dinamik tizimlar uchun 

LSTM va Random Forest modellari 

ustunlikka ega. 

Sun’iy intellekt asosidagi 

bashoratlash algoritmini ishlab chiqish 

jarayoni bir nechta ketma-ket 

bosqichlardan iborat bo‘lib, ular bir-biriga 

uzviy bog‘langan va yakuniy model 

sifatiga bevosita ta’sir ko‘rsatadi. 

Birinchi bosqichda - ma’lumotlar 

yig‘iladi va tayyorlanadi, bu jarayonda 

asosiy manbalar aniqlanib, tahlilga 

yaroqli formatga keltiriladi. Keyinchalik 

ma’lumotlar tozalanadi va 

normallashtiriladi, ya’ni yo‘qolgan, 

noto‘g‘ri yoki keraksiz qiymatlar 

chiqariladi va barcha ko‘rsatkichlar 

umumiy diapazonga keltiriladi. 

Uchinchi bosqich - model tanlash 

bo‘lib, bu yerda bashorat vazifasiga mos 

algoritm (Regression, Random Forest, 

LSTM va boshqalar) aniqlanadi. So‘ngra 

tanlangan model o‘qitiladi va testdan 

o‘tkaziladi, bu bosqichda model real 

ma’lumotlarga asoslanib o‘rganadi va 

o‘zining aniqlik darajasi baholanadi. 

Oxirgi bosqichda - natijalar tahlil 

qilinadi va bashoratlar shakllantiriladi. Bu 

jarayon davomida modeldan olingan 

prognozlar real ko‘rsatkichlar bilan 

solishtirilib, xatoliklar aniqlanadi. 
 

Ma’lumot → Tozalash → Model tanlash → O‘qitish → Test → Bashorat 
 

Bu bosqichlarning har biri sifatli va 

puxta bajarilsa, algoritm yuqori 

aniqlikdagi prognozlar taqdim eta oladi. 

Shu bois bu jarayonlar o‘zaro bog‘liq va 

izchil yondashuvni talab qiladi. Tadqiqot 

doirasida sun’iy intellektga asoslangan 

algoritmlarning amaliy samaradorligini 

baholash maqsadida LSTM (Long Short-

Term Memory) neyron tarmog‘i asosida 

birja aksiyalari narxini bashorat qilish 

bo‘yicha eksperiment o‘tkazildi. Ushbu 

model vaqtli qatorlardagi uzoq muddatli 

bog‘liqliklarni aniqlashda yuqori 

aniqlikka ega bo‘lib, aynan aksiyalar 

narxidagi o‘zgaruvchan tendensiyalarni 

tahlil qilishda samarali hisoblanadi. 

Tajriba uchun haqiqiy aksiyalar bozoriga 

oid ma’lumotlar bazasi (bir necha oy yoki 

yil davomida to‘plangan vaqtli qatorlar) 

asosida model qurildi. Ma’lumotlar 

oldindan tozalandi, normallashtirildi va 

mashinaviy o‘rganishga mos holga 

keltirildi. Model o‘rgatilganidan so‘ng, 

test to‘plamida uning bashorat qilish 

qobiliyati baholandi. 

3-jadval 

LSTM modeli asosidagi bashorat natijalari 

Ko‘rsatkich Qiymat 

MSE (O‘rtacha kvadrat xatolik) 0.0031 

R² (Dispersion koeffitsienti) 0.95 

Bashorat qilingan qiymatlarning aniqligi 95% 
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Tadqiqot natijalari asosida LSTM 

(Long Short-Term Memory) modelining 

birja aksiyalari narxlarini bashorat 

qilishdagi samaradorligi tahlil qilindi. 

Jadval 3 da ko‘rsatilganidek, modelning 

aniqlik darajasi va xatolik ko‘rsatkichlari 

quyidagi tarzda baholandi: - dispersion 

koeffitsienti (r²) 0.95 ga teng bo‘lib, bu 

bashorat modelining real 

ma’lumotlarning 95 foizini tushuntira 

olishini anglatadi. bunday ko‘rsatkich, 

ayniqsa moliyaviy sohalarda - dinamik 

va murakkab ma’lumotlarga ega 

tizimlarda - juda yuqori deb baholanadi. 

bu modeldagi bashoratlar ishonchli 

ekanini tasdiqlaydi. Umuman olganda, 

LSTM algoritmi asosida ishlab chiqilgan 

bashorat modeli yuqori samaradorlik 

ko‘rsatkichlariga ega bo‘lib, u real 

ma’lumotlar asosida kelajakdagi 

tendensiyalarni ishonchli bashorat qilish 

imkonini beradi. 

Xulosa. 

XXI asrda raqamli 

texnologiyalarning jadal rivojlanishi 

natijasida insoniyat oldida katta 

hajmdagi ma’lumotlarni tahlil qilish, 

ulardan amaliy xulosa chiqarish va 

kelajak holatlarni bashorat qilish zarurati 

vujudga keldi. Tadqiqot davomida 

sun’iy intellektning eng istiqbolli 

yondashuvlaridan biri bo‘lgan LSTM 

algoritmi asosida vaqtli qatorlar 

(aksiyalar narxi) bo‘yicha bashoratlash 

modeli ishlab chiqildi. 

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, MSE = 

0.0031, R² = 0.95 va aniqlik darajasi 

95% bo‘lgan model amaliy jihatdan 

yuqori samaradorlikka ega. Shuningdek, 

algoritmlarning turlari, ularning o‘ziga 

xos afzalliklari va cheklovlari tahlil 

qilinib, har bir vazifaga mos algoritm 

tanlash muhimligi asoslab berildi. Ushbu 

maqola natijalari sun’iy intellekt 

yondashuvlarini iqtisodiyot, moliya, 

sog‘liqni saqlash va boshqa tarmoqlarga 

tatbiq qilishda amaliy yo‘l-yo‘riq 

sifatida xizmat qilishi mumkin. 
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Annotatsiya. Ushbu maqolada Samarqand viloyatida amalga 
oshirilayotgan investitsion-qurilish jarayonlarida ishtirok etayotgan 

asosiy subyektlar – investorlar, pudratchilar, loyiha tashkilotlari va 

davlat organlari faoliyati ko‘rsatkichlari chuqur tahlil qilingan. 
Tahlillar asosida ularning iqtisodiy samaradorlikka qo‘shayotgan 

hissasi, loyihalarning bajarilish samaradorligi, byudjet va xususiy 

investitsiyalarning taqsimoti, hamda monitoring va nazorat 

mexanizmlarining samarasi ko‘rib chiqilgan. Tadqiqotda statistik 
ma’lumotlar, grafik va jadval ko‘rinishidagi tahlillar asosida 

investitsion-qurilish ishtirokchilarining real holati va ularni 

takomillashtirish yo‘llari aniqlangan. 
Kalit so‘zlar: investitsion jarayon, qurilish sohasi, loyiha 

ishtirokchilari, pudratchi tashkilot, investitsion faoliyat, Samarqand 

viloyati, iqtisodiy samaradorlik. 

АНАЛИЗ ОСНОВНЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

УЧАСТНИКОВ ИНВЕСТИЦИОННО-СТРОИТЕЛЬНЫХ 

ПРОЦЕССОВ В САМАРКАНДСКОЙ ОБЛАСТИ 

Аннотация. В данной статье дается углубленный анализ 
показателей деятельности основных субъектов, участвующих в 

инвестиционно-строительных процессах в Самаркандской 

области - инвесторов, подрядчиков, проектных организаций и 
государственных органов. На основе анализа рассмотрен их вклад 

в экономическую эффективность, эффективность реализации 

проектов, распределение бюджетных и частных инвестиций, а 
также эффективность механизмов мониторинга и контроля. В 

ходе исследования на основе статистических данных, 

графического и табличного анализов выявлено реальное состояние 

участников инвестиционно-строительных процессов и пути их 
улучшения. 

Ключевые слова: инвестиционный процесс, строительная 

отрасль, участники проекта, подрядная организация, 
инвестиционная деятельность, Самаркандская область, 

экономическая эффективность, государственно-инвестиционное. 

ANALYSIS OF THE MAIN INDICATORS OF THE ACTIVITY OF 

PARTICIPANTS OF INVESTMENT AND CONSTRUCTION 

PROCESSES IN SAMARKAND REGION 

Annotation. This article provides an in-depth analysis of the 

performance indicators of the main entities participating in the 
investment and construction processes in Samarkand region - investors, 

contractors, project organizations and state bodies. Based on the 

analysis, their contribution to economic efficiency, the efficiency of 
project implementation, the distribution of budget and private 

investments, as well as the effectiveness of monitoring and control 

mechanisms were considered. The study, based on statistical data, 

graphical and tabular analyses, identified the real state of investment 
and construction participants and ways to improve them. 

Keywords: investment process, construction industry, project 

participants, contractor organization, investment activity, Samarkand 
region, economic efficiency. 
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Kirish. 

Bugungi kunda O‘zbekiston 

Respublikasi ijtimoiy-iqtisodiy 

rivojlanishida investitsion siyosatning roli 

tobora ortib bormoqda. Xususan, strategik 

tarmoqlar va infratuzilma sohalarida olib 

borilayotgan yirik loyihalar nafaqat 

iqtisodiy o‘sishni rag‘batlantirmoqda, 

balki hududiy rivojlanishning muhim 

omiliga ham aylanmoqda. Ushbu 

jarayonda investitsion-qurilish 

faoliyatining izchil va samarali tashkil 

etilishi, bunda ishtirok etayotgan 

subyektlarning o‘zaro hamkorlikda 

harakat qilishi muhim ahamiyat kasb 

etadi. 

Samarqand viloyati mamlakatning 

qadimiy, tarixiy va iqtisodiy jihatdan 

salohiyatli hududlaridan biri sifatida 

so‘nggi yillarda keng ko‘lamli 

investitsion loyihalarning amalga 

oshirilayotgan hududiga aylangan. Ushbu 

viloyatda xorijiy va mahalliy 

investitsiyalar hisobiga infratuzilma, 

sanoat, transport, turizm va ijtimoiy 

sohalarda yangi qurilishlar olib 

borilmoqda. Bunday loyihalarning 

muvaffaqiyatli amalga oshirilishi bevosita 

qurilish jarayonlarining ishtirokchilariga 

– investorlar, buyurtmachilar, loyiha 

tashkilotlari, pudratchilar va davlat 

nazorat organlariga bog‘liqdir. 

Shu bilan birga, investitsion-qurilish 

jarayonlarining murakkabligi, 

loyihalarning ko‘p bosqichliligi, ko‘p 

sonli manfaatdor tomonlarning ishtiroki 

bu faoliyatni chuqur tahlil qilishni talab 

qiladi. Ayniqsa, Samarqand viloyatidagi 

investitsion iqlimning real holatini, 

ishtirokchilarning soni, sifati, iqtisodiy 

samaradorlik darajasi va ularning o‘zaro 

muvofiqlashtirilgan harakatlarini ilmiy 

asosda o‘rganish dolzarb masalalardan 

biridir. 

Biroq mavjud tadqiqotlar ko‘proq 

respublika miqyosida umumiy 

investitsion jarayonlarni o‘rganishga 

qaratilgan bo‘lib, hududiy, ayniqsa 

Samarqand viloyati kontekstida 

ishtirokchilar faoliyatining asosiy 

ko‘rsatkichlari chuqur yoritilmagan. Shu 

boisdan, ushbu ilmiy maqolada 

Samarqand viloyatida investitsion-

qurilish jarayonlarida ishtirok etayotgan 

asosiy subyektlarning faoliyati, ularning 

miqdoriy va sifat ko‘rsatkichlari, hamda 

o‘zaro hamkorlik mexanizmlari tahlil 

qilinadi. Tadqiqot natijalari viloyatda 

ushbu jarayonlarni yanada 

takomillashtirish bo‘yicha ilmiy 

asoslangan xulosalar va amaliy tavsiyalar 

ishlab chiqish imkonini beradi. 

Mavzu bo‘yicha adabiyotlarni 

tahlili. 

Investitsion-qurilish jarayonlarini 

boshqarish, ularning ishtirokchilari 

faoliyatini baholash va tizimlashtirish 

masalalari so‘nggi yillarda O‘zbekiston 

ilmiy hamjamiyatining e’tibor markazida 

turibdi. Mazkur yo‘nalishda olib borilgan 

tadqiqotlarda asosan investitsion muhitni 

yaxshilash, davlat va xususiy sektor 

o‘rtasidagi hamkorlikni rivojlantirish, 

hamda qurilish sohasining institutsional 

bazasini mustahkamlash bilan bog‘liq 

muammolar tahlil etilgan. 

Xususan, A.A.Karimov o‘zining 

“Investitsion jarayonlarni boshqarishning 

iqtisodiy asoslari” nomli monografiyasida 

investitsiya faoliyatining iqtisodiy 

mexanizmlari, loyiha boshqaruvi 

bosqichlari va ishtirokchilar o‘rtasidagi 

o‘zaro aloqalarning samaradorligi 

masalalariga e’tibor qaratadi. Muallif 

investitsion qarorlarning sifatli qabul 

qilinishi, samarali monitoring va baholash 

tizimlarining mavjudligi 

investitsiyalarning maqsadga muvofiq 

ishlatilishini ta’minlaydi, deb hisoblaydi. 
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S.X.Toshpulatova tomonidan 

tayyorlangan “Hududiy infratuzilmani 

rivojlantirishda investitsiya siyosati” 

nomli asarda mintaqaviy investitsion 

siyosatning asosiy tamoyillari, 

infratuzilma loyihalari uchun resurslar 

jalb qilish manbalari, shuningdek, 

ularning hududiy taqsimoti chuqur tahlil 

qilingan. Tadqiqotda Samarqand viloyati 

misolida ayrim statistik ko‘rsatkichlar 

keltirilgan bo‘lsa-da, ishtirokchilar 

faoliyatining tizimli bahosi keltirilmagan. 

M.Xolbo‘tayevning “Davlat-

investor hamkorligi asoslari va amaliyoti” 

nomli ilmiy ishlanmasi investitsion 

loyihalarda davlat va xususiy sektor 

o‘rtasidagi sheriklik modelining 

afzalliklari, huquqiy asoslari va xavf-

xatarlarni taqsimlash mexanizmlarini 

o‘rganishga bag‘ishlangan. Ushbu 

yondashuv ayniqsa yirik infratuzilmaviy 

qurilishlarda dolzarb bo‘lib, Samarqand 

viloyatida bunday loyihalar soni yildan-

yilga ortib bormoqda. Shuningdek, 

“O‘zbekiston Respublikasi Qurilish va 

uy-joy kommunal xo‘jaligi vazirligi” va 

“Samarqand viloyati statistika 

boshqarmasi” tomonidan e’lon qilingan 

yillik tahliliy hisobotlar investitsion va 

qurilish faoliyatining asosiy 

ko‘rsatkichlarini, ularning o‘zgarish 

dinamikasini ko‘rsatuvchi muhim axborot 

manbai sifatida xizmat qilmoqda. Ushbu 

ma’lumotlar real statistik raqamlar 

asosida ishtirokchilar soni, faoliyat 

yo‘nalishlari, bajarilgan ish hajmi va 

moliyaviy resurslar oqimi haqida muhim 

faktlarni ochib beradi. 

Umuman olganda, adabiyotlar sharhi 

shuni ko‘rsatadiki, respublikada 

investitsion jarayonlar bo‘yicha umumiy 

tahlillar mavjud bo‘lsa-da, hududiy 

kesimda ishtirokchilar faoliyatining 

tizimli va chuqur ilmiy tahlili yetarlicha 

yoritilmagan. Aynan mana shu bo‘shliqni 

to‘ldirish, ya’ni Samarqand viloyatida 

investitsion-qurilish jarayonlarining real 

ko‘rsatkichlari va ishtirokchilar faolligini 

empirik asosda tahlil qilish ushbu 

tadqiqotning dolzarbligini belgilaydi. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Ushbu tadqiqotda Samarqand 

viloyatida investitsion-qurilish 

jarayonlarida ishtirok etayotgan asosiy 

subyektlarning faoliyatini o‘rganish va 

ularning samaradorligini baholash 

maqsad qilingan. Tadqiqotning 

metodologik asosi sifatida tizimli 

yondashuv, iqtisodiy-statistik tahlil, 

qiyosiy tahlil, grafik va vizual taqdimot 

usullari, hamda ekspert baholash 

yondashuvlari qo‘llanildi. 

Tahlil va natijalar. 

Samarqand viloyatida amalga 

oshirilayotgan investitsion-qurilish 

faoliyati so‘nggi yillarda jadal rivojlanib 

borayotgan yo‘nalishlardan biri 

hisoblanadi. Mintaqada ijtimoiy 

infratuzilmani rivojlantirish, sanoat ishlab 

chiqarish quvvatlarini kengaytirish, 

turizm infratuzilmasini yaxshilash va 

energetika sohasini modernizatsiyalash 

kabi bir qator strategik yo‘nalishlarda 

yirik loyihalar amalga oshirilmoqda. 

Mazkur jarayonlarda ishtirok etayotgan 

tashkilotlar – investorlar, loyiha 

tashkilotlari, pudratchi korxonalar va 

nazorat organlari faoliyatini tizimli tahlil 

qilish orqali ularning o‘zaro hamkorligi, 

faollik darajasi va iqtisodiy samaradorligi 

aniqlanadi. 

Quyidagi jadvalda 2019–2023 

yillarda Samarqand viloyatida amalga 

oshirilgan investitsion loyihalar soni, 

ularda ishtirok etuvchi asosiy subyektlar 

soni va jalb qilingan investitsiya hajmi aks 

ettirilgan: 

1-jadval 
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Samarqand viloyatida investitsion-qurilish loyihalari va ishtirokchilari 

dinamikasi (2019–2023 yillar) 

Yil Loyihalar 

soni 

Pudratchilar 

soni 

Loyiha 

tashkilotlari 

Jalb qilingan 

investitsiya (mlrd so‘m) 

2019 245 112 36 5 340 

2020 286 120 38 6 105 

2021 310 138 40 7 200 

2022 328 145 42 8 490 

2023 367 158 44 9 870 

 

Jadvaldagi ma’lumotlarga ko‘ra, 

2019-yildan 2023-yilgacha bo‘lgan 

davrda Samarqand viloyatida amalga 

oshirilgan investitsion loyihalar soni 245 

tadan 367 tagacha oshgan. Bu 5 yil 

davomida 50 foizdan ortiq o‘sishni tashkil 

etadi. Bunday o‘sish, bir tomondan, 

viloyatda amalga oshirilayotgan 

infratuzilma va sanoat siyosatining 

faollashganini, ikkinchi tomondan esa 

investorlar uchun yaratilayotgan shart-

sharoitlarning yaxshilanganini anglatadi. 

Shuningdek, loyihalarning ko‘payishi 

hududda yangi ish o‘rinlari ochilishi, 

urbanizatsiyaning tezlashishi va iqtisodiy 

faol hududlar sonining ortishiga xizmat 

qilmoqda. 

Pudratchilar soni 2019-yildagi 112 

tadan 2023-yilda 158 taga yetib, 46 taga 

(qariyb 41%) o‘sgan. Bu esa qurilish 

sohasida faoliyat yurituvchi korxonalar 

sonining barqaror o‘sib borayotganidan 

dalolat beradi. Yangi pudratchi subyektlar 

nafaqat mahalliy, balki xorijiy 

kompaniyalarni ham o‘z ichiga olishi 

mumkin. 

Mazkur besh yillikda loyiha 

tashkilotlari soni 36 tadan 44 taga 

ko‘paygan. Bu esa 22 foizlik o‘sishni 

bildiradi. Loyiha tashkilotlarining son 

jihatdan o‘sishi hududda loyihalashtirish 

xizmatlariga bo‘lgan talabning 

oshayotganini, me’moriy-loyihaviy 

faoliyatda texnik hujjatlarning yuqori 

darajada tayyorlanishiga e’tibor 

kuchayayotganini anglatadi. Ayniqsa, 

so‘nggi yillarda qurilishda ekologik va 

texnik standartlarga rioya qilish zarurati 

loyiha tashkilotlari oldiga yangi talablar 

qo‘ymoqda. 

Jalb qilingan investitsiya hajmi 

2019-yilda 5 340 mlrd. so‘mni tashkil 

etgan bo‘lsa, 2023-yilda bu ko‘rsatkich 9 

870 mlrd. so‘mga yetgan. Bu 5 yil 

davomida 84,8% ga o‘sishni ko‘rsatadi. 

Mazkur o‘sish nafaqat loyihalar sonining 

ortgani bilan, balki ularning yirik va 

kapital sig‘imi yuqori bo‘lgan ob’ektlarni 

o‘z ichiga olgani bilan ham izohlanadi. Bu 

esa Samarqand viloyatining investitsion 

jozibadorligi oshganini, islohotlar amaliy 

natija berayotganini ko‘rsatadi. 

Tahlil qilinayotgan davrda loyihalar 

soni va pudratchilar sonining nisbiy 

ravishda muvozanatda o‘sib borayotgani 

sektorda mehnat taqsimoti va subyektlar 

o‘rtasidagi raqobatning barqaror 

rivojlanayotganidan dalolat beradi. Shu 

bilan birga, investitsiya hajmining 

loyihalar soniga nisbatan yuqori 

sur’atlarda o‘sayotgani shuni ko‘rsatadiki, 

oxirgi yillarda amalga oshirilgan loyihalar 

moliyaviy sig‘imi jihatidan yirikroq, 

kompleks va strategik ahamiyatga ega 

bo‘lgan obyektlarni o‘z ichiga olmoqda. 
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1-rasm. Samarqand viloyatida investitsiyalar manbalar tarkibi, foizda 

Investitsion jarayonlarning 

muvaffaqiyati ko‘p jihatdan moliyaviy 

resurslarning manbai, ularning 

barqarorligi va ajratilish mexanizmlariga 

bog‘liqdir. Samarqand viloyatida 

investitsion-loyihalarning moliyaviy 

bazasi bir nechta asosiy manbalar orqali 

shakllanmoqda. Quyidagi tahlilda har bir 

moliyalashtirish manbasining viloyat 

iqtisodiyotidagi ahamiyati, ustunliklari va 

cheklovlari atroflicha yoritiladi. 

Davlat byudjeti mablag‘lari 32 foiz 

bilan Samarqand viloyatida 

investitsiyalarning eng katta qismini 

tashkil etmoqda. Bu mablag‘lar asosan 

ijtimoiy ahamiyatga ega bo‘lgan 

infratuzilma loyihalarini 

moliyalashtirishga yo‘naltiriladi. 

Jumladan: 

 suv ta’minoti va kanalizatsiya 

tizimlari; 

 yo‘l va transport infratuzilmasini 

yaxshilash. 

To‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy 28 foiz 

investitsiyalar viloyatda texnologik 

modernizatsiya va yuqori qo‘shilgan 

qiymatli loyihalarning amalga 

oshirilishida muhim o‘rin tutadi. Xorijiy 

investorlar asosan quyidagi sohalarga 

yo‘naltirilgan: 

 sanoat va qayta ishlash klasterlari; 

 turizm infratuzilmasi 

(mehmonxonalar, rekreatsion zonalar); 

 energiya samarador 

texnologiyalar (masalan, quyosh va 

shamol elektr stansiyalari). 

Samarqand viloyatida faoliyat 

yuritayotgan mahalliy tadbirkorlar va 

kompaniyalar 25 foizi o‘z mablag‘lari 

hisobidan investitsion loyihalarda ishtirok 

etmoqda. Bu segment quyidagilarga 

yo‘naltiriladi: 

 kichik va o‘rta biznes obyektlari 

(savdo markazlari, ishlab chiqarish 

korxonalari); 

 xizmat ko‘rsatish sohasi (kafe, 

tibbiyot, ta’lim muassasalari); 

 yer va binolarni rekonstruksiya 

qilish. 

Ushbu manba quyidagilarga xizmat 

qilmoqda: 

 loyihalarni qisqa va o‘rta muddatli 

moliyalashtirish; 

 investitsion risklarni qoplash; 

Xulosa. 

Tadqiqot davomida Samarqand 

viloyatida investitsion-qurilish 

jarayonlarida ishtirok etuvchi 

subyektlarning faoliyati ko‘rsatkichlari 

chuqur tahlil qilindi. 2019–2023 yillar 

davomida investitsion loyihalar sonining 

barqaror o‘sib borayotgani, pudratchi va 

32

28

25

15

0

5

10

15

20

25

30

35

Davlat byudjeti mablag‘lari To‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy 

investitsiyalar 

Tadbirkorlik subyektlarining 

o‘z mablag‘lari

Bank kreditlari va boshqa

moliyaviy institutlar



 

~ 61 ~ www.hcsd.samdu.uz 

ISSN 3030-3672                Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali 

HCSD             Journal Human capital and social development  

2025 - volume 15, issue 3  Журнал Человеческий капитал и социальное развитие 
loyiha tashkilotlari sonining ortishi, 

shuningdek, jalb etilgan investitsiyalar 

hajmining deyarli ikki baravarga oshgani 

viloyatda investitsion iqlimning tobora 

yaxshilanayotganini ko‘rsatmoqda. 

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, 

viloyatda investitsiyalar tarkibi nisbatan 

muvozanatli shakllangan bo‘lib, davlat 

byudjeti mablag‘lari 32% bilan 

yetakchilik qilmoqda. Shu bilan birga, 

to‘g‘ridan-to‘g‘ri xorijiy investitsiyalar 

(28%), mahalliy tadbirkorlarning o‘z 

mablag‘lari (25%) hamda bank kreditlari 

(15%) investitsion faoliyatda muhim o‘rin 

tutmoqda. Bunday 

diversifikatsiyalashgan moliyalashtirish 

modeli loyihalarning iqtisodiy 

barqarorligini ta’minlashga xizmat 

qilmoqda. 

Shuningdek, qurilish jarayonining 

murakkabligi, manfaatdor tomonlar 

sonining ko‘pligi va ularning o‘zaro 

aloqalari mazkur jarayonlarni puxta 

muvofiqlashtirish zaruratini yuzaga 

keltiradi. Bu esa subyektlar o‘rtasidagi 

hamkorlik mexanizmlarini kuchaytirish, 

boshqaruvning institutsional asoslarini 

takomillashtirish va monitoring tizimini 

zamonaviylashtirishni taqozo etadi. 

Tadqiqot natijalari asosida quyidagi 

amaliy tavsiyalarni ilgari surish mumkin: 

7. Ishtirokchilar o‘rtasida o‘zaro 

integratsiyani mustahkamlash orqali 

loyihalarning bajarilish muddatlari va 

sifati ustidan nazoratni kuchaytirish; 

8. Xususiy va xorijiy 

investitsiyalarni jalb qilishni 

rag‘batlantiruvchi mexanizmlarni 

kengaytirish, jumladan, soliq imtiyozlari, 

huquqiy kafolatlar va infratuzilma bilan 

ta’minlash; 

9. Mahalliy pudratchilar va loyiha 

tashkilotlarining salohiyatini oshirish, 

ularning raqobatbardoshligini ta’minlash 

uchun malaka oshirish va texnologik 

qo‘llab-quvvatlash dasturlarini 

kengaytirish; 

10. Hududiy investitsion 

dasturlar monitoringini kuchaytirish va 

real vaqtda ma’lumotlar bazasiga 

asoslangan boshqaruv tizimini joriy etish. 

Ushbu ilmiy tahlil Samarqand 

viloyatida investitsion-qurilish 

jarayonlarini chuqur o‘rganish, mavjud 

muammolarni aniqlash va ular yechimiga 

qaratilgan ilmiy asoslangan qarorlar 

ishlab chiqishga xizmat qiladi. 
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Annotatsiya: Mazkur maqolada turistik 

xizmatlarning vujudga kelish jarayoni, uning tarixiy-

iqtisodiy asoslari va shakllanish bosqichlari tahlil 

qilinadi. Turistik faoliyatning dastlabki 

ko‘rinishlaridan boshlab, zamonaviy turizm 

industriyasigacha bo‘lgan rivojlanish yo‘li bosqichma-

bosqich ko‘rib chiqiladi. 

Kalit so‘zlar: turistik xizmatlar, rivojlanish 

bosqichlari, xizmatlar evolyutsiyasi, tarixiy 

shakllanish, turizm industriyasi, xizmatlar bozori, 

iqtisodiy omillar, global turizm. 

ОСОБЕННОСТИ СТАНОВЛЕНИЯ 

ТУРИСТИЧЕСКИХ УСЛУГ И ЭТАПЫ 

РАЗВИТИЯ 

Аннотация: В статье анализируется процесс 

возникновения туристических услуг, их историко-

экономические основы и этапы становления. 

Поэтапно рассматривается путь развития от 

зарождения туристической деятельности до 

современной индустрии туризма. 

Ключевые слова: туристические услуги, 

этапы развития, эволюция услуг, историческое 

становление, туристическая индустрия, рынок 

услуг, экономические факторы, мировой туризм. 

FEATURES OF THE EMERGENCE OF 

TOURIST SERVICES AND STAGES OF 

DEVELOPMENT 

Annotation: This article analyzes the process of 

the emergence of tourist services, its historical and 

economic foundations and stages of formation. The 

development path from the initial manifestations of 

tourist activities to the modern tourism industry is 

considered step by step. 

Keywords: tourist services, stages of development, 

evolution of services, historical formation, tourism 

industry, services market, economic factors, global 

tourism. 
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Kirish: 

Har bir davlatning rivojlanish 

tarixiga nazar soladigan bo‘lsak,  albatta 

kishilarning sayohat qilishlari bilan 

bog‘liq voqealarga duch kelamiz. Har 

zamonda ham  davlatlar o‘z yurtini butun 

dunyoga tanitish uchun sayyohlarga 

yetarli ehtiyojlar bilan ta’minlashgan. 

Hozirgi paytda turizmning juda koʻp 

turlari va shakllari ichki, xalqaro, 

havaskorlik turizmi, uyushgan turizm, 

yaqin joyga sayohat, uzoqqa sayohat, 

bilim saviyasini kengaytirish maqsadidagi 

turizm, davolanish turizmi, ta’lim turizmi, 

qarindosh-urug‘chilik turizmi, 

ishbilarmonlk turizmi, suv turizmi, 

avtoturizm, piyoda yuriladigan turizm, 

sport turizmi va boshqalar mavjud boʻlib 

ular tabora oʻsish tendesiyasiga ega boʻlib 

bormoqda. 

Mavzuga doir adabiyotlar tahlili: 

1992 yil 27 iyulda O‘zbekiston 

Respublikasining Prezidenti farmoni 

bilan “O‘zbekturizm” milliy 

kompaniyasiga asos solindi. 

“O‘zbekturizm”ning asosiy vazifasi etib, 

turizm sohasida davlat siyosatini amalga 

oshirish va turizmni rivojlantirishning 

milliy modelini yaratish belgilandi. 

Bundan tashqari, milliy kompaniya 

faoliyati respublikadagi barcha turistik 

tashkilotlarning faoliyatlarini  

muvofiqlashtirishi, turizmning 

yo‘nalishlari rivojlanishini 

rag‘batlantirish, kadrlar masalasi bilan 

shug‘ullanish, moddiy-texnika bazani  

shakllantirishga va soha infratuzilmasi 

rivojiga investitsiya oqimini jalb qilishga 

qaratildi.  

Sayyohlik biznesining barcha 

turlarini yuritish uchun qulay shart - 

sharoitlar yaratildi. Soliq va bojxona 

imtiyozlarini taqdim etdildi, kredit va 

moliyaviy yordamlar kuchaytirildi. Yangi 

mehmonxonalar qurish va xalqaro 

brendlarni jalb etish, sayyohlar oqimini 

ko‘paytirish uchun subsidiyalar ajratildi. 

Shu tufayli pandemiya cheklovlariga 

qaramasdan, so‘ngi ikki yil davomida 800 

ta infratuzilma loyihalari amalga oshirildi. 

Tadqiqot metodologiyasi: Tarixan 

turizm kenja sohalardan bo‘lib, datlabki 

paytlarda  uning ishtiroqchilari sanoqli 

kishilardan iborat bo‘lgan. Jamiyat 

taraqqiyotining hozirgi bosqichida turizm 

o‘ziga yuzlab xizmat turlarini 

mujassamlaydigan industriyaga va 

iqtisodiyotni barqaror rivojlantirishning 

mustaxkam tayanchiga aylandi. 

Tahlil va natijalar: Sayohat 

insoniyatga qadim zamonlardan beri 

ma’lum bo‘lgan. Uning vujudga kelishi va 

rivojlanishi uzoq davrlarga borib taqaladi. 

Kishilik jamiyatining dastlabki 

davrlaridan insonlarda tabiat mo‘jizalari, 

ilohiy bilgan narsa va xodisalarni ko‘rish 

hamda sig‘inish uchun  sayohat qilishga 

qiziqishgan. O‘zga hududlarga tijorat, 

ziyorat, harbiy va boshqa maqsadlarda 

safar qilish holatlari faol kuzatilgan. 

Asrlar davomida sayohatchilar tomonidan 

yangi hududlarning o‘zlashtirilishi 

sayohat imkoniyatlarini yanada ochib 

berdi. Faqatgina sayohatning 

madaniylashgan faoliyati XIX asr 

boshlariga kelibgina paydo bo‘la 

boshladi. 

Zamonaviy turizmning asoschisi 

hisoblanmish ingliz ruhoniysi Tomas Kuk 

tomonidan 1843-yilda  birinchi maratoba 

temir yo‘l sayyohligi tashkil qilindi. 

Shundan so‘ng u o‘zining xususiy turistik 

korxonasini tuzdi va 1866-yilda dastlabki 

sayyohlik guruhlari AQSHga jo‘natildi. 

Shuning uchun ham Tomas Kuk 

zamonaviy “Turizm ixtirochisi” sifatida 

nom qozongan. 

Kishilarning sayohatga chiqishi va 

uning turizm industriyasigacha bo‘lgan 

evolyutsiyasi haqida so‘z yuritganda, 
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tarixiy jihatdan kishilik jamiyatining 

rivojlanish bosqichlariga mos keluvchi 

davrlarni ajratish mumkin (1.2.1-rasm). 

  
1.2.1-rasm.  Zamonaviy turizm shakllanishining tarixiy-xronologik asoslari 

Qadimgi davrda dastlabki, sayyohlar 

ziyoratchilar, davolanuvchilar, savdo-

sotiq qiluvchilar bo‘lishgan bo‘lisa, o‘rta 

asrlarga kelib, bular safiga ilmni maqsad 

qilib olgan olimlar, dunyoni 

o‘rganmoqchi bo‘lgan kashfiyotchilar, 

allomalar va harbiy maqsadlardagi 

sayohatchilar qo‘shilishdi. 

Yangi davrdan boshlab 

kemasozlikning rivojlanishi va 

transportdagi inqilobiy o‘zgarishlar 

sayyohlikning keng quloch yozishida 

muhim  rol o‘ynadi. Yangi qit’alarni izlab 

topish, boylik orttirish, kashfiyotlar va 

ixtirolar bilan mujassamlashib ketgan 

sayohatlar soni keskin ortdi va hozirgi 

zamon madaniylashgan ko‘p xilli 

turizmning paydo bo‘lishiga hamda  

dunyoning juda koʻp mamlakatlarida 

ommaviy tus olishiga asos soldi.  

Shu jihatdan turizm rivojlanishining 

tarixiga nazar tashlaydigan bo‘lsak, 

turizm madaniyati uzoq tarixiy rivojlanish 

mahsulidir. U ijtimoiy-iqtisodiy, 

ma’naviy ta’sirlar natijasida bosqichma-

bosqich tadrijiy rivojlanishni  o‘z  

boshidan kechirgan. Turizm uzoq 

masofani bosib o‘tib, tarqoq sayohatdan 

ommaviylashgan, madaniylashgan turizm 

sohasiga aylandi (1.2.2-rasm).   

 
1.2.2-rasm. Turizmning rivojlanish bosqichlari 

Qadimgi davr

O'rta asrlar

Yangi davr

Hozirgi davr

XIX - asrga qadar 
bo'lgan ibtidoiy

turizm

XIX  – asrdagi 
zadogonlar uchun  

elita  turizm

XX – asrning  
boshlaridagi ijtimoiy 

turizm 

XX – asrning 
oxirlaridagi 

ixtisoslashgan turizm 

XXI - asrda 
iqtisodiyotning 

drayveri  ommaviy 
turizm 
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Turizm xizmatlari  rivojlanishining 

xususiyatlarini o‘zida aks ettiruvchi 

evolyutsiyasidan kelib chiqib, dastlabki 

kurtaklarining vujudga kelishi va 

zamonaviy turizm xizmatlari 

rivojlanishining besh bosqichini 

farqlashimiz mumkin. 

Birinchi bosqich ibtidoiy jamoa 

davrining oxiriga to‘g‘ri  kelib, 

odamlarning o‘troq hayot kechirishga 

o‘tishi va mehnatning ayrim sohalar 

bo‘yicha taqsimlana boshlashi va tovar 

xo‘jaligining paydo bo‘lishi tufayli, 

savdo-sotiq ishlarining geografiyasi ham 

kengayib bordi. Savdo yo‘llarida 

karvonsaroylar qurillib unda sayyoh va 

savdogarlarning ot-ulovlariga yemish, 

o‘zlariga tunash uchun xujra va 

ovqatlantirish  xizmatlarini ko‘rsatishgan. 

Garchi turizm xizmatlari turzmning 

paydo bo‘lishi bilan bog‘liq bo‘lsada,  ilk 

davrlarda sayohatchilarga, 

ziyoratchilarga, savdogarlarga 

ko‘rsatilgan xizmatlar zamonaviy turizm 

xizmatlarining ibtidoiy turi edi.  

Sayohatlardan hayotiy faoliyatning 

alohida jozibador usuli sifatida yangi 

shakl – turizm ajralib chiqib, u o‘ziga xos 

xususiyatlari va xislatlari bilan 

tavsiflanadi. Turizmning sayohatlardan 

ajralib turuvchi asosiy jihatlarini biz 

uning tashkiliy jihatdan yo‘lga 

qo‘yilganligida, shuningdek, maqsadli va 

ommaviy turistik sayyohlikning 

rivojlanib borayotganligida ko‘rishimiz 

mumkin. 

Sayyohlikning mazkur bosqichi 

uzoq tarixiy davrni bosib o‘tib, toki o‘rta 

asrlargacha davom etdi. Ushbu davrda 

xizmatlar  tarqoq va tartbga solinmagan 

eng oddiy qobiliyatidan, chuqurlashgan 

mohirlik darajasigacha bo‘lgan  tarixiy 

taraqqiyot yo‘lini bosib o‘tdi. 

Ikkinchi bosqich o‘rta asrlarga 

to‘g‘ri kelib, bu paytning xarakterli 

tomoni shundaki, o‘rta asrlarda ayniqsa, 

ilmni maqsad qilib olgan olimlar, dunyoni 

o‘rganmoqchi bo‘lgan kashfiyotchilar, 

allomalar va harbiy maqsadlardagi 

sayohatchilar miqdori keskin oshdi. 

Masalan, XVIII asrda sayyoh Mitropolit 

Xrisanf, savdogar Filipp Nazarov, harbiy 

Nikolay Muravyov, poruchik Dmitriy 

Gladishev va yer o‘lchovchi  Ivan 

Muravinlar Samarqand, Buxoro, Xiva, 

Qo‘qon, Marg‘ilon va Namangan 

shaharlari haqida ajoyib esdaliklarni 

yozib qoldirishgan. 

Buyuk sayohatchi - olimlar, 

kashfiyotchilar katoriga XV - XVI 

asrlarda yashagan Fernan Magellan, 

Vasko da Gama yoki Amerika qit’asini 

kashf etgan Xristofor Kolumblarni ham 

kiritish mumkin.  

Movarounnahrda ilk sayyohlarning 

safarlari Amir Temur va Temuriylar 

davrida faollashgan. Amir Temur fransuz 

qiroli Karl VI va ingliz qiroli Genrix IV 

bilan doimiy aloqada boʻlgan.  

Uchinchi bosqichda yangi davrdan 

boshlab, Yevropa davlatlariga yangi 

qit’alarni izlab topish, boylik orttirish, 

kashfiyotlar va ixtirolar bilan 

mujassamlashib ketgan sayohatlar soni 

keskin ortdi. O‘rta asrlardan elita turizm 

rivojlanib zodagonlar dunyo  kezishga 

ishtiyoqmand bo‘lishgan boʻlsalar, yangi  

davrga kelib  ommaviy turizm  rivojlanib, 

bunda kishilar asosan boshqa 

mamlakatlarga dam olish, ziyorat qilish, 

tarixiy-madaniy boyliklar bilan tanishish, 

salomatlikni tiklash kabi sayyohlik 

madaniyatining  rivojlanishi boshladi. 

Bunda   transport turlarining  paydo 

bo‘lishi inqilobiy  o‘zgarishlarga olib 

keldi. 1807-yilda Fulton paroxodining 

ixtirosi, 1814-yilda Stivens parovozi, 

Yevropada temir yo‘llar tarmog‘ining 

qurilishi sayohatning kengayishiga 

xizmat qildi. Bularning barchasi sayohat 
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xarajatlarini kamaytirish bilan birga, 

ko‘proq ishonchlilik va harakatlanish 

tezligini oshirdi. Amerika qita’sining kasf 

qilinishi va eski dunyodan Amerikaga 

ko‘chib kelganlarning ommaviy  oqimi  

tufayli  dengiz aloqalari  jadal  rivojlandi. 

To‘rtinchi bosqichda  hozirgi davr 

turizmiga asos solindi. Bu davrda turizm 

dunyoning juda koʻp mamlakatlarida 

ommaviy tus olgan.  

XIX asrning oxiri va XX asrning 

boshlarida dastlabki sayohat byurolari 

tashkil etila boshladi. Sayohat byurolari 

kema kompaniyalari  bilan yaqin aloqada 

bo‘lgan. XX  asrning  boshlarida  dengiz 

kruiz ko‘ngilochar sayohatlarini faol 

ravishda reklama qilgan va sotgan. 

Dastlab puli bor amaldorlar sayohatga 

chiqishgan bo‘lsa, keyinchalik asta-sekin  

sayohat o‘rta sinfga ham yetib bordi. 

Turizm XIX asrning oxiriga borib 

shakllangan bo‘lsada, faqat XX asrga 

kelib u jadal suratlarda rivojlandi. 

Beshinchi bosqichda XX asr oxiri 

XXI asr boshlariga kelib turizm iqtisodiy 

faoliyat sifatida o‘rganila boshladi va 

ko‘plab mamlakatlarda qiziqish o‘yg‘otdi. 

Ayrim mamlakatlar turizmning ma’lum 

bir turiga ixtisoslashuvi yuz berdi. Shu 

bilan birga, bu paytga kelib turizmning 

kengayishi natijasida xalqaro 

kelishuvlarga zaruriyat sezildi. 

Garchi birinchi jahon  urushi, XX 

asrning 30-yillardagi iqtisodiy tushkunlik 

va ikkinchi jahon urushi turizmning 

rivojlanishiga salbiy ta’sir ko‘rsatgan 

bo‘lsada, to‘xtab qolgani yo‘q. Bu davrga 

kelib   turiz‘m geografiyasi tabora 

kengayib bordi.  

Ikkinchi jahon urushidan keyin 

yuqori rivojlangan sanoat mamlakatlari 

aholisining aksariyati uchun turizm 

ehtiyojga aylanadi. G‘arbiy Yevropa 

mamlakatlarida XX asrning 50 - 60-

yillarida  sayyohlik firmalarining faol 

rivojlanishi mehmonxonalar, motellar va 

turli xil ko‘ngilochar muassasalarning 

ommaviy qurilishi davri bo‘ldi.   

Ikkinchi jahon urushidan  so‘ng, 

aholining bo‘sh vaqtlari va 

daromadlarining ko‘payishi  turizm  

bozorida talab va taklifda tub o‘zgarishlar 

yuz  berdi,  bu esa  ommaviy  konveyer  

turizmi  ommaviy  tabaqalashtirilgan  

turizmga aylanishiga asos  bo‘ldi.  

Xulos va takliflar. Shu o‘rinda aytish 

mumkinki, mustaqillik yillarida va so‘ngi 

yillarda  turizm sohasi tomnidan 

O‘zbekistonning turizm salohiyatini 

jahon miqyosida targ‘ib qilish bo‘yicha 

keng ko‘lamli ishlar amalga oshirildi va 

oshirilmoqda. Natijada milliy turizm 

bozori xalqaro turizm bozoriga 

integratsiyalashuv jarayonlari ro‘y berdi. 

Prezidentimiz Sh.M.Mirziyoyev 

ta’kidlaganidek, olib borilgan “ochiq 

eshiklar” siyosati tufayli salkam 100 

mamlakat fuqarolari uchun 

O‘zbekistonga vizasiz kirish tizmi joriy 

etildi, yana 55 ta davlat fuqarolari uchun 

soddalashtirilgan elektron viza  tartibi 

joriy etildi.  

Bugungi kunda O‘zbekistonda 

turizm xizmatlari rivojlanishining 

xususiyatlarini milliy iqtisodiyotdagi roli 

va ahamiyatini hisobga olgan holda 

tarkibiy o‘zgarishlar amalga 

oshirilmoqda. Bu ishlar quyidagi shart-

sharoitlarga muvofiq amalga oshirildi: 

 mamlakatda qulay siyosiy-

iqtisodiy sharoitning mavjudligi; 

 yangi turdagi xizmatlarni taqdim 

etmoqchi bo‘layotgan tadbirkorlar 

guruhining shakllanganligi; 

 turistik xizmatlarni 

rivojlantirishga qaratilgan huquqiy 

bazaning takomillashtirilayotganligi; 

 aholi tarkibida turistik 

xizmatlarga bo‘lgan talabning 

o‘sayotganligi; 
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 respublikada xorijiy mamlakatlar 

bilan mustahkam aloqaning 

shakllanganligi va boshqalar. 

Yurtimizda turizm xizmatlari 

rivojlanishining ilk namunalari paydo 

bo‘lishining  uzoq o‘timishi   va hilma-

xilligi o‘ziga xos jihatlarini  ko‘rsatadi. 

Shu bois, turizm xizmatlari vujudga 

kelishi va  evolyutsion   rivojlanishining 

quyidagi xususiyatlarini  farqlash 

mumkin: 

 sayyohlik xizmatlari vujudga 

kelishi va rivojlanishi kishilik 

jamiyatining shakllanish  davrlari bilan 

bog‘liqligi; 

 turizm xizmatlarining milliy 

an’ana va qadriyatlar bilan uyg‘unlashib 

ketganligi; 

 sifatli turistik xizmatlarning  

soha rivojlanishiga asos bo‘lishi; 

 turistik xizmatlarning xalqaro 

aloqalarning kengayishiga xizmat qilishi; 

 sayohat qilishga kishilarda har 

doim ham  ehtiyojining mavjud 

bo‘lganligi; 

 turizm xizmatlarining 

ommaviylashganligi. 
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Annotatsiya: Maqolada Samarqand shahridagi 

“Baholash ekspert” MCHJ korxonasi  misolida ko‘chmas 

mulkni baholash tizimining amaldagi holati tadqiq 

etilgan. Zamonaviy bozor munosabatlari sharoitida 

faoliyat yuritayotgan korxonaning asosiy ko‘rsatgichlari 

tahlili va baholash xizmati samaradorligini aniqlash 

uchun yangicha yondashuv taklif etilgan.  

Kalit so‘zlar: ko‘chmas mulk bozori, mulkni 

baholash tizimi, mulkning bozor qiymati, mulkni 

boshqarish, mulk obyekti, mulkini tasarruf etish, 

mulkchilik munosabatlari. 

АНАЛИЗ МЕТОДОВ ПОВЫШЕНИЯ 

ЭФФЕКТИВНОСТИ УСЛУГ ПО ОЦЕНКЕ 

ЖИЛОЙ НЕДВИЖИМОСТИ 

Аннотация: В статье исследуется текущее 

состояние системы оценки недвижимости на 

примере предприятия ООО «Баҳолаш эксперт» в 

г.Самарканде. Предложен новый подход к анализу 

основных показателей предприятия, действующего в 

условиях современных рыночных отношений, и 

определению эффективности службы оценки. 

Ключевые слова: рынок недвижимости, 

система оценки имущества, рыночная стоимость 

имущества, управление имуществом, объект 

собственности, распоряжение имуществом, 

отношения собственности. 

ANALYSIS OF METHODS OF INCREASING 

THE EFFICIENCY OF RESIDENTIAL REAL 

ESTATE APPRAISAL SERVICES 

Annotation: The article examines the current state 

of the real estate appraisal system using the example of 

the enterprise OOO "Bakholash Expert" in Samarkand. A 

new approach to the analysis of the main indicators of the 

enterprise operating in the conditions of modern market 

relations and determining the effectiveness of the 

appraisal service is proposed. 

Keywords: real estate market, property appraisal 

system, market value of property, property management, 

property object, disposal of property, property relations. 
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Kirish. Mamlakatimizdagi 

urbanizatsiya jarayonlari va turar-joy 

fondini rivojlantirishdagi jadal 

o‘zgarishlar turar-joy ko‘chmas mulk 

bozorida baholash va baholash xizmatlari 

bo‘yicha qo‘shimcha tadqiqotlar 

o‘tkazishni taqozo etmoqda. Ushbu 

tadqiqotning maqsadi - uy-joy ko‘chmas 

mulk bozorida baholash xizmatlarining 

samaradorligini ta’minlashdan iborat. Bu 

maqsadga uy-joy ko‘chmas mulk 

obyektlarini baholash usullarini 

takomillashtirish orqali  erishiladi. 

Albatta, Respublikamizda baholash 

xizmatlari bozorini rivojlantirish, amalga 

oshirilayotgan baholash ishlarining 

natijalari va xolisligi uchun javobgarlikni 

kuchaytirish bo‘yicha salmoqli ishlar 

amalga oshirilmoqdi. Bugungi kunda 

baholash xizmatlari bozorida ikki yuzdan 

ortiq baholash tashkilotlari faoliyat 

ko‘rsatib, ularda malaka sertifikatiga ega 

bo‘lgan mingga yaqin baholovchilar 

ishlamoqda.[ПП №3764 , 01.01.2018]. 

Adabiyotlar sharhi. Ko‘chmas 

mulkni baholash tizimini 

takomillashtirishga doir tadqiqotlar qator 

iqtisodchi olmilar tomonidan amalga 

oshirilgan. Xususan bu borada iqtisodchi 

olimlardan V.Shexovsov, O.Mastixina, 

S.Pestenko tadqiqotlarini alohida qayd 

etish maqsadga muvofiq. Ular tadqiqot 

jarayonida ko‘chmas mulk qiymatini 

shakllantirishda bozor omillari bilan birga 

nobozor omillarning o‘rni ham keng 

miqyosida tahlil qilingan [3]. A.V. 

Tatarova tadqiqotlarida ko‘chmas mulk 

bozori faoliyatining nazariyasi va 

amaliyoti bilan bog‘liq asosiy iqtisodiy va 

boshqaruv muammolari 

tizimlashtirilgan[5]. Mamlakatimiz 

iqtisodchi olimlaridan R.X.Alimov, 

B.B.Berkinov, A.N.Kravchenko, 

B.Y.Xodiyevlar o‘zlarining ilmiy 

tadqiqotla-ri orqali ko‘chmas mulk bozori 

haqidagi assosiy tushunchalarning 

mazmun-mohiyati izohlab beradilar. 

Ko‘chmas mulk qiymatini baholashning 

tamoyillari, andazalari hamda huquqiy  

jihatlariga asoslangan holda ko‘chmas 

mulkning bozor qiymatini aniqlash 

usullari hamda algoritm-lari tavsiya 

etiladi[6]. Bundan tashqari sohada 

Normativ-huquqiy hujjatlar bo‘lib 

qo‘yidagilar hisoblanadi[2]: 

• O‘zbekiston Respublikasining 

1999 yil 19 avgustda qabul qilingan 

“Baholash faoliyati to‘g‘risida” gi 811-I-

sonli Qonuni;  

• O‘zbekiston Respublikasi 

Prezidentining 2008 yil 24 apreldagi 

“Baholovchi tashkilotlar faoliyatini 

yanada takomillashtirish va 

ko‘rsatilayotgan xizmatlar sifati uchun 

ularning mas’uliyatini oshirish 

to‘g‘risida”gi PQ 843-sonli qarori;  

• O‘zbekiston Respublikasi 

Prezidentining 2018 yil 1 yanvardagi 

“Baholash xizmatlari bozorini yanada 

rivojlantirish chora-tadbirlari 

to‘g‘risida”gi PQ-3764-son qarori; 

• Baholovchi tashkilotlar va 

baholovchilar to‘g‘risidagi nizom (O‘zR 

Prezidentining 2008 yil 24 apreldagi 843-

son qaroriga ilova); 

• O‘zbekiston Respublikasi Davlat 

aktivlarini boshqarish agentligi 

direktorining 04.06.2020 yildagi 

"O‘zbekiston Respublikasining yagona 

milliy baholash standartini tasdiqlash 

to‘g‘risida"gi 3239-sonli buyrug‘i. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Tadqiqot jarayonida ilmiy abstraksiya, 

induksiya va deduksiya, tizimli va 

statistik tahlil kabi qator tadqiqot 

usullaridan foydalanilgan.  

Tahlil va natijalar muhokamasi.  

Baholash faoliyati tushunchasiga to‘xtalib 

utamiz. O‘RQ-811-son Qonunning 3-

moddasiga muvofiq, baholash faoliyati 



 

~ 70 ~ www.hcsd.samdu.uz 

ISSN 3030-3672                Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali 

HCSD             Journal Human capital and social development  

2025 - volume 15, issue 3  Журнал Человеческий капитал и социальное развитие 
deganda baholovchi tashkilotning 

baholash obyekti qiymatini aniqlashga 

qaratilgan faoliyati tushuniladi. O‘RQ-

811-son Qonunning oldingi tahririda 

amaldagi qonunchilikdan farqli ravishda 

jismoniy shaxslar ham baholovchi 

tashkilot sifatida baholash faoliyati bilan 

mustaqil shug‘ullanishlari mumkinligi 

nazarda tutilgan edi. Biroq, 2008 yil 1 

iyuldan boshlab baholash faoliyati faqat 

yuridik shaxslar tomonidan amalga 

oshirilmoqda. O‘RQ-811-moddasiga 

muvofiq baholovchi tashkilot baholash 

faoliyatini amalga oshiruvchi yuridik 

shaxs hisoblanadi. Baholovchi tashkilot 

qonun hujjatlarida nazarda tutilgan har 

qanday tashkiliy-huquqiy shaklda 

tuzilishi mumkin, aksiyadorlik jamiyati 

bundan mustasno. Baholovchi tashkilot 

rahbari baholovchi bo‘lishi kerak. 

Baholovchilar quyidagi talablarga 

javob berishi kerak: 

- oliy iqtisodiy, yuridik yoki texnik 

ma’lumotga ega bo‘lish, oxirgi besh yilda 

baholovchi yoki baholovchining 

yordamchisi lavozimida kamida bir yil ish 

stajiga ega bo‘lish; 

- yoxud oliy ma’lumotga ega bo‘lish, 

mol-mulkni baholash bo‘yicha 

baholovchi yoki baholovchining 

yordamchisi lavozimida oxirgi besh 

yildan kamida ikki yil ish stajiga ega 

bo‘lish; 

- baholovchilarning professional 

birlashmalari takliflarini hisobga olgan 

holda O‘zbekiston Respublikasi Davlat 

raqobat qo‘mitasi tomonidan belgilangan 

tartibda tasdiqlanadigan dastur bo‘yicha 

baholovchilarni tayyorlash markazlarida 

maxsus o‘quvdan o‘tganligi to‘g‘risidagi 

sertifikatning mavjudligi, o‘qishni 

tamomlagan paytdan boshlab hujjatlarni 

topshirish paytigacha bir yildan ortiq vaqt 

o‘tmagan bo‘lishi shart; 

- baholovchining malaka sertifikati 5 

yil muddatga beriladi va uning amal qilish 

muddati besh yil muddatga uzaytirilishi 

mumkin. 

Baholovchilarning  javobgarligi. 

O‘RQ-811-moddasining 19-bandiga 

muvofiq, baholovchi tashkilot 

shartnomani bajarmaganligi yoki lozim 

darajada bajarmaganligi oqibatida 

buyurtmachiga zarar yetkazganligi uchun 

uning oldida javobgar bo‘ladi. 

Buyurtmachiga yetkazilgan zararlar, shu 

jumladan boy berilgan foyda qonun 

hujjatlarida belgilangan tartibda 

baholovchi tashkilot tomonidan 

qoplanishi lozim. Bundan tashqari, 

baholovchi baholash obyektini sifatsiz 

yoki lozim darajada baholamaslik, maxfiy 

ma’lumotlarni oshkor qilish yoki 

baholovchi tashkilotga zarar yetkazgan 

boshqa harakatlar natijasida yetkazilgan 

zarar uchun baholovchi tashkilot oldida 

javobgar bo‘ladi. 

Biz Samarqand shahrida faoliyat olib 

boruvchi baholalovchi karxonalardan 6 

tasining 2021-2023 yillardagi ishlab 

chikarish va moliyaviy xolatini  taxlillari 

olib bordik. Tadqiqot ishida shahrida 

baholash xizmatlari bilan 

shug‘ullanayotgan korxonalar tomonidan 

bajarilgan ishlar va kursatilgan xizmatlar 

qiymati, ularning dinamikasi qator yillar 

buyicha aniqlanadi va tahlil qilindi. Taxlil 

qilinayotgan korxona tomonidan 

bajarilgan xizmatlar xajmini taxlil qilish 

uchun dastlabki ma’lumotlarni qo‘yidagi 

jadvalda keltirilgan (1-jadval):  

Jadvaldan ko‘rinib turibdiki, 

ko‘rsatilgan xizmatlar xajmining 

o‘zgarish dinamikasi % -larda 

hisoblangan. Taqqoslash bazasi 100%  

deb olingan, ya’ni 2021 yil taqqoslash 

bazasi qilib olingan. 

 

1-jadval 
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2022-2024 yillarda Samarqand shahar “Baholash  ekspert”  baholash 

korxonasi tamonidan bajarilgan ishlar va xizmatlar hajmini o‘zgarish 

dinamikasi 

№ Ko‘rsatkichlar Jami 
2022 

yil 

2023 

yil 

2024 

yil 

2024yilda 

2022yilga 

nisbatan  

uzgarish 

sur’ati.% 

  “Baholash  ekspert” MCHJ bo‘yicha: 

1 

Ko‘rsatilgan 

xizmatlar qiymati, 

ming so‘m. 

3 914 56

9,2 

719 134

,9 

1 210 1

34,3 

1.985 

300 
76,0 

2 
Xodimlarni o‘rtacha 

soni, kishi 
10 9 10 11 22,2 

3 

1-ta xodimni mehnat 

unimdorligi, ming 

so‘m. 

3 91 

456,9 

79 903,

8 

121 

013,4 

180 481

,8 
44.2 

4 
Daromad  1 236 87

1.8 

253 

261,0 

455 200

,4 

528 410

, 4 
47,9 

5 
Balans foyda 174 321,

7 

112952,

8 

132245,

1 

199123,

8 
57 

6 
Rentabellik 

darajasi,% 
11,9 15,0 10.9 10,0 66,6 

“Baholash  ekspert” baxolash 

korxonasi tomonidan 2022-2024 yillarda 

ko‘rsatilgan xizmatlarning hajmi 3 914 

569,2 ming so‘mni tashkil qilgan. 

Jumladan, 2022 yilda 719 134,9 ming 

so‘mlik, 2023 yilda esa 1 210 134,3 ming 

so‘mlik xizmatlar ko‘rsatilgan. 2023 yilda 

tashkilot 1 985 300 ming so‘mlik 

xizmatlar bajargan, bu oldingi 2021 yilga 

nisbatan   76 % ni tashkil qildi.  

“Baholash  ekspert”  baxolash 

korxonasi xodimlarining ro‘yxat b 

o‘yicha o‘rtacha soni 2022-2024 yilda 10 

kishini tashkil qildi. Jumladan, 2022 yilda 

9 kishini, 2023 yilda 10 kishini, 2024 

yilda 11 kishini tashkil qilgan. Xodimlar 

sonini o‘zgarish dinamikasi shuni 

ko‘rsatadiki, bu ko‘rsatkich 2024 yilning 

oxirida 2 kishiga  ko‘paygan va  2021 

yilga nisbatan  22,2 % tashkil etadi. 

“Baholash  ekspert”  baxolash 

korxonasida 1ta xodimning mexnat 

unumdorligi yil davomida o‘sib borgan. 

Mehnat unumdorligi o‘sishini 

buyurtmalar soni ko‘payishi va 

xodimlarning malakasini oshishi bilan 

izohlash mumkin.  2022-2024 yillarda  

baxolash korxonasida bitta xodimga to‘gri 

keladigan mehnat unumdorligi o‘rtacha 3 

91 456,9 ming so‘mni tashkil qiladi. 

Bozor munosabatlariga o‘tish 

sharoitida korxonalar va tashkilotlar 

ishlab chiqarish xo‘jalik faoliyatining 

oxirgi natijasi foyda va daromaddan 

iboratdir. Foyda va daromadni tahlil qilish 

uchun dastlabki ma’lumotlar xisobotni 2-

F shaklidan (moliyaviy natijalar xisoboti) 

olinadi.Baxolash korxonasi 2022-2024 

yillarni o‘rtacha 174 321,7 ming so‘mlik 
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balans foyda va 1 236 871.8 ming so‘mlik 

daromad bilan yakunlangan. 

Tashkilotlar va korxonalar 

rentabellik darajasi balans foyda va 

sotilgan xizmatlar (ishlar, maxsulot)dan 

olingan tushum nisbati bilan aniqlanadi. 

Jadvalda o‘tkazilgan xisoblashlardan 

ko‘rinib turibdiki, 2022-2024 yillarda 

“Baholash  ekspert”  baxolash 

korxonasining rentabellik darajasi  

o‘rtacha 11,9 % ni tashkil qilgan. Bozor 

iqtisodiyoti sharoitida ishlash uchun 

barcha korxonalarning rentabellik 

darajasi 15-16 % oralig‘ida bo‘lishi kerak. 

Demak, tahlil qilinayotgan korxona 

rentabelligi past korxonalar qatoriga 

kiradi. 

Ko‘chmas mulk obektini baholash 

samaradorligini qo‘yidagi usul bilan olib 

borishni taklif etamiz. Demak, agar 

baholanayotgan turar-joy (kvartira)ning 

jamg‘arilgan eskirish darajasi va tannarxi 

ma’lum bo‘lsa, mulkni baholashning 

iqtisodiy samaradorligini aniqlash 

mumkin. Buning uchun quyidagi 

hisoblash usuli qo‘llaniladi. Eskirishni 

hisoblash uchun mualliflar tomonidan 

ishlab chiqilgan samarali yosh usulining 

takomillashtirilgan varianti qo‘llaniladi. 

Tannarxning pasayishi hisobiga 

erishilgan iqtisodiy samara quyidagi 

formula orqali aniqlanadi: 

Э = 0,6Н (1 −
Ту. м

Ттр
 ) 

bu yerda: 0,6 Н - baholash ishlari 

tannarxi tarkibidagi shartli-doimiy 

xarajatlar qismi, so‘m; 

Ту.м ва Ттр - kvartira qiymatini 

takomillashtirilgan va an’anaviy usullar 

bo‘yicha baholash davomiyligi, kun. 

Iqtisodiy samaradorlikni hisoblash 

an’anaviy va takomillashtirilgan usullar 

bo‘yicha baholashni amalga oshirish 

muddatini aniqlashni talab etadi (2-

jadvalga qarang). 

Ushbu usul bilan baholash 

samaradorligini aniqlashda binoning 

eskirish darajasini an’anaviy yo‘l bilan 

hamda biz taklif etayotgan eskirish 

koeffitsentlarini topish yo‘li(qisqa 

muddatli komponentlarni eskirishini 

topishni inobatga olib) bilan olib boriladi. 

An’anaviy usul bilan baholashga qancha 

vaqt ketishi xamda takomillashgan yo‘l 

bilan topishga qancha vaqt ketishi 

aniqlanib vaqtni qisqarishi baholash 

tannarxini qancha summaga kamayishini 

topishga yordam beradi.  Bu esa baholash 

xizmati samaradorligidir.  

2-jadval 

Baholash muddatini aniqlash jadvali 

№ 
Yiriklashtirilgan 

ko‘rsatkichlar nomi 

An’anaviy usul 

bo‘yicha baholash 

davomiyligi, (kun) 

Takomillashtirilgan 

metodika bo‘yicha 

bahoni aniqlash 

davomiyligi, (kun) 

1 

Takror ishlab chiqarish yoki 

almashtirishning to‘liq 

qiymatini hisoblash 

2 1,8 

2 

To‘plangan eskirishni 

an’anaviy usullar va iqtisodiy 

yosh usuli bilan aniqlash 

2 1,7 

Jami: 4 3,5 
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Misol tariqasida, taklif etilgan 

formula bo‘yicha iqtisodiy samaradorlik 

hisobini topish amalga oshirildi: 

𝐸 = 0,6 х 75 060 (1 −
3,5

4
) =

5,4 mln. so′m. 

Xulosa. Samarqand shahrida 

baholash xizmatlari bilan 

shug‘ullanayotgan korxona tomonidan 

bajarilgan ishlar va kursatilgan xizmatlar 

qiymati, ularning dinamikasi tahlilidan 

ko‘rinib turibdiki, korxona rentabelligi 

past korxonalar katoriga kiradi. Baholash 

samaradorligini aniqlash bo‘yicha ko‘rib 

chiqqan misolimizda iqtisodiy samara 5,4 

million so‘mni tashkil etdi. Shu usul  

turar-joy ko‘chmas mulkini baholash  

bo‘yicha faoliyat olib borayotgan 

baholovchi ekspertlarni ish 

samaradorligini aniqlashni yo‘llari yoki 

usullaridan bittasi hisoblanadi.   
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Annotatsiya. O‘zbekiston bank sektorida an’anaviy 

xizmatlardan raqamli xizmatlarga o‘tish iqtisodiy samaradorlik, 

moliyaviy inklyuzivlik va banklarning rentabelligini oshirishda 

muhim rol o‘ynaydi. Ushbu maqola raqamli transformatsiyaning 

iqtisodiy jihatlarini tahlil qiladi, O‘zbekiston tijorat banklarining 

2020-2024-yillardagi faoliyat ko‘rsatkichlariga asoslangan 

kengaytirilgan statistik ma’lumotlarni keltiradi va jarayonning 

afzalliklari hamda muammolarini muhokama qiladi. Tadqiqot 

raqamlashtirishning operatsion xarajatlarni kamaytirish, mijozlar 

qamrovini kengaytirish va iqtisodiy shaffoflikni oshiradi. 

Kalit so‘zlar: raqamli transformatsiya, moliyaviy 

inklyuzivlik, bank xizmatlari, iqtisodiy samaradorlik, O‘zbekiston 

bank tizimi, kiberxavfsizlik, raqamli savodxonlik, FinTech. 

ВАЖНЫЕ АСПЕКТЫ ПЕРЕХОДА ОТ 

ТРАДИЦИОННЫХ К ЦИФРОВЫМ УСЛУГАМ В 

БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЕ 

Аннотация. Переход от традиционных к цифровым 

услугам в банковском секторе Узбекистана играет важную 

роль в повышении экономической эффективности, финансовой 

доступности и прибыльности банков. В данной статье 

анализируются экономические аспекты цифровой 

трансформации, приводятся расширенные статистические 

данные, основанные на результатах деятельности 

коммерческих банков Узбекистана за 2020–2024 годы, а 

также рассматриваются преимущества и проблемы этого 

процесса. Исследование показывает важность цифровизации 

для снижения операционных расходов, расширения охвата 

клиентов и повышения экономической прозрачности. 

Ключевые слова: цифровая трансформация, финансовая 

доступность, банковские услуги, экономическая 

эффективность, банковская система Узбекистана, 

кибербезопасность, цифровая грамотность, финтех. 

IMPORTANT ASPECTS OF THE TRANSITION FROM 

TRADITIONAL TO DIGITAL SERVICES IN THE BANKING 

SYSTEM 

Annotation. The transition from traditional to digital services 

in the banking sector of Uzbekistan plays an important role in 

improving the economic efficiency, financial inclusion and 

profitability of banks. This article analyzes the economic aspects of 

digital transformation, provides extended statistical data based on 

the performance of commercial banks of Uzbekistan for 2020-2024, 

and discusses the benefits and challenges of this process. The study 

shows the importance of digitalization in reducing operating costs, 

expanding customer reach and increasing economic transparency. 

Keywords: digital transformation, financial inclusion, 

banking services, economic efficiency, banking system of 

Uzbekistan, cybersecurity, digital literacy, fintech. 
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Kirish. Global raqamlashtirish 

tendensiyalari va O‘zbekiston 

iqtisodiyotidagi islohotlar bank 

xizmatlarida an’anaviy tizimlardan 

raqamli platformalarga o‘tishni 

tezlashdirdi. Raqamli xizmatlar 

operatsion xarajatlarni qisqartirish, 

mijozlar uchun qulayliklar yaratish va 

moliyaviy xizmatlarning geografik 

qamrovini kengaytirish orqali iqtisodiy 

samaradorlikni oshiradi. O‘zbekiston 

Respublikasi Markaziy banki 

ma’lumotlariga ko‘ra, 2024-yilda raqamli 

bank xizmatlaridan foydalanuvchilar soni 

15,7 million kishiga yetdi, bu 2020-yilga 

nisbatan 2,7 barobar o‘sishni anglatadi. 

Ushbu maqola O‘zbekiston banklari 

tajribasi asosida raqamli 

transformatsiyaning iqtisodiy ahamiyatini 

tahlil qiladi, kengaytirilgan statistik 

ma’lumotlarni keltiradi va kelajakdagi 

istiqbollarni muhokama qiladi. 

Adabiyotlar sharhi. Raqamli bank 

xizmatlari bo‘yicha global tadqiqotlar 

raqamlashtirishning bank sektoridagi 

o‘zgarishlarini ta’kidlaydi. McKinsey & 

Company hisobotida raqamli 

transformatsiya banklarning operatsion 

xarajatlarini 20-30% ga kamaytirishi va 

mijozlar qoniqishini oshirishi qayd 

etiladi. Deloitte tadqiqotida raqamli 

xizmatlarning moliyaviy inklyuzivlikka 

ta’siri tahlil qilinib, qishloq hududlarida 

mobil bank ilovalari orqali xizmatlar 

qamrovi kengaygani ko‘rsatilgan. 

O‘zbekiston kontekstida, Xolmatov va 

boshqalar raqamli platformalar orqali 

mikroqarzlar o‘sishi kichik va o‘rta biznes 

faolligini rag‘batlantirishini ta’kidlaydi. 

Rahmonov kiberxavfsizlik masalalariga 

e’tibor qaratib, O‘zbekiston banklarida 

axborot xavfsizligini ta’minlash uchun 

investitsiyalar zarurligini qayd etadi. 

Xorijiy tajribada, Xitoyning Alipay va 

WeChat Pay platformalari moliyaviy 

xizmatlarning samaradorligini oshirishda 

namuna sifatida qaraladi. Yevropa 

Ittifoqidagi FinTech kompaniyalari, 

masalan, Revolut va N26, raqamli 

xizmatlarning mijozlar bazasini 

kengaytirish va tranzaksiyalar 

shaffofligini oshirishdagi muvaffaqiyatini 

ko‘rsatadi. O‘zbekiston banklari, 

masalan, “Kapitalbank” va “Anor Bank”, 

sun’iy intellekt asosidagi kredit scoring 

tizimlarini joriy qilib, kredit risklarini 

boshqarishni yaxshiladi. Ernst & Young 

hisobotida raqamli xizmatlarning nofoiz 

daromadlarni oshirishdagi roli 

ta’kidlanib, banklarning foizga bog‘liq 

daromadlardan diversifikatsiya qilish 

imkoniyati ko‘rsatiladi. 

Metodologiya. Tadqiqot 

O‘zbekistonning yetakchi tijorat banklari, 

xususan “Kapitalbank”, “Anor Bank”, 

“O‘zsanoatqurilishbank”, “Ipoteka-

bank”, “Xalq banki” va “Agrobank”ning 

2020-2024-yillardagi faoliyat 

ko‘rsatkichlarini tahlil qilishga 

asoslanadi. Ma’lumotlar O‘zbekiston 

Respublikasi Markaziy bankining rasmiy 

statistikasi, banklarning yillik hisobotlari, 

“HUMO” va “Uzcard” to‘lov tizimlari 

ma’lumotlari hamda mahalliy FinTech 

tadqiqotlaridan olingan. Statistik tahlil 

uchun quyidagi ko‘rsatkichlar ishlatildi: 

operatsion xarajatlar dinamikasi, onlayn 

tranzaksiyalar hajmi, mijozlar bazasi 

o‘sishi, aktivlar rentabelligi (ROA), 

kapital rentabelligi (ROE), muammoli 

kreditlar ulushi va kiberxavfsizlik 

xarajatlari. Raqamli xizmatlarning 

ta’sirini baholashda deskriptiv statistika, 

solishtirma tahlil va trend tahlili usullari 

qo‘llanildi. Ma’lumotlarning aniqligi va 

takrorlanmasligi uchun birlamchi 

manbalar, xususan, Markaziy bankning 

2020-2024-yillardagi hisobotlari, 

“Kapitalbank” va “Anor Bank”ning yillik 

moliyaviy hisobotlari (2023, 2024) va 
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“HUMO PAY” tizimining tranzaksiya 

ma’lumotlari asos qilib olindi. Tadqiqotda 

qo‘shimcha ravishda “TBC Bank” va 

“Ravnaq-bank”ning raqamli xizmatlar 

bo‘yicha ko‘rsatkichlari tahlil qilindi. 

Ma’lumotlarning kengaytirilgan hajmi 

uchun 2020-2024-yillardagi mikroqarzlar 

hajmi, nofoiz daromadlar ulushi va 

kiberhujumlar statistikasi qo‘shimcha 

ravishda o‘rganildi. 

Natijalar va muhokama. 

O‘zbekistonda raqamli transformatsiya 

bosqichlarini quyidagicha ko‘rish 

mumkin. Dastlabki bosqichda (2010–

2015 yillar) banklar faqat internet-

bankingni yo‘lga qo‘ydi. Keyingi 

bosqichda (2016–2020 yillar) mobil 

ilovalar, SMS-banking, QR-to‘lovlar 

rivojlandi. 2021-yildan esa “fintech” 

kompaniyalar bilan integratsiyalashgan, 

sun’iy intellektga asoslangan xizmatlar — 

masalan, kredit reytingini avtomatik 

hisoblovchi tizimlar, onlayn 

identifikatsiya, aqlli sarmoya portallari 

yo‘lga qo‘yildi. Bu esa O‘zbekiston bank 

xizmatlarini Yevroosiyo makonidagi 

ilg‘or tizimlar bilan yaqinlashtirdi. 

Quyida raqamli bank xizmatlaridan 

foydalanuvchilar sonining o‘sish 

dinamikasini ko‘rsatuvchi grafik taqdim 

etilgan. Grafik 2015-2024-yillarda 

O‘zbekistonda bank xizmatlaridan 

foydalanish darajasini aks ettirib, 

ma’lumotlar O‘zbekiston Respublikasi 

Markaziy banki va banklarning yillik 

hisobotlaridan olingan. Grafikda 

foydalanuvchilar soni million kishi 

sifatida ko‘rsatilgan bo‘lib, bu 

raqamlashtirishning iqtisodiyotdagi 

ta’sirini vizual tarzda taqdim etadi. 1-rasm 

 
1-rasm. O‘zbekistonda bank xizmatlaridan foydalanuvchilar soni 

Grafikni tahlil qilganda, 2015-yilda 

bank xizmatlaridan foydalanuvchilar soni 

4 million kishi atrofida bo‘lgan bo‘lsa, 

2024-yilga kelib bu ko‘rsatkich 15,7 

million kishiga yetgan. Bu 2,7 barobarlik 

o‘sish raqamli xizmatlarning mijozlar 

orasidagi qabul qilinishini va moliyaviy 

inklyuzivlikni oshishini tasdiqlaydi. 

O‘sish sur’ati 2020-yildan keyin sezilarli 

darajada tezlashdi, bu pandemiya davrida 

onlayn xizmatlarga talabning oshishiga 

bog‘liq bo‘lib, 2021-2024-yillarda yillik 

o‘sish o‘rtacha 10-12% ni tashkil etdi. 

Grafik shuni ko‘rsatadiki, raqamli 

transformatsiya O‘zbekiston aholisi 

uchun moliyaviy xizmatlarga kirish 

imkoniyatini kengaytirib, ayniqsa qishloq 

hududlarida bu tendensiya sezilarli. 

1-jadvalda esa O‘zbekiston 

banklarida raqamli xizmatlarning asosiy 

ko‘rsatkichlari 2020-2024-yillarda 

keltirilgan. Jadvalda onlayn xizmat 



 

~ 77 ~ www.hcsd.samdu.uz 

ISSN 3030-3672                Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali 

HCSD             Journal Human capital and social development  

2025 - volume 15, issue 3  Журнал Человеческий капитал и социальное развитие 
foydalanuvchilari soni, onlayn 

tranzaksiyalar hajmi, kontaktsiz to‘lovlar 

hajmi, operatsion xarajatlarning 

kamayishi, muammoli kreditlar ulushi, 

aktivlar rentabelligi (ROA) va 

kiberxavfsizlik xarajatlari ko‘rsatilgan. 

Ma’lumotlar O‘zbekiston Respublikasi 

Markaziy banki va banklarning rasmiy 

hisobotlaridan olingan bo‘lib, 2020-2024-

yillarga oid kengaytirilgan statistik 

ma’lumotlarni o‘z ichiga oladi. 

1-jadval. 

O‘zbekiston banklarida raqamli xizmatlarning asosiy ko‘rsatkichlari  

(2020-2024 y.y.) 
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2020 5,8 10,2 7,1 3,5 6,8 1,4 4,2 

2021 8,3 14,7 9,8 5,2 6,2 1,5 5,6 

2022 11,6 19,8 13,4 8,7 5,4 1,7 7,3 

2023 14,2 24,5 16,7 12,0 4,8 1,9 9,4 

2024 15,7 27,4 19,6 14,5 4,2 2,1 11,8 

Jadvalni tahlil qilganda, onlayn 

xizmat foydalanuvchilari soni 2020-yilda 

5,8 milliondan 2024-yilda 15,7 millionga 

yetib, yillik o‘sish o‘rtacha 28% ni tashkil 

etgan. Onlayn tranzaksiyalar hajmi 10,2 

trillion so‘mdan 27,4 trillion so‘mga, 

kontaktsiz to‘lovlar esa 7,1 trillion 

so‘mdan 19,6 trillion so‘mga o‘sdi, bu 

iqtisodiyotdagi pul aylanishining 

jadallashtirilishini ko‘rsatadi. Operatsion 

xarajatlarning kamayishi 2020-yilda 3,5% 

dan 2024-yilda 14,5% ga yetdi, bu 

raqamli avtomatlashtirishning 

samaradorligini tasdiqlaydi. Muammoli 

kreditlar ulushi 6,8% dan 4,2% ga 

kamayib, kredit risklarining boshqarilishi 

yaxshilangan. ROA ko‘rsatkichi 1,4% dan 

2,1% ga o‘sdi, bu banklarning 

rentabelligini oshirdi. Biroq, 

kiberxavfsizlik xarajatlari 4,2 milliard 

so‘mdan 11,8 milliard so‘mga oshdi, bu 

kiberxavfsizlik xavfining o‘sishiga ishora 

qiladi. Jadval ma’lumotlari raqamli 

transformatsiyaning ijobiy ta’sirini 

ko‘rsatish bilan birga, xavfsizlik 

masalalariga qo‘shimcha e’tibor 

kerakligini ta’kidlaydi. 

Xulosa. O‘zbekiston bank 

sektorida an’anaviy xizmatlardan raqamli 

xizmatlarga o‘tish iqtisodiy 

samaradorlikni oshirish, moliyaviy 

inklyuzivlikni ta’minlash va banklarning 

rentabelligini yaxshilashda muhim 

ahamiyatga ega. Statistik ma’lumotlar 

2020-2024-yillarda onlayn xizmatlardan 

foydalanuvchilar soni 2,7 barobar o‘sib, 

15,7 million kishiga, onlayn 

tranzaksiyalar hajmi 27,4 trillion so‘mga, 

kontaktsiz to‘lovlar esa 19,6 trillion 

so‘mga yetganini ko‘rsatadi. Raqamli 

xizmatlar operatsion xarajatlarni 14,5% 

ga kamaytirdi, muammoli kreditlar 

ulushini 4,2% gacha qisqartirdi va 

iqtisodiy shaffoflikni oshirdi. Kichik va 

o‘rta biznes uchun mikroqarzlarning 13,3 

trillion so‘mga yetishi iqtisodiy faollikni 
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rag‘batlantirdi. Biroq, kiberxavfsizlik 

risklari (2024-yilda kiberhujumlar 22% ga 

oshdi) va raqamli savodxonlikning 

pastligi jarayonni sekinlashtirmoqda. 

Muallif sifatida quyidagi tavsiyalar 

beriladi: birinchidan, banklar 

kiberxavfsizlik tizimlariga 

investitsiyalarni oshirib, ma’lumotlarni 

shifrlash va ikki bosqichli autentifikatsiya 

tizimlarini joriy qilishi kerak; 

ikkinchidan, davlat banklari IT 

infratuzilmasini modernizatsiya qilib, 

“Kapitalbank” va “Anor Bank” kabi 

xususiy banklar tajribasidan foydalanishi 

lozim; uchinchidan, aholining raqamli 

savodxonligini oshirish uchun ta’lim 

dasturlari va ommaviy axborot 

kampaniyalari tashkil etilishi zarur; 

to‘rtinchidan, sun’iy intellekt va katta 

ma’lumotlar tahlili asosidagi tizimlarni 

kengroq joriy qilish kredit risklarini 

yanada kamaytiradi. Ushbu choralar 

O‘zbekiston Respublikasining 2020-

2025-yillarga mo‘ljallangan bank tizimi 

islohotlari strategiyasini muvaffaqiyatli 

amalga oshirishga va iqtisodiyotning 

global raqobatbardoshligini oshirishga 

xizmat qiladi. 
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Annotatsiya: Ushbu maqolada O‘zbekiston Respublikasining 
“Davlat-xususiy sheriklik to‘g‘risida”gi Qonunining maqsadi, mintaqaviy 

transport infratuzilmasini rivojlantirishda davlat-xususiy sheriklik 

mexanizmlarining qo‘llanilishi, uning turlari va ustuvor yo‘nalishlari 
tadqiq etilgan. Shuningdek, mintaqalarda 2030 yilgacha transport 
sohasida davlat-xususiy sheriklik asosida amalga oshiriladigan loyihalar 

tahlili, transport infratuzilmasini jahon standartlariga muvofiq ravishda 
rivojlantirish tizimlari, avtomobil yo‘llarini modernizatsiya qilish asosida 
uni yuqori tezlikda harakatlanishi mumkin bo‘lgan pulli avtomagistralga 

aylantirish imkoniyatlari bayon etilgan.  

Kalit so‘zlar: davlat-xususiy sheriklik, transport infratuzilmasi, 
transport tizimi, pulli avtomobil yo‘llari, modernizatsiya qilish, 

avtomagistral, xususiy tadbirkorlik, ustuvor yo‘nalishlar loyiha, hudud. 

ПРИМЕНЕНИЕ МЕХАНИЗМОВ ГОСУДАРСТВЕННО-

ЧАСТНОГО ПАРТНЁРСТВА В РАЗВИТИИ РЕГИОНАЛЬНОЙ 

ТРАНСПОРТНОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ И ИХ 

ПРИОРИТЕТНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ 
Аннотация: В данной статье исследуются цели Закона 

Республики Узбекистан «О государственно-частном партнёрстве», 
применение механизмов ГЧП в развитии региональной 
транспортной инфраструктуры, их виды и приоритетные 
направления. Также проведён анализ проектов в транспортной 

сфере, которые будут реализованы на основе государственно-
частного партнёрства до 2030 года в регионах, раскрываются 

возможности развития транспортной инфраструктуры в 

соответствии с международными стандартами, а также 
превращения автомобильных дорог в скоростные платные 
автомагистрали на основе их модернизации. 

Ключевые слова: государственно-частное партнёрство, 
транспортная инфраструктура, транспортная система, платные 
автомобильные дороги, модернизация, автомагистраль, частное 

предпринимательство, приоритетные направления, проект, регион. 

APPLICATION OF PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP 

MECHANISMS IN THE DEVELOPMENT OF REGIONAL 

TRANSPORT INFRASTRUCTURE AND THEIR PRIORITY 

DIRECTIONS 
Annotation: This article explores the objectives of the Law of the 

Republic of Uzbekistan “On Public-Private Partnership,” the application 

of PPP mechanisms in the development of regional transport 
infrastructure, their types, and priority directions. The article also 
analyzes transport sector projects to be implemented based on PPP 

principles in the regions by 2030, discusses systems for developing 
transport infrastructure in line with international standards, and outlines 
the potential for transforming roads into high-speed toll highways through 

modernization. 

Keywords: public-private partnership, transport infrastructure, 
transport system, toll roads, modernization, highway, private 
entrepreneurship, priority directions, project, region. 

mailto:rasulbek.rahmonov@gmail.com


 

~ 80 ~ www.hcsd.samdu.uz 

ISSN 3030-3672                Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali 

HCSD             Journal Human capital and social development  

2025 - volume 15, issue 3  Журнал Человеческий капитал и социальное развитие 
Mintaqalarda transport 

infratuzilmasini rivojlantirishda davlat-

xususiy sheriklik (DXSh) mexanizmlari 

muhim ahamiyatga ega, chunki ular 

davlat budjetiga tushadigan moliyaviy 

yuklamani kamaytirish imkonini beradi. 

Ko‘p hollarda mintaqaviy budjetlar 

transport loyihalarini mustaqil ravishda 

moliyalashtirish uchun yetarli mablag‘ga 

ega emas. DXSh xususiy investitsiyalarni 

jalb qilish orqali budjet mablag‘larini 

iqtisod qilish imkonini yaratadi. Xususiy 

sektor transport infratuzilmasini qurish va 

boshqarish jarayonlarida innovatsion 

texnologiyalar va usullarni qo‘llash, 

shuningdek, ko‘rsatilayotgan xizmatlar 

sifatini oshirishga intiladi. DXSh 

loyihalari davlat xaridlariga asoslangan 

loyihalarga nisbatan tezroq amalga 

oshiriladi, bundan tashqari, loyiha bilan 

bog‘liq bo‘lgan xatarlar davlat va xususiy 

sektor o‘rtasida taqsimlanadi. 

O‘zbekiston Respublikasining 

“Davlat-xususiy sheriklik to‘g‘risida”gi 

Qonunining qabul qilinishi 

mamlakatimizda davlat va xususiy 

tadbirkorlik sub’ektlari o‘rtasida iqtisodiy 

faoliyatning turli yo‘nalishlarida 

munosabatlarni rivojlantirish va tartibga 

solishni nazarda tutadi. Mazkur 

qonunning asosiy maqsadi – davlat-

xususiy sheriklik, shu jumladan 

konsessiyalar sohasidagi munosabatlarni 

huquqiy tartibga solishdan iboratdir[2.]. 

DXSh – amaldagi qonunlar doirasida 

davlatning uzoq muddatli strategik 

vazifalari va maqsadlaridan kelib chiqqan 

holda yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan 

turli xil iqtisodiy, siyosiy, ijtimoiy, 

madaniy va boshqa ahamiyatga molik 

ob’ektlarni qurish yoki shu asnodagi 

ijtimoiy xizmatlarni ko‘rsatish uchun 

xususiy sektor bilan amalga oshiradigan 

o‘zaro manfaatli aloqalar majmuidir[1.]. 

Mintaqalarda transport 

infratuzilmasini rivojlantirishda quyidagi 

DXSh mexanizmlari qo‘llaniladi.  

Konsessiya – bu davlat (yoki 

mahalliy hokimiyat) tomonidan xususiy 

kompaniyaga muayyan muddatga davlat 

mulki bo‘lgan resurslardan foydalanish, 

xizmatlar ko‘rsatish yoki infratuzilma 

ob’ektlarini qurish va boshqarish 

huquqini beradigan shartnomaviy 

munosabatdir[8.]. Konsessiya 

shartnomasi odatda muayyan muddatga 

(masalan, 20 yildan 50 yilgacha) tuziladi.  

Keyingi yillarda O‘zbekistonda 

konsessiya mexanizmlarini joriy etishga 

katta e’tibor qaratilmoqda. Transport 

sohasida bir qator istiqbolli konsessiya 

loyihalari rejalashtirilgan yoki amalga 

oshirilish bosqichida. Jumladan, 

Toshkent-Samarqand pullik avtomobil 

yo‘lini qurish loyihasi shular 

jumlasidandir. Bu O‘zbekistondagi 

birinchi yirik konsessiya loyihalaridan 

biri bo‘lib, mazkur loyiha mamlakatning 

ikki yirik shahri o‘rtasidagi transport 

aloqalarini sifat jihatidan yaxshilashga 

qaratilgan. Shuningdek, Toshkent xalqaro 

aeroportini boshqarish va rivojlantirish 

uchun xususiy investorlarni jalb qilish 

rejalashtirilgan. Temir yo‘l 

infratuzilmasini rivojlantirish loyihalari 

ham istiqbolli loyihalar sirasiga kiradi. 

Konsessiya loyihalarini muvaffaqiyatli 

amalga oshirish uchun mustahkam 

qonuniy asosni yaratish, shaffof tender 

jarayonini ta’minlash, puxta shartnomalar 

tuzish va mustaqil nazorat 

mexanizmlarini tashkil etish zarur. 

Operatorlik shartnomalari – bu 

davlat (yoki mahalliy hokimiyat) 

tomonidan xususiy kompaniyaga davlat 

mulki bo‘lgan mavjud infratuzilma 

ob’ektini boshqarish, unga texnik xizmat 

ko‘rsatish va undan tijorat maqsadida 
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foydalanish huquqini beradigan 

shartnomaviy munosabatdir[9.]. 

Transport sohasida operatorlik 

shartnomasining turlariga avtobus 

marshrutlarini, temir yo‘l liniyalarini, 

aeroportlarni va pullik avtomo-bil 

yo‘llarini boshqarish kiradi. Operatorlik 

shartnomasining afzallik-laridan biri 

shundaki, u xususiy operatorlarga 

ob’ektni boshqarish bilan bog‘liq 

xarajatlarni o‘z zimmalariga olish 

imkonini beradi. Xususiy operatorlar 

ko‘pincha yangi texnologiya va 

boshqaruv usullarini joriy etish orqali 

ob’ektning samaradorligini va xizmatlar 

sifatini oshiradilar. 

Operatorlik shartnomalarida o‘ziga 

xos kamchiliklar mavjud bo‘lishi 

mumkin. Jumladan, foydani 

taqsimlashdagi kelishmovchiliklar, davlat 

tomonidan operatorning faoliyatini 

yetarlicha nazorat qila olmaslik holatlari, 

shartnoma shartlarining murakkabligi va 

uzoq muddatliligi sababli ularni tuzish va 

boshqarish jarayonidagi qiyinchiliklar 

hamda shartnomalarni tuzishda 

korrupsiya xavfining mavjudligi va 

boshqalar. 

Operatorlik shartnomalarining 

muvaffaqiyatli amalga oshirilishi uchun 

quyidagi shartlarga amal qilish zarur: 

mustahkam qonuniy asosning mavjudligi, 

shaffof tanlov jarayonini ta’minlash, 

puxta shartnoma tuzish, mustaqil 

nazoratni tashkil etish va jamoatchilik 

nazoratini kuchaytirish. Keyingi yillarda 

O‘zbekistonda operatorlik 

shartnomalarini qo‘llash tajribasi tobora 

kengayib bormoqda. Xususan, Toshkent 

xalqaro aeroportini boshqarish uchun 

xususiy operatorni jalb qilish 

rejalashtirilgan. Xulosa qilib aytganda, 

operatorlik shartnomalari davlat va 

xususiy sektor o‘rtasidagi o‘zaro 

manfaatli hamkorlik shakli bo‘lib, u 

mavjud infratuzilma ob’ektlarini samarali 

boshqarish, xizmatlar sifatini oshirish va 

budjet mablag‘larini iqtisod qilish 

imkonini beradi. 

Qurish-Boshqarish-Topshirish 

(QBT) loyihalari (inglizcha Build-

Operate-Transfer - BOT) [10.]. - davlat 

va xususiy sektor o‘rtasidagi o‘zaro 

hamkorlikning bir shakli bo‘lib, unda 

xususiy kompaniya (konsessioner) davlat 

tomonidan belgilangan texnik talablarga 

muvofiq infratuzilma ob’ektini barpo 

etadi, undan shartnomada belgilangan 

muddat davomida tijorat maqsadlarida 

foydalanadi (boshqaradi) va shartnoma 

muddati tugagandan so‘ng ob’ektni davlat 

tasarrufiga topshiradi. 

QBT loyihasining asosiy xususiyati 

shundaki, xususiy kompaniya loyihani o‘z 

mablag‘lari yoki qarz mablag‘lari 

hisobidan moliyalashtiradi. Ob’ektdan 

olingan daromaddan foydalanadi 

(masalan, yo‘l haqi, to‘lovlar, xizmatlar 

uchun to‘lovlar). Shuningdek, loyiha 

bilan bog‘liq bo‘lgan xatarlar davlat va 

xususiy kompaniya o‘rtasida 

taqsimlanadi. QBT loyihalari turli 

sohalarda, xususan, transport sohasida 

pullik avtomobil yo‘llari, temir yo‘llar, 

aeroportlar, ko‘priklar va tunnellar 

qurishda keng qo‘llanilishi mumkin. 

Keyingi yillarda O‘zbekistonda QBT 

loyihalarini qo‘llash tajribasi tobora 

kengayib bormoqda. Xususan, Toshkent-

Samarqand pullik avtomobil yo‘li QBT 

loyihasi sifatida amalga oshirilmoqda. 

Ushbu loyihaning muvaffaqiyatli amalga 

oshirilishi uchun mustahkam qonuniy 

asosni yaratish, shaffof tanlov jarayonini 

ta’minlash, puxta shartnomalar tuzish va 

mustaqil nazoratni tashkil etish zarur. 

Qurish-Egalik Qilish-

Boshqarish-Topshirish (QEBT) 

loyihasi (inglizcha: Build-Own-

Operate-Transfer - BOOT) [11.]. - bu 
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davlat va xususiy sektor o‘rtasidagi 

shartnomaviy kelishuv bo‘lib, unda 

xususiy tashkilot davlatning texnik 

talablariga binoan loyihani 

moliyalashtiradi, quradi, unga egalik 

qiladi, boshqaradi va shartnoma muddati 

tugagandan keyin davlatga topshiradi. 

QEBT loyihalarining afzalliklari sifatida 

xususiy investorlarning infratuzilma 

ob’ektlarini qurishga o‘z mablag‘larini 

kiritishi, yangi texnologiyalar va 

boshqaruv usullarini joriy etish orqali 

samaradorlik va xizmatlar sifatini 

oshirishi qayd etiladi. Shuningdek, QEBT 

loyihalari davlat xaridlariga nisbatan 

tezroq amalga oshirilishi mumkin. Loyiha 

bilan bog‘liq xatarlar davlat va xususiy 

sektor o‘rtasida taqsimlanadi. 

QEBT loyihalarida o‘ziga xos 

kamchiliklar ham mavjud. Xususan, 

shartnomalarning murakkabligi va uzoq 

muddatliligi sababli ularni tuzish va 

boshqarishda qiyinchiliklarga duch kelish 

mumkin. Loyiha bilan bog‘liq xavflarni 

to‘g‘ri baholash va taqsimlashdagi 

muammolar, kompaniya xizmatlar yoki 

resurslar narxlarini sun’iy ravishda 

oshirishi mumkinligi, davlatning xususiy 

kompaniya faoliyatini yetarlicha nazorat 

qila olmasligi, shartnomalarni tuzishda 

korrupsiya xavfi mavjudligi shular 

jumlasidandir. Shu sababli ham 

loyihalarni muvaffaqiyatli amalga 

oshirish uchun, birinchi navbatda, 

loyihalarni tartibga soluvchi aniq va 

shaffof qonunchilik bazasi yaratilgan 

bo‘lishi shart. 

Konsessionerni tanlash jarayonida 

shaffoflikni ta’minlash muhim 

ahamiyatga ega. Davlat va konsessioner 

o‘rtasidagi huquq va majburiyatlarni aniq 

belgilovchi puxta shartnoma ishlab 

chiqilishi lozim. Loyiha bilan bog‘liq 

xatarlarni davlat va xususiy sektor 

o‘rtasida adolatli taqsimlash, shuningdek, 

konsessioner faoliyatini mustaqil nazorat 

qilish va jamoatchilik nazoratini 

ta’minlash zarur. O‘zbekistonda (QEBT) 

loyihalarini qo‘llash tajribasi endigina 

shakllanib bormoqda. Mamlakat ushbu 

turdagi loyihalarni amalga oshirish uchun 

qulay investitsion muhit yaratishga 

intilmoqda. 

Mintaqalarda DXSh asosida 

transport infratuzilmasini rivojlan-tirishda 

quyidagi ustuvor yo‘nalishlarga e’tibor 

qaratish maqsadga muvofiq: 

 yo‘llarni qurish va ta’mirlash 

yo‘nalishi. Mintaqaviy ahamiyatga ega 

bo‘lgan avtomobil yo‘llarini qurish va 

ta’mirlash loyihalari DXSh 

mexanizmlarini qo‘llash uchun muhim 

ob’ekt hisoblanadi. Pul to‘lanadigan 

avtomobil yo‘llarini qurish ham DXSh 

uchun istiqbolli yo‘nalishdir. 

 avtovokzallar va avtostansiyalarni 

modernizatsiya qilish yo‘nalishi. 

Avtovokzal va avtostansiyalarni 

zamonaviy talabga javob beradigan qilib 

qayta qurish va jihozlash DXSh vositasida 

amalga oshirilishi mumkin. 

 transport-logistika markazlarini 

qurish yo‘nalishi. Mintaqalarda transport-

logistika markazlarini qurish yuk 

oqimlarini samarali boshqarishga xizmat 

qiladi. 

 aeroportlarni modernizatsiya qilish 

yo‘nalishi. Mintaqaviy aeroportlarni 

modernizatsiya qilish va ularning texnik 

imkoniyatlarini kengaytirish DXSh 

mexanizmlari orqali amalga oshirilishi 

mumkin. 

 jamoat transportini rivojlantirish 

yo‘nalishi. Shaharlarda jamoat transporti 

tizimlarini (avtobuslar, tramvaylar, 

trolleybuslar) rivojlantirish va 

modernizatsiya qilish DXSh asosida 

amalga oshirilishi mumkin. 
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Mintaqalarda transport 

infratuzilmasini rivojlantirishda DXSh 

mexanizmlaridan foydalanish budjet 

mablag‘larini iqtisod qilish, 

innovatsiyalarni rag‘batlantirish, 

loyihalarni amalga oshirish muddatlarini 

qisqartirish, xatarlarni taqsimlash va 

yuqori sifatli xizmatlarni ta’minlash 

imkonini yaratadi[7.5 B.]. Mintaqaviy 

avtomobil yo‘llarini qurish va ta’mirlash, 

avtovokzallar va avtostansiyalarni 

modernizatsiya qilish, transport-logistika 

markazlarini qurish, aeroportlarni 

modernizatsiya qilish va jamoat 

transportini rivojlantirish kabi 

yo‘nalishlar DXSh mexanizmlarini 

qo‘llash uchun ustuvor hisoblanadi. 

O‘zbekiston Respublikasi 

Prezidentining 2024–2030 yillarda 

davlat-xususiy sheriklikni rivojlantirish 

chora-tadbirlari to‘g‘risidagi qarori 

hududlarda yuqori iqtisodiy o‘sishni 

ta’minlash maqsadida joylarda zarur 

bo‘lgan ijtimoiy va iqtisodiy 

infratuzilmani rivojlantirishga qaratilgan 

bo‘lib, ushbu qarorga muvofiq 2024–

2026 yillarda ustuvor davlat-xususiy 

sheriklik loyihalarini amalga oshirish 

bo‘yicha chora-tadbirlar rejasi, 

shuningdek, 2024–2030 yillarda davlat-

xususiy sheriklik asosida amalga 

oshiriladigan loyihalar dasturi ishlab 

chiqildi[4.]. 

Keyingi yillarda O‘zbekiston 

transport infratuzilmasini takomil-

lashtirish orqali mintaqalar o‘rtasida 

transport aloqalarini rivojlantirishga katta 

e’tibor qaratmoqda. Xususan, 2030 

yilgacha milliy transport tizimini 

rivojlantirish rejalari doirasida hukumat 

mamlakat bo‘ylab transport aktivlarini 

rivojlantirish bo‘yicha bir qator 

loyihalarni amalga oshirishni maqsad 

qilgan. Mazkur chora-tadbirlar mahalliy 

aholining ijtimoiy farovonligini 

oshirishga va mamlakat iqtisodiyotiga 

ijobiy ta’sir ko‘rsatishi kutilmoqda. 

Barcha davlatlarning ijtimoiy-

iqtisodiy rivojlanishida tezkor, xavfsiz va 

barcha fasllarda ham yo‘lovchi va yuk 

tashishni mamlakat hududlari orasida 

ham, mamlakat tashqarisida ham 

ta’minlashga qodir bo‘lgan avtomobil va 

temir yo‘llarining samarali tizimi bo‘lishi 

muhim ahamiyatga ega. O‘zbekiston 

Respublikasi Moliya vazirligi huzuridagi 

Davlat-xususiy sheriklikni rivojlantirish 

agentligi 340 km uzunlikdagi Toshkent-

Andijon pullik avtomobil yo‘lini qurish 

bo‘yicha dastlabki texnik-iqtisodiy asos 

Jahon banki konsultantlari tomonidan 

ishlab chiqilganini ma’lum qildi[12.]. 

Toshkent-Andijon avtomobil yo‘lini 

modernizatsiya qilish asosida uni yuqori 

tezlikda harakatlanish mumkin bo‘lgan 

avtomagistralga aylantirish imkoniyati 

yaratiladi. 

Bugungi kunda Farg‘ona vodiysi 

viloyatlarini O‘zbekiston 

Respublikasining boshqa mintaqalari 

bilan bog‘laydigan yagona avtomobil 

yo‘li mavjudligi sababli, ushbu loyiha 

strategik ahamiyatga ega bo‘lishi 

mumkin. Yangi avtomagistral 

mamlakatning aholisi eng zich joylashgan 

qismining boshqa mintaqalar bilan 

transport aloqasini yaxshilashga xizmat 

qiladi. Mutaxassislarning fikriga ko‘ra, 

yangi avtomagistral foydalanishga 

topshirilgandan so‘ng Toshkentdan 

Andijongacha bo‘lgan safar vaqti 

taxminan 2 soatga qisqaradi va yo‘l 

harakati jarayoni jahon standartlariga 

javob beradigan infratuzilma tufayli 

ancha qulay va xavfsiz bo‘ladi. 

Loyiha qo‘shni davlatlar bilan 

tranzit aloqalarni va savdo logistikasini 

yaxshilashga ham xizmat qiladi. Xususan, 

avtomagistral O‘zbekiston Respublikasini 

Qirg‘iziston va Xitoy bilan bog‘lab, yangi 
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Toshkent-O‘sh-Irkeshtam xalqaro tranzit 

koridorining tarkibiy qismiga aylanishi 

kutilmoqda[13.]. Mazkur yo‘lak 

mamlakat hududi bo‘ylab o‘tadigan eng 

muhim savdo yo‘llaridan biri hisoblanadi. 

Avtomagistralning qurilishi O‘zbekiston 

va Xitoy o‘rtasidagi yuklarning tranzit 

vaqtini 8-10 kundan 2 kungacha 

qisqartiradi, shuningdek, mahalliy 

mahsulot va xom ashyo ishlab 

chiqaruvchilari uchun yangi xalqaro 

bozorlarga chiqishni osonlashtiradi[12.]. 

Shuningdek, ushbu avtomobil yo‘lini 

qurilishi minglab yangi ish o‘rinlarini 

yaratishga, jumladan, transport yo‘lagi 

bo‘ylab yashovchi aholi uchun yangi ish 

joylarining ochilishiga yordam beradi. 

O‘zbekiston Respublikasi 

hukumati ushbu loyihani DXSh asosida 

amalga oshirishni rejalashtirgan, ya’ni 

avtomobil yo‘lini qurish va undan 

foydalanish huquqi tegishli xalqaro 

tajribaga ega bo‘lgan xususiy investorga 

topshiriladi. Ushbu DXSh loyihasi 

O‘zbekiston Respublikasi transport 

sohasidagi birinchi loyihadir. Kelajakda 

bu kabi loyiha butun mamlakat bo‘ylab 

shu kabi loyihalarni amalga oshirish 

uchun istiqbolli model bo‘lib xizmat 

qilishi mumkin. 

Hozirgi vaqtda yangi 

avtomagistralda transport vositalari uchun 

yo‘l haqi narxi aniq belgilanmagan. 

Toshkent-Andijon pullik avtomobil 

yo‘lidan foydalanish narxi texnik-

iqtisodiy tadqiqotlar natijalari va uni 

qurish bo‘yicha o‘tkaziladigan xalqaro 

tender asosida aniqlanadi. Yangi 

avtomagistral to‘liq foydalanishga 

topshirilgandan so‘ng undan foydalanish 

uchun tariflar e’lon qilinadi. Ta’kidlash 

joizki, xalqaro tanlov o‘tkazilib, yo‘lni 

qurish va ekspluatatsiya qilish bo‘yicha 

xizmatlar uchun hukumatga eng yaxshi 

narxni taklif qilgan investor bilan tegishli 

shartnoma imzolangandan keyingina 

tariflar aniqlanadi. Biroq, Jahon banki 

vakillarining ekspert baholashlariga 

ko‘ra, avtomagistraldan yengil 

avtomashinalarning foydalanish narxi 5–7 

AQSh dollari ekvivalentida, yuk 

mashinalari va avtobuslar uchun esa 15 

AQSh dollari ekvivalentida bo‘lishi 

taxmin qilinmoqda[12.]. 

Toshkent-Andijon pullik avtomobil 

yo‘lining qurilishi 6 yil 3 oy davom etishi 

rejalashtirilgan. Loyiha doirasida umumiy 

uzunligi 33 km bo‘lgan 10 ta tunnel 

quriladi, ulardan eng uzuni 6,8 km ni 

tashkil etadi. Pullik yo‘l qurilishi 

natijasida Toshkent va Andijon shaharlari 

o‘rtasidagi safar vaqti 2 soat 14 daqiqaga 

qisqarishi kutilmoqda. Mavjud 

ma’lumotlarga ko‘ra, yo‘lning 64% qismi 

yangidan quriladi, 36% qismi esa 

rekonstruksiya qilinadi. Umumiy uzunligi 

314 km bo‘lgan yo‘l 6 ta harakatlanish 

yo‘lagidan iborat bo‘ladi[13.]. Avtomobil 

yo‘li sement-beton qoplamasiga ega 

bo‘ladi. 

Loyiha quyidagi uch bosqichda 

amalga oshiriladi: birinchi bosqichda 

Toshkent-Angren (78 km) yo‘li, ikkinchi 

bosqichda Angren-Pop (93 km) yo‘li, 

uchinchi bosqichda esa Pop-Andijon (143 

km) qismlari quriladi. Shuningdek, ushbu 

loyihada yo‘ldan foydalanuvchilarning 

vaqtini qisqartirish maqsadida Qamchiq 

dovoni orqali tunnel qurish ham ko‘zda 

tutilgan. 2024 yil may oyida Toshkent 

xalqaro investitsiya forumida Toshkent-

Andijon yo‘nalishidagi pulli avtomobil 

yo‘lini qurish qiymati 4,65 milliard AQSh 

dollariga baholandi[12.]. Toshkent-

Andijon pulli avtomobil yo‘lini qurish 

ishlari 2026 yilda boshlanishi va 2032 

yilga borib yakunlanishi mumkin. Mazkur 

yo‘l qurilishi bo‘yicha davlat-xususiy 

sherikchilik kelishuvi 49 yil muddatga 

amal qiladi. 
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2024-2030 yillarda transport 

sohasida davlat-xususiy sheriklik 

loyihalarini amalga oshirish bo‘yicha 

tasdiqlangan chora-tadbirlar rejasiga 

muvofiq "Toshkent-Samarqand" pullik 

avtomobil yo‘lini qurish loyihasini 

amalga oshirish ham rejalashtirilgan. 

Loyihaga ko‘ra, 2024 yilning dekabr 

oyida shartnoma imzolanishi, qurilish 

ishlarining boshlanishi va 2028 yilning 

oxirigacha qurilish ishlarini yakunlash, 

shundan so‘ng ob’ektni boshqaruvini 

davlat-xususiy sheriklik asosida xususiy 

operatorga o‘tkazish ko‘zda tutilgan. 

Ushbu loyihaning dastlabki qiymati 2,2 

milliard AQSh dollarini tashkil etadi[13.]. 

Ushbu mablag‘lar hisobidan Avstriyaning 

ILF Consulting Engineers Austria GmbH 

kompaniyasi tomonidan loyihaning 

dastlabki texnik-iqtisodiy asoslari ishlab 

chiqilgan. Ushbu hujjatni ishlab chiqish 

maqsadida Yevropa tiklanish va 

taraqqiyot banki tomonidan 1,5 million 

yevro miqdoridagi mablag‘ ajratilgan. 

Loyiha doirasida xalqaro 

standartlarga javob beradigan 305 km 

uzunlikdagi avtomobil yo‘li 6 tasmali 

"Avtomagistral" texnik talablari asosida 

quriladi. Shuningdek, barcha tutashma va 

inshootlar ustidan yangi ko‘prik va yo‘l 

o‘tkazgichlar qurish hamda intellektual 

transport tizimini o‘rnatish ko‘zda 

tutilgan. Toshkent-Samarqand pulli 

avtomobil yo‘li qurilishi natijasida yo‘l 

qoplamasining yuk ko‘tarish qobiliyati 

xalqaro standartlar bo‘yicha 13 tonna 

hisobida amalga oshiriladi hamda 

avtomobil yo‘lining xizmat qilish muddati 

25 yil etib belgilangan. 

Samarqand, Buxoro va Navoiy 

viloyatlari hududidan o‘tuvchi yangi 

Samarqand-Buxoro tezyurar pulli 

avtomobil yo‘li O‘zbekiston Respublikasi 

Prezidentining 2024 yil avgust oyidagi 

qaroriga muvofiq qurilishi 

rejalashtirilgan[4.]. Loyihaning qiymati 1 

milliard AQSh dollariga baholangan 

bo‘lib, uni 2027–2030 yillarda amalga 

oshirish ko‘zda tutilgan. Bundan tashqari, 

Qashqadaryo viloyatining 

"Taxtaqoracha" dovonida pulli tunnel 

qurilishi rejalashtirilgan. Loyiha 

konsepsiyasini 2025 yil avgust oyiga 

qadar tasdiqlash, 2026 yil fevral oyiga 

qadar xususiy sherikni tanlash va 2026 yil 

dekabr oyiga qadar DXSh shartnomasini 

imzolash vazifasi belgilangan. 

Loyihaning qiymati 100 million AQSh 

dollariga baholanmoqda va uning uzunligi 

4,4 km ni tashkil etadi. Shu bilan birga, 

2025 yil oxiriga qadar Chirchiq shahrida 

60 million AQSh dollari qiymatidagi 

asfaltbeton qoplamali yangi halqa yo‘lini 

qurish ham rejalashtirilgan[4.]. 

Xulosa qilib aytganda, bugungi 

kunda O‘zbekiston Respublikasi 

mintaqalarida transport infratuzilmasini 

jahon standartlariga muvofiq ravishda 

rivojlantirish tizimida sezilarli 

o‘zgarishlar sodir bo‘lmoqda. Ko‘plab 

davlatlarda davlat-xususiy sheriklik 

aloqalari kengayib bormoqda. 

O‘zbekiston Respublikasida ham bu 

jarayon faol kuzatilmoqda. Xalqaro 

tajriba shuni ko‘rsatadiki, bir qator 

rivojlangan mamlakatlar iqtisodiyotida 

xususiy sektor va davlat o‘rtasidagi 

munosabatlarning o‘ziga xos shakllari 

vujudga kelgan. O‘zbekiston 

Respublikasida bozor iqtisodiyotining 

rivojlanib borishi bilan davlatning roli 

sezilarli darajada kamayib bordi va asosiy 

ob’ektlarni boshqarish vazifalari xususiy 

sektorga bosqichma-bosqich o‘tkazila 

boshlandi. 
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Abstract: This study explores the potential and possibilities of 

utilising cultural heritage as a catalyst for tourism development in the 

historic city of Samarkand. As a UNESCO World Heritage Site, 

Samarkand possesses a wealth of tangible and intangible heritage that 
holds significant value not only for national identity but also for 

economic growth through sustainable tourism. The research adopts a 

mixed-methods approach involving field observations, interviews with 
key stakeholders, and surveys of tourists to analyse the current state of 

tourism infrastructure, stakeholder collaboration, and heritage site 

management. Keywords: Cultural heritage, Samarkand, heritage 

tourism, sustainable tourism, UNESCO, tourism development, SWOT 
analysis, stakeholder engagement, intangible heritage. 

SAMARQANDDA TURIZMNI RIVOJLANTIRISH UCHUN 

MADANIY MOROSDAN FOYDALANISH POTENTSIALLARI VA 

IMKONIYATLARI 

Annotatsiya: Ushbu tadqiqot tarixiy Samarqand shahrida 

turizmni rivojlantirish katalizatori sifatida madaniy merosdan 
foydalanish imkoniyatlari va imkoniyatlarini o‘rganadi. 

YuNESKOning Butunjahon merosi ob'ekti sifatida Samarqand nafaqat 

milliy o‘ziga xoslik, balki barqaror turizm orqali iqtisodiy o‘sish uchun 

ham muhim ahamiyatga ega bo‘lgan boy moddiy va nomoddiy merosga 
ega. Tadqiqot turizm infratuzilmasi, manfaatdor tomonlar hamkorligi 

va meros ob'ektini boshqarishning hozirgi holatini tahlil qilish uchun 

dala kuzatuvlari, asosiy manfaatdor tomonlar bilan suhbatlar va 
sayyohlar so‘rovlarini o‘z ichiga olgan aralash usullarni qo‘llaydi. 

Kalit so‘zlar: Madaniy meros, Samarqand, madaniy meros 

turizmi, barqaror turizm, Ipak yo‘li, YUNESKO, turizmni 

rivojlantirish, SWOT tahlili, manfaatdor tomonlar ishtiroki, nomoddiy 
meros. 

ПОТЕНЦИАЛ И ВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

КУЛЬТУРНОГО НАСЛЕДИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ ТУРИЗМА В 

САМАРКАНДЕ 

Аннотация: В этом исследовании изучаются потенциал и 

возможности использования культурного наследия в качестве 
катализатора развития туризма в историческом городе 

Самарканде. Как объект Всемирного наследия ЮНЕСКО, 

Самарканд обладает богатством материального и 

нематериального наследия, которое имеет значительную 
ценность не только для национальной идентичности, но и для 

экономического роста посредством устойчивого туризма. В 

исследовании используется смешанный подход, включающий 
полевые наблюдения, интервью с ключевыми заинтересованными 

сторонами и опросы туристов для анализа текущего состояния 

туристической инфраструктуры, сотрудничества 
заинтересованных сторон и управления объектами наследия. 

Ключевые слова: Культурное наследие, Самарканд, туризм 

по культурному наследию, устойчивый туризм, Шелковый путь, 

ЮНЕСКО, развитие туризма, SWOT-анализ, взаимодействие с 
заинтересованными сторонами, нематериальное наследие 
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INTRODUCTION 

Samarkand, one of the oldest cities in 

the world and a UNESCO World Heritage 

Site, holds a unique position at the 

crossroads of ancient civilizations. With a 

history spanning more than two millennia, 

the city is renowned for its rich 

architectural legacy, diverse cultural 

expressions, and deep-rooted traditions 

that reflect the grandeur of the Silk Road 

era. As global interest in cultural and 

heritage tourism grows, Samarkand 

emerges as a prominent destination with 

vast untapped potential. The preservation 

and promotion of its cultural heritage not 

only contribute to national identity and 

historical continuity but also serve as 

powerful drivers for tourism development 

and economic growth. Despite the city's 

historical significance and existing 

tourism infrastructure, there remains a 

noticeable gap between its cultural wealth 

and its optimal use for sustainable 

tourism. Issues such as inadequate 

promotion, limited local involvement, 

infrastructural challenges, and a lack of 

integrated heritage management strategies 

continue to hinder progress. This study 

seeks to explore the full spectrum of 

possibilities for utilizing Samarkand’s 

cultural heritage in ways that stimulate 

tourism while preserving the integrity of 

its historical assets. By examining 

international best practices, evaluating 

existing policies, and engaging with local 

stakeholders, the research aims to provide 

a comprehensive analysis of the current 

landscape and propose actionable 

strategies for enhancing heritage-based 

tourism in Samarkand. In doing so, it 

highlights the need for a balanced 

approach that fosters economic 

development, community participation, 

and cultural preservation, ultimately 

contributing to the broader goals of 

sustainable urban development and 

cultural diplomacy. 

LITERATURE REVIEW 

The relationship between cultural 

heritage and tourism has long been 

explored in academic discourse, with 

numerous scholars emphasizing its dual 

role in both preserving identity and 

stimulating economic growth. The 

theoretical framework underlying this 

intersection is grounded in the concepts of 

cultural capital, destination branding, and 

sustainable tourism development. 

Cultural heritage, encompassing both 

tangible and intangible elements, is 

increasingly recognized as a valuable 

asset that contributes to place-making and 

cultural continuity. Scholars such as 

Ashworth and Tunbridge (2000) argue 

that heritage is not merely about 

conserving the past but about selectively 

interpreting it to create meaningful 

tourism experiences. This perspective 

aligns with the idea that heritage tourism 

must be managed in a way that maintains 

authenticity while catering to the evolving 

expectations of visitors. 

Globally, successful examples of 

cultural heritage utilisation can be seen in 

cities like Florence, Kyoto, and Istanbul, 

where integrated strategies have turned 

historical landmarks into vibrant tourism 

economies. These cities demonstrate how 

effective governance, community 

involvement, public-private partnerships, 

and international cooperation can enhance 

the value of heritage assets. UNESCO‘s 

World Heritage designation has also 

played a critical role in boosting tourism 

while placing necessary obligations on 

host cities to protect and sustain their 

heritage. The adaptive reuse of heritage 

buildings, the incorporation of local 

traditions in tourist experiences, and the 

use of digital technologies for storytelling 
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and engagement are among the key 

practices that have shaped global success 

in this field. 

Previous studies on tourism 

development in historical cities have 

revealed both the opportunities and 

tensions inherent in heritage tourism. 

Researchers have shown that while 

tourism can generate revenue and raise 

awareness, it can also lead to over-

commercialisation, environmental 

degradation, and the erosion of cultural 

values if not properly managed. Studies 

on cities such as Granada, Xi’an, and Lviv 

highlight the importance of strategic 

planning, zoning regulations, and capacity 

management in sustaining heritage 

tourism. Moreover, scholars emphasize 

the role of local communities as 

custodians of heritage, advocating for 

participatory approaches in tourism 

development to ensure equitable benefits 

and long-term sustainability. 

In the context of Uzbekistan, and 

Samarkand in particular, cultural heritage 

has been a central theme in both historical 

chronicles and modern academic 

literature. Samarkand’s legacy as a key 

hub along the Silk Road is widely 

documented, with monuments such as 

Registan, Gur-e-Amir, and the Ulugh Beg 

Observatory frequently cited as prime 

examples of Islamic architecture and 

urban planning. Uzbek scholars have 

explored the spiritual, artistic, and 

educational significance of these sites, 

emphasizing their potential to attract 

culturally inclined tourists. However, 

recent literature also points to 

underdeveloped infrastructure, lack of 

innovative promotion, and limited 

stakeholder coordination as challenges to 

fully realising Samarkand’s tourism 

potential. The existing body of knowledge 

underscores the need for a more holistic, 

multidisciplinary approach to cultural 

heritage management that integrates 

historical research, tourism planning, and 

community development. 

METHODOLOGY 

This research adopts a qualitative-

dominant mixed-methods approach to 

investigate the potential and possibilities 

of utilising cultural heritage for tourism 

development in Samarkand. The study is 

exploratory in nature, aiming to gather in-

depth insights from various stakeholders 

involved in heritage preservation and 

tourism promotion. Primary data was 

collected through semi-structured 

interviews with local authorities, tourism 

experts, cultural heritage managers, and 

business owners operating in the tourism 

sector. These interviews were 

complemented by field observations 

conducted at major historical sites such as 

Registan Square, Shah-i-Zinda, Bibi-

Khanym Mosque, and the Ulugh Beg 

Observatory, allowing for an on-site 

assessment of tourism flow, infrastructure 

conditions, and visitor engagement. 

Additionally, a survey questionnaire was 

distributed among domestic and 

international tourists to understand their 

perceptions, motivations, and satisfaction 

levels related to cultural tourism in 

Samarkand. Secondary data was obtained 

from official statistics, UNESCO reports, 

policy documents, academic journals, and 

tourism development strategies published 

by the Government of Uzbekistan. A 

purposive sampling technique was used to 

ensure the inclusion of key informants 

with relevant expertise. The data was 

analysed using thematic coding for 

qualitative responses and basic 

descriptive statistics for survey results. 

Triangulation of data sources was 

employed to increase the reliability and 

validity of findings. 
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RESULTS 

The findings of the research reveal a 

rich and diverse array of cultural heritage 

assets in Samarkand, ranging from 

monumental architecture and historical 

sites to intangible traditions, crafts, and 

local narratives. Field observations 

confirmed that major landmarks such as 

Registan Square, Shah-i-Zinda, and the 

Bibi-Khanym Mosque continue to attract 

a growing number of international and 

domestic tourists, particularly during peak 

travel seasons. However, the data also 

highlights notable discrepancies between 

the tourism potential of these sites and 

their current level of utilisation. 

Interviews with tourism professionals and 

government officials indicated that while 

strategic frameworks for heritage 

preservation exist, their implementation 

remains inconsistent, particularly in areas 

such as site management, signage, 

accessibility, and digital promotion. The 

survey conducted among tourists showed 

high levels of satisfaction with the 

historical ambience and uniqueness of 

Samarkand, yet also pointed to 

dissatisfaction with auxiliary services, 

including information centers, guided 

tours, public amenities, and multilingual 

support. A SWOT analysis based on 

stakeholder input identified key strengths, 

such as UNESCO recognition, historical 

prestige, and artistic diversity, alongside 

weaknesses including fragmented 

coordination, insufficient infrastructure, 

and low awareness of lesser-known sites. 

Opportunities were found in the 

expansion of heritage routes, cross-border 

Silk Road tourism initiatives, and the 

increasing interest in experiential and 

educational travel. Threats included risks 

of over-tourism, neglect of intangible 

heritage, and limited funding for heritage 

conservation projects. 

1. -  Table:  

SWOT Analysis of Cultural Heritage Tourism in Samarkand 
Strengths Weaknesses Opportunities Threats 

UNESCO 

World Heritage 

status 

Inadequate 

infrastructure and 

signage 

Development 

of Silk Road 

heritage tourism 

routes 

Risk of over-

tourism and 

environmental 

strain 

Rich 

historical and 

architectural 

heritage 

Limited 

multilingual support 

for tourists 

Growing 

interest in 

experiential and 

educational tourism 

Neglect of 

intangible cultural 

elements 

Strong 

national identity 

and cultural 

continuity 

Poor 

coordination among 

stakeholders 

Potential for 

public-private 

partnerships 

Funding 

limitations for 

conservation efforts 

High 

international tourist 

interest 

Underutilization 

of lesser-known 

cultural sites 

Improved 

digital promotion 

and virtual tourism 

tools 

Loss of 

authenticity due to 

commercialization 

Presence of 

iconic sites like 

Registan and Shah-

i-Zinda 

Lack of 

innovation in tourism 

services 

Integration of 

intangible heritage 

into tourism 

experiences 

Geopolitical 

instability affecting 

regional tourism 
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CONCLUSION 
The exploration of Samarkand’s 

cultural heritage as a driver for tourism 

development has demonstrated that the 

city holds vast and multifaceted potential 

that remains only partially realized. With 

its UNESCO-recognized monuments, 

vibrant history, and symbolic value as a 

Silk Road landmark, Samarkand has all 

the prerequisites to become a globally 

competitive cultural tourism destination. 

However, the research findings reveal that 

despite these inherent strengths, systemic 

weaknesses such as infrastructural 

limitations, lack of coordination among 

stakeholders, under promotion of lesser-

known sites, and insufficient integration 

of intangible heritage continue to 

constrain progress. At the same time, the 

growing global interest in experiential and 

heritage-based tourism offers significant 

opportunities for Samarkand to reposition 

itself as a center of cultural learning, 

storytelling, and sustainable tourism 

experiences. To fully utilize this potential, 

a more comprehensive, strategic, and 

inclusive approach is necessary-one that 

involves local communities, leverages 

digital technologies, and aligns with 

international best practices in heritage 

management. By adopting such a 

balanced model that equally prioritizes 

preservation and promotion, Samarkand 

can not only boost its tourism economy 

but also safeguard its cultural legacy for 

future generations. This research 

contributes to the discourse on heritage-

led development by offering actionable 

insights and advocating for an integrated 

policy framework that aligns cultural 

pride with economic opportunity. 
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Annotatsiya: Mazkur ilmiy maqolada O‘zbekiston 

Respublikasida xorijiy investitsiyalarni jalb etishda investitsion muhit 

jozibadorligini oshirishning nazariy va amaliy asoslari o‘rganilgan. 

Xususan, mamlakatda so‘nggi yillarda olib borilayotgan iqtisodiy 
islohotlar, soliq va bojxona imtiyozlari, huquqiy muhit barqarorligi, 

maxsus iqtisodiy zonalarning roli hamda xorijiy investorlar uchun 

muhim omillar tizimli tahlil qilingan. Statistik ma’lumotlar asosida 
2018–2024-yillar davomida xorijiy sarmoyalar hajmining dinamikasi, 

tarmoqlar kesimidagi taqsimoti va MIZlar orqali investitsiya oqimining 

ortib borayotgani ilmiy asosda tahlil etildi.  

Kalit so‘zlar: xorijiy investitsiyalar, investitsion muhit, 
investetsion jozibadorlik, iqtisodiy barqarorlik, sarmoya oqimi, 

investetsion siyosat, xalqaro reytinglar, iqtisodiy erkinlik, tarmoqlar 

kesimidagi investitsiya. 

РОЛЬ СВОБОДНЫХ ЭКОНОМИЧЕСКИХ ЗОН В 

СТИМУЛИРОВАНИИ ИНОСТРАННЫХ ИНВЕСТИЦИЙ В 

ЭКОНОМИКУ УЗБЕКИСТАНА 
Аннотация: В данной научной статье исследуются 

теоретические и практические основы повышения 

привлекательности инвестиционной среды Республики 

Узбекистан в привлечении иностранных инвестиций. В 
частности, системно анализируются экономические реформы, 

проводимые в стране в последние годы, налоговые и таможенные 

льготы, стабильность правовой среды, роль специальных 
экономических зон, важные факторы для иностранных 

инвесторов. На основе статистических данных научно 

проанализирована динамика объема иностранных инвестиций, их 

распределение по секторам, а также увеличение потока 
инвестиций через СЭЗ за 2018–2024 годы. 

Ключевые слова: иностранные инвестиции, 

инвестиционный климат, инвестиционная привлекательность, 
экономическая стабильность, потоки капитала, инвестиционная 

политика, международные рейтинги, экономическая свобода, 

инвестиции по секторам. 

THE ROLE OF FREE ECONOMIC ZONES IN 

PROMOTING FOREIGN INVESTMENT IN THE UZBEKISTAN 

ECONOMY 

Abstract: This scientific article studies the theoretical and 
practical foundations of increasing the attractiveness of the investment 

environment in the Republic of Uzbekistan in attracting foreign 

investment. In particular, the economic reforms carried out in the 
country in recent years, tax and customs privileges, the stability of the 

legal environment, the role of special economic zones, and important 

factors for foreign investors are systematically analyzed. Based on 
statistical data, the dynamics of the volume of foreign investment, its 

distribution across sectors, and the increasing flow of investment 

through SEZs for 2018–2024 were scientifically analyzed. 

Keywords: foreign investment, investment climate, investment 
attractiveness, economic stability, capital flows, investment policy, 

international ratings, economic freedom, investment across sectors. 
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Kirish. 

Bozor munosabatlarining 

chuqurlashuvi, globallashuv 

jarayonlarining jadallashuvi va 

mintaqaviy iqtisodiy hamkorlikning 

kengayib borayotgan sharoitida har bir 

mamlakat o‘z iqtisodiyotining 

raqobatbardoshligini ta’minlash, yuqori 

iqtisodiy o‘sish sur’atlarini saqlab qolish 

uchun xorijiy investitsiyalarni faol jalb 

etishga intilmoqda. Xususan, 

rivojlanayotgan mamlakatlar uchun chet 

el investitsiyalari milliy iqtisodiyotga 

zamonaviy texnologiyalar, ilg‘or 

boshqaruv tajribalari va yangi ish 

o‘rinlarini olib kirish vositasi sifatida 

alohida ahamiyat kasb etadi. 

Shu jihatdan, xorijiy investitsiyalarni 

jalb etish jarayonida mamlakatning 

investitsion muhiti, uning jozibadorlik 

darajasi hal qiluvchi omil hisoblanadi. 

Investitsion muhit – bu sarmoyadorlar 

uchun yaratilgan siyosiy, huquqiy, 

ijtimoiy va iqtisodiy shart-sharoitlar 

majmuasidir. Aynan ushbu muhitning 

qulayligi yoki xavf-xatarliligi xorijiy 

investorlarning mamlakat iqtisodiyotiga 

kirib kelish qarorlariga bevosita ta’sir 

ko‘rsatadi. 

So‘nggi yillarda O‘zbekiston 

Respublikasida xorijiy investitsiyalarni 

jalb etish bo‘yicha qator ijobiy islohotlar 

amalga oshirilgan bo‘lsa-da, mavjud 

imkoniyatlar to‘liq ishga solinmagan. 

Shuning uchun ham investitsion muhiting 

yanada jozibadorligini oshirish, uni 

barqaror, shaffof va raqobatbardosh holga 

keltirish nazariy va amaliy jihatdan 

dolzarb masala bo‘lib qolmoqda. 

Mavzu bo‘yicha adabiyotlarni 

tahlili. 

Xorijiy investitsiyalarni jalb etish 

bo‘yicha O‘zbekistonda amalga 

oshirilayotgan iqtisodiy islohotlar, 

ularning nazariy asoslari va amaliy 

mexanizmlari mahalliy iqtisodchi olimlar 

tomonidan keng o‘rganilmoqda. 

Mamlakatimizda investitsion muhitni 

jozibador qilish, xorijiy kapital oqimini 

rag‘batlantirish va sarmoya xavfsizligini 

ta’minlashga qaratilgan izlanishlar xorijiy 

tajriba bilan integratsiyada 

yondashilmoqda. 

X. Sultonov o‘z tadqiqotlarida 

xorijiy investitsiyalarni jalb etishda 

normativ-huquqiy barqarorlik va 

institutsional ishonch muhitini yaratish 

zarurligini alohida ta’kidlaydi. Uning 

fikricha, xorijiy investorlar uchun eng 

muhim omillardan biri bu — iqtisodiy va 

huquqiy risklarning 

minimallashtirilganligi, hamda mulk 

huquqlari kafolatlanishidir. U, ayniqsa, 

investitsion shartnomalarning xalqaro 

standartlarga mos bo‘lishi masalasini 

muhim deb hisoblaydi. 

N. Xudoyberganova investitsion 

muhitni nafaqat iqtisodiy omillar, balki 

ijtimoiy-pсихологик omillar bilan ham 

bog‘laydi. U investitsiyalar oqimiga 

ijtimoiy barqarorlik, aholining malaka 

darajasi, korruptsiyaga qarshi kurash 

samaradorligi kabi omillar kuchli ta’sir 

ko‘rsatishini aniqlagan. Uning ilmiy 

ishlari xorijiy investitsiyalar uchun 

“yumshoq kuch” siyosatining ham 

muhimligini ko‘rsatadi. 

Sh. Ibragimov esa o‘z izlanishlarida 

iqtisodiy erkin zonalarning (IEZ) xorijiy 

sarmoyalarni jalb qilishdagi o‘rniga 

e’tibor qaratgan. Uning fikricha, IEZlar 

sarmoyadorlar uchun soddalashtirilgan 

soliqqa tortish, bojxona imtiyozlari, erkin 

valyuta operatsiyalari kabi qulayliklarni 

taqdim etish orqali investitsion 

jozibadorlikni oshiradi. Shuningdek, u 

mazkur zonalarda infratuzilmani 

rivojlantirish va “bir darcha” tamoyilini 

to‘liq joriy qilishni taklif etadi. 
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A. Xakimov investitsion muhitni 

baholashda xalqaro reyting 

agentliklarining o‘rni va “Doing 

Business” indeksidagi O‘zbekiston 

pozitsiyasining ijobiy dinamikasiga 

e’tibor qaratadi. U mamlakatimizda 

so‘nggi yillarda olib borilayotgan 

islohotlar – xususan, litsenziyalash 

tartibining soddalashtirilishi, soliqlar soni 

va stavkalarining kamaytirilishi xorijiy 

investorlar e’tiborini tortayotganini qayd 

etadi. Uning tahliliga ko‘ra, normativ 

hujjatlar barqarorligi va shaffof 

byurokratik muhit xorijiy kapitalning 

o‘sishiga kuchli turtki beradi. 

M. Mullaboyev esa xorijiy 

investitsiyalarni jalb qilishda davlat-

xususiy sheriklik (DXSh) 

mexanizmlarining ahamiyatiga urg‘u 

beradi. Uning tadqiqotlarida, DXSh 

modeli orqali investorlar ishonchli 

huquqiy asosda uzoq muddatli loyihalarga 

kirishishi, risklar davlat tomonidan 

qisman yengillashtirilishi mumkinligi 

ko‘rsatilgan. 

Yuqoridagi fikrlar shuni 

ko‘rsatadiki, mahalliy olimlar investitsion 

muhit jozibadorligini oshirishni kompleks 

yondashuv orqali, ya’ni iqtisodiy, 

huquqiy, institutsional va ijtimoiy 

omillarning o‘zaro bog‘liqligi asosida 

talqin qilmoqdalar. Ularning ilmiy 

qarashlari xorijiy investitsiyalarni jalb 

etish mexanizmlarining O‘zbekiston 

sharoitiga moslashuvchan variantlarini 

ishlab chiqishga xizmat qiladi. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Mazkur ilmiy ishning tadqiqot 

metodologiyasi xorijiy investitsiyalarni 

jalb qilishga ta’sir qiluvchi omillarni 

tizimli ravishda o‘rganish, ularni baholash 

va O‘zbekistonda investitsion muhitni 

takomillashtirishga qaratilgan nazariy va 

amaliy yondashuvlarni ishlab chiqishga 

asoslangan. Tadqiqot davomida iqtisodiy 

tahlil, solishtirma yondashuv, empirik 

kuzatuvlar, statistik metodlar, ekspert 

baholash va SWOT-tahlil kabi usullardan 

kompleks foydalanilgan. 

Tahlil va natijalar. 

Xorijiy investitsiyalarni jalb etishda 

O‘zbekiston investitsion muhitining 

jozibadorlik darajasi, asosiy tarmoqlar 

kesimidagi sarmoya oqimi, investorlar 

uchun muhim omillar, shuningdek 

maxsus iqtisodiy zonalar orqali jalb 

etilgan investitsiyalarning roli statistik 

ko‘rsatkichlar asosida tahlil qilinadi. 

 

 
1-rasm. O‘zbekistonda xorijiy investitsiyalar hajmining yillik dinamikasi, 
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Tahlil natijalariga ko‘ra, 2018–2024-

yillar oralig‘ida O‘zbekiston 

Respublikasiga jalb qilingan xorijiy 

investitsiyalar hajmi barqaror o‘sish 

tendensiyasiga ega bo‘lgan. Agar 2018-

yilda xorijiy investitsiyalar hajmi 8 trln. 

so‘mni tashkil qilgan bo‘lsa, 2024-yilda 

bu ko‘rsatkich 14,5 trln. so‘mgacha 

yetgan. Bu esa yetti yil davomida sarmoya 

hajmining deyarli 1,8 barobarga o‘sganini 

ko‘rsatadi. 

Yillik kesimda qaralganda, har yili 

sarmoya hajmida o‘rtacha 7-10% atrofida 

o‘sish kuzatilmoqda. 2019-yilda 

investitsiyalar hajmi 1,1 trln. so‘mga 

oshib, 9,1 trln. so‘mni tashkil qilgan. Bu 

yildagi ijobiy o‘zgarishlar Prezident 

farmonlariga muvofiq, soddalashtirilgan 

investitsiya rejimlari va tashqi iqtisodiy 

hamkorlikni faollashtirish bilan 

izohlanadi. 2020-yilda esa pandemiyaga 

qaramay, xorijiy investitsiyalar hajmi 

10,2 trln. so‘mga yetgani, 

O‘zbekistonning investitsiya siyosatida 

barqarorlik mavjudligini anglatadi. 

2021–2022-yillarda ham ijobiy 

dinamika davom etib, mos ravishda 11,4 

va 12,5 trln. so‘mlik investitsiyalar jalb 

qilingan. Bu davrda, ayniqsa, energetika, 

infratuzilma va sanoat tarmoqlariga 

xorijiy investorlar tomonidan katta 

qiziqish bildirildi. 2023-yilda esa 

investitsiyalar 13,8 trln. so‘mga yetgan 

bo‘lib, bu o‘tgan yilga nisbatan 10,4% 

o‘sishni tashkil etadi. 

Eng yuqori ko‘rsatkich 2024-yilga 

to‘g‘ri keladi — 14,5 trln. so‘m. Bu esa, 

bir tomondan, O‘zbekistonda erkin 

iqtisodiy zonalar sonining ko‘paygani, 

ikkinchi tomondan, xorijiy investorlar 

uchun kafolatlangan imtiyozlar, yuridik 

barqarorlik va erkin konvertatsiya siyosati 

bilan bog‘liq. 

Bu tendensiya mamlakatning 

investitsion muhitining tobora jozibador 

bo‘lib borayotganini, shuningdek, 

iqtisodiy siyosatning xorijiy kapitalni jalb 

qilishdagi natijadorligini anglatadi. 

Ayniqsa, yuqori texnologiyali va 

eksportga yo‘naltirilgan loyihalarga 

bo‘lgan e’tibor natijasida O‘zbekiston 

mintaqaviy sarmoyadorlar uchun barqaror 

hamkor sifatida shakllanmoqda. 

 

2-rasm. Maxsus industrial zonalar orqali jalb etilgan xorijiy investitsiyalar 

ulushi, % da 
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O‘zbekiston iqtisodiyotida xorijiy 

investitsiyalarni tizimli va strategik tarzda 

jalb etish maqsadida tashkil etilgan 

maxsus industrial zonalar (MIZ) faoliyati 

muhim mexanizm sifatida xizmat 

qilmoqda. Jadvalda keltirilgan 

ma’lumotlar ushbu yo‘nalish bo‘yicha 

amalga oshirilgan siyosatning 

natijadorligini tasdiqlaydi. 

2018-yilda MIZlar orqali jalb etilgan 

xorijiy investitsiyalar umumiy xorijiy 

investitsiyalarning atigi 10 foizini tashkil 

etgan. Bu davrda MIZlar soni va 

infratuzilmasi hali to‘liq shakllanmagan 

edi. Ammo 2019-yilda bu ko‘rsatkich 

11,5% ga, 2020-yilda esa 13% ga 

ko‘tarilgan. Bunda, eng avvalo, MIZlar 

uchun soliq va bojxona imtiyozlari, 

yuridik-huquqiy kafolatlarning yaratilishi 

asosiy omil bo‘ldi. 

2021–2022-yillarda MIZlar orqali 

investitsiya jalb etish sur’ati izchil oshib 

borgan bo‘lib, bu ko‘rsatkich mos 

ravishda 15% va 17% ni tashkil qilgan. Bu 

yillarda Navoiy, Jizzax, Angren kabi 

zonalarning faoliyati faollashdi, logistika, 

energetika va kimyo sanoatiga oid xorijiy 

loyihalar ko‘paydi. Shu bilan birga, 

MIZlarda er egaligi bo‘yicha 

soddalashtirilgan tartiblar, eksportga 

yo‘naltirilgan mahsulotlar ishlab 

chiqarish bo‘yicha qulayliklar xorijiy 

investorlar ishonchini oshirdi. 

2023-yilda MIZlar orqali 

investitsiyalarning ulushi 18,5% ga 

yetgan bo‘lib, 2024-yilga kelib bu 

ko‘rsatkich 20% darajasini tashkil etgan. 

Bu holatdan kelib chiqib, xulosa qilish 

mumkinki, maxsus industrial zonalar 

xorijiy investorlar uchun O‘zbekistondagi 

eng jozibali infratuzilmaviy 

platformalardan biriga aylangan. Ularning 

ulushi yil sayin ortib borayotgani MIZlar 

orqali investitsiyalarni yo‘naltirishda 

strategik yondashuv mavjudligini 

ko‘rsatadi. 

Bundan tashqari, xorijiy investorlar 

uchun quyidagi jihatlar MIZlar orqali 

sarmoya kiritishda asosiy motivatsion 

omillar sifatida e’tirof etiladi: 

 bojxona va soliq imtiyozlarining 

mavjudligi; 

 yer va infratuzilma obyektlariga 

soddalashtirilgan kirish; 

 “yagona darcha” tamoyiliga 

asoslangan ruxsatnoma va litsenziya olish 

jarayonlari; 

 ishlab chiqarilgan mahsulotlarni 

eksport qilishda qulay geografik 

joylashuv (masalan, Farg‘ona vodiysi, 

Jizzax, Toshkent viloyati). 

Natijada, O‘zbekistonda xorijiy 

investitsiyalar hajmida MIZlar salmog‘i 

yil sayin ortib bormoqda va bu 

investitsion muhitni liberallashtirishda 

muhim yo‘nalish bo‘lib qolmoqda. 

 
3-rasm. Investitsiyalar tarmoqlar kesimida taqsimlanishi, % da 
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Jadvalda ko‘rsatilgan 

investitsiyalarning tarmoqlar bo‘yicha 

taqsimoti O‘zbekiston iqtisodiyotida 

sektorlararo ustuvorlikni va davlat 

hamda xususiy kapitalning qaysi 

sohalarga yo‘naltirilayotganini aniqlashda 

muhim asos bo‘lib xizmat qiladi.  

Sanoat sohasi, kutilganidek, 

investitsiyalar bo‘yicha eng katta ulush 

— 41% bilan yetakchilik qilmoqda. Bu 

holat mamlakat sanoat salohiyatini 

mustahkamlashga, xomashyo asosidagi 

iqtisodiyotdan yuqori qo‘shilgan qiymatli 

ishlab chiqarishga o‘tish strategiyasi bilan 

bog‘liq. Xususan, avtomobilsozlik, 

qurilish materiallari, metallurgiya, oziq-

ovqat sanoati va yengil sanoat sohalariga 

yo‘naltirilgan xorijiy va mahalliy 

investitsiyalar sanoatning eksport 

salohiyatini oshirishda muhim rol 

o‘ynaydi.  

Energetika tarmog‘i 25% ulush 

bilan ikkinchi o‘rinda turibdi. Bu esa 

mamlakatning energetik mustaqilligini 

ta'minlash, qayta tiklanuvchi energiya 

manbalariga (quyosh, shamol, 

gidroenergetika) sarmoya kiritish 

tendensiyasi bilan bog‘liqdir. 

Qurilish sohasi 12% ulush bilan 

uchinchi o‘rinni egallagan. Bu sohadagi 

investitsiyalar asosan yangi turar joylar, 

infratuzilma obyektlari (yo‘llar, 

ko‘priklar, maktab va kasalxonalar) 

qurilishi bilan bog‘liq. Shuningdek, 

turizm obyektlari, mehmonxonalar va 

sanoat infratuzilmasi qurilishi ham bu 

tarmoqqa jalb qilingan investitsiyalar 

tarkibida salmoqli o‘rin tutmoqda. 

Xizmatlar sohasi 9% ulushga ega 

bo‘lib, bu ko‘rsatkich xizmatlar 

sohasining rivojlanish sur’atlari sanoat va 

qurilish sohalariga nisbatan pastroq 

ekanini ko‘rsatmoqda. Holbuki, xizmatlar 

sohasi iqtisodiyotda aholi bandligini 

oshirish, yangi ish o‘rinlari yaratish va 

yalpi ichki mahsulotdagi xizmatlar 

ulushini ko‘paytirishda katta rol o‘ynaydi. 

Bu esa xizmatlar sohasiga yo‘naltirilgan 

investitsiyalarni rag‘batlantirish 

zarurligini ko‘rsatadi. 

Transport-logistika sohasining 

ulushi 7% bo‘lib, bu sohada amalga 

oshirilayotgan yo‘llar, temir yo‘l 

infratuzilmasi, aeroport va logistika 

markazlari kabi strategik ob’ektlarga 

investitsiyalar qamrab olingan. 

O‘zbekistonning geoiqtisodiy joylashuvi 

(Xitoy–Yevropa o‘rtasidagi transport 

yo‘lagi) hisobga olinsa, bu tarmoq 

investitsiyalarni yanada ko‘proq jalb 

qilishga loyiqdir. 

Qishloq xo‘jaligi sohasi 6% ulush 

bilan oxirgi o‘rinda turibdi. Bu 

ko‘rsatkich O‘zbekistonning agrar davlat 

sifatida saqlanib qolayotganligini hisobga 

olganda past deb baholanishi mumkin. Bu 

holat zamonaviy agrotexnologiyalar, 

intensiv bog‘dorchilik va qishloq xo‘jaligi 

mahsulotlarini chuqur qayta ishlashni 

rivojlantirishda sarmoyaviy faollikni 

oshirish zarurligini ko‘rsatadi. 

1-jadval  

Xorijiy investorlar uchun muhim omillar reytingi. 

Omil O‘rtacha baho (5 dan) 

Soliq va boj imtiyozlari 4.8 

Yer va infratuzilma tayyorligi 4.5 

Mehnat resurslari mavjudligi 4.3 

Valyuta konvertatsiyasi kafolati 4.1 

Huquqiy barqarorlik 3.9 

Raqobatbardosh ichki bozor 3.6 
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Jadvaldagi tahlil natijalariga ko‘ra, 

soliq va boj imtiyozlari (4.8 ball) eng 

yuqori bahoga ega bo‘lib, bu ko‘rsatkich 

O‘zbekistonda xorijiy investorlar uchun 

yaratilayotgan fiskal yengilliklarning 

sarmoya kiritishdagi asosiy omil sifatida 

tan olinayotganini tasdiqlaydi. Ayniqsa, 

soliq stavkalarining maqbulligi, bojxona 

bojlaridan ozod qilish yoki kechiktirilgan 

to‘lovlar kabi mexanizmlar xorijiy 

investorlar uchun moliyaviy xavf va 

xarajatlarni kamaytiradi. 

Keyingi o‘rinda yer resurslari va 

infratuzilma tayyorligi (4.5 ball) yuqori 

baholangan. Bu esa sanoat zonalari, 

logistika markazlari va infratuzilma 

loyihalarining investitsiyalar uchun 

tayyor holatda bo‘lishi muhim ekanligini 

ko‘rsatadi. Shu nuqtai nazardan, 

O‘zbekistonda tashkil etilgan erkin 

iqtisodiy zonalar (FEZ) va maxsus 

industrial zonalar (MIZ) xorijiy sarmoya 

uchun strategik maydon hisoblanadi. 

Mehnat resurslari mavjudligi (4.3 

ball) esa xalqaro investorlar uchun ishchi 

kuchining sifati va miqdoriga e’tibor 

qaratayotganini bildiradi. Bu 

O‘zbekistonning yosh va ishga layoqatli 

aholisi borligini, lekin ularni malakali va 

moslashtirilgan kadr sifatida tayyorlashga 

ehtiyoj yuqoriligini ko‘rsatadi. 

Valyuta konvertatsiyasi kafolati (4.1 

ball) muhim moliyaviy xavfsizlik omili 

sifatida qayd etilgan. So‘nggi yillarda 

O‘zbekistonda valyuta bozorining 

erkinlashtirilishi investorlar uchun 

valyuta xatarlarini kamaytirish bilan 

birga, kapitalni olib chiqish 

imkoniyatlarini ham ta’minlayapti. 

Huquqiy barqarorlik (3.9 ball) va 

raqobatbardosh ichki bozor (3.6 ball) esa 

nisbatan pastroq baholangan. Bu 

O‘zbekistonda investitsiya 

qonunchiligining takomillashuvi va 

iqtisodiy muhitning ochiqligi yo‘nalishida 

hali qilinishi lozim bo‘lgan ishlar 

mavjudligini ko‘rsatadi. Ayniqsa, 

shartnomalarning ijrosi, sud tizimi 

samaradorligi va investor huquqlarining 

mustahkam kafolatlari xorijiy 

sarmoyadorlar uchun eng muhim ishonch 

elementlaridan biri hisoblanadi. 

Xulosa. 

Tahlillar shuni ko‘rsatmoqdaki, 

O‘zbekistonda xorijiy investitsiyalarni 

jalb etish bo‘yicha so‘nggi yillarda 

salmoqli natijalarga erishilgan. 2018–

2024-yillar davomida xorijiy sarmoya 

hajmining deyarli ikki baravarga oshgani 

mamlakatda investitsion muhitning 

barqaror va jozibador shakllanayotganini 

anglatadi. Ayniqsa, maxsus industrial 

zonalar orqali sarmoya jalb qilishning 

ortib borayotgan ulushi, investitsion 

infratuzilmaning takomillashuvi, soliq va 

bojxona imtiyozlarining ta’siri amaliy 

natijalar bilan isbotlanmoqda. 

Tarmoqlar kesimidagi investitsiyalar 

taqsimoti ham iqtisodiyotda muvozanatli 

rivojlanish tendensiyalarini 

ko‘rsatmoqda. Sanoat va energetika eng 

ko‘p sarmoya jalb qilinayotgan sohalar 

bo‘lib, bu mamlakatning texnologik 

yangilanishi va eksport salohiyatini 

oshirishiga xizmat qiladi. Shu bilan birga, 

xizmatlar sohasi va qishloq xo‘jaligida 

investitsion faollikni kuchaytirish 

istiqboldagi asosiy vazifalardan biri bo‘lib 

qolmoqda. 

Investorlar tomonidan eng muhim 

deb baholangan omillar – soliq va boj 

imtiyozlari, yer va infratuzilma tayyorligi, 

mehnat resurslari mavjudligi – 

O‘zbekiston hukumati tomonidan tanlab 

olingan strategik yo‘nalishlarning 

to‘g‘riligini tasdiqlaydi. Biroq, huquqiy 

barqarorlik, ichki bozor 

raqobatbardoshligini oshirish, shuningdek 

valyuta tartibotining yanada 
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liberallashtirilishi bo‘yicha qo‘shimcha 

choralar talab etiladi. 

Shunday qilib, xorijiy 

investitsiyalarni jalb qilishda investitsion 

muhitning jozibadorligini ta’minlash 

uchun davlat tomonidan olib borilayotgan 

iqtisodiy islohotlarni yanada 

chuqurlashtirish, institutsional ishonchni 

mustahkamlash, zamonaviy moliyaviy 

infratuzilmani rivojlantirish va xalqaro 

normativ-huquqiy standartlarga 

yaqinlashtirish dolzarb ahamiyat kasb 

etadi. 
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Annotatsiya: Mazkur dissertatsiya ishida Internet of Things (IoT) 
tizimlarida uchraydigan axborot xavfsizligi muammolari chuqur tahlil 
qilinib, ularni bartaraf etishning zamonaviy usullari ishlab chiqilgan. IoT 

tizimlarining arxitekturasi, ularning xavfsizlik jihatidan zaif tomonlari, 
mavjud tahdidlar va himoya mexanizmlari ilmiy asosda yoritilgan. 

Tadqiqotda ayniqsa kam resursli IoT qurilmalarining shifrlash va 

autentifikatsiya bilan bog‘liq cheklovlarini hisobga olgan holda, samarali 
xavfsizlik yondashuvlari (shifrlash algoritmlari, anomaliya aniqlash, Zero 
Trust modeli, edge computing asosidagi yondashuvlar) taklif etilgan. 

Dissertatsiyada ishlab chiqilgan model va usullar maxsus test muhitida 
tajriba asosida sinovdan o‘tkazilib, ularning samaradorligi amaliy jihatdan 
baholangan. Ish natijalari IoT infratuzilmalarini yanada ishonchli qilishda 

qo‘llanishi mumkin. 

Kalit so‘zlar: IoT, narsalar interneti, axborot xavfsizligi, 
autentifikatsiya, shifrlash, kiberxavfsizlik, anomaliyani aniqlash, edge 
computing, Zero Trust. 

МЕТОДЫ ПРЕОДОЛЕНИЯ ПРОБЛЕМ БЕЗОПАСНОСТИ В 

IoT (ИНТЕРНЕТЕ ВЕЩЕЙ) 
Аннотация: В диссертации представлен глубокий анализ 

проблем информационной безопасности, возникающих в системах 
Интернета вещей (IoT), и разработаны современные методы их 
устранения. Архитектура систем Интернета вещей, уязвимости их 

безопасности, существующие угрозы и механизмы защиты 
рассматриваются на научной основе. В исследовании предлагаются 
эффективные подходы к обеспечению безопасности (алгоритмы 
шифрования, обнаружение аномалий, модель Zero Trust, подходы на 

основе периферийных вычислений), особенно с учетом ограничений 
шифрования и аутентификации устройств Интернета вещей с 
низкими ресурсами. Разработанные в диссертации модели и методы 

были экспериментально проверены в специальной тестовой среде, а 
их эффективность оценена на практике. Результаты работы могут 
быть использованы для повышения надежности инфраструктур 

Интернета вещей. 

Ключевые слова: IoT, Интернет вещей, информационная 
безопасность, аутентификация, шифрование, кибербезопасность, 

обнаружение аномалий, периферийные вычисления, Zero Trust. 

METHODS FOR ELIMINATING SECURITY PROBLEMS IN 

THE IoT (INTERNET OF THINGS) 

Abstract: This dissertation work provides a thorough analysis of 
information security problems encountered in Internet of Things (IoT) 

systems and develops modern methods for their elimination. The 
architecture of IoT systems, their security vulnerabilities, existing threats 

and protection mechanisms are scientifically covered. The study proposes 
effective security approaches (encryption algorithms, anomaly detection, 
Zero Trust model, edge computing-based approaches), especially taking 

into account the limitations of low-resource IoT devices related to 
encryption and authentication. The models and methods developed in the 

dissertation were tested experimentally in a special test environment and 

their effectiveness was evaluated in practice. The results of the work can be 
used to make IoT infrastructures more reliable. 

Keywords: IoT, Internet of Things, information security, 

authentication, encryption, cybersecurity, anomaly detection, edge 
computing, Zero Trust. 
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Kirish. 

So‘nggi yillarda raqamli 

texnologiyalar rivojlanishining yangi 

bosqichi — narsalar interneti (IoT, 

Internet of Things) tushunchasi global 

axborot makonida keng e’tibor 

qozonmoqda. Turli qurilmalar, sensorlar, 

mashinalar va dasturiy tizimlarning 

internet orqali o‘zaro bog‘lanib ishlashi 

natijasida ishlab chiqarishdan tortib 

kundalik hayotgacha bo‘lgan barcha 

sohalarda IoT texnologiyalari faol joriy 

qilinmoqda. Jahon miqyosida milliardlab 

qurilmalarning birlashtirilgan tarmoqlar 

orqali ishlashi raqamli transformatsiyani 

tezlashtirishga, samaradorlikni oshirishga 

hamda real vaqt rejimida monitoring va 

boshqaruv imkoniyatlariga zamin 

yaratmoqda. Biroq IoT 

texnologiyalarining jadal rivojlanishi 

bilan birga, ularning axborot xavfsizligi 

masalalari tobora dolzarb bo‘lib 

bormoqda. IoT qurilmalari o‘zining 

apparat va dasturiy chegaralanishlari 

tufayli ko‘plab xavfsizlik zaifliklariga 

ega. Ularning ko‘pchiligi shifrlash, 

autentifikatsiya yoki yangilanish tizimlari 

bilan yetarlicha ta’minlanmagan bo‘lib, 

turli xakerlik hujumlariga ochiq bo‘lib 

qolmoqda. Ayniqsa, markazlashmagan 

tizimlar, past resursli mikrokontrollerlar 

va yirik tarmoqli muhitlar mavjud bo‘lgan 

sharoitda an’anaviy xavfsizlik 

yondashuvlari samarasiz hisoblanadi. 

Shu sababli, IoT tizimlarida 

xavfsizlikni ta’minlash uchun 

innovatsion, moslashuvchan va samarali 

yondashuvlarni ishlab chiqish zarurati 

tug‘ilmoqda. Ushbu dissertatsiyada IoT 

tizimlarida mavjud bo‘lgan asosiy 

xavfsizlik tahdidlari aniqlanadi, tahlil 

qilinadi va ularni bartaraf etishning 

zamonaviy texnik-uslubiy yechimlari 

taklif etiladi. Xususan, ma’lumotlarni 

himoyalash, tarmoqli tahdidlarni 

aniqlash, qurilma darajasidagi 

xavfsizlikni ta’minlash kabi 

yo‘nalishlarda ilg‘or algoritmlar, 

arxitektura modellar va tajriba asosidagi 

sinovlar orqali muammoga kompleks 

yondashuv amalga oshiriladi. 

Mavzu bo‘yicha adabiyotlarni 

tahlili. 

So‘nggi yillarda Internet of Things 

(IoT) texnologiyalarining jadal 

rivojlanishi axborot almashinuvi, 

monitoring va avtomatlashtirish 

jarayonlarini tubdan o‘zgartirdi. IoT 

yechimlari sanoat, sog‘liqni saqlash, 

energetika, transport va kundalik hayotda 

(aqlli uylar, aqlli shaharlar) keng 

qo‘llanila boshladi. Biroq, mazkur 

texnologiyaning ommaviylashuvi bilan 

birga, uning xavfsizlik muammolari ham 

tobora dolzarb tus olmoqda. Shu bois, 

ilmiy adabiyotlarda IoT xavfsizlik 

muammolari va ularni bartaraf etish 

mexanizmlari bo‘yicha ko‘plab 

tadqiqotlar olib borilgan. 

IoT xavfsizligi sohasidagi klassik 

nazariy manbalar, xususan Kevin Ashton 

(2009) tomonidan IoT atamasining 

birinchi bor ilmiy muomalaga kiritilishi, 

shuningdek, Gubbi va boshqalar (2013) 

tomonidan IoT arxitekturasining qatlamli 

modeli (perception, network, application 

layers) asosida tahlili, bu boradagi asosiy 

konseptual asoslarni belgilab berdi. 

Ushbu ishlarda IoT tizimlarida millionlab 

qurilmalar o‘zaro ulanib, real vaqt 

rejimida ma’lumot uzatishi natijasida 

yuzaga keladigan xavfsizlik ehtiyojlari 

ilgari surilgan. 

Xavfsizlik muammolari haqida olib 

borilgan adabiyotlar tahlilida Roman, 

Zhou va Lopez, Sicari va boshqalar kabi 

olimlar asarlari alohida o‘rin tutadi. Ular 

IoT qurilmalarida keng tarqalgan 

zaifliklar — identifikatsiya va 

autentifikatsiya mexanizmlarining 
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zaifligi, firmware yangilanishlarining 

yetishmasligi, ma’lumotlar 

shifrlanishining kamligi va botnet 

hujumlar (Mirai kabi)ning keng ko‘lamli 

tahdidlari haqida so‘z yuritgan. Ayniqsa, 

IoT qurilmalarning past energiya sarfi va 

kam hisoblash quvvatiga ega bo‘lishi 

ularni an’anaviy xavfsizlik protokollarini 

qo‘llashdan mahrum qilmoqda. 

Ushbu muammolarni bartaraf 

etishga doir ilmiy adabiyotlar orasida 

Granjal, Monteiro va Silvaning “Secure 

communication for IoT” asari, Novoning 

“Blockchain-based distributed access 

control” tadqiqoti e’tiborga loyiqdir. Ular 

IoT xavfsizligini ta’minlashda blokcheyn 

texnologiyasidan foydalanish, lightweight 

(yengil) kriptografik algoritmlarni joriy 

etish, edge computing asosida 

markazlashtirilmagan xavfsizlikni tashkil 

etish kabi zamonaviy yondashuvlarni 

asoslab bergan. 

Shuningdek, NIST SP 800-183 va 

ISO/IEC 30141 kabi xalqaro standartlar 

IoT xavfsizligini ta’minlash uchun 

qatlamli yondashuv, xavfsiz 

identifikatsiya, moslashuvchan 

ruxsatnomalar va uzluksiz monitoring 

kabi amaliy tavsiyalarni ilgari suradi. 

OWASP IoT Top 10 loyihasida esa eng 

keng tarqalgan o‘nta xavfsizlik 

muammosi (standart parollar, zaif 

autentifikatsiya, shifrlanmagan 

ma’lumotlar uzatish, noto‘g‘ri API 

integratsiyalari va boshqalar) ko‘rsatilgan 

va ular uchun bartaraf etish strategiyalari 

ishlab chiqilgan. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Mazkur tadqiqotning asosiy maqsadi 

– zamonaviy raqamli muhitda Internet of 

Things (IoT) tizimlarining axborot 

xavfsizligiga tahdid soluvchi 

muammolarni tahlil qilish hamda ularni 

bartaraf etishning innovatsion texnologik 

va texnik-uslubiy yechimlarini ishlab 

chiqishdan iborat. Tadqiqotning 

metodologik asosi sifatida ilmiy tahlil, 

sistemali yondashuv, modellashtirish, 

eksperimental sinov, solishtirma tahlil va 

ekspert baholash kabi metodlardan 

foydalanilgan. 

Tahlil va natijalar. 

Zamonaviy raqamli iqtisodiyot 

sharoitida Internet of Things (IoT) 

texnologiyalari hayotimizning turli 

sohalariga chuqur kirib bormoqda. 

Tibbiyot, transport, sanoat avtomatikasi, 

energetika, agrar soha va “aqlli uy” 

tizimlari bu boradagi eng dolzarb 

yo‘nalishlardir. Shu bilan birga, ushbu 

texnologiyalar xavfsizlik bo‘yicha jiddiy 

tahdidlarni keltirib chiqarmoqda. Bu 

tahdidlarning manbai IoT qurilmalarning 

texnik va funksional xususiyatlari, 

ulardagi xavfsizlik protokollarining 

yetarlicha shakllanmaganligi va 

murakkab hujum vektorlariga nisbatan 

himoyasizlik bilan bog‘liq. 

IoT qurilmalar, odatda, kichik 

quvvatli protsessorlar, cheklangan tezkor 

va doimiy xotiraga ega. Shu sababli, 

ularni zamonaviy kriptografik algoritmlar 

(masalan, RSA, AES-256) bilan 

himoyalash texnik jihatdan murakkab 

hisoblanadi. Resurs tanqisligi muhitida 

yengil kriptografik yechimlar talab 

etiladi, biroq ular ko‘p hollarda tahdidlar 

oldida zaif bo‘ladi. 

IoT tizimlarida qurilmalar ko‘pincha 

tarmoqka avtomatik ulanadi va doimiy 

identifikatsiyadan o‘tmaydi. Bu esa 

“man-in-the-middle” (oraliq uzilish), 

“spoofing” (qurilmani soxtalashtirish) va 

“replay” (takrorlab uzatish) kabi hujumlar 

uchun ochiq eshik bo‘lib xizmat qiladi. 

Xususan, O‘zbekiston hududida amalda 

foydalanilayotgan uy-ro‘zg‘or uchun 

mo‘ljallangan IoT qurilmalarining 60% 

dan ortig‘i zavod sozlamalaridagi oddiy 

foydalanuvchi parollarini 
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o‘zgartirmasdan ishlatilayotgani 

kuzatilgan. 

IoT sohasida xalqaro miqyosda 

yagona xavfsizlik standartlari mavjud 

emas. Har bir ishlab chiqaruvchi o‘z 

tizimi asosida xavfsizlik siyosatini tuzadi, 

natijada IoT ekotizimida 

fragmentatsiyalashgan (bo‘lingan) 

xavfsizlik muhiti yuzaga keladi. Bu esa 

global xavfsizlikni muvofiqlashtirishni 

qiyinlashtiradi. Masalan, MQTT yoki 

CoAP kabi yengil protokollar tezkor 

ma’lumot almashinuvi uchun qulay 

bo‘lsa-da, ularning aksariyati end-to-end 

shifrlashni o‘z ichiga olmaydi. 

Ko‘plab foydalanuvchilar IoT 

qurilmalarning xavfsizlik jihatlarini 

ikkinchi darajali deb hisoblab, asosan 

ularning funksionalligiga urg‘u berishadi. 

Bu esa xavfsizlik sozlamalarini 

faollashtirmaslik, doimiy yangilanishlarni 

o‘rnatmaslik, ishonchsiz Wi-Fi 

tarmoqlardan foydalanish singari xavfli 

holatlarga olib keladi. O‘zbekiston 

hududidagi dastlabki kuzatuvlarda, IoT 

foydalanuvchilarining atigi 25–30% 

qismi xavfsizlik siyosatlarini bilishi 

aniqlangan. 

IoT qurilmalar orasida himoyasiz 

tarmoq tugunlarining mavjudligi ularni 

yirik botnet tarmoqlari uchun qulay 

nishonga aylantiradi. Masalan, Mirai 

botneti tarixdagi eng yirik DDoS 

hujumlarini aynan IoT qurilmalari orqali 

amalga oshirgan. Bu kabi holatlar 

ko‘rsatadiki, bitta qurilmaning zaifligi 

butun tarmoqning ishdan chiqishiga olib 

kelishi mumkin. 

1-jadval 

O‘zbekiston va xorijiy ilmiy manbalarda xavfsizlik yechimlari eng samarali 

yo‘llari 
Yondashuv turi Tavsif Afzalliklari 

Yengil kriptografiya AES-128, ECC, SHA-3 asosida 

qisqartirilgan modullar 

Kam resurs, tez ishlash 

Blockchain asosida 

autentifikatsiya 

Tarqatilgan, o‘zgarmas identifikatsiya 

tizimi 

Markazsiz, xavfsiz, shaffof 

AI asosidagi tahdid 

aniqlash 

Neyron tarmoqlar orqali tahdidlarni 

oldindan bashoratlash 

O‘z-o‘zini o‘rgatuvchi, real 

vaqtli 

Edge computing 

xavfsizligi 

Ma’lumotni bulut emas, qurilmaga 

yaqin tugunlarda qayta ishlash 

Tizimga hujum qilinadigan 

vaqtni kamaytiradi 

Zero Trust yondashuvi Har bir qurilma har bir ulanishda qayta 

autentifikatsiyadan o‘tadi 

Ruxsatsiz kirishning oldi 

olinadi 

Resurslari cheklangan IoT 

qurilmalar uchun moslashtirilgan AES-

128, ECC va SHA-3 kabi algoritmlar 

xavfsizlikni ta'minlashda optimal 

hisoblanadi. Ular past energiya sarfi va 

tezkor ishlashi bilan ajralib turadi. Bu 

yondashuv sensorli qurilmalar, aqlli 

uyingohlar va tibbiy moslamalar uchun 

ayniqsa muhimdir. 

IoT qurilmalar orasida markazsiz va 

ishonchli identifikatsiya tizimi yaratadi. 

Bu usul orqali ma’lumotlar 

o‘zgartirilmaydigan bloklarga yoziladi va 

har bir qurilma ishonchli tarzda ro‘yxatga 

olinadi. Bu esa qurilmalararo hujumlar va 

soxta qurilma ulanishi tahdidining oldini 

oladi. 

Sun’iy intellekt (AI) yordamida 

qurilmadagi noan’anaviy xatti-harakatlar 

aniqlanadi va real vaqt rejimida tahdid 

bashorat qilinadi. Neyron tarmoqlar 

asosida qurilgan tizimlar avvalgi 

tajribalardan o‘rganib, yangi hujum 

turlariga nisbatan moslasha oladi. 



 

~ 104 ~ www.hcsd.samdu.uz 

ISSN 3030-3672                Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali 

HCSD             Journal Human capital and social development  

2025 - volume 15, issue 3  Журнал Человеческий капитал и социальное развитие 
IoT qurilmalardan kelgan 

ma’lumotlar bulutga yuborilmasdan, 

yaqin “chekka” serverlarda qayta 

ishlanadi. Bu yondashuv axborot 

oqimining kechikishini kamaytiradi, 

shuningdek hujumchilarning tarmoqqa 

kirish vaqtini qisqartiradi. 

Har bir qurilmaning har bir ulanishi 

alohida autentifikatsiyadan o‘tkaziladi. 

Bu yondashuv “ishonch, lekin tekshir” 

o‘rniga “hech kimga ishonma” tamoyiliga 

asoslanadi. Bu orqali ichki tarmoqda ham 

ruxsatsiz kirishlar qat’iy nazorat qilinadi. 

O‘zbekistonda Internet of Things 

(IoT) texnologiyalari jadal sur’atlar bilan 

rivojlanayotgan bo‘lsa-da, ularning 

xavfsizligini ta’minlash borasida 

muayyan yondashuvlar va texnologiyalar 

qo‘llanilmoqda. Quyidagi tahlilda 

mamlakat miqyosida IoT xavfsizligini 

ta’minlashda qo‘llanilayotgan asosiy 

yondashuvlar, ularning amaliy 

samaradorligi, joriy etilish darajasi va 

yuzaga kelayotgan muammolar chuqur 

tahlil qilinadi. 

Avvalo, yengil kriptografiya 

(lightweight cryptography) yo‘nalishi eng 

ko‘p qo‘llanilayotgan texnologiya bo‘lib, 

hozirda 12 ta loyiha doirasida joriy 

etilgan. Ushbu yondashuv resurslar 

cheklangan kichik qurilmalar uchun juda 

mos bo‘lib, uning samaradorligi 4,6 ball 

bilan baholangan. Shu bilan birga, 

amaliyotda qo‘llanish darajasi 65 foizni 

tashkil etadi. Asosiy muammo esa – past 

energiyali va cheklangan xotiraga ega 

qurilmalarda bu texnologiyani 

optimallashtirishda davom etayotgan 

texnik qiyinchiliklardir. 

2-jadval 

O‘zbekistonda IoT xavfsizlik yondashuvlari bahosi  
Yondashuv turi Qo‘llanilgan 

loyihalar 

soni 

Samaradorlik 

bahosi 

Amaldagi 

qo‘llanish 

darajasi, % 

Asosiy to‘siqlar 

Yengil 

kriptografiya 

12 4,6 65 Resurslar 

cheklanganligi 

Blockchain asosida 

autentifikatsiya 

7 4,2 48 Yuridik-huquqiy 

noaniqlik 

AL asosidagi 

tahdid aniqlash 

5 4,0 34 AL modelga oid malaka 

yetishmovchiligi 

Edge computing 

xavfsizligi 

3 3,8 27 Infratuzilma yetarli 

emas 

Zero Trust 

yondashuvi 

4 4,1 40 Avtorizatsiya jarayoni 

murakkabligi 

Ikkinchi yirik yondashuv – 

Blockchain asosida autentifikatsiya 

tizimi. U 7 ta loyihada sinovdan 

o‘tkazilgan bo‘lib, 4,2 ball 

samaradorlikka ega va 48 foizlik joriy 

etilish darajasiga yetgan. Biroq bu 

yondashuvning keng qo‘llanilishiga 

yuridik va normativ-huquqiy noaniqliklar 

to‘sqinlik qilmoqda. Bunday tizimlar 

markazlashmagan va shaffof bo‘lishi 

bilan afzallik bersa-da, huquqiy 

moslashuvchanlik talab etiladi. 

Sun’iy intellekt (AI) asosidagi tahdid 

aniqlash tizimlari hozircha 5 ta loyiha 

doirasida sinovdan o‘tkazilgan. Ularning 

samaradorlik ko‘rsatkichi 4,0 ball deb 

baholangan, qo‘llanish darajasi esa 34 

foiz atrofida. Bu yondashuvning asosiy 

muammosi – AI model va algoritmlar 

bilan ishlay oladigan mutaxassislar 
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yetishmasligi hisoblanadi. Bu esa 

tizimlarning keng ko‘lamda joriy 

etilishini sekinlashtirmoqda. 

Edge computing xavfsizligi esa IoT 

muhitida ma’lumotlarni qurilmaga yaqin 

tugunlarda qayta ishlash orqali tizimga 

hujum qilish vaqtini qisqartirishga 

yordam beradi. Hozirda 3 ta loyihada bu 

yondashuv qo‘llanilgan bo‘lib, 

samaradorligi 3,8 ball, qo‘llanish darajasi 

esa 27 foizni tashkil etmoqda. 

Infratuzilmaning yetarli darajada 

rivojlanmaganligi ushbu texnologiyani 

kengaytirishga to‘sqinlik qilmoqda. 

So‘nggi tahlil qilinadigan yondashuv 

– Zero Trust modelidir. Bu yondashuv har 

bir qurilma va foydalanuvchini har bir 

aloqada autentifikatsiyadan o‘tkazishni 

talab qiladi. U 4 ta loyihada joriy etilgan, 

samaradorlik bahosi 4,1 ball bo‘lib, 

amaldagi qo‘llanish darajasi 40 foizga 

teng. Zero Trust tizimining asosiy 

to‘siqlari autentifikatsiya jarayonining 

murakkabligi va uni soddalashtirish 

mexanizmlarining yetishmasligidir. 

3-jadval  

Tajriba asosidagi IoT xavfsizlik modeli natijalari (O‘zbekiston misolida) 
Yondashuv turi Xavfsizlik 

samaradorligi (0–

5) 

Ishlash 

tezligi 

(ms) 

Hujumga 

barqarorlik (0–

5) 

Resurs 

talabchanligi 

(RAM, MB) 

Yengil kriptografiya 

(AES-lite, ECC) 

4.6 12 4.2 1.8 

Blockchain 

autentifikatsiya 

4.2 37 4.5 5.1 

AI asosidagi tahdid 

aniqlash 

4.0 45 4.7 6.4 

Edge computing 

xavfsizligi 

3.8 19 3.9 2.3 

Zero Trust modeli 4.1 27 4.6 3.8 

Yengil kriptografiya tajriba 

davomida eng balansli natija ko‘rsatdi: 

xavfsizlik samaradorligi yuqori, ishlash 

tezligi eng tez (12 ms), va resurs 

talabchanligi eng kam (1.8 MB). Bu uni 

IoT qurilmalar uchun eng mos deb topadi. 

Blockchain asosida autentifikatsiya 

yondashuvi xavfsizlik darajasi bo‘yicha 

yuqori (4.5), biroq resurs va vaqt 

talabchanligi ko‘p (5.1 MB, 37 ms). Shu 

sababli bu yondashuv real vaqtli 

qurilmalarda qo‘llanishi cheklangan. 

AI asosidagi tahdid aniqlash 

tahdidlarni aniqlashda yuqori aniqlik 

ko‘rsatgan (4.7), lekin ishlash tezligi past 

va resurslar ko‘p talab etadi. Bu esa undan 

faqat quvvatli serverlarda foydalanishni 

maqsadga muvofiq qiladi. 

Edge computing yechimlari 

markazlashtirilmagan tahlilni 

ta’minlagani uchun xavfsizlik jihatdan 

qoniqarli (3.9), ishlash tezligi ham yaxshi 

(19 ms). Ammo infratuzilma talablari 

sababli joriy qilishda qiyinchiliklar 

mavjud. 

Zero Trust yondashuvi 

foydalanuvchi va qurilma xavfsizligini 

kuchli nazorat qiladi. Hujumga 

barqarorlik darajasi yuqori (4.6), lekin bu 

modelda autentifikatsiya jarayoni 

murakkab va vaqt talab qiladi. 

Xulosa. 

Ushbu tadqiqot natijalari shuni 

ko‘rsatdiki, O‘zbekiston sharoitida 

Internet of Things (IoT) 

texnologiyalarining jadal rivojlanishi 
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bilan bir qatorda, ularning axborot 

xavfsizligini ta’minlash masalasi ham 

dolzarb muammo bo‘lib qolmoqda. IoT 

qurilmalarining ko‘pchiligi past hisoblash 

quvvatiga, cheklangan xotiraga va yengil 

arxitekturaga ega bo‘lib, bu ularni 

an’anaviy xavfsizlik yondashuvlariga 

nisbatan zaif qiladi. 

Tadqiqotda qo‘llanilgan tahliliy 

yondashuvlar orqali eng samarali 

xavfsizlik strategiyalari – yengil 

kriptografiya, blockchain asosidagi 

autentifikatsiya, sun’iy intellekt 

yordamida tahdid aniqlash, edge 

computing va Zero Trust modeli sifatida 

aniqlangan. Har bir yondashuvning 

samaradorligi, joriy etilish darajasi, 

muammolari va texnik ko‘rsatkichlari 

(ishlash tezligi, resurs talabchanligi) 

amaliy loyihalar asosida baholandi. 

O‘zbekistonda ayniqsa yengil 

kriptografiya keng qo‘llanilayotgan 

texnologiya bo‘lib, u yuqori tezlik va past 

resurs talabchanligi tufayli IoT 

qurilmalari uchun optimal yechimdir. 

Blockchain esa xavfsizlik darajasi 

yuqoriligi bilan ajralib tursa-da, yuridik-

huquqiy cheklovlar tufayli keng joriy 

etilishi sekin bormoqda. AI asosidagi 

yondashuvlar tahdidlarni aniqlashda 

ustunlikka ega bo‘lsa-da, mutaxassislar 

tanqisligi va resurslar yetishmovchiligi 

muammo bo‘lmoqda. Edge computing va 

Zero Trust yondashuvlari esa infratuzilma 

va autentifikatsiya murakkabligi sababli 

keng joriy etilmagan. 

Tajribaviy tahlillar shuni ko‘rsatdiki, 

har bir yondashuv o‘zining kontekstual 

afzallik va cheklovlariga ega bo‘lib, IoT 

xavfsizligini ta’minlashda ko‘p darajali va 

kombinatsiyalangan yondashuv 

zarurligini taqozo etadi. O‘zbekiston 

uchun istiqbolli yo‘nalish sifatida 

resurslarga moslashtirilgan yengil 

kriptografik tizimlar, zamonaviy huquqiy 

mexanizmlar bilan uyg‘unlashtirilgan 

blockchain autentifikatsiyasi va lokal 

bazali edge tizimlar asosida xavfsizlikni 

kuchaytirish taklif etiladi. 
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Аннотация. Обеспечение населения жильем является 

насущной социальной проблемой, которой в Республике 

Узбекистан уделяется первостепенное внимание. В этом 

направлении достигнуты позитивные результаты. Разитие 

рынка жилой недвижимости находится в прямой  

зависимости  от качества (объективности) рыночной оценки 

жилья, на которое воздействует множество факторов. В 

статье рассмотрены ряд из этих факторов, которые после 

более детального исследовании можно учесть для 

достижения более объективной  оценки жилья. 

Ключевые слова: жилая недвижимость, рыночная 

оценка, факторы , влияющие на оценку жилья, демография, 

ипотечное кредитование жилья, реновация, обеспечение 

обективности оценки.  

TURAR-JOY KO‘CHMAS MULK OBYYATLARINI 

BAHOLASH XIZMATLARI SAMARALILIGINI OSHIRISH 

USULLARINI TAKILLARISH (SAMARQAND SHAHRI UY-

UY-joy BOZORI MISABIDA) 

Annotatsiya: O‘zbekiston Respublikasida aholini uy-joy bilan 

ta’minlash dolzarb ijtimoiy muammo bo‘lib, bunga ustuvor 

ahamiyat qaratilmoqda. Bu borada ijobiy natijalarga erishildi. 

Turar-joy ko‘chmas mulk bozorining rivojlanishi to‘g'ridan-to‘g'ri 

uy-joyning bozor bahosining sifatiga (ob'ektivligiga) bog'liq bo‘lib, 

bunga ko‘plab omillar ta'sir qiladi. Maqolada ushbu omillarning 

bir qatori ko‘rib chiqiladi, ular batafsilroq o‘rganilgandan so‘ng 

uy-joyni yanada ob'ektiv baholashga erishish uchun hisobga 

olinishi mumkin. 

Kalit so‘zlar: turar-joy ko‘chmas mulki, bozor bahosi, uy-joy 

bahosiga ta'sir etuvchi omillar, demografiya, uy-joy uchun ipoteka 

krediti, ta'mirlash, baholashning ob'ektivligini ta'minlash. 

IMPROVEMENT OF METHODS OF INCREASING THE 

EFFICIENCY OF SERVICES FOR ASSESSMENT OF 

RESIDENTIAL REAL ESTATE OBJECTS (ON THE 

EXAMPLE OF THE HOUSING MARKET OF SAMARKAND) 

Abstract. Providing the population with housing is an urgent 

social problem, which is given priority attention in the Republic of 

Uzbekistan. Positive results have been achieved in this direction. 

The development of the residential real estate market is directly 

dependent on the quality (objectivity) of the market valuation of 

housing, which is influenced by many factors. The article considers 

a number of these factors, which after a more detailed study can be 

taken into account to achieve a more objective valuation of housing. 

Keywords: residential real estate, market valuation, factors 

influencing housing valuation, demography, mortgage lending for 

housing, renovation, ensuring the objectivity of the valuation. 
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Введение. Формирование и 

развитие рынка доступного жилья в 

современных условиях является 

важной народнохозяйственной 

задачей. Жилье является одним из 

основных благ и первостепенных 

потребностей человека. Жилая 

недвижимость должна отвечать, 

прежде всего, необходимым 

требованиям для ее потребителя, 

главными из которых являются: 

комфортная среда для проживания, 

доступная ценовая политика и низкие 

расходы на содержание недвижимости. 

Традиционно, цена на 

строительную продукцию 

определяется на основе системы 

ценообразования и сметного 

нормирования в строительстве. Данная 

система регламентирует 

формирование цен в строительстве с 

применением сметно-нормативного 

подхода и отражает исключительно 

затратный подход к ценообразованию. 

Кроме того, жильё является 

специфическим товаром, поскольку 

оно недвижимо, обладает 

индивидуальными потребительскими 

характеристиками и может поступать 

на рынок в любой степени 

строительной готовности. 

Существующая система 

управления и оценки стоимости 

объектов жилой недвижимости не 

отвечает на довольно значимые 

вопросы: какие факторы и в какой 

степени оказывают наибольшее 

влияние на этапах жизненного цикла, 

какая зависимость между влиянием 

этих факторов и стоимостью (и 

существует ли она вообще). Таким 

образом, не существует чётко 

выраженной зависимости между 

рыночной стоимостью и жизненным 

циклом, что не позволяет грамотно 

управлять стоимостью в течение 

существования объекта. 

В этой связи определение 

факторов формирования стоимости и 

определение характера их взаимосвязи 

со стоимостью объектов жилой 

недвижимости позволит создать 

надежную теоретическую базу для 

проведения массовой и 

индивидуальной оценки как для целей 

заключения сделок купли продажи и 

оборота недвижимости на первом и 

вторичном рынке, так и для целей 

налогообложения. 

Основная часть.  Результаты 

принятой государственной политики в 

области обеспеченности жильем в 

Узбекистане ярко проявляются в росте 

объемов жилищного строительства, в 

росте уровня обеспеченности жильем и 

в росте объемов жилого фонда 

(таб.1),[1]. Отметим, что достигнутый 

темпы роста объемов ввода жилья 

позволили опередить прирост 

численности населения, когда 

демографическая особенность, 

сложившаяся в стране, состоит в 

существенной динамике прироста 

населения и в преобладании молодежи 

и подростков возрастной структуре 

населения. 

Всего в Узбекистане за 2015–

2021 гг. введено 90602,6 тыс. кв.м. 

жилья, из них 60358,8 тыс.кв.м. 

приходится на сельскую местность и 

30243,8 тыс.кв.м. на города. Ввод в 

действие жилых домов вырос с 

12052,7 тыс.кв.м. в 2015г. до 14045,5 

тыс.кв.м. в 2021 г. или на 16,5 % 

(табл.1). 
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Таблица 1 

Динамика ввода жилья в городах и сельской 

местности Узбекистана (тыс. м2)  

Показател

и/годы 
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Всего 

Введено в 

действие по 

Узбекистану 

1205

2,7 

11280,

0 

11456,

4 

13398,

6 

15501,

5 

12867,

9 

14045,

5 

90602,

6 

Сельской 

местности 

8521,

7 
8149,0 7833,2 8359,7 9315,3 8683,4 9496,5 

60358,

8 

В городах 
3531,

0 
3131,0 3623,2 5038,9 6186,2 4184,5 4549,0 

30243,

8 

При анализе средней площади 

жилья на одного человека в 2011-2021 

годах, в период 2011 г. этот показатель 

составил 15 кв.м., в 2015 году – 

15,кв.м., в 2016 году – 15,4 кв.м., 2017 

году – 15,7 кв.м., 2018 году – 15,8 

кв.м.,2019 – 2020 гг. - 16,1 кв.м., а в 

2021 году – 18,0 кв.м.  

Проведение данного 

исследования вызвано тем, что 

объективная оценка стоимости 

объектов жилой недвижимости далеко 

не отвечает современным требованиям 

так как, ещё не систематизированы 

перечень значимых оценочных 

факторов, не установлена какие 

факторы и в какой степени оказывают 

наибольшее влияние на этапах 

жизненного цикла жилой 

недвижимости. Поэтому авторами 

исследованы и выявлены ряд 

статистических зависимостей между 

основными факторами и рыночной 

ценой жилой недвижимости по г. 

Самарканде с учетом жизненного 

цикла жилых зданий (по материалам, 

ООО “Baxolash Expert”, “Diller 

sarmoya” и других оценочных 

агентств). Практика показала 

использования материалов 

исследований и установленных 

зависимостей обеспечили возможность 

более объективной оценки стоимости 

жилья. 

На протяжении всего 

жизненного цикла рыночная стоимость 

объектов жилой недвижимости 

подвергается влиянию большого 

количества различных факторов, при 

этом стоимость может меняться как 

равномерно, так и скачкообразно (при 

неблагоприятном сочетании 

факторов). Влияние факторов 

проявляется на различных стадиях 

жизненного цикла и процесса оценки 

жилья (табл. 2). 

Таблица 2  

Влияние факторов на рыночную стоимость жилого объекта в зависимости   

от стадии жизненного цикла 
Стадия жизненного 

цикла 

Факторы, оказывающие влияние на формирование рыночной 

стоимости, по стадиям срока службы жилого дома 

Перед проектная и 

проектная стадия 

1.Местоположение района, престижность (по отношению к 

деловому центру, местам работы, жилым территориям, автодороге, 

наличие объектов социально культурного назначения; 

транспортная доступность; экологическая обстановка). 



 

~ 110 ~ www.hcsd.samdu.uz 

ISSN 3030-3672                Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali 

HCSD             Journal Human capital and social development  

2025 - volume 15, issue 3  Журнал Человеческий капитал и социальное развитие 
2. Экономические факторы (факторы спроса и предложения, 

экономическая ситуация и состояние экономики, конъюнктура 

рынка и др.) 

Стадия 

строительства 

1.Местоположение 

2.Площадь, размеры, материал стен (физические характеристики) 

3.Конструктивные и объемно-планировочные решения 

(архитектурно-строительные характеристики) 

4.Степень готовности объекта 

Стадия 

эксплуатации 

1.Площадь, год постройки – срок службы, техническое 

обеспечение и со стояние инженерных систем (физические 

характеристики) 

2.Планировка, количество комнат, площадь (архитектурно-

строительные характеристики) 

3.Степень физического и функционального износа (в том числе 

состояние              конструктивных элементов) 

4.Местоположение 

Недоучет различных факторов на 

любой стадии жизненного цикла 

объекта приведет в итоге к снижению 

его качества, поскольку существует 

непосредственная взаимосвязь этапов 

проектирования, строительства и 

эксплуатации. 

Таким образом, из совокупности 

всех факторов, формирующих 

рыночную стоимость жилой 

недвижимости, на каждой стадии 

жизненного цикла основными 

являются спрос/предложение, 

местоположение, степень физического 

и морального износа, физические 

(площадь, этаж, материал) и 

архитектурно-строительные 

(планировка, количество комнат) 

характеристики (рис.1).  

Местоположение 

района, развитость 

инфраструктуры и 

транспортная 

доступность) 

Экологическая 

обстановка в 

районе 

Рыночная ситуация 

(спрос и предложение, 

их соотношение) 

Размеры 

объекта, 

площадь 

Год постройки (как 

следствие, степень 

износа) 

Внутренние 

техническое 

состояние объекта 

Материал стен и 

конструкций 
Планировка 

этаж 
Наличие бытовых 

удобств 

Внешнее техническое 

состояние (наличие 

парковки и грузовых и 

пассажирских лифтов) 

Площадь 

кухни, 

Санузлы 

балконов 

 

РЫНОЧНАЯ СТОИМОСТЬ ЖИЛОЙ НЕДВИЖИМОСТИ 

Рисунок 1 – Ключевые факторы при формировании рыночной стоимости 

объектов жилой недвижимости в течение жизненного цикла. Составлен 

Б.А.Суюновым 

Выделенные на рисунке 3 факторы могут значительно снизить или 

увеличить рыночную стоимость на любой стадии объекта жилой недвижимости, 

что более детально представлено в таблице №3. 
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Таблица 3  

Цен повышающие и цен понижающие факторы объектов жилой 

недвижимости 
Ценообразующий 

фактор 
Повышение рыночной стоимости 

Понижение рыночной 

стоимости 

Местоположение 

1.Развитая инфраструктура 

(близкое расположение детских 

садов, школ, супермаркетов и т. д.) 

1.Большая удаленность от 

общественного транспорта 

2. Близкое расположение 

парков/зеленых зон 

2.Близость железных дорог, 

аэропортов, шумной 

автострады 

3. Пешеходная и 

транспортная доступность 

(близость к общественному 

транспорту 

3.Промышленный район / 

район с плохой экологией 

Внутреннее 

техническое 

состояние 

1.Изолированные комнаты; 

квадратная форма комнат 
1. Наличие смежных комнат 

2. Ухоженная и благоустроенная 

придомовая территория (детские и 

спортивные площадки, места 

отдыха) 

2. Неблагоустроенная 

территория 

Внешнее и 

техническое 

состояние 

1. Наличие просторной парковки 1. Неопрятный подъезд 

2. Пригодное состояние подъезда, 

квартиры; ремонт; наличие 

пассажирских и грузовых лифтов 

2. Плохое, непригодное к 

эксплуатации состояние 

квартиры; отсутствие ремонта 

Материал стен Кирпич, кирпич-монолит 
Монолит, панель, блочное 

строительство 

Год по стройки 

(планировка) 

Новостройка, сталинка 

(индивидуальная, новая и 

улучшенная планировка) 

Хрущёвка, брежневка, 

ленинградка 

Ситуация на рынке Высокий спрос на объекты аналоги 
Большое предложение 

аналогичных объектов 

Этаж Средние этажи 1-й, 2-й и последний этажи 

Площадь кухни Более 8 м2 
Маленькая по площади (менее 

8 кв.м) 

Санузел Раздельный Совмещенный 

Лоджия 
Наличие лоджии / балкона (вт.ч. 

застекленные) 
Отсутствие балкона / лоджии 

Вид из окон Панорамный вид из окна 

Вид из окна на 

промышленные про 

изводства, стену дома, 

железную дорогу и др. 

В конечном счете, все 

перечисленные ключевые факторы 

формируют спрос и предложение на 

рынке объектов жилой недвижимости. 

Также важнейшими 

направлениями роста обеспеченности 

населения современным жильем в 

Узбекистане в последние годы стали 

развитие ипотечного кредитования и 

строительство доступного жилья. В 

Указе Президента Республики 

Узбекистан от 13 мая 2019 года ПФ-

5715 «О дополнительных мерах по 

развитию и расширению рынка 
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ипотечного кредитования» (3) 

отмечено, что расширение практики 

ипотечного кредитования в 2016–2020  

годах обеспечило ввод в эксплуатацию 

более 92 000 домов. В результате около 

400 000 граждан по всей стране 

улучшили свои жилищные условия. 

Указом также утверждена «Дорожная 

карта» по развитию системы 

ипотечного кредитования. 

Кроме того, руководством и 

правительством страны много 

внимания уделяется строительству 

доступного жилья как на селе, так и в 

городах .[4,5]. Обратим внимание, что 

в основное это жилье возводится по 

типовым проектам, что существенно 

снижает затраты на проектирование и 

строительство, а также сроки 

строительства жилья. 

Изложенное свидетельствует о 

том, что в Узбекистане идут 

позитивные процессы, нацеленные   на 

повышение социального положения 

населения и рост обеспеченности 

комфортным жильем. Эти процессы 

влекут формирование относительно 

новых факторов, недостаточно 

учитываемых при оценке рыночной 

стоимости жилья. 

В свою очередь на рынке жилья 

имеют место динамичные изменения, 

часть из которых вызвана внутренней 

миграцией и урбанизацией. 

Именно поэтому вопросы качества 

оценки жилой недвижимости обрели 

актуальность и значимость. Отметим, 

что в рассматриваемой области ведутся 

исследования. Ряд из них, например 

[2,3], посвящены учету жизненного 

цикла жилья при проведении его 

оценки. 

Научно-техническая литература и 

ряд практических примеров 

подтверждают, что изменчивость этих 

требований приводит к сокращению 

сроков морального износа жилых 

объектов. В табл.4 приведен ряд 

факторов, влияющих на изменение 

потребительских требований к жилью. 

Несомненно, одним из важнейших 

и определяющих факторов является 

научно-технический прогресс, который 

в нашем случае выражается тем, что 

появляются новые приборы, 

оборудование, облегчающие ведение 

домашнего хозяйства, и расширяющие 

возможность проведение более 

глубокого отдыха и содержательного 

досуга.  

 

Таблица-4 

Факторы, влияющие на изменение потребительских требований к 

жилью 

Первопричина 

(фактор) 
Следствие 

Конечный результат - Влияние на 

потребительские требования 

(запросы) к жилью 

Научно-

технический 

прогресс, 

инновационное 

развитие 

Рост требований к 

образовательному уровню. 

Увеличение сроков и 

непрерывность обучения 

Рост потребности в увеличении 

площади и количества основных 

помещений. 

Появление новых видов 

оборудования, бытовой 

техники 

Рост потребности увеличения площадей 

вспомогательных помещений 

Социально-

экономическое 

Рост благосостояния 

населения 
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развитие 

общества Рост насыщенности досуга 

Рост потребности в изменении 

структуры помещений жилья, 

появление новых функций жилья 

Изменение состава семей 
Требования к изменчивости (гибкости) 

структуры жилья во времени 

Примечание. Разработано Б.А.Суюновым на основе материалов 

исследования. 

К ним можно отнести новое 

кухонное оборудование, включая печи 

СВЧ, посудомойки, а также видео- и 

аудиоаппаратуру, персональные 

компьютеры и т. д. Научно-технический 

и социальный прогресс влияет на 

изменение функций жилья, поскольку 

высокоиндустриальное производство 

требует соответствующего уровня 

знаний. Это неразрывно связанно с 

необходимостью непрерывного 

образования, а значит требует 

увеличения функций жилья, например, 

в обеспечении условий для получения 

нужного образования, т.о. 

расширяются функции и 

увеличиваются загрузки жилья. Это 

касается не только учащихся, но и всех 

работающих жильцов. 

Подтверждением тому может также 

служить национальная образовательная 

программа, одним из основных 

принципов которой является 

непрерывность образовательного 

процесса. Таким образом, научно-

технический и социальный прогресс 

многократно влияет на сокращение 

сроков морального износа жилья. 

Другим важным фактором, по нашему 

мнению, является демографический 

фактор, который может быть 

рассмотрен в двух аспектах: первый - 

динамика изменения состава семей в 

целом по стране; второй - динамика 

изменения, происходящих в семьях. 

Ускоренный моральный износ 

жилья и динамичность урбанизации 

привели к новым явлениям и, в 

частности, к реновации, которая 

состоит в том, что на месте старых 

объектов возводятся новые 

строительные объекты, имеющие 

такие же или иные функции. Можно 

привести примеры успешных и 

эффективных реноваций в зарубежных 

странах, например в богатой 

инновациями в области строительства 

и других производств Голландии. 

Особенно важным для условий 

Узбекистана является пример 

реновации, начатый в столице 

Российской Федерации [2]. Ее суть 

состоит в том, что на месте   

полносборного жилья, возведенного в 

60-х – 70-х годах прошлого столетия, 

возводятся многоэтажные (20 и более 

этажей) жилые дома. В результате чего 

в выигрыше остаются жильцы старых 

домов, которые получают новые 

квартиры без дополнительных 

финансовых затрат, а также городские 

власти, получившие возможность 

реализовать в новые квартиры в 

достаточно престижных районах. 

Отметим, что при этом сохраняется 

большая часть старых коммуникаций.  

Анализируя московский вариант 

реновации, отметим, что большинство 

сносимых домов имеют физический 

износ на уровне 50–60 %, т. е. 40–50 % 

стоимости этого жилья не 

самортизировано.  Здесь следует 

отметить, что в других городах России, 

центрах субъектов Федерации 

намечается осуществление таких же 

реновационных программ, но в 
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существенно в более скромных 

масштабах.  

С экономических позиций 

реновацию можно рассматривать в 

череде таких понятий текущий ремонт, 

капитальный ремонт, реконструкция, 

модернизация и, наконец, реновация. 

Все эти действия направлены на 

сохранение, восстановление и на 

воссоздание основных фондов. 

Появление и использование этого 

метода исходит из динамичного 

развития, как общества, так и научно-

технического прогресса.  

В жилищном строительстве сроки 

физического износа (100, 120 лет) 

намного превышают сроки морального 

износа, который в настоящее время 

существенно сокращаются. В этой 

отрасли имеются научные изыскания 

по снижению негативного влияния 

морального износа (например, 

обеспечение трансформируемой 

квартир в массовом жилищном 

строительстве и др.). Возникновение 

реновации вызвано рядом 

взаимосвязанных трендов: 

-ускорением урбанизации, 

которая большей частью идет за счет 

роста больших городов; 

Заключение. Таким образом 

развитие жилищного строительства, 

равно как и эксплуатация его 

«продукта» в виде готового жилья 

зависит от большого количества 

факторов. Среди них немаловажное 

значение принадлежит 

потребительским качествам жилья. И в 

конечном счете, обеспечение высоких 

потребительских качеств жилья, как 

показывает опыт высоко развитых 

стран, является одним из важнейших 

условий стабильного и 

поступательного социально-

экономического развития общества. 

Приведенные в статье факторы, 

влияющие на ценообразование жилой 

недвижимости на первичном и 

вторичном рынках, безусловно следует 

учитывать в оценочной деятельности, 

но при условии соблюдения их 

приоритетности, которая меняется как 

во времени, так и в пространстве (по 

регионам).  
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Annotatsiya. Ushbu maqolada hududlar 

iqtisodiyoti rivojlanishida turistik innovatsion klaster 

o‘rni ko‘rsatib o‘tilgan. Bu jarayonda yangi 

texnologiyalardan foydalanishni osonlashtirish, 

risklarni taqsimlash, hududning raqobatbardoshligini 

oshirishga o‘zaro hissa qo‘shadigan yangi bilimlar, 

mahsulotlar va texnologiyalarni yaratish, tarqatish 

bo‘yicha o‘z faoliyatini amalga oshiradigan turli xil 

mulkchilik shaklidagi tashkilotlar majmui ilmiy- 

nazariy jihatdan yoritilgan. 

Kalit so‘zlar: turistik innovatsion klaster, aholi 

bandlik darajasi, tadbirkorlik va mahalliy ishlab 

chiqarishni subsidiyalash, innovatsion mahsulot, 

turizm bozorida raqobatbardoshlikka erishish, turizm 

industriyasi. 

ИННОВАЦИОННЫЕ ФАКТОРЫ И 

ОСОБЕННОСТИ ТУРИСТИЧЕСКОГО 

КЛАСТЕРИЗА 

Аннотация. В данной стате показана рол 

турисцко-инновационного кластера в развитии 

регионалной экономики. Научно и теоретически 

освешена совокупност организаций различних форм 

собственности, коториэ осушествляют свою 

деятелност по содействию исползованию нових 

технологий, разделению рисков, созданию и 

распространению нових знаний, продуктов и 

технологий, взаимно способствуюших повишению 

конкурентоспособности региона. 

INNOVATIVE FACTORS AND FEATURES 

OF TOURISM CLUSTERING 

Abstract. This article shows the role of the 

tourism and innovation cluster in the development of the 

regional economy. A set of organizations of various 

forms of ownership that carry out their activities to 

promote the use of new technologies, share risks, create 

and disseminate new knowledge, products and 

technologies that mutually contribute to increasing the 

competitiveness of the region are covered scientifically 

and theoretically. 

mailto:ogabek.botirov.06@mail.ru
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Jahon iqtisodiyotining globallashuvi 

sharoitida respublikamiz hududlari, 

alohida sektorlari va tarmoqlarni samarali 

rivojlantirish milliy iqtisodiyot 

raqobatbardoshligini oshirishning ustuvor 

vazifasi hisoblanadi. Iqtisodiyotni 

barqaror rivojlantirishning tarmoq va 

rejalashtirish tamoyillari hozirgi vaqtda 

o‘zining hal qiluvchi rolini yo‘qotmoqda 

va bunda xo‘jalik sub’ektlarining 

innovatsion faolligini oshirish uchun 

qulay shart-sharoitlar tizimini yaratish 

yo‘li bilan milliy takror ishlab chiqarish 

tizimi doirasida mamlakat va uning 

hududlari rivojlanishiga faol va har 

tomonlama ta’sir ko‘rsatuvchi 

innovatsion tashkiliy-iqtisodiy 

mexanizmlar va shakllarni yaratish 

zolzarb bo‘lib bormoqda. Shunga ko‘ra, 

hozirgi vaqtda aynan klaster yondashuvi 

ushbu talablarga to‘liq javob beradi 

hamda klasterlarni shakllantirish va 

rivojlantirish bo‘yicha turli tadbirlarni 

moliyalashtirishning moslashuvchan 

usullarini ta’minlashni nazarda tutuvchi 

hududlar darajasdagi mexanizmlar 

samarali shakllanib bormoqda. 

Biroq, iqtisodiyotning ba’zi 

tarmoqlari korxonalari faoliyat bo‘yicha 

amaliyot shuni ko‘rsatmoqdaki, klaster 

tashabbusi va yondashuvi iqtisodiy 

faoliyatga muayyan darajadagi 

qiyinchiliklar bilan kiritilmoqda. 

Respublikamiz turizm sohasini 

rivojlantirish va qo‘llab-quvvatlash 

tizimini samarali amal qilishiga 

qaramasdan, uning hududlarida muhim 

loyihalar va bu masalalarning aniq 

nazariy-uslubiy ishlanmalari mavjud 

bo‘lsa ham amalda sohani rivojlantirishga 

yo‘naltirilgan klasterlash yondashuvi 

bo‘yicha bir qator muammolar mavjud. 

Bunda zamonaviy klasterlash 

tendensiyalari va tizimini joriy etishda, 

avvalambor, turistik klaster tuzilmalarini 

rejalashtirish va rivojlantirishda hududiy 

hokimiyat organlari, yirik korxonalar 

rahbarlari, xo‘jalik birlashmalari 

boshliqlari, kompaniyalarning top-

menejerlari tomonidan tashqi va ichki 

muhitning bir qator shart-sharoitlari va 

omillarini hisobga olish muhim 

hisoblanadi.  

Shunga ko‘ra, ushbu paragrafda 

turizm sohasida turli nazariy 

yondashuvlar va mualliflarning 

qarashlarini tadqiq etish asosida, biz, 

mamlakatimiz iqtisodiyotining klaster 

rivojlanishi uchun bir qator omillarni 

aniqlaymiz va klasterlash uchun qulay 

shart-sharoitlarni yaratish muammolariga 

alohida e’tiborimizni qaratamiz. 

Shuningdek, turizm sohasini klaster 

rivojlanishining innovatsion yo‘nalish 

ekanligini aniqlash va uning tegishli 

omillarini alohida yo‘nalishlar bo‘yicha 

ajratib ko‘rsatish maqsadida turizm 

tadbirkorligida qo‘llaniladigan 

innovatsiyalarning asosiy turlarini 

tasniflash lozim. Mazkur innovatsiyalar 

quyidagilardan iborat: 

1. Mahsulot innovatsiyasi – bu o‘z 

hududidagi raqobatchilarda ham, boshqa 

hududlar va davlatlardagi raqobatchi 

turistik tashkilotlarda ham mavjud 

bo‘lmagan innovatsion tavsifga ega bozor 

taklifini shakllantiradigan yangi turistik 

mahsulotni yaratish va uni joriy etish. 

Mahsulot innovatsiyasi turistik klasterlar 

mavjudligining birinchi bosqichida ularni 

rivojlantirishning eng keng tarqalgan 

variantidir, chunki bu vaziyatda 

innovatsiya turistik mahsulotni 

shakllantirish uchun innovatsion 

ishlanmalar va texnologiyalardan 

foydalanishdan iborat bo‘lmaydi, balki 

bozorning yangiligi taklif qilingan 

ekskursiyani yangi marshrutini 

yaratishdan iborat. 
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2. Innovatsion jarayon – 

zamonaviy texnika va texnologiyalarni 

hamda raqamli xizmatlarni joriy etish, 

turistik firma va tashkilotlar faoliyatini 

avtomatlashtirish asosida turistlarga 

xizmat ko‘rsatish samaradorligini 

oshirish. Mazkur holatda jarayon 

innovatsiyalari ko‘pincha mahsulot 

innovatsiyalari bilan birlashtiriladi hamda 

turistik mahsulotlar va xizmatlarni 

bozorda joriy etishning jozibadorligi va 

samaradorligini oshiradi. Bunday 

innovatsiyalarning klassik namunasi 

turoperatorlar va turagentlar tomonidan 

zamonaviy avtomatlashtirilgan bronlash 

tizimlaridan foydalanish hisoblanadi. 

3. Boshqaruv innovatsiyalari – bu 

butun turizm industriyasi va alohida 

turizm tashkiloti doirasida innovatsion 

boshqaruv tizimi va usullarini joriy etish. 

Bunday boshqaruv innovatsiyalari 

ko‘pincha quyidagilarni o‘z ichiga oladi: 

a) ichki korporativ boshqaruv tizimlari va 

standartlari; b) o‘z-o‘zini tartibga solish 

institutini joriy etish; v) korporativ o‘zaro 

hamkorlikning yangi turlari; d) biznesni 

rivojlantirish strategiyalari va marketing 

strategiyalari majmuasini ishlab chiqish; 

ye) sayyohlik kompaniyasi faoliyatini 

tashkil etishning yangi yo‘nalishlari va 

usullarini ishlab chiqish; f) turizm sohasi 

xodimlariga tegishli kasbiy talablarni 

qabul qilish. 

4. Iste’molchilarga yo‘naltirilgan 

innovatsiyalar – iste’molchilar 

ehtiyojlarini qondirish, iste’molchilarning 

sodiqligini shakllantirish, iste’molchilar 

oldida turizm tashkiloti imijini 

yaxshilash, iste’molchilar va turizm 

firmalari va tashkilotlari o‘rtasida yangi 

aloqa kanallarini rivojlantirish, individual 

turizm xizmatlarini ko‘rsatishga 

qaratilgan biznesni tashkil etish usullarini 

tanlash. Yirik sayyohlik tashkilotlari 

mijozlarga chegirmalar va shaxsiy 

sayohat xizmatlarini taqdim etish uchun 

o‘z mijozlarining elektron ma’lumotlar 

bazasini yaratadilar. 

5. Marketing innovatsiyalari – 

turistik firma va tashkilotlarda 

qo‘llaniladigan marketing strategiyalari 

majmuasini ishlab chiqish: bu 

quyidagilardan iborat: bozorning asosiy 

elementlari – talab va taklif muvofiqligiga 

erishish; ixtisoslashtirilgan tizimlar va 

tarqatish kanallarini shakllantirish; yangi 

turistik mahsulotni shakllantirish, uni 

xalqaro va milliy turistik bozorlarga olib 

chiqish yo‘nalishidagi faol tadbirlar; 

kontragentlar va doimiy mijozlar uchun 

turli chegirmalar va imtiyozlar tizimidan 

foydalangan holda tegishli narx 

strategiyasi va taktikasini ishlab chiqish. 

6. Logistik innovatsiyalar – bu 

turistlarni yetkazib berish, taqsimlash, 

joylashtirish, ularning harakatini tashkil 

etish bo‘yicha yangi strategik qarorlarni 

qabul qilishga yo‘naltirilgan. Bunday 

innovatsiyalar turistik tashkilotlar va 

turizm markazlarida integratsiyalashgan 

axborot tizimlari bilan bog‘liq bo‘lgan 

bog‘lovchi reyslar ko‘magida kompleks 

bog‘lovchi havo transporti uzellari orqali 

turistlarning harakatlanishii bo‘yicha 

muqarrar yangi yechimlarni ishlab 

chiqishni nazarda tutadi. So‘nggi 

innovatsion tendensiyalar axborot va 

intellektual logistika hisoblanuvchi 

virtual makonda axborot oqimlarining 

harakatini ifodalaydi. 

7. Institutsional innovatsiyalar 

turizm industriyasini, shuningdek, 

turdosh tarmoqlarni boshqarishda 

davlatning roli va boshqa tartibga solish 

tizimlarini va me’yoriy jihatdan qat’iy 

mustahkamlangan qoidalarni 

shakllantirishga yo‘naltirilgan. Bunday 

innovatsiyalar uch turdagi kommunikativ 

hamkorlik asosida shakllanadi: 1. Davlat-

xususiy sherikligi mexanizmi eng maqbul 
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va samarali usul hisoblanadi; 2. 

«Ma’muriyat – tadbirkorlar – ta’lim va 

fan vakillari – mahalliy hokimiyat» 

chizmasi bo‘ylab simbiotik o‘zaro 

munosabatlarni o‘rnatish; 3. Tadbirkorlar 

va davlat hokimiyati organlari 

manfaatlarining tafovutli jihatlari bilan 

bog‘liq ziddiyatlar va qarama-

qarshiliklar. 

8. Resurs innovatsiyalari – yangi 

turistik mahsulotlar va xizmatlarni 

kelgusida shakllantirish va 

harakalantirish, loyihalashtirish, 

ixtisoslashtirilgan turistik va rekreatsion 

hududlarni rivojlantirish turistik resurslar 

xavfsizligini ta’minlash uchun har xil 

turdagi resurslardan (tabiiy, infratuzilma, 

tarixiy-madaniy, moddiy, moliyaviy, 

kadrlar, boshqaruv va boshqalar) 

foydalanish bilan bog‘liq. 

9. Tashkiliy va iqtisodiy 

innovatsiyalar ixtisoslashtirilgan turistik 

distenatsiya doirasida turizm biznesini 

tashkil etish va rivojlantirishning yangi 

hududiy va ekstraterritorial shakllarini 

yaratishga qaratilgan. Tashkiliy va 

iqtisodiy innovatsiyalar innovatsiyalar, 

konsentratsiya, ixtisoslashtirish, 

muvofiqlashtirish va xizmat ko‘rsatish 

turizmi ishlab chiqarishini kooperatsiya 

qilish orqali raqobatdosh ustunliklarga 

erishish imkonini beradi. Binobarin, 

turizmdagi har qanday klaster loyihalari 

tashkiliy, iqtisodiy va boshqaruv 

innovatsiyalari bo‘lganligi sababli o‘z 

mazmuniga ko‘ra innovatsion 

hisoblanadi. 
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Annotatsiya. Ushbu maqolada innovatsion yondashuvlar 

asosida tabiiy turistik resurslardan samarali foydalanish 
masalalari yoritilgan. Tabiiy resurslarga asoslangan turizm 

imkoniyatlari, ularni iqtisodiy muomalaga kiritish usullari, 

raqamli texnologiyalarni qo‘llash va ekologik barqarorlikni 

ta’minlash imkoniyatlari tahlil qilingan. Tadqiqot natijalari 

asosida ushbu sohani rivojlantirishga qaratilgan innovatsion 

strategiyalar taklif etilgan. 

Kalit so‘zlar: tabiiy turistik resurslar, innovatsion 

yondashuv, raqamli texnologiyalar, barqaror turizm, 

ekoturizm, strategik rivojlanish, innovatsion mahsulot, turizm 
industriyasi. 

ПУТИ ЭФФЕКТИВНОГО РАЗВИТИЯ 

ПРИРОДНЫХ ТУРИСТСКИХ РЕСУРСОВ НА 

ОСНОВЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИННОВАЦИОННЫХ 

МЕТОДОВ 

Аннотация: В данной статье рассматриваются 

вопросы эффективного использования природных 

туристских ресурсов на основе инновационных подходов. 

Анализируются возможности развития туризма на 
основе природных ресурсов, методы их введения в 

хозяйственный оборот, использование цифровых 

технологий и возможности обеспечения экологической 

устойчивости. По результатам исследования 

предлагаются инновационные стратегии развития 

данной территории. 

Ключевые слова: природные туристские ресурсы, 

инновационный подход, цифровые технологии, 

устойчивый туризм, экотуризм, стратегическое 

развитие, инновационный продукт. 

WAYS OF EFFECTIVE DEVELOPMENT OF 

NATURAL TOURIST RESOURCES THROUGH THE USE 

OF INNOVATIVE METHODS 
Annotation. This article discusses the issues of 

effective use of natural tourist resources based on innovative 

approaches. The opportunities for tourism based on natural 

resources, methods of their introduction into economic 

circulation, the use of digital technologies and the possibilities 

of ensuring environmental sustainability are analyzed. 
Keywords: natural tourist resources, innovative 

approach, digital technologies, sustainable tourism, 

ecotourism, strategic development, innovative product, 

tourism industry. 
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KIRISH 

Zamonaviy dunyoda turizm sohasi 

iqtisodiyotning yuqori sur’atlar bilan 

rivojlanayotgan yo‘nalishlaridan biri 

bo‘lib, bu jarayonda tabiiy turistik 

resurslar muhim o‘rin tutadi. Ammo 

ulardan samarali foydalanish, ayniqsa 

innovatsion texnologiyalar yordamida, 

hali to‘liq shakllanmagan. Ushbu maqola 

shu muammoga yechim topish, mavjud 

imkoniyatlarni aniqlash va strategik 

takliflar berishga qaratilgan. Bugungi 

kunda turizm zamonaviy dunyoning 

muhim global ijtimoiy-iqtisodiy hodisasi 

sifatida ifodalanadi. Tez sur’atlarda 

rivojlanib borayotganligiga qaramay, 

turizm industriyasi an’anaviy 

rivojlanishdan tashqari, raqobat bozorida 

ustunlikka erishish uchun 

innovatsiyalarni keng joriy eta olishi 

lozim. 

Turizmda innovatsiyalar - yangi 

turistik marshrutlar, loyihalar va turlarni 

ilmiy va texnologik yutuqlar, IT 

texnologiyalar, shuningdek, boshqaruv va 

marketing sohalaridagi yetakchi 

tajribalardan foydalanish orqali tashkil 

etish, shu orqali mahalliy aholini band 

qilish, daromadlar oshishini ta’minlash, 

ijtimoiy-iqtisodiy o‘sishni tezlashtirish 

hamda mintaqa va mamlakatning turistik 

imidjini yaxshilashga imkon beruvchi 

omillar tushuniladi. 

O‘zbekiston katta turistik 

salohiyatga ega. Mamlakatimizda 8,4 

mingga yaqin madaniy meros obyektlari 

mavjud bo‘lib, ulardan 209 tasi to‘rtta 

muzey shaharlar: Xiva, Buxoro, 

Shahrisabz va Samarqandda joylashgan 

(Bekmuradova, 2024). Bundan tashqari 

yurtimizning boy tarixi, madaniyati, 

milliy urf-odat va an’analari, iqlimi, tabiiy 

manzaralari turistlarni jalb qila oladi. 

So‘nggi yillarda O‘zbekistonda ham 

turizm sohasiga innovatsiyalarning joriy 

etilayotganligiga guvoh bo‘lishimiz 

mumkin. Jumladan, 2018-yilning dekabr 

oyidan respublikada xalqaro turistlar 

uchun elektron vizalar berish jarayoni 

boshlandi. Ko‘plab turistik obyektlar, 

mehmonxona va turar joylarda dastlabki 

to‘lov tizimlari yangilandi va onlayn 

to‘lov imkoniyatlari yaratildi. Ushbu 

misollar turizmdagi innovatsiyalarning 

bir qismigina bo‘lib, mazkur sohani 

rivojlantirish mamlakatning turistik 

imidjini yaxshilash, turistik oqimni 

ko‘paytirish, sayyohlar uchun yangi 

tajriba yaratishda katta rol o‘ynaydi. 

Adabiyotlar sharhi. 

Aynan turizmdagi innovatsiyalarga 

oid tadqiqotlar ham ilmiy adabiyotlarda 

ko‘p uchraydi. Xususan, D. Buhalis, C. 

Costa "Turizm menejmenti dinamikasi: 

tendensiya, menejment va instrumentlar" 

asarida e-turizm konsepsiyasini ochib 

bergan. Sheldon (2020) "O‘zgarishlar 

uchun turizm tajribasini loyihalash" nomli 

tadqiqotida ekologik turizm, turizm 

madaniyati va ijtimoiy turizm sohasidagi 

innovatsiyalar mavzusini ochib bergan. 

Mahalliy olimva tadqiqotchilar ham 

turizmning mamlakat iqtisodiyoti uchun 

ahamiyatiga doir ko‘plab tadqiqotlar olib 

borgan. Jumladan, Tuxliyevning (2023) 

bir qator tadqiqotlarida turizmni 

O‘zbekistonda rivojlantirish modellari va 

uning o‘ziga xos xususiyatlarini dchib 

bergan. Bundan tashqari, 

Astanakulovning (2024) "Turizm 4.0: 

turizm industriyasida raqamli 

texnologiyalarni rivojlantirishning 

zamonaviy tendensiyalari" nomli 

tadqiqotida turizmda raqamlashtirish, 

avtomatlashtirish va robotizatsiya 

masalalarini ochib bergan. 

Ammo olib borilgan tadqiqotlar 

yetarli darajada emas. Ko‘p ilmiy 

adabiyotlarda innovatsiyalarga umumiy 

yondashiladi va iqtisodiy sektorning 



 

~ 121 ~ www.hcsd.samdu.uz 

ISSN 3030-3672                Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali 

HCSD             Journal Human capital and social development  

2025 - volume 15, issue 3  Журнал Человеческий капитал и социальное развитие 
xususiyatidan kelib chiqib har biriga 

alohida yechim taklif qilinmagan. 

Shuning uchun aynan turizmda 

qo‘llanilishi lozim bo‘lgan 

innovatsiyalarni alohida tadqiq qilish 

lozim. 

So‘ngi yillarda ko‘plab olimlar 

tomonidan innovatsion yondashuvlar 

asosida turizm sohasini rivojlantirish 

masalalari o‘rganilgan. Masalan, M.K. 

Porter, P. Kotler, G. Ritchie kabi 

mualliflar innovatsiyalarni joriy etish 

orqali raqobatbardoshlikni oshirish 

mumkinligini ko‘rsatgan. O‘zbekistonda 

esa, turizm infratuzilmasini 

raqamlashtirish, ekologik turizmni 

rivojlantirishga oid davlat dasturlari qabul 

qilingan. 

METODOLOGIYA 

Tadqiqot jarayonida innovatsiyalar 

va ularning bugungi kundagi o‘rni, 

innovatsiyalarning turizmda qo‘llanilishi, 

shuningdek, mamlakatimizda turizmga 

oid ayrim statistik ma’lumotlar tahlil 

qilindi. Shu bilan birgalikda, tadqiqot ishi 

davomida kuzatish, qiyoslash, tizimli va 

qiyosiy tahlil, statistik guruhlash kabi 

usullardan foydalanildi. Xususan, o‘ndan 

ortiq milliy va xorijiy adabiyotlarda 

mazkur mavzuga doir tadqiqotlar o‘rganib 

chiqildi va tahlil etildi. Mavzuga doir 

bugungi kundagi tendensiya baholandi. 

Turizmni rivojlantirishda 

innovatsion texnologiyalarning rolini 

tadqiq qilish nazariy jihatdan 

tadqiqotchilarning e’tiborini qaratadi. 

Sababi, olimlar tomonidan ishlab 

chiqilgan innovatsion jamiyat 

konsepsiyasi iqtisodiy rivolanish 

to‘g‘risidagi ilmiy tushunchalarni tubdan 

o‘zgartirih yubordi Innovatsivalarning 

kengavishi ularning inson havotining 

barcha 

Tadqiqotda quyidagi metodlardan 

foydalanildi: 

Statistik tahlil (2020–2024 yillardagi 

ma’lumotlar asosida); 

SWOT tahlil (Samarqand 

viloyatidagi ekoturizm resurslarining 

kuchli va zaif tomonlari); 

Ekspert baholash usuli (turizm 

sohasi mutaxassislari fikrlariga 

asoslangan); 

Komparativ (taqqoslash) usul. 

TAHLIL VA NATIJALAR 

Turizmni rivojlantirishda 

innovatsion texnologiyalarning rolini 

tadqiq qilish nazariy jihatdan 

tadqiqotchilarning e’tiborini qaratadi. 

Sababi, olimlar tomonidan ishlab 

chiqilgan innovatsion jamiyat 

konsepsiyasi iqtisodiy rivolanish 

to‘g‘risidagi ilmiy tushunchalarni tubdan 

o‘zgartirib yubordi. Innovatsiyalarning 

kengayishi, ularning inson hayotining 

barcha jabhalarida tadbiq qilinishi turizm 

sohasidagi menejmentning yangi 

ko‘rinishga o‘tishini taqozo etdi. 

Bundan tashqari, tizimli, kompleks, 

texnologik yondashuvni amalga oshirish 

turizmda innovatsion faoliyatning asosiy 

talabi hisoblanadi. Shuning uchun 

innovatsion rivojlanish xususiyatlarini 

o‘rganis muhim ahamiyat kasb etadi  

Innovatsion texnologiyalar sayohat 

jarayonini nafaqat sayyohlar, balki 

turizmning barcha ishtirokchilari uchun 

soddalashtiradi. Bu esa mamlakatga 

turistlar oqimining ko‘payishiga turtki 

bo‘la oladi. Biroq, innovatsion 

texnologiyalarning turizm oqimiga 

ta’sirini baholashda ko‘plab omillar, 

xususan, texnologiyalarning mavjudligi, 

sayyohlar ehtiyoji va tashrifdan maqsadi, 

turistik yo‘nalishlarning o‘ziga xos 

xususiyatlarini inobatga olinishi jihatidan 

murakkab bo‘lishi mumkin. 

1-jadval.  
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Samarqand viloyatidagi asosiy tabiiy turistik resurslar. 

Hudud Resurs nomi Turizm imkoniyati Infratuzilma holati 

Urgut Hazrati Dovud Ziyorat, ekoturizm Yaxshi 

Jomboy Eko-Zarafshon Ekoturizm O‘rtacha 

Ishtixon Orolcha Eko-dam olish Past 

Nurobod Teshiktosh, 

Omonqoton 

Eko-yurish Yaxshi 

2-rasm. 

2020-2024 yillarda ekoturistik obyektlarga tashrif buyurgan turistlar soni 

(ming nafar). 

Yil Mahalliy turistlar Xorijiy turistlar 

2020 45 5 

2021 52 7 

2022 63 12 

2023 77 15 

2024 89 18 

Hozirgi kunda O‘zbekistonga 

xorijdan tashrif buyurgan shaxs elektron 

vizani rasmiylashtirishi mumkin. Bugungi 

kunda mamlakatimizga 90 dan ortiq 

mamlakat fuqarolari vizasiz tartibda 

tashrif buyurishlari mumkin100. Ikki 

tomonlama xalqaro shartnomalar va 

tenglik asosida Mustaqil davlatlar 

hamdo‘stligi (MDH) ishtirokchilari uchun 

ikki tomonlama vizasiz rejim joriy 

etilgan, xususan: Ozarbayjon, Gruziya, 

Armaniston, Belarus, Qozog‘iston, 

Moldova, Rossiya Federatsiyasi, 

Qirg‘iziston, va Tojikiston. 

Xalqaro tajribaga nazar soladigan 

bo‘lsak, turizmni rivojlantirish uchun 

keng qo‘llaniladigan bir qancha 

innovatsion texnologiyalarga guvoh 

bo‘lishimiz mumkin (1-jadval). Mazkur 

texnologiyalar sayyohlarga keng 

imkoniyat va qulayliklarni yaratibgina 

qolmay, turdan yaxshi taassurot 

olishlarini ham ta’minlaydi. 

Turizm yaxshi rivojlangan 

mamlakatlardan biri Fransiyada ham bir 

qator innovatsion texnologiyalardan 

foydalaniladi. Masalan, Shahar va 

muzeylar, restoranlar, transport 

xizmatlarini topishga yordam beruvchi 

mobil ilovalar va veb-saytlar, san’at 

galereyalari va muzeylarda AR/VR 

texnologiyalari, IoT (Internet of Things), 

xavfsiz omonat tizimi, gastronomic 

turizm platformalari mavjud. 

XULOSA VA TAKLIFLAR 

Xulosa qilib aytganda, innovatsion 

texnologiyalar nafaqat turizm, balki 

iqtisodiyotning boshqa sektorlarida ham 

muhim rol o‘ynaydi. Ularning 

qo‘llanilishining asosiy sababi turizm 

ishtirokchilari uchun yetarlicha 

qulayliklar yaratish, turistik operatsiyalar 

sifatini oshirish va raqobatbardosh bozor 

sharoitini yaratishdan iborat. 

Innovatsiyalar yangi turlarni ishlab 

chiqish, mijozlarning xohish va istagidan 

kelib chiqish takliflar yaratish va turdan 

taassurotni yaxshilashga bevosita hissa 

qo‘shadi. 

Birinchi navbatda, sayyohlarda 

turdan qoladigan taassurotlarni yaxshilash 

muhim ahamiyat kasb etadi. 

Innovatsiyalar sayyohlarga turni qulayroq 

va ta’sirliroq o‘tishiga yordam beradi. 
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Ikkinchidan, tabiiy va madaniy resurslarni 

muhofaza qilish va samarali boshqarish 

uchun ekologik/yashil texnologiyalar va 

turizm modellarini qo‘llash lozim. 

Umuman olganda, innovatsion 

texnologiyalar Respublikamiz 

mehmondo‘stlik sanoati uchun istiqbolli 

yo‘nalishlar hisoblanadi. Mutaxassislar 

ulardan zamonaviy va jozibador turistik 

takliflarni yaratish, xorijiy sayyohlarni 

jalb qilish va turistik taassurot sifatini 

yaxshilashda foydalanishlari mumkin. 

Xulosa tariqasida shuni ta’kidlash 

mumkinki, tabiiy turistik resurslardan 

samarali foydalanish uchun: 

 Innovatsion texnologiyalar (AR, 

VR, mobil ilovalar) joriy etilishi; 

 Ekoturizm obyektlarida raqamli 

xaritalar va online navigatsiya xizmatlari 

yo‘lga qo‘yilishi; 

 Mahalliy aholini turizm 

xizmatlariga jalb etish orqali iqtisodiy 

samaradorlikni oshirish kerak. 

Taklif va tavsiyalar. 

1. Ekoturizmni raqamlashtirish 

milliy strategiyasini ishlab chiqish; 

2. Har bir viloyat uchun ekologik 

turizm platformasi yaratish; 

3. Innovatsion texnologiyalarni 

o‘rgatishga qaratilgan treninglar tashkil 

etish; 

4. Tabiiy resurslar asosida yillik 

ekofestivallar o‘tkazish; 

5. Xorijiy investorlarni jalb qilish 

uchun ochiq ma’lumotlar bazasini 

yaratish. 
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Annotatsiya: Ushbu maqolada xizmat ko‘rsatish 

korxonalarida resurs ta’minoti tushunchasi, uning o‘ziga xos 

xususiyatlari, baholash mezonlari va iqtisodiy mohiyati keng 

yoritilgan. Resurs ta’minotining faqat xarid va yetkazib berish 

jarayonlari bilan cheklanmasdan, balki rejalashtirish, taqsimlash, 

zaxiralash, nazorat qilish va optimallashtirish kabi strategik 

boshqaruv funksiyalarini ham o‘z ichiga olishi asoslab berilgan. 

Tizim samaradorligini aniqlovchi mezonlar – vaqt omili, sifat 

ko‘rsatkichi, xarajatlar samaradorligi va moslashuvchanlik – tahlil 

qilingan.  

Kalit so‘zlar: resurs ta’minoti, xizmat ko‘rsatish korxonalari, 

iqtisodiy mohiyat, xarajatlarni optimallashtirish, daromadlar 

barqarorligi, raqobatbardoshlik, barqaror rivojlanish, logistika 

avtomatlashtirish, ERP, SCM, strategik boshqaruv. 

ПОНЯТИЕ, СОДЕРЖАНИЕ И ЭКОНОМИЧЕСКОЕ 

ЗНАЧЕНИЕ РЕСУРСНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ НА 

ПРЕДПРИЯТИЯХ СФЕРЫ УСЛУГ 

Аннотatsiя: В статье комплексно рассматривается 

понятие ресурсного обеспечения на предприятиях сферы услуг, 

его особенности, критерии оценки и экономическая сущность. 

Подчеркивается, что ресурсное обеспечение не 

ограничивается процессами закупок и поставок, а включает в 

себя такие функции стратегического управления, как 

планирование, распределение, резервирование, контроль и 

оптимизatsiя. Проанализированы критерии, определяющие 

эффективность системы: фактор времени, показатель 

качества, экономическая эффективность и гибкость. 

Ключевые слова: ресурсное обеспечение, предприятия 

сферы услуг, экономическая сущность, оптимизatsiя затрат, 

стабильность доходов, конкурентоспособность, устойчивое 

развитие, автоматизatsiя логистики, ERP, SCM, 

стратегическое управление. 

THE CONCEPT, CONTENT AND ECONOMIC 

IMPORTANCE OF RESOURCE SUPPORT IN SERVICE 

ENTERPRISES 

Abstract: The article comprehensively examines the concept 

of resource support in service enterprises, its features, evaluation 

criteria and economic essence. It is emphasized that resource 

support is not limited to procurement and supply processes, but also 

includes strategic management functions such as planning, 

distribution, reserve, control and optimization. The criteria that 

determine the effectiveness of the system are analyzed: the time 

factor, quality indicator, economic efficiency and flexibility. 

Keywords: resource provision, service enterprises, economic 

essence, cost optimization, income stability, competitiveness, 

sustainable development, logistics automation, ERP, SCM, 

strategic management. 
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Kirish. 

Bozor iqtisodiyoti sharoitida xizmat 

ko‘rsatish tarmog‘i milliy iqtisodiyotning 

eng tez sur’atlar bilan rivojlanayotgan va 

yuqori qo‘shilgan qiymat yaratuvchi 

segmentlaridan biri hisoblanadi. 

Xizmatlar sohasi yalpi ichki mahsulot 

tarkibida tobora ko‘proq ulush egallab 

borayotgani, bu jarayonda transport-

logistika, turizm, moliya, ta’lim, sog‘liqni 

saqlash va boshqa ko‘plab yo‘nalishlarda 

talabning ortib borishi iqtisodiyotning 

barqaror o‘sishida xizmat ko‘rsatish 

korxonalarining rolini yanada 

oshirmoqda. Shu bilan birga, zamonaviy 

iqtisodiy tizimlarda raqobatbardoshlikni 

ta’minlash, mijoz ehtiyojlarini to‘liq 

qondirish va xizmat sifatini yuqori 

darajada ushlab turish bevosita resurs 

ta’minotini oqilona boshqarishga 

bog‘liqdir. 

Resurs ta’minoti xizmat ko‘rsatish 

korxonalarining barcha faoliyat 

yo‘nalishlari uchun strategik ahamiyatga 

ega bo‘lib, u moddiy, moliyaviy, mehnat 

va axborot resurslarini belgilangan 

muddat, sifat va hajmda taqdim etishni o‘z 

ichiga oladi. Agar ishlab chiqarish 

korxonalarida resurs ta’minoti ko‘proq 

xomashyo va materiallar oqimiga bog‘liq 

bo‘lsa, xizmat ko‘rsatish sohasida bu 

jarayon inson kapitali va bilimga 

asoslangan resurslardan tortib, 

innovatsion texnologiyalar, texnik 

vositalar va axborot tizimlari kabi keng 

ko‘lamli komponentlarni qamrab oladi. 

So‘nggi yillarda xizmat ko‘rsatish 

korxonalarida resurs ta’minotini samarali 

boshqarish masalasi dolzarb bo‘lib 

qolmoqda. Bunga bir nechta omillar sabab 

bo‘lishi mumkin: birinchidan, global 

bozor integratsiyasi natijasida ta’minot 

zanjirlarining murakkablashuvi; 

ikkinchidan, mijozlar ehtiyojlari va 

talabining tez o‘zgarishi; uchinchidan, 

texnologik yangiliklarning joriy etilishi 

orqali xizmat ko‘rsatish jarayonining 

qayta tashkil qilinishi. 

Mazkur mavzuning ilmiy-amaliy 

ahamiyati shundaki, resurs ta’minoti 

boshqaruvi tizimini takomillashtirish 

orqali xizmat ko‘rsatish korxonalari 

nafaqat xizmat sifatini oshiradi, balki 

xarajatlarni optimallashtiradi, xizmat 

ko‘rsatish muddatini qisqartiradi va mijoz 

qoniqishini kuchaytiradi. Bu esa o‘z 

navbatida korxonaning 

raqobatbardoshligini ta’minlaydi va bozor 

ulushini kengaytiradi. 

Shu nuqtayi nazardan, xizmat 

ko‘rsatish korxonalarida resurs ta’minoti 

tushunchasi, uning mazmuni va iqtisodiy 

mohiyatini o‘rganish nafaqat nazariy, 

balki amaliy jihatdan ham muhimdir. 

Zero, resurs ta’minoti tizimi — bu faqat 

ta’minotchidan mahsulot yoki xizmat 

olish emas, balki strategik boshqaruv, 

samaradorlikni oshirish va barqaror 

rivojlanishning asosiy kafolatidir. 

Mavzu bo‘yicha adabiyotlarni 

tahlili. 

Xizmat ko‘rsatish korxonalarida 

resurs ta’minoti tushunchasi, mazmuni va 

iqtisodiy mohiyatiga oid ilmiy izlanishlar 

turli yo‘nalishlarda olib borilgan bo‘lib, 

xorijiy va mahalliy olimlarning ishlari 

mazkur sohaning nazariy va amaliy 

asoslarini shakllantirishda muhim o‘rin 

tutadi. 

Xorijiy tadqiqotlarda resurs 

ta’minoti ko‘pincha logistika menejmenti 

va ta’minot zanjiri boshqaruvi (Supply 

Chain Management, SCM) konsepsiyalari 

bilan bevosita bog‘liq holda o‘rganiladi. 

Masalan, Chopra va Meindl (2016) resurs 

ta’minotini “korxonaning strategik va 

operatsion darajada resurs oqimlarini 

boshqarish orqali qiymat yaratish 

jarayoni” sifatida talqin qiladi. 

Christopher (2017) esa ta’minot 
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tizimining asosiy maqsadi xarajatlarni 

minimallashtirish va mijoz ehtiyojlarini 

maksimal darajada qondirish ekanligini 

ta’kidlaydi. 

Boshqa manbalarda, jumladan, 

Lambert va Cooper (2000) ishlarida resurs 

ta’minoti tizimi yetkazib beruvchi–

korxona–iste’molchi zanjirida 

integratsiyalashgan boshqaruv mexanizmi 

sifatida talqin qilinadi. Ularning fikricha, 

samarali resurs ta’minoti tizimi nafaqat 

moddiy oqimlarni, balki moliyaviy va 

axborot oqimlarini ham qamrab olishi 

lozim. 

So‘nggi yillarda resurs ta’minotida 

raqamli texnologiyalarning o‘rni alohida 

o‘rganilmoqda. Ivanov, Tsipoulanidis va 

Schönberger (2019) raqamli logistika 

tizimlari yordamida real vaqt rejimida 

talab va taklifni moslashtirish, zaxiralarni 

optimallashtirish va uzilishlarni 

kamaytirish imkoniyatlarini tahlil qilgan. 

O‘zbekiston olimlari tomonidan 

xizmat ko‘rsatish korxonalarida resurs 

ta’minoti masalalari bo‘yicha olib 

borilgan tadqiqotlarda asosan uchta 

yo‘nalishga urg‘u berilgan: 1) 

resurslardan foydalanish samaradorligini 

oshirish, 2) logistika tizimini 

rivojlantirish, 3) xizmat sifatini 

ta’minlash orqali raqobatbardoshlikni 

kuchaytirish. 

Xolmatov A. (2020) o‘z tadqiqotida 

xizmat ko‘rsatish sohasida moddiy va 

mehnat resurslarini optimal taqsimlash 

xizmat sifati va tezkorligini belgilovchi 

asosiy omil ekanini ta’kidlaydi. Uning 

fikricha, xizmat jarayonidagi 

uzilishlarning 60 foizi resurs 

ta’minotidagi nomutanosibliklar bilan 

bog‘liq. 

Ismoilov B. (2021) milliy sharoitda 

resurs ta’minoti tizimining 

samaradorligini oshirish uchun strategik 

ta’minotchilar bilan uzoq muddatli 

hamkorlik siyosatini joriy etish zarurligini 

taklif qiladi. U, shuningdek, logistika 

xarajatlarini kamaytirish maqsadida 

regional ta’minot markazlarini tashkil 

etish bo‘yicha konseptual model ishlab 

chiqqan. 

Karimov M. (2019) O‘zbekistonda 

xizmat ko‘rsatish korxonalarining asosiy 

muammosi sifatida resurs ehtiyojlarini 

aniq prognozlashdagi qiyinchiliklar va 

logistika infratuzilmasining yetarlicha 

rivojlanmaganligini ko‘rsatadi. U 

prognozlashda Demand Forecasting va 

ABC/XYZ tahlili metodlarini qo‘llashni 

taklif etadi. 

Rasulov Sh. (2022) o‘z izlanishlarida 

xizmat ko‘rsatish sohasida resurs 

ta’minotini boshqarishda raqamli 

texnologiyalarning rolini o‘rgangan. 

Unga ko‘ra, ERP va SCM platformalarini 

joriy etish orqali xarid, ombor va logistika 

jarayonlarini integratsiyalash xizmat 

tezligini 20–25 foizga oshirishi mumkin. 

Mamadaliyev N. (2023) esa xizmat 

ko‘rsatish korxonalarida resurs 

ta’minotini ekologik barqarorlik 

tamoyillari asosida tashkil etish 

masalasini yoritadi. U “yashil logistika” 

konsepsiyasini milliy sharoitga 

moslashtirib, chiqindilarni kamaytirish va 

energiya tejamkor texnologiyalarni 

qo‘llash bo‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab 

chiqqan. 

Shuningdek, O‘zbekiston 

Respublikasi Prezidentining 2022-yil 11-

martdagi PQ–161-son qarorida xizmatlar 

sohasini rivojlantirishning ustuvor 

vazifalari sifatida zamonaviy logistika 

markazlarini tashkil etish, ta’minot 

tizimlarini raqamlashtirish, zaxira 

boshqaruvini optimallashtirish va 

malakali kadrlar tayyorlash masalalari 

belgilab berilgan bo‘lib, bu ilmiy 

tadqiqotlarning amaliy ahamiyatini 

yanada oshiradi. 



 

~ 127 ~ www.hcsd.samdu.uz 

ISSN 3030-3672                Inson kapitali va ijtimoiy rivojlanish jurnali 

HCSD             Journal Human capital and social development  

2025 - volume 15, issue 3  Журнал Человеческий капитал и социальное развитие 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Xizmat ko‘rsatish korxonalarida 

resurs ta’minoti tizimini o‘rganishda, 

sohaga oid xorijiy va mahalliy ilmiy 

manbalarni tahlil qilish, soha ekspertlari 

va amaliyotchi mutaxassislar bilan 

intervyular o‘tkazish orqali ularning 

fikrlarini yig‘ish va tahlil qilish, resurs 

ta’minotining samaradorligiga ta’sir 

etuvchi omillarni aniqlash maqsadida 

so‘rovlar va anketalar tuzish, olingan 

ma’lumotlarni statistik qayta ishlash 

hamda ular asosida resurs ta’minotining 

korxona iqtisodiy natijalariga ta’sirini 

baholash ishlari amalga oshirilgan. 

Tahlil va natijalar. 

Resurs ta’minoti – bu korxona yoki 

tashkilotning strategik va operatsion 

maqsadlariga erishish uchun zarur 

bo‘lgan moddiy, moliyaviy, mehnat, 

axborot va boshqa turdagi resurslarni 

belgilangan muddat, sifat va hajmda 

uzluksiz yetkazib berish jarayonidir. U 

faqatgina resurslarni xarid qilish yoki 

yetkazib berish emas, balki ularni 

rejalashtirish, taqsimlash, zaxiralash, 

nazorat qilish va optimallashtirish 

jarayonlarini ham o‘z ichiga oladi. 

 
1-rasm. Xizmat ko‘rsatish korxonalarida resurs ta’minotining o‘ziga xos 

xususiyatlari 

Resurs ta’minoti tizimining 

samaradorligi quyidagi mezonlar orqali 

baholanadi: 

 vaqt omili – resurslarning kerakli 

paytda yetkazib berilishi; 

 sifat ko‘rsatkichi – resurslarning 

belgilangan sifat standartlariga mosligi; 

 xarajatlar samaradorligi – minimal 

xarajat bilan maksimal natijaga erishish; 

 moslashuvchanlik – talab va 

sharoit o‘zgarishlariga tezkor javob berish 

qobiliyati. 

Xizmat ko‘rsatish sohasida resurs 

ta’minoti tushunchasi nafaqat moddiy-

texnik jihatlarni, balki inson kapitali, 

bilimlar oqimi, mijozlar bilan aloqalar va 

innovatsion salohiyatni boshqarish 

mexanizmlarini ham qamrab oladi. Shu 

bois, uni faqat xarid yoki logistika 

moddiy resurslar – asbob-uskunalar, transport vositalari, xomashyo va 
materiallar

mehnat resurslari – xizmat ko‘rsatish jarayonida bevosita ishtirok 
etuvchi malakali xodimlar

moliyaviy resurslar – xarid, logistika, texnik xizmat va boshqa 
operatsiyalarni moliyalashtirish uchun zarur mablag‘lar

axborot resurslari – xizmat ko‘rsatish jarayonini boshqarish, monitoring 
va tahlil uchun zarur bo‘lgan ma’lumotlar va texnologiyalar

innovatsion resurslar – yangi texnologiyalar, dasturiy ta’minot va xizmat 
ko‘rsatish metodlari
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jarayoni sifatida emas, balki strategik 

boshqaruvning ajralmas elementi sifatida 

baholash lozim. 

Resurs ta’minoti boshqaruvi xizmat 

ko‘rsatish korxonasining iqtisodiy 

natijalariga bevosita va ko‘p qirrali ta’sir 

ko‘rsatadi. U nafaqat xizmat ko‘rsatish 

jarayonining uzluksizligini ta’minlaydi, 

balki korxonaning moliyaviy barqarorligi, 

raqobatbardoshligi va uzoq muddatli 

rivojlanish strategiyasini amalga oshirish 

imkoniyatlarini kengaytiradi. Uning 

iqtisodiy mohiyatini quyidagi asosiy 

yo‘nalishlarda izohlash mumkin: 

Xarajatlarni optimallashtirish. 

Resurslardan oqilona foydalanish ishlab 

chiqarish va xizmat ko‘rsatish tannarxini 

sezilarli darajada kamaytiradi. Optimal 

xarid siyosati, ta’minotchilar bilan qulay 

shartnomalar tuzish, logistika va zaxira 

boshqaruvini optimallashtirish orqali 

ortiqcha xarajatlar minimallashtiriladi. 

Masalan, ABC/XYZ tahlili yordamida 

zaxiralarni toifalash ortiqcha saqlash 

xarajatlarini kamaytirib, aylanma 

mablag‘larni tezlashtiradi. Bu esa 

korxona rentabelligini oshiradi va foyda 

marjasini kengaytiradi. 

 
2-rasm. xizmat ko‘rsatish korxonasining iqtisodiy mohiyatining asosiy 

yo‘nalishlari 

Daromadlar barqarorligini 

ta’minlash. Mijoz ehtiyojlarini to‘liq va 

o‘z vaqtida qondirish sotuv hajmining 

barqaror o‘sishini ta’minlaydi. Agar 

resurs ta’minoti tizimi talab prognozlariga 

asoslangan holda ishlasa, xizmat 

ko‘rsatishdagi uzilishlar minimal darajaga 

tushadi, mijozlar ishonchi ortadi va qayta 

sotib olish ulushi ko‘payadi. Bu jarayon 

korxona daromadlarini mavsumiy 

o‘zgarishlardan kamroq ta’sirlanadigan 

holatga keltiradi. 

Raqobatbardoshlikni oshirish. 

Tezkor va sifatli xizmat ko‘rsatish 

korxonaga bozorda ustunlik beradi. 

Resurs ta’minoti tizimi yaxshi yo‘lga 

qo‘yilgan korxona yangi mijozlarni jalb 

etishda, mavjud mijozlarni saqlab 

qolishda va xizmat ko‘rsatish hududini 

kengaytirishda raqobatchilardan oldinga 

chiqadi. Shuningdek, innovatsion 

texnologiyalar va xizmat standartlarini 

joriy etish orqali korxona bozorda 

premium-segmentga chiqish 

imkoniyatiga ega bo‘ladi. 

Xarajatlarni 
optimallashtirish

Daromadlar 
barqarorligini 

ta’minlash

Raqobatbardoshlikni 
oshirish

Barqaror rivojlanish
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Barqaror rivojlanish. Uzoq muddatli 

strategik rejalashtirish asosida resurslar 

ta’minotini kafolatlash korxonaga bozor 

sharoitidagi noaniqliklar va 

tavakkalchiliklarga bardosh berish 

imkonini beradi. Barqaror resurs 

ta’minoti tizimi nafaqat bugungi kundagi 

operatsion ehtiyojlarni, balki kelajakdagi 

rivojlanish maqsadlarini ham qo‘llab-

quvvatlaydi. Masalan, ekologik toza 

resurslarga bosqichma-bosqich o‘tish, 

energiya tejamkor texnologiyalarni joriy 

etish va “yashil logistika” tamoyillarini 

qo‘llash orqali korxona uzoq muddatda 

ijtimoiy va ekologik jihatdan ham 

barqaror rivojlanadi. 

Shunday qilib, resurs ta’minotining 

iqtisodiy mohiyati faqat xarid va yetkazib 

berish jarayonlari bilan cheklanmaydi. U 

butun korxona iqtisodiy strategiyasining 

asosi bo‘lib, moliyaviy natijalar, xizmat 

sifati, mijoz qoniqishi va raqobat 

ustunligini ta’minlovchi eng muhim 

boshqaruv funksiyalaridan biridir. 

Xizmat ko‘rsatish korxonalarida 

resurs ta’minoti tizimini to‘g‘ri va 

samarali tashkil etish iqtisodiy 

samaradorlikni oshirish, xizmat sifati va 

mijozlar qoniqishini ta’minlashda muhim 

strategik vosita hisoblanadi. Mazkur 

tizimning to‘g‘ri yo‘lga qo‘yilishi 

korxonaning ishlab chiqarish va xizmat 

ko‘rsatish jarayonlarini uzluksiz yuritish, 

xarajatlarni optimallashtirish va 

daromadlar barqarorligini saqlash 

imkonini beradi. 

Birinchidan, resurs ta’minoti tizimi 

sifatli tashkil etilganda xizmat ko‘rsatish 

sifati sezilarli darajada oshadi. Moddiy, 

moliyaviy, mehnat va axborot 

resurslarining o‘z vaqtida va to‘liq hajmda 

taqdim etilishi xizmat jarayonidagi 

uzilishlarning oldini oladi, bu esa mijozlar 

ishonchini mustahkamlashga xizmat 

qiladi. 

Ikkinchidan, mijozlar bazasining 

kengayishiga to‘g‘ridan-to‘g‘ri ta’sir 

ko‘rsatadi. Tezkor va sifatli xizmat 

ko‘rsatish bozor sharoitida raqobat 

ustunligini ta’minlaydi, natijada mavjud 

mijozlar saqlanib qoladi va yangi 

mijozlarni jalb etish imkoniyati 

kengayadi. Strategik ta’minotchilar bilan 

hamkorlik aloqalarining 

mustahkamlanishi va resurs yetkazib 

berishning barqarorligi mijozlar 

ehtiyojlariga moslashuvchan javob berish 

imkonini yaratadi. 

Uchinchidan, korxona rentabelligini 

oshirishga xizmat qiladi. Logistika 

jarayonlarini avtomatlashtirish, ombor 

boshqaruvini optimallashtirish, zaxira 

hajmini ilmiy asoslangan metodlar orqali 

belgilash ortiqcha xarajatlarni 

kamaytiradi. Bu esa korxona foyda 

marjasining oshishiga bevosita olib 

keladi. 

Masalan, integratsiyalashgan 

axborot tizimlari (ERP, SCM) joriy 

etilishi resurslar harakatini real vaqt 

rejimida monitoring qilish imkonini 

beradi, bu esa xizmat ko‘rsatish tezligi va 

barqarorligini oshiradi. Shuningdek, 

ta’minotchilar bilan uzoq muddatli 

strategik shartnomalar tuzish xarid 

jarayonidagi noaniqliklarni kamaytirib, 

narx barqarorligini ta’minlaydi. 

Xulosa va takliflar. 

Tadqiqot natijalari shuni 

ko‘rsatadiki, xizmat ko‘rsatish 

korxonalarida resurs ta’minoti nafaqat 

moddiy-texnik vositalarni yetkazib berish 

jarayonini, balki ularni rejalashtirish, 

taqsimlash, zaxiralash, nazorat qilish va 

optimallashtirish kabi strategik boshqaruv 

funksiyalarini ham o‘z ichiga oladi. 

Resurs ta’minoti tizimining samaradorligi 

vaqt omili, sifat ko‘rsatkichi, xarajatlar 

samaradorligi va moslashuvchanlik kabi 

mezonlar asosida baholanadi. 
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Iqtisodiy mohiyat nuqtayi nazaridan, 

resurs ta’minoti boshqaruvi korxona 

xarajatlarini optimallashtirish, 

daromadlar barqarorligini ta’minlash, 

raqobatbardoshlikni oshirish va barqaror 

rivojlanishni qo‘llab-quvvatlashda hal 

qiluvchi ahamiyatga ega. Tizim 

samaradorligini oshirishda strategik 

ta’minotchilar bilan uzoq muddatli 

hamkorlik, logistika jarayonlarini 

avtomatlashtirish va integratsiyalashgan 

axborot tizimlaridan (ERP, SCM) 

foydalanish muhim omillar hisoblanadi. 

Amaliy jihatdan, resurs ta’minotini 

takomillashtirish xizmat ko‘rsatish 

jarayonlarining uzluksizligini 

ta’minlaydi, mijozlar qoniqishini oshiradi 

va korxona rentabelligini ko‘taradi. 

Natijada, xizmat ko‘rsatish korxonalari 

nafaqat ichki bozorda, balki xalqaro 

miqyosda ham barqaror va 

raqobatbardosh faoliyat yuritish 

imkoniyatiga ega bo‘ladi. 

Shu bois, xizmat ko‘rsatish 

korxonalarida resurs ta’minoti tizimini 

zamonaviy boshqaruv yondashuvlari, 

ilg‘or axborot texnologiyalari va “yashil 

logistika” tamoyillari asosida tashkil etish 

strategik ahamiyat kasb etadi. 
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Annotatsiya. Ushbu maqolada davlatimiz rahbariyati 

tomonidan raqamli iqtisodiyotga oid huquqiy asoslar hamda 

qonunlar yaratilib, elektron hukumat infratuzilmasi jadal 

o‘sishga erishdi. Davlatimiz rahbari Sh.M.Mirziyoyev    

tomonidan imzolangan bir qator  farmon va qarorlar, 

yurtimizda raqamli iqtisodiyotni, elektron hukumat tizimlarini 
joriy etish hamda davlat xizmatlarini raqamlashtirilgan holda 

aholiga tezkor, shaffof va qulay    shaklda taqdim etishni 

taʼminlashga qaratilgan. 

Kalit so‘zlar: Biznes,  e-hukumat, elektron xizmatlar, 

soliq, bojxona tizimlari, raqamli transformatsiya. 

ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ 

ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ В 

УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ 
Аннотация. В этой статье отмечается, что 

руководство нашей страны создало правовые основы и 

законы, касающиеся цифровой экономики, и достигло 

быстрого роста инфраструктуры электронного 

правительства. Ряд указов и постановлений, 

подписанных главой нашего государства 

Ш.М.Мирзиёевым, направлены на внедрение цифровой 

экономики, систем электронного правительства в нашей 

стране и обеспечение предоставления государственных 

услуг населению в цифровой форме в быстрой, прозрачной 
и удобной форме. 

Ключевые слова: Бизнес, электронное 

правительство, электронные услуги, налоговые, 

таможенные системы, цифровая трансформация, 

цифровые технологии. 

TRENDS IN THE DEVELOPMENT OF PUBLIC 

ADMINISTRATION IN THE CONTEXT OF THE 

DIGITAL ECONOMY 
Annotation: In this article, the leadership of our country 

has created a legal framework and laws related to the digital 

economy, and the e-government infrastructure has achieved 

rapid growth. A number of decrees and resolutions signed by 

the head of our state Sh.M.Mirziyoyev are aimed at ensuring 

the implementation of the digital economy, e-government 

systems in our country, and the provision of public services to 

the population in a fast, transparent, and convenient form in a 

digitized form. 

Keywords: Business, e-government, electronic services, 

tax, customs systems, digital transformation, digital 
technologies. 
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XXI asrga kelib raqamli 

texnologiyalar jadal sur’atlarda rivojlanib, 

jahon  miqyosida iqtisodiy va ijtimoiy 

jarayonlarga tub o‘zgarishlar olib 

kelayotganligi barchamiz uchun yangilik 

emas. Bu jarayon raqamli iqtisodiyot deb 

atalib, jahon mamlakatlarining 

iqtisodiyoti hamda siyosatida ustuvor 

yo‘nalishlardan biriga aylanib ulgurgan. 

Ayniqsa, davlat boshqaruvi tizimining 

raqamli texnologiyalar bilan 

integratsiyalashuvi, davlat boshqaruvida 

shaffoflikni ta'minlash, samaradorlikni 

oshirish, korrupsiyaviy jarayonlarning 

ildiziga bolta urish shu bilan birgalikda 

aholiga xizmat ko‘rsatish sifatini 

oshirishda muhim rol o‘ynaydi. 

Davlat boshqaruvi deganda, davlat 

organlarining tashkillashtiruvchi, ijro 

etuvchi va farmoyish beruvchi faoliyati 

hisoblanib,  ushbu faoliyat qonun asosida 

amalga oshiriladi. Bu faoliyatni davlat 

boshqaruv organlari amalga oshiradi 

hamda ijro etish jarayonida qonunlarga 

asoslangan hujjatlarning bajarilishini 

ta‘minlash maqsadida farmoyish berish 

huquqiga egan hisoblanadi. Davlat 

boshqaruvi xalq deputatlari kengashining 

nazorati hamda rahbarligi ostida amalga 

oshiriladi. Bu faoliyat ijtimoiy 

turmushning barcha tarmoqlarida 

xususan, xalq xo‘jaligi, ijtimoiy hamda 

madaniy sohalarda va sohalararo tashkiol 

etilib, qonuniy hujjatlarga asoslanadi. 

O‘zbekistonda raqamli 

transformatsiya jarayoni katta tezlik bilan 

amalga oshirilmoqda, bu esa 

mamlakatning iqtisodiy va ijtimoiy 

sohalarini rivojlantirishda muhim omilga 

aylangan. Raqamli hukumat davlat 

boshqaruvini yanada samarali qilish va 

fuqarolar bilan davlat o‘rtasidagi o‘zaro 

aloqalarni yaxshilash maqsadida amalga 

oshirilmoqda. Ayniqsa, e-hukumat va 

elektron xizmatlar, soliq va bojxona 

tizimlarida joriy etilgan raqamli 

platformalar bu sohalarda yanada 

o‘zgarishlarni ta’minlashga xizmat 

qilmoqda. Masalan, e-hukumat 

platformalari orqali fuqarolar va biznes 

subyektlari davlat xizmatlariga onlayn 

tarzda murojaat qilib, zarur hujjatlarni 

olish imkoniyatiga ega bo‘lishmoqda. 

Shuningdek, davlat xodimlari o‘rtasida 

axborot almashinuvi va muloqotning 

samaradorligi oshmoqda, bu esa 

boshqaruv jarayonlarining tezkorligi va 

shaffofligini ta’minlaydi. 

 O‘zbekiston mustaqillikka 

erishgan dastlabki yillardan boshlab 

axborot-kommunikatsiya 

texnologiyalarining davlat boshqaruvida 

ahamiyatni oshirishga harakat qilgan 

bo‘lishiga qaramay, raqamli 

transformatsiyaning ayni jarayonlari 

2017-yildan so‘ng faollashdi. Davlatimiz 

rahbariyati tomonidan raqamli 

iqtisodiyotga oid huquqiy asoslar hamda 

qonunlar yaratilib, elektron hukumat 

infratuzilmasi jadal o‘sishga erishdi. 

Davlatimiz rahbari Sh.M.Mirziyoyev 

tomonidan imzolangan  bir  qator farmon 

va qarorlar, yurtimizda raqamli 

iqtisodiyotni,  elektron hukumat 

tizimlarini joriy etish hamda davlat 

xizmatlarini raqamlashtirilgan holda 

aholiga tezkor, shaffof va qulay shaklda 

taqdim etishni taʼminlashga qaratilgan. 

Bu jarayonning muhimligi hamda 

dolzarbligi,  nafaqat milliy,  balki  xalqaro 

darajada  ham muhim ahamiyat kasb 

etadi, chunki raqamli texnologiyalar    

rivoji, mamlakatning iqtisodiy 

samaradorligini oshirish, korrupsiya 

ildiziga bolta urish va fuqarolarning 

davlat xizmatlaridan foydalanish 

imkoniyatlarini   kengaytirish yo‘li bilan 

jamiyatning barcha soha va tarmoqlariga 

ijobiy ta'sir ko‘rsatmoqda.  
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Bugungi kunda jamiyat hayotining 

har qanday jabhasini axborot-

kommunikasiya texnologiyalarisiz 

tasavvur qilishning iloji yo‘q. Shunga 

muvofiq, mamlakatimizda raqamli 

iqtisodiyotni faol rivojlantirish, barcha 

tarmoqlar va sohalarda, eng avvalo, davlat 

boshqaruvi, ta'lim, sogʻliqni saqlash va 

qishloq xoʻjaligida zamonaviy 

axborotkommunikasiya texnologiyalarini 

keng joriy etish boʻyicha kompleks chora-

tadbirlar amalga oshirilmoqda. Jumladan, 

shunday chora-tadbirlarning yangi 

bosqichini, ustuvor vazifalarni belgilab 

berishga qaratilgan Oʻzbekiston 

Respublikasi Prezidentining “Raqamli 

Oʻzbekiston — 2030” strategiyasini 

tasdiqlash va uni samarali amalga oshirish 

choratadbirlari toʻgʻrisida” 2020 yil 5 

oktyabrdagi PF6079-son Farmoni alohida 

ahamiyatga egadir. Ushbu Farmon 

Respublikada raqamli industriyani jadal 

rivojlantirish, milliy iqtisodiyot 

tarmoqlarining raqobatbardoshligini 

oshirish, shuningdek, 2017 - 2021 yillarda 

Oʻzbekiston Respublikasini 

rivojlantirishning beshta ustuvor 

yoʻnalishi boʻyicha Harakatlar 

strategiyasini “Ilm, ma'rifat va raqamli 

iqtisodiyotni rivojlantirish yili”da amalga 

oshirishga oid davlat dasturida 

belgilangan vazifalar ijrosini ta'minlash 

maqsadida qabul qilingan. Farmon bilan 

“Raqamli Oʻzbekiston – 2030” 

strategiyasi, 2020 - 2022 yillarda 

hududlarni raqamli transformasiya qilish 

dasturlari, 2020 - 2022 yillarda 

tarmoqlarni raqamli transformasiya qilish 

dasturlari, hududlardagi 29 ta namunaviy 

tumanlarda (shaharlarda) 2020 yilda va 

2021 yil I choragi yakuniga qadar raqamli 

transformasiya qilish loyihalarini koʻzda 

tutuvchi “yoʻl xarita”lari hamda 

strategiyasini amalga oshirish boʻyicha 

“yoʻl xarita”lari tasdiqlanib, ularda 

amalga oshiriladigan tadbirlar, ularning 

muddatlari va mas'ul ijrochilari aniq 

belgilab qoʻyildi. Oʻzbekiston 

Respublikasi  Prezidentining  2020-yil  5-

oktabrda qabul qilingan “Raqamli 

Oʻzbekiston -2030” dasturini  tasdiqlash 

toʻgʻrisida”gi farmoni ushbu sohadagi 

islohotlarning markaziy hujjati hamda 

isboti hisoblanadi. Ushbu dastur 

doirasida, mamlakatning barcha 

hududlarida raqamli texnologiyalardan 

foydalanish va innovatsiyalarni 

rivojlantirish uchun bir qator vazifalar 

belgilab qo‘yilgan boʻlib, ular davlatning 

boshqaruv tizimini modernizatsiya qilish, 

davlat iqtisodiyotining raqobatbar-

doshligini kuchaytirish hamda aholining 

farovonligini yuksaltirishga qaratirilgan. 

“Raqamli Oʻzbekiston -2030” dasturi 

raqamli transformatsiyaning  barcha 

yo‘nalishlarini  qamrab  oladi: bu dastur 

davlat boshqaruvidan tortib iqtisodiyot, 

sog'liqni saqlash ta’lim, va boshqa muhim 

sohalar va tarmoqlargacha boʻlgan 

jarayonlarni oʻz ichiga oladi. Ushbu 

yoʻnalishda qabul qilingan davlat 

hujjatlari, dasturlari, farmon va qarorlar, 

jamiyat hayotining  barcha jabhalarida 

katta oʻzgarishlarga zamin yaratadi. 

O‘zbekistonda “Raqamli 

O‘zbekiston – 2030” strategiyasi qabul 

qilinganidan so‘ng davlat boshqaruvida 

raqamli texnologiyalarni joriy etish bilan 

bog’liq bir qator tizimli islohotlar amalga 

oshirildi. Jumladan, elektron hukumat 

xizmatlarining raqamli qamrovi kengaydi, 

“Yagona interaktiv davlat xizmatlari 

portali” faoliyati kuchaytirildi, davlat 

xizmatlari hamda raqamli 

tranformatsiyalarning integratsiyasi 

amalga oshirildi hamda ushbu 

xizmatlarining 70% dan ortig‘i 

raqamlashtirildi. Xususan, soliq, bojxona, 

notarius, pasportlash va kadastr 

tizimlarida raqamli transformatsiya 
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bosqichma-bosqich yakunlandi. Biroq, 

hozirgi holat shuni ko‘rsatadiki, to‘liq, 

mukammal va barqaror raqamli 

boshqaruv tizimiga erishish uchun bir 

qator dolzarb muammolar bartaraf etilishi 

zarur. 

So‘nggi yillarda dunyo miqyosida 

raqamli iqtisodiyotning jadal rivojlanishi 

davlat boshqaruvi tizimiga tub 

o‘zgarishlar olib kirmoqda. Raqamli 

texnologiyalar, sun’iy intellekt, katta 

ma’lumotlar (big data), blokcheyn va 

“aqlli shahar” konsepsiyalari davlat 

xizmatlarini samarali, shaffof va tezkor 

tashkil etishda asosiy vositaga 

aylanmoqda. Bu jarayon davlat 

boshqaruvi sifatini oshirish, byurokratik 

to‘siqlarni kamaytirish va aholiga qulay 

sharoit yaratishda muhim omil bo‘lib 

xizmat qilmoqda. O‘zbekiston ham bu 

borada “Raqamli O‘zbekiston – 2030” 

strategiyasi asosida keng ko‘lamli 

islohotlar olib bormoqda. 

2. Asosiy rivojlanish tendensiyalari 

Raqamli iqtisodiyot sharoitida davlat 

boshqaruvi quyidagi yo‘nalishlarda 

rivojlanmoqda:  

1. Elektron hukumat (e-

Government) — davlat xizmatlarini 

onlayn ko‘rsatish tizimining kengayishi.  

2. Ochiq ma’lumotlar (Open Data) 

— davlat tashkilotlarining statistik va 

boshqa ma’lumotlarni ochiq taqdim 

etishi.  

3. Sun’iy intellekt va 

avtomatlashtirish — qaror qabul qilishda 

AI texnologiyalaridan foydalanish.  

4. Blokcheyn texnologiyalari — 

davlat reyestrlarini ishonchli yuritish.  

5. Masofaviy boshqaruv va onlayn 

yig‘ilishlar — pandemiya davridan so‘ng 

keng joriy etilgan. 

6. Kiberxavfsizlikni kuchaytirish — 

davlat ma’lumotlarini himoya qilishning 

ilg‘or usullari. 

3. Tahliliy jadval 
Yo‘nalish Amaldagi tendensiya Kutilayotgan natija O‘zbekiston 

tajribasi 

Elektron hukumat Xizmatlarning 80% 

onlayn 

Byurokratiya 

kamayishi, vaqt 

tejalishi 

my.gov.uz 

portali 

Ochiq 

ma’lumotlar 

Ochiq ma’lumotlar 

bazalari soni ortmoqda 

Shaffoflik va ishonch 

oshishi 

data.gov.uz 

platformasi 

Sun’iy intellekt Soliq, transport, 

tibbiyotda qo‘llanmoqda 

Qarorlar tez va aniq 

bo‘lishi 

Davlat soliq 

qo‘mitasi AI 

risk tahlili 

Blokcheyn Huquqiy tajriba 

bosqichida 

Korrupsiya xavfini 

kamaytirish 

Yer kadastrida 

blokcheyn pilot 

loyihalari 

Kiberxavfsizlik Himoya tizimlari 

modernizatsiya 

qilinmoqda 

Ma’lumotlarning 

ishonchli saqlanishi 

Kiberxavfsizlik 

markazi tashkil 

etilgan 

Xulosa 

Raqamli iqtisodiyot davlat 

boshqaruviga quyidagi asosiy ijobiy 

ta’sirlarni ko‘rsatmoqda: 

- Samaradorlik — xizmatlar tezroq 

va aniqroq bajariladi. 

- Shaffoflik — korrupsiya xavfi 

pasayadi. 

- Aholi uchun qulaylik — 

xizmatlardan masofadan foydalanish 

imkoniyati kengayadi. 
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- Ma’lumotlarga asoslangan 

boshqaruv — qarorlar real vaqtdagi 

ma’lumotlarga tayangan holda qabul 

qilinadi. 

Shu bilan birga, kiberxavfsizlik 

xatarlarining oshishi, raqamli tengsizlik 

va malakali kadrlar yetishmasligi kabi 

muammolar mavjud. 

Raqamli iqtisodiyot sharoitida davlat 

boshqaruvining rivojlanishi zamonaviy 

davlatni samarali, shaffof va aholiga 

yaqinlashtirish yo‘lidagi muhim 

bosqichdir. O‘zbekiston bu borada aniq 

strategiya va chora-tadbirlar belgilagan 

bo‘lib, kelgusida elektron xizmatlar 

sifatini oshirish, sun’iy intellekt va 

blokcheyn kabi ilg‘or texnologiyalarni 

keng tatbiq etish orqali davlat boshqaruvi 

tizimi yanada takomillashadi. 
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Annotatsiya: Maqolada O‘zbekistonda qishloq xo‘jaligi 

mahsulotlarini qayta ishlash infratuzilmasining bugungi holati, 

rivojlanish yo‘nalishlari va muammolari tahlil qilingan. Mavjud 

qayta ishlash korxonalari soni, ishlab chiqarish quvvatlari va 

eksport salohiyati haqida ma’lumotlar keltirilgan. Qishloq 

xo‘jaligi mahsulotlarini qayta ishlash tizimini takomillashtirish 

bo‘yicha O‘zbekiston hukumati tomonidan so‘nggi yillarda bir 

qator muhim strategiya va dasturlar haqida hamda, davlat 

siyosatining roli, investitsiyaviy loyihalar, klasterlashtirish va 

agrologistika markazlari tashkil etish kabi chora-tadbirlar 

ko‘rib chiqilgan. 

Kalt so‘zlar: Qayta ishlash, qishloq xo‘jaligi, oziq-ovqat 

sanoati, infratuzilma, eksport, investitsiya, klaster, agrologistika. 

ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ 

ИНФРАСТРУКТУРЫ ПЕРЕРАБОТКИ 

СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННОЙ ПРОДУКЦИИ 

Аннотация: В статье анализируются текущее 

состояние, тенденции развития и проблемы 

инфраструктуры переработки сельскохозяйственной 

продукции в Узбекистане. Приводится информация о 

количестве действующих перерабатывающих 

предприятий, производственных мощностях и экспортном 

потенциале. Обсуждается ряд важных стратегий и 

программ, реализованных правительством Узбекистана в 

последние годы для совершенствования системы 

переработки сельскохозяйственной продукции, а также 

роль государственной политики, инвестиционных проектов, 

кластеризации и создания агрологистических центров. 

Ключевые слова: Переработка, сельское хозяйство, 

пищевая промышленность, инфраструктура, экспорт, 

инвестиции, кластер, агрологистика. 

PROSPECTS FOR DEVELOPING 

INFRASTRUCTURE FOR PROCESSING AGRICULTURAL 

PRODUCTS 

Annotatsion: The article analyzes the current state, 

development trends and problems of the agricultural processing 

infrastructure in Uzbekistan. Information is provided on the 

number of existing processing enterprises, production capacities 

and export potential. A number of important strategies and 

programs implemented by the government of Uzbekistan in 

recent years to improve the agricultural processing system are 

discussed, as well as the role of state policy, investment projects, 

clustering and the establishment of agrologistics centers. 

Keywords: Processing, agriculture, food industry, 

infrastructure, export, investment, cluster, agrologistics. 
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Kirish. 

Qishloq xo‘jaligi mahsulotlarini 

qayta ishlash – qishloq xo‘jaligi sohasida 

qo‘shimcha qiymat yaratish va 

mahsulotlar qiymatini oshirishning 

muhim yo‘nalishi hisoblanadi. Chuqur 

qayta ishlash orqali xom ashyodan tayyor 

oziq-ovqat mahsulotlari ishlab chiqarish 

eksportbop va raqobatbardosh 

mahsulotlar ulushini oshiradi. 

O‘zbekiston Respublikasi o‘z agrar 

salohiyati bilan ichki oziq-ovqat 

xavfsizligini ta’minlash va eksport 

imkoniyatlarini kengaytirishga 

intilayapti. 2019 yili tasdiqlangan qishloq 

xo‘jaligini rivojlantirishning 2020–2030 

yillarga mo‘ljallangan strategiyasida 

meva-sabzavot yetishtirish, saqlash, 

chuqur qayta ishlash va eksportni 

barqaror oshirib borish ustuvor vazifa 

sifatida belgilangan [1].  

O‘zbekiston oziq-ovqat sanoati 

turli mulkchilik shaklidagi minglab 

korxonalar tarmog‘idan iborat bo‘lib, 

qishloq xo‘jaligi mahsulotlarini qayta 

ishlash iqtisodiyotning muhim tarmog‘iga 

aylanib bormoqda. Rasmiy 

ma’lumotlarga ko‘ra, respublikada 

umumiy ro‘yxatdan o‘tgan oziq-ovqat 

sanoati korxonalari soni 28,7 mingtani 

tashkil etadi, shundan 16,5 mingta 

korxona faoliyat yuritmoqda. Qolgan 

qismi turli sabablar bilan vaqtincha yoki 

to‘xtatilgan holda turibdi. Faoliyat 

ko‘rsatayotgan korxonalarning taxminan 

1,2 mingtasi meva-sabzavot 

mahsulotlarini qayta ishlashga 

ixtisoslashgan bo‘lsa, 1,3 mingtasi sutni 

qayta ishlash korxonalari va 668 tasi 

go‘shtni qayta ishlash korxonalaridir; 

qolgan 13,4 mingta sub’ekt esa non, yog‘-

moy, konservalar, ichimliklar va boshqa 

turdagi oziq-ovqat mahsulotlarini ishlab 

chiqarish bilan shug‘ullanadi. Bu 

ko‘rsatkichlar qayta ishlash tarmog‘ining 

qamrovi keng ekanini ko‘rsatadi [2]. 

Oziq-ovqat sanoati yalpi sanoat 

ishlab chiqarishida salmoqli ulushga ega. 

2020 yilga kelib oziq-ovqat sanoatining 

sanoat tarmoqlari umumiy hajmidagi 

ulushi 16,7% ni tashkil etgan edi. So‘nggi 

uch yilda ushbu ulush yanada oshib, 2023 

yilda 16,6% ga yetgani qayd etilgan, bu 

oziq-ovqat mahsulotlari ishlab chiqarish 

sur’atlari umumiy sanoat o‘sishidan 

baland bo‘lganini anglatadi. Oziq-ovqat 

sanoati mahsulotlarining umumiy qiymati 

ham dinamik o‘sish ko‘rsatib, 2019 yilda 

35,3 trln so‘m bo‘lgan yalpi oziq-ovqat 

sanoati mahsuloti ishlab chiqarish hajmi 

2023 yilga kelib ikki baravardan ko‘proq 

miqdorga, ya’ni 86,3 trln so‘mga yetdi. 

Bu o‘sishga qishloq xo‘jaligi 

mahsulotlarini qayta ishlashni 

rag‘batlantirishga qaratilgan islohotlar va 

investitsion loyihalar turtki bo‘ldi. 

Shuningdek, 2023 yil yakunlari bo‘yicha 

oziq-ovqat sanoati mahsulotlarining 

eksport hajmi 1,3 mlrd AQSh dollariga 

yaqinlashib, o‘tgan yilga nisbatan 1,3 

barobar o‘sishga erishilgani ma’lum 

qilindi. Eksport qilingan mahsulotlar 

orasida meva-sabzavot konservlari, tomat 

pastasi, sharbat va nektarlar, quritilgan 

meva hamda sabzavotlar, sut va go‘sht 

mahsulotlari salmoqli o‘rin tutmoqda [3]. 

Qayta ishlash infratuzilmasi 

tarkibiga qishloq xo‘jaligi xom ashyosini 

qabul qilish punktlari, saqlash omborlari 

(shu jumladan, sovitkichli kameralar), 

tashish vositalari, zavod va sexlar, 

qadoqlash uskunalari va mahsulotni 

standartlash hamda sertifikatlash uchun 

laboratoriyalar kiradi. Hozirgi kunda 

respublika bo‘yicha meva-sabzavot 

mahsulotlarini qayta ishlashning 

o‘rnatilgan yillik quvvati 3,25 mln tonna 

atrofida, sutni qayta ishlash quvvati 3,1 

mln tonna va go‘shtni qayta ishlash 
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quvvati 458 ming tonnaga yetkazilgani 

qayd etilgan. Bu raqamlar 2023 yil 

davomida quvvatlarni sezilarli oshirish 

bo‘yicha ishlar amalga oshirilganini 

ko‘rsatadi (masalan, meva-sabzavot qayta 

ishlash quvvati +185 ming tonnaga 

ko‘paygan). Shu bilan birga, qishloq 

xo‘jaligi mahsulotlarining umumiy 

yetishtirilgan hajmi bilan solishtirilganda, 

qayta ishlangan qism hali nisbatan kam 

ulushni tashkil etadi. Masalan, 2023 yili 

mamlakat bo‘yicha 11,6 mln tonna 

sabzavot, 3,1 mln tonna meva va 2,6 mln 

tonna poliz ekinlari yetishtirilgani hisobga 

olinsa, meva-sabzavot mahsulotlarining 

qayta ishlanish darajasi taxminan 18% 

atrofida ekani ko‘rinadi. Xuddi shunday, 

yillik sut yetishtirish 12 mln tonnaga 

yaqin bo‘lib, uning taxminan choryak 

qismi sanoat usulida qayta ishlanmoqda, 

qolgan qismi esa hozircha qayta 

ishlanmagan holda iste’mol yoki sotuvga 

yo‘naltirilgan. Bu holat qishloq xo‘jaligi 

mahsulotlarini qayta ishlash 

infratuzilmasida hali katta zaxira va 

imkoniyatlar mavjudligini anglatadi [4]. 

Qishloq xo‘jaligi mahsulotlarini 

qayta ishlash tizimini takomillashtirish 

bo‘yicha O‘zbekiston hukumati 

tomonidan so‘nggi yillarda bir qator 

muhim strategiya va dasturlar amaliyotga 

tadbiq etilmoqda. Ularning asosiy 

maqsadi – qo‘shilgan qiymat zanjirini 

rivojlantirish, ya’ni yetishtirishdan tortib 

yakuniy mahsulotni eksport qilishgacha 

bo‘lgan bosqichlarda samarali 

infratuzilma yaratishdir. 

Davlat dasturlarida 2030 yilgacha 

qishloq xo‘jaligi mahsulotlarini qayta 

ishlash darajasini sezilarli oshirish 

belgilangan. Jumladan, Qishloq 

xo‘jaligini rivojlantirish 2020–2030 

strategiyasi doirasida qayta ishlash 

ulushini 2030 yilga borib 30% ga 

yetkazish vazifasi qo‘yilgan. Buni amalga 

oshirish uchun respublikada qo‘shimcha 

3,4 mln tonna qayta ishlash quvvatlarini 

barpo etish rejasi mavjudligi ham ushbu 

strategik hujjatda qayd etilgan. Strategiya 

ijrosi natijasida agrar sektorning 

qo‘shimcha qiymat yaratish salohiyati 

keskin ortishi va oziq-ovqat mahsulotlari 

eksporti hajmining mutanosib ravishda 

ko‘payishi kutilmoqda [5]. 

Qayd etilgan davlat siyosati va 

loyihalarning izchil amalga oshirilishi 

yaqin va o‘rta muddatli istiqbolda qishloq 

xo‘jaligi mahsulotlarini qayta ishlash 

infratuzilmasini yangi bosqichga olib 

chiqishi kutilmoqda. 2030 yilga qadar 

belgilangan maqsadlarga erishilsa, qayta 

ishlangan mahsulotlar ulushi keskin 

oshadi va qishloq xo‘jaligida qo‘shilgan 

qiymat sezilarli darajada yuksaladi. 

Strategik rejalarga muvofiq, agrosanoat 

majmuida yaqin 5 yil ichida yuqori 

qo‘shimcha qiymatli mahsulotlar ishlab 

chiqarish hajmini 1,5 baravarga 

ko‘paytirish va oziq-ovqat mahsulotlari 

eksport ko‘rsatkichlarini 2 baravarga 

oshirish ko‘zlangan. Buni amalga oshirish 

uchun qayta ishlash korxonalari 

raqobatbardosh mahsulotlar turini 

kengaytirishi va yangi bozorlarga chiqishi 

zarur bo‘ladi. 

O‘zbekistonda qishloq xo‘jaligi 

mahsulotlarini qayta ishlash 

infratuzilmasini rivojlantirish bo‘yicha 

izchil islohotlar amalga oshirilmoqda va 

dastlabki samaralarini bermoqda. Sohada 

faol korxonalar soni ortib, yangi quvvatlar 

ishga tushirilmoqda, oziq-ovqat sanoati 

ulushi iqtisodiyotda ortayotgani 

kuzatilmoqda. Shunday bo‘lsa-da, 

mavjud quvvatlardan to‘liq foydalanish 

va mahsulotlar sifati hamda turini 

yaxshilash uchun infratuzilmani 

modernizatsiya qilish, klaster va 

kooperatsiyani kuchaytirish, ilg‘or 

texnologiyalarni jalb etish ishlari 
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davomiyligi talab etiladi. Davlat 

tomonidan belgilangan strategiya va 

loyihalar o‘z vaqtida va to‘liq amalga 

oshsa, yaqin kelajakda O‘zbekiston 

nafaqat o‘z ichki talabini to‘liq 

qondiruvchi, balki qishloq xo‘jaligi xom 

ashyosidan yuqori qo‘shimcha qiymatli 

mahsulotlar ishlab chiqarib eksport 

qiladigan barqaror agro-sanoat 

iqtisodiyotiga ega mamlakatga aylanishi 

mumkin (1-rasm).

 
1-rasm. Qishloq xo‘jalik mahsulotlarini ko‘paytirish asoslari. 

 

Hozirgi kunda mamlaktimizda 

qishloq xo‘jaligi ekinlarini etishtirishda 

bajariladigan ishlarni mexanizatsiyalash 

darajasi ancha past bo‘lib, bu ko‘rsatgich 

paxtachilikda 70-75%, g‘allachilikda 85-

90%, em-xashak tayyorlashda 80-85%, 

sabzavot-polizchilikda 70-75%, bog‘ va 

uzumchilikda esa 50-55% ni tashkil 

etmoqda. Shu bilan birga etishtirilgan 

ishloq xo‘jaligi mahsulotlarini qayta 

ishlash va saqlash ishlari ham talab 

darajasida emas. 

O‘zbekistonda qishloq xo‘jaligi 

tarmog‘ining mamlakat milliy 

iqtisodiyotidagi o‘rni juda muhim bo‘lib, 

aholining 63 foizi qishloqda yashaydi. 

Mehnatga yaroqli aholi bandligining 35 

foizi qishloq xo‘jaligiga to‘g‘ri keladi. 

Shuni alohida takidlash kerakki, hozirgi 

davrda texnikalar kuchi bilan har qanday 

cho‘lni go‘zal, yashnagan vodiyga 

aylantirish mumkin, lekin bir vaqtni 

o‘zida uning aksi ham bo‘lishi hech gap 

emas. Shuning uchun texnikani 

qo‘llashda nihoyatda ehtiyot bo‘lish talab 

etiladi, har bir traktor va qishloq xo‘jaligi 

mashinasini to‘g‘ri ishlatish, ulardan 

to‘g‘ri foydalanish, har bir ishni qachon 
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va qanday amalga oshirishni bilish 

qishloq xo‘jaligi sohasida ishlaydigan har 

bir mutaxassis uchun muhim ahamiyatga 

ega ekanligini unutmasligimiz kerak. 

Xulosa qilib aytganda, O‘zbekiston 

qishloq xo‘jaligi mahsulotlarini qayta 

ishlash infratuzilmasi so‘nggi yillarda 

sezilarli ravnaq topdi va ushbu 

yo‘nalishdagi islohotlar davom etmoqda. 

Maqolada keltirilgan ma’lumotlar shuni 

tasdiqlaydiki, oziq-ovqat sanoatida 

korxonalar soni va quvvatlari oshib 

borayotgan bo‘lsa-da, ularning ko‘p qismi 

to‘liq quvvat bilan ishlayotgani yo‘q. 

Muammolar asosan texnologik 

yangilanish zarurati, xom ashyo 

ta’minotida uzilishlar va infratuzilma 

bo‘g‘inlarining yetarlicha 

uyg‘unlashmaganida namoyon bo‘ladi. 

Davlatning qishloq joylarda qayta ishlash 

va saqlash tarmoqlarini modernizatsiya 

qilishga qaratilgan chora-tadbirlari o‘z 

samarasini bermoqda: agrologistika 

markazlari tashkil etilmoqda, qishloq 

xo‘jaligi kooperativlari tuzilib, xom ashyo 

bazasi mustahkamlanmoqda, 

investitsiyalar yordamida yangi 

zamonaviy korxonalar qurilmoqda.  
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Respublikasi Prezidentining 2019 yil 23 oktyabrdagi PF-5853-son farmoni. 

6. O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Farmoni PF-36 (2024) – 

“Respublikada oziq-ovqat xavfsizligini ta’minlashning qo‘shimcha chora-tadbirlari 

to‘g‘risida”, 2024 yil 16 fevral. 

7. O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Qarori PQ-113 (2023) – “2023-yilda 

qishloq xo‘jaligi mahsulotlari ishlab chiqarish, qayta ishlashni kengaytirish va 

qo‘llab-quvvatlashning qo‘shimcha chora-tadbirlari to‘g‘risida”, 2023 yil 5 aprel. 

8. Asosiy qishloq xo‘jaligi ekinlarini parvarishlash va mahsulot etishtirish 

bo‘yicha namunaviy texnologik kartalar. 2016-2020 y.y. Toshkent. 2016, O‘zbekiston 

Respublikasi Qishloq va suv xo‘jaligi vazirligi, 1- 2 qismlar. 

9. “Qishloq xo‘jaligi mahsulotlarini qayta ishlash”, Advice.uz portali, 

qishloq xo‘jaligida mahsulotlarni qayta ishlashning ahamiyatiga doir tushuntirish 

materiali 
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Annotatsiya: Ushbu maqolada turizm sohasida innovatsion 

klasterlarni shakllantirishning iqtisodiy va institutsional asoslari 

hamda ularning hududiy iqtisodiyotni rivojlantirishdagi roli tahlil 

qilingan. Turizm-innovatsion klasterlar – bu turizm resurslarini 

samarali boshqarish, innovatsion mahsulotlarni ishlab chiqish va 

xizmatlar sifatini oshirish orqali hududda iqtisodiy faollikni 

kuchaytirishga xizmat qiladigan ko‘p subyektli tizimdir. 

Kalit so‘zlar: turizm klasteri, innovatsion rivojlanish, 

hududiy iqtisodiyot, klaster yondashuvi, davlat-xususiy sheriklik, 

turistik-innovatsion klaster, institutsional mexanizm, 

raqobatbardoshlik, resurs integratsiyasi, turizm eksporti. 

ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫЕ ОСНОВЫ И 

МЕХАНИЗМЫ РАЗВИТИЯ ТУРИСТСКО-

ИННОВАЦИОННЫХ КЛАСТЕРОВ В РАЗВИТИИ 

РЕГИОНАЛЬНОЙ ЭКОНОМИКИ 

Аннотация: В статье анализируются экономические и 

институциональные основы формирования инновационных 

кластеров в сфере туризма и их роль в развитии экономики 

региона. Туристско-инновационные кластеры представляют 

собой многосубъектную систему, способствующую 

активизации экономической деятельности в регионе 

посредством эффективного управления туристскими 

ресурсами, разработки инновационных продуктов и 

повышения качества услуг. 

Ключевые слова: туристический кластер, 

инновационное развитие, региональная экономика, 

кластерный подход, государственно-частное партнерство, 

туристско-инновационный кластер, институциональный 

механизм, конкурентоспособность, интеграция ресурсов, 

экспорт туризма. 

INSTITUTIONAL BASIS AND DEVELOPMENT 

MECHANISMS OF TOURISM-INNOVATION CLUSTERS IN 

THE DEVELOPMENT OF THE REGIONAL ECONOMY 

Annotation: This article analyzes the economic and 

institutional foundations of the formation of innovative clusters in 

the tourism sector and their role in the development of the regional 

economy. Tourism-innovation clusters are a multi-subject system 

that serves to strengthen economic activity in the region through the 

effective management of tourism resources, the development of 

innovative products and improving the quality of services. 

Keywords: tourism cluster, innovative development, 

regional economy, cluster approach, public-private partnership, 

tourism-innovation cluster, institutional mechanism, 

competitiveness, resource integration, tourism export. 
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Kirish. 

So‘nggi yillarda O‘zbekiston 

Respublikasida turizm sohasini 

rivojlantirish davlat siyosatining ustuvor 

yo‘nalishlaridan biriga aylangan. 

Mamlakatimizda boy madaniy meros, 

tarixiy obidalar, rang-barang milliy urf-

odatlar, noyob tabiiy manzaralar va 

mehmondo‘st xalq borligi turizm 

salohiyatining yuksak ekanligini 

ko‘rsatadi. Shu boisdan, turizmni 

rivojlantirish orqali iqtisodiy o‘sishga 

erishish, yangi ish o‘rinlari yaratish, 

hududlarning ijtimoiy-iqtisodiy 

taraqqiyotini jadallashtirish mumkin. 

Zamonaviy iqtisodiyotda klaster 

yondashuvi turli sohalarda, xususan, 

turizmda ham muhim rol o‘ynaydi. 

Turizm klasteri – bu bir hududda 

joylashgan, turizm bilan bog‘liq xizmatlar 

va mahsulotlarni taklif qiluvchi 

tashkilotlar, korxonalar, ta’lim 

muassasalari, infratuzilma obyektlari va 

boshqa ishtirokchilarning o‘zaro 

hamkorligi asosida shakllangan tizimdir. 

Bunday klasterlar orqali resurslar yanada 

samarali taqsimlanadi, innovatsion 

g‘oyalar tezroq joriy qilinadi va xizmatlar 

sifati oshadi. 

Shuningdek, turizm klasterini 

samarali tashkil etish va uni davlat 

tomonidan tartibga solish tizimini 

takomillashtirish bu sohada muvozanatli 

rivojlanishni ta’minlaydi. Qonunchilik 

bazasini mustahkamlash, 

infratuzilmalarni rivojlantirish, 

investorlar uchun qulay muhit yaratish, 

kadrlar salohiyatini oshirish kabi 

masalalar dolzarb ahamiyat kasb etadi. 

Mavzu bo‘yicha adabiyotlarni 

tahlili. 

Turizm sohasining rivojlanishi va 

hududiy iqtisodiyotdagi o‘rni haqidagi 

ilmiy tadqiqotlar so‘nggi yillarda ko‘plab 

mamlakatlarda, shu jumladan, 

O‘zbekiston Respublikasida ham keng 

tarqalgan. Turizm industriyasining 

innovatsion rivojlanishi, klasterlar tashkil 

etilishi va davlat boshqaruvi tizimining 

roli haqida o‘tkazilgan tadqiqotlar 

turizmning barqaror rivojlanishiga olib 

keladigan yangi yondashuvlarni ishlab 

chiqishga imkon bermoqda. 

O‘zbekiston olimlari turizm 

klasterlarini tashkil etish va 

rivojlantirishda hududiy iqtisodiyotga 

ta’sirini o‘rganishga katta e’tibor 

qaratmoqda. Jumladan, X.D.Turg‘unov 

o‘z tadqiqotlarida turizmning hududiy 

rivojlanishdagi o‘rni va turistik 

resurslardan samarali foydalanishning 

muhimligini ta’kidlagan. Uning fikricha, 

turizm klasterlari hududiy iqtisodiyotning 

samarali rivojlanishida asosiy mexanizm 

bo‘lib xizmat qiladi, chunki ular 

hududdagi turizm resurslarini birlashtirish 

va iqtisodiy o‘sishni ta’minlashga yordam 

beradi. Turg‘unovning ta’kidlashicha, 

hududiy boshqaruv tizimi samarali bo‘lsa, 

turizm sektori o‘zining potentsialini to‘liq 

amalga oshira oladi. 

Shuningdek, A.A.Azizov o‘z ilmiy 

ishlarida turizmni rivojlantirishda 

innovatsion yondashuvlarning 

ahamiyatini alohida ta’kidlagan. U turizm 

klasterlarini tashkil etishda ilg‘or 

texnologiyalarni joriy etish, ekologik va 

madaniy merosni saqlash, va mahalliy 

ishlab chiqaruvchilar bilan hamkorlikni 

kuchaytirish kerakligini yozadi. Azizov, 

shuningdek, davlat-xususiy sheriklik 

asosida amalga oshiriladigan 

investitsiyalar va loyihalar orqali turizmni 

rivojlantirishning samaradorligini 

oshirish mumkinligini ta’kidlaydi. 

Shu bilan birga, Sh.J.Qodirov 

turizmni rivojlantirishda ilmiy, ta’lim va 

konsalting tashkilotlari hamkorligi zarur 

ekanligini ta’kidlagan. Uning fikricha, 

turizm-innovatsion klasterlar nafaqat 
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hududiy iqtisodiyotning 

diversifikatsiyasiga, balki yangi ish 

o‘rinlarini yaratish, mahalliy ishlab 

chiqaruvchilarning mahsulotlariga talabni 

oshirish va turizm resurslaridan samarali 

foydalanishga ham katta hissa qo‘shadi. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Tadqiqotda turizm klasterlarining 

mavjud holatini o‘rganish uchun tahlil va 

sintetik metodlar qo‘llanildi. Bu metod 

orqali turizm sohasidagi klasterlar va 

innovatsion tizimlarning rivojlanishidagi 

asosiy tendensiyalar, mavjud muammolar 

va ularga qarshi kurashish usullari 

aniqlanadi. Shuningdek, turizm-

innovatsion klasterlar faoliyatining 

iqtisodiy, ijtimoiy va ekologik jihatlari 

tahlil qilindi. Tahlil metodidan 

foydalangan holda, turizm klasterlarining 

hududiy iqtisodiyotga ta’siri va ularning 

barqaror rivojlanishga qo‘shgan hissasi 

ko‘rib chiqildi. 

Tahlil va natijalar. 

Iqtisodiyotning 

transformatsiyalashishi sharoitida davlat 

boshqaruvi turizm klasterlari doirasida 

iqtisodiy faoliyatning yangi sharoitlariga 

moslashishi kerak. Klasterni qurish va 

rivojlantirish funksiyalarni aniq 

taqsimlash bilan birgalikdagi faoliyatda 

kuchlarni birlashtirishni nazarda tutadi, 

agar ular bo‘lmasa, har bir alohida tuman 

yoki shahar o‘z muammolarini to‘liq va 

samarali hal qila olmaydi. 

Turistik klasterni yaratishda 

dastlabki bosqichida tashkil etish va 

muvofiqlashtirish jarayoni hududiy 

hokimiyat organlariga tegishli bo‘lishi va 

davlat-xususiy sheriklik doirasida amalga 

oshirilishi kerak. Bunday birlashma 

barcha ishtirokchilarning teng 

manfaatlarini hisobga olgan holda 

ixtiyoriy asosda tuzilishi, hududiy 

darajadagi birlashmalar esa, o‘z 

navbatida, ushbu hududlardagi korxonalar 

birlashmasiga ham tashabbus ko‘rsatishi 

kerak. Shu bilan birga, hududiy davlat 

hokimiyati va boshqaruvi organlari yangi 

qurilishlarni rejalashtirishi, yirik 

loyihalar, ekologik dasturlarni amalga 

oshirishi, hududda qulay investitsiya 

muhitini yaratish muammolarini hal 

etishga qodir muvofiqlashtiruvchi rolini 

o‘ynashi kerak. 

Hududlarda klaster siyosatini 

amalga oshirish sanoatni innovatsion 

rivojlantirish va hududiy iqtisodiyotni 

jonlantirishda muhim rol o‘ynaydi, 

jumladan: 

 
1-rasm. Hududlarda klaster siyosatini amalga oshirish istiqbollari 

-

• innovatsion-investitsion jozibadorlikni oshirish va mahalliy byudjetlarga 
tushumlarni ko‘paytirish;

-

• aholi bandligi darajasining oshishi va mehnatga layoqatli aholi shrtasida 
migratsion jarayonlarning qisqarishi;

-

• tadbirkorlik va mahalliy ishlab chiqarishni subsidiyalash, mahalliy ishlab 
chiqarilgan mahsulotlarga bo‘lgan talabni oshirish;

-

• ekologik dasturlarni moliyaviy qo‘llab-quvvatlash orqali atrof-muhitni 
yaxshilash.
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Klaster siyosatining samarali 

amalga oshirilishi hudud iqtisodiyotining 

innovatsion rivojlanishini ta’minlaydi va 

uning vazifalari quyidagi yo‘llar orqali 

jadallashtirishga olib keladi: 

 hududning savdo balansi, aholi 

bandligi darajasi, byudjetga 

ajratmalarning o‘sishi va boshqalar 

ko‘rsatkichlarini yaxshilanishi; 

 asosiy innovatsiyalarni ma’lum 

vaqt va ma’lum bir iqtisodiy makonda 

birlashtirish va yangi texnologiyalar va 

bilimlarni uzatish tizimini yaratish; 

 texnologik bilimlarning turli 

manbalaridan va texnologik aloqalardan 

foydalanish; 

 umumiy innovatsion mahsulotni 

umumiy iqtisodiy makonda mavjud 

munosabatlar orqali tarqatish; 

 mahsulot va xizmatlar sifatini 

oshirish. 

Xorijiy va mahalliy ilmiy 

adabiyotlarda taqdim etilgan turizm 

sohasining innovatsion rivojlanishini 

ta’minlash yondashuvlarini o‘rganish, 

uning rivojlanish muammolari va 

omillarini aniqlash, hudud iqtisodiyotiga 

ta’sirini baholash, turizm va innovatsion 

rivojlanishning institutsional asoslarini 

takomillashtirish imkonini berdi. Turizm 

industriyasining innovatsion rivojlanishi 

uzoq muddatli istiqbolda hudud 

iqtisodiyotining barqaror rivojlanishini 

ta’minlashga olib keladi, chunki uning 

ta’siri quyidagi uchta komponentning 

birligida namoyon bo‘ladi: 

 iqtisodiy (byudjet 

daromadlarining ortishi, mahalliy ishlab 

chiqaruvchilar mahsulotlariga talabning 

oshishi va boshqalar); 

 ijtimoiy (aholi migratsiyasining 

qisqarishi, bandlik darajasini oshishi, 

xizmat ko‘rsatish va turistik faoliyatni 

rivojlantirish va boshqalar); 

 atrof-muhit (atrof-muhitni 

muhofaza qilish dasturlari va boshqalar). 

Hudud iqtisodiyotini 

rivojlantirishda turizm sohasidagi 

innovatsion faoliyatning roli 2-rasmda 

ko‘rsatilgan. 

Bir qator mualliflar innovatsion 

klasterlarni protoklasterlar va sanoat 

klasterlari bilan bir qatorda hududiy 

klasterlarning modellaridan biri sifatida 

qarashadi. Mualliflarning ta’kidlashicha, 

innovatsion klasterlarning o‘ziga xos 

xususiyati, ularning tashqi bozorlarga 

yo‘naltirilganligi va eksportni 

rivojlantirishi hisblanadi. 

Shu bilan birga, respublikamiz 

hududlarida turizm industriyasini 

rivojlantirishning asosiy muammosi, 

turistik mahsulotning mazmuniga va uni 

tashqi bozorlarga olib chiqishga 

yetarlicha e’tibor bermaslikdir. Bundan 

tashqari, eksportga yo‘naltirilgan turizm 

klasteri tushunchasini ilmiy muomalaga 

kiritib, moliyaviy va intellektual resurslar 

integratsiyasida namoyon bo‘ladigan 

bunday klasterning innovatsion 

xususiyatini aniqlash zarur.  

“Turistik va innovatsion klaster” 

tushunchalarining mohiyatini “turistik 

klaster” va “innovatsion klaster” 

tushunchalarining kombinatsiyasi orqali 

ham ko‘rib chiqish mumkin. 

“Turistik klaster” – turistik 

mahsulot va xizmatlarni yaratish, turizm 

bozorida raqobatbardoshlikka erishish 

maqsadida ma’lum bir hududning turistik 

resurslaridan foydalanadigan tadbirkorlik 

tuzilmalari, hokimiyat davlat organlari, 

turizm sohasida faoliyat yurituvchi jamoat 

tashkilotlari va turdosh tarmoqlar 

yig‘indisidir. 

Innovatsion klaster deganda, yangi 

texnologiyalardan foydalanishni 

osonlashtirish, risklarni taqsimlash, 

hududning raqobatbardoshligini 
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oshirishga o‘zaro hissa qo‘shadigan yangi 

bilimlar, mahsulotlar va texnologiyalarni 

yaratish va tarqatish bo‘yicha o‘z 

faoliyatini amalga oshiradigan turli xil 

mulkchilik shaklidagi tashkilotlar majmui 

tushuniladi.  

Ikkala ta’rif ham tizimli 

yondashuvga mos keladi va turistik va 

rekreatsion klasterning quyidagi ta’rifini 

shakllantirishga imkon beradi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2-rasm. Hudud iqtisodiyotini rivojlantirishda dam olish va turizm 

sohasidagi nnovatsion faoliyatning ahamiyati 

 

Turistik-innovatsion klaster – innovatsion ishlanmalar asosida yakuniy yuqori 

raqob

atbardosh turizm mahsulotini 

(xizmatini) yaratish maqsadida xususiy va 

davlat korxonalari, shuningdek, davlat 

hokimiyati va boshqaruvi organlari va 

mahalliy davlat hokimiyati organlarining 

hududidagi birlashmadir. 

Xorijiy yondashuvlarni o‘rganish 

natijalariga ko‘ra, biz, turizm va 

innovatsion klasterlarning quyidagi 

xususiyatlarini aniqladik: 

 ilmiy, konsalting va ta’lim 

tashkilotlarini o‘z ichiga olgan klaster 

ishtirokchilarining maxsus tuzilmasi; 

 rivojlangan innovatsion 

infratuzilma, yuqori malakali 

   MUAMMOLAR 

- eskirgan infratuzilma 

- malakali kadrlar yetishmasligi 

- resurslarning yetishmasligi 

- turistik daromadning past foizi 

 

 OMILLAR 

- fan va texnikaning yangi sohalari 

- yangi yehtiyojlarning paydo bo‘lishi 

- tartibga solishda davlatning yangi 

yondashuvlari 

- turizm bozoridagi vaziyatning o‘zgarishi 

 

TURIST KLASTERLARINING 

HUQUQIY TARTIBI 

- O‘zRning 2025 yilgacha uzoq 

muddatli ijtimoiy-iqtisodiy 

rivojlanish konsepsiyasi 

-"O‘z R ichki va kirish turizmini 

rivojlantirish" 

- Klaster siyosatini amalga 

oshirish bo‘yicha ko‘rsatmalar 

 

DAM OLISH VA 

TURIZM SOHADAGI 

INNOVATSION 

FAOLIYAT 

 

INNOVATSION 

RIVOJLANISHNI HUQUQIY 

TARTIB SOLISH 
- O‘zR ning innovatsion rivojlanish 

strategiyasi 

- O‘zRda turizmni rivojlantirish 

strategiyasi 

- O‘zRning ta’sis sub’ektida turizmni 

rivojlantirish strategiyalari va 

maqsadli dasturlari. 

 

• HUDUDIY IQTISODIYOTGA TA’SIRI 

 
- investitsion jozibadorlikni oshirish 

- mintaqaviy byudjetga daromad olish 

- band bo‘lganlar sonining ko‘payishi 

- mahalliy ishlab chiqarilgan tovarlarga talabni ta’minlash 

- ekologik vaziyatni yaxshilash 

• HUDUDNING BARQAROR RIVOJLANISHI 
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mutaxassislar va investitsiyalar oqimini 

rag‘batlantirish; 

 tashqi bozorlarga 

yo‘naltirilganlik; 

 intellektual va moliyaviy 

resurslarni birlashtirish; 

 innovatsion infratuzilmani 

rivojlantirish. 

Shunday qilib, biz “turistik 

innovatsiyalar klasteri” kategoriyasining 

asosiy elementlarini aniqladik 

(faoliyatning xususiyatlari va maqsadlari, 

funksiyalari va ishtirokchilari) va ular 

uning mazmunini ifodalaydi. “Turistik 

innovatsiyalar klaster” kategoriyasining 

tarkibiy elementlari 3-rasmda keltirilgan. 

“Turistik klaster” va “innovatsion 

klaster” tushunchalarini aniqlashga 

yondashuvlarni o‘rganish natijasida uchta 

asosiy yondashuv aniqlandi: tizimli 

(ob’ektlar va sub’ektlar tizimi), tarkibiy 

(sub’ektlarning batafsil tuzilishi) va 

jarayonli (hamkorlik jarayoni, sa’y-

harakatlarni birlashtirish). Biz “turistik va 

innovatsion klaster” (TIC) tushunchasini 

ta’riflashda tizimli yondashuvdan 

foydalanishni taklif qilamiz: bular turizm 

sohasidagi tashkilotlarning keng doirasini 

yaratish, rivojlantirish va tarqatish 

bo‘yicha faoliyatni birgalikda amalga 

oshiradigan majmuadan iborat turizmani 

tashkil etadi.  

Turizm va innovatsiyalar klasteri 

faoliyatining asosiy xususiyatlari 

quyidagilardan iborat: 

 turizm industriyasi va turdosh 

sohalarda (davlat-xususiy sheriklik, 

assotsiatsiyalar shaklida) faoliyat 

yurituvchi turizm va innovatsion klaster 

subektlari (xo‘jalik tuzilmalari, hokimiyat 

va davlat organlari, jamoat tashkilotlari, 

ilmiy va ta’lim tashkilotlari) o‘rtasida 

hamkorlik mavjudligi; kasaba 

uyushmalari va boshqalar); 

 turistik-innovatsion klaster 

sub’ektlari tomonidan turistik obektlar 

joylashgan hududning (turizm-

innovatsion klaster ob’ekti) turizm 

resurslaridan birgalikda foydalanishi; 

 klaster a’zolari o‘rtasida vertikal 

(turizm industriyasining oziq-ovqat 

zanjiri doirasida) va gorizontal (turizm 

mahsulotini ishlab chiqarish jarayonida 

ishtirok etuvchi tuzilmalar o‘rtasida) 

o‘zaro aloqalarning mavjudligi; 

 turizm-innovatsion klaster 

faoliyatining yagona maqsadining 

mavjudligi, ya’ni klaster ob’ektlari va 

subektlarining raqobatbardoshligini 

oshirish hamda innovatsiyalarni joriy 

etish orqali rekreatsion ehtiyojlarni 

qondirish. 

Turizm mahsuloti turizm sohasi va 

tegishli sohalardagi bir qator korxona va 

tashkilotlar tomonidan shakllantiriladi va 

taqdim yetiladi, shu sababli turizm bozori 

ishtirokchilari o‘rtasidagi o‘zaro 

munosabatlar sifati birinchi o‘ringa 

chiqadi, bu yagona mahsulotni ishlab 

chiqish va yetkazib berish doirasidagi 

hamkorlikda ham, iste’molchi uchun 

sog‘lom raqobatda ham namoyon bo‘ladi. 

Turizm bozori ishtirokchilarining o‘zaro 

munosabatlarining mavzularidan biri 

innovatsiyalardir, chunki innovatsion 

turizm mahsulotlarini ishlab chiqish, 

innovatsion turizm resurslarini 

muomalaga jalb qilish, nostandart biznes 

jarayonlarini (masalan, logistika yoki 

marketing sohasida) joriy etish bozorning 

bitta ishtirokchisi yoki faqat davlat 

organlari tomonidan amalga oshirilmaydi. 

Bu, birinchi navbatda, turizm 

industriyasining institutsional tuzilishini 

isloh qilish va arxitektura 

innovatsiyalarini joriy etishni talab qiladi. 
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3-rasm. “Turistik-innovatsion klaster” toifasi atributlari 

 

Xulosa va takliflar. 

O‘zbekiston Respublikasi turizm 

salohiyati jihatidan Markaziy Osiyodagi 

yetakchi mamlakatlardan biri hisoblanadi. 

Mavjud tabiiy, madaniy va tarixiy 

resurslardan samarali foydalanish, ularni 

innovatsion yondashuvlar orqali 

rivojlantirish bugungi kunda dolzarb 

vazifalardan biri sanaladi. Shu nuqtai 

nazardan, turizm klasterlarini yaratish va 

ularni davlat tomonidan samarali tartibga 

solish mamlakatimizda turizm 

industriyasining barqaror va 

raqobatbardosh rivojlanishiga xizmat 

qiladi. 

Tadqiqot davomida aniqlanishicha, 

turizm-innovatsion klasterlar hududiy 

iqtisodiyotning rivojlanishiga sezilarli 

hissa qo‘shadi. Ular nafaqat iqtisodiy 

o‘sishga, balki ijtimoiy barqarorlik, aholi 

bandligini ta'minlash, mahalliy ishlab 

chiqarishni qo‘llab-quvvatlash va 

ekologik barqarorlikni ta'minlashda ham 

muhim rol o‘ynaydi. Bunday klasterlar 

yangi texnologiyalarni joriy etish, ilmiy-

innovatsion mahsulotlarni ishlab chiqish, 

risklarni taqsimlash va bozor 

raqobatbardoshligini oshirishga xizmat 

qiladi. 

Shuningdek, xorijiy tajriba shuni 

ko‘rsatmoqdaki, turizm klasterlarini 

muvaffaqiyatli shakllantirishda 

davlatning faol ishtiroki, ya'ni normativ-

huquqiy bazani mustahkamlash, 

infratuzilmani rivojlantirish, kadrlar 

salohiyatini oshirish va investorlar uchun 

qulay muhit yaratish muhim ahamiyat 

kasb etadi. Davlat-xususiy sheriklik 

asosidagi hamkorlik esa klasterlar 

samaradorligini yanada oshiradi. 

Yakunda aytish mumkinki, 

O‘zbekistonda turizm klasterlarini 

shakllantirish va ularni davlat tomonidan 

tartibga solish tizimini takomillashtirish, 

nafaqat turizm sektorining rivojlanishiga, 

balki butun iqtisodiyotning innovatsion 

o‘sishiga xizmat qiluvchi muhim 

omillardan biridir. Ushbu yo‘nalishda 

ilg‘or tajribalarni o‘rganish va ulardan 

samarali foydalanish kelajakda 

mamlakatimizda zamonaviy, barqaror va 

raqobatbardosh turizm industriyasini 

yaratishga asos bo‘ladi. 

XUSUSIYATLAR                                         
- tashqi bozorlarga yo‘naltirilganlik;

- moliyaviy va intellektual resurslarni 
birlashtirish;

- ishtirokchilarning maxsus tuzilishi;
- innovatsion infratuzilma.

ISHTIROKCHILAR                                                
- turizm tashkilotlari;

- turizm sanoati korxonalari;
- tibbiyot muassasalari;

- moliya va sug‘urta kompaniyalari;
- ilmiy va ta’lim muassasalari;
- konsalting tashkilotlari.

FOYDALANISH MAQSADLARI        

- turizm mahsulotlarining yangi turlarini 
joriy etish;

- yangi texnika va texnologiyalardan 
foydalanish;

- yangi turistik resurslarni o‘zlashtirish;
- yangi bozorlarga kirish.

FUNKSIYALAR 

- turizmni rivojlantirish strategiyasini ishlab 

chiqish;

- innovatsion jarayon ishtirokchilari o‘rtasidagi 

o‘zaro hamkorlikni tashkil etish;
- xizmatlar ko‘rsatish;

- inson kapitalini rivojlantirish;

- biznesni qo‘llab-quvvatlash.

INNOVATSIYALAR
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Annotatsiya: Ushbu maqola O‘zbekiston Respublikasida kichik 
biznesni rivojlantirishda inson kapitalining o‘rni va ta’sirini chuqur tahlil 
qiladi. Inson kapitalining tarkibiy qismlari – ta’lim, kasbiy tayyorgarlik, 

malaka, motivatsiya va salomatlik holatining kichik biznesning iqtisodiy 
samaradorligiga ta’siri miqdoriy va sifat jihatidan o‘rganildi. O‘rganish 

natijalari shuni ko‘rsatadiki, yuqori malakali kadrlar, kasbiy tayyorgarlik 

va samarali rag‘batlantirish tizimlari kichik biznesning 
raqobatbardoshligi va barqaror rivojlanishida muhim omil bo‘lmoqda. 
Tahlil natijalari asosida inson kapitalini rivojlantirish bo‘yicha strategik 

tavsiyalar ishlab chiqildi. 
Kalit so‘zlar: kichik biznes, inson kapitali, iqtisodiy rivojlanish, 

malaka, kasb-hunar ta'limi, motivatsiya, sog'liqni saqlash, ta'lim tizimi, 

innovatsion salohiyat, mehnat unumdorligi, raqobatbardoshlik, 

tadbirkorlik vakolatlari, biznes samaradorligi. 

ВЛИЯНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА НА 

РАЗВИТИЕ МАЛОГО БИЗНЕСА В УСЛОВИЯХ 

ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ 
Аннотация. В статье представлен углубленный анализ роли 

и влияния человеческого капитала на развитие малого бизнеса в 

Республике Узбекистан. Изучено количественное и качественное 
влияние компонентов человеческого капитала – образования, 
профессиональной подготовки, навыков, мотивации и состояния 

здоровья – на экономическую эффективность малого бизнеса. 
Результаты исследования показывают, что 
высококвалифицированные кадры, профессиональная подготовка и 
эффективные системы стимулирования являются важным 

фактором конкурентоспособности и устойчивого развития малого 
бизнеса. На основе результатов анализа разработаны 
стратегические рекомендации по развитию человеческого 

капитала. 
Ключевые слова: малый бизнес, человеческий капитал, 

экономическое развитие, навыки, профессиональная подготовка, 

мотивация, здравоохранение, система образования, инновационный 

потенциал, производительность труда, конкурентоспособность, 
предпринимательские компетенции, эффективность бизнеса. 

THE IMPACT OF HUMAN CAPITAL ON SMALL 

BUSINESS DEVELOPMENT IN THE CONDITIONS OF 

INNOVATION DEVELOPMENT 

Abstract. This article provides an in-depth analysis of the role and 
impact of human capital on the development of small businesses in the 

Republic of Uzbekistan. The impact of the components of human capital - 
education, professional training, skills, motivation and health status - on 

the economic efficiency of small businesses was studied quantitatively and 
qualitatively. The results of the study show that highly qualified personnel, 
professional training and effective incentive systems are an important 

factor in the competitiveness and sustainable development of small 
businesses. Based on the results of the analysis, strategic 

recommendations for the development of human capital were developed. 

Keywords: small business, human capital, economic 
development, skills, vocational training, motivation, healthcare, education 
system, innovative potential, labor productivity, competitiveness, 

entrepreneurial competencies, business efficiency. 
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Kirish 

Bugungi globallashuv va raqamli 

transformatsiya sharoitida iqtisodiy 

rivojlanishning barqarorligini 

ta’minlashda kichik biznes 

subyektlarining roli tobora ortib 

bormoqda. Ayniqsa, bozor iqtisodiyotini 

chuqurlashtirish, bandlikni ta’minlash, 

hududiy farqlarni kamaytirish va 

ijtimoiy–iqtisodiy muvozanatni saqlashda 

kichik biznes muhim iqtisodiy vosita 

hisoblanadi. O‘zbekiston Respublikasida 

ham so‘nggi yillarda kichik biznes va 

xususiy tadbirkorlikni qo‘llab–quvvatlash 

davlat iqtisodiy siyosatining ustuvor 

yo‘nalishlaridan biriga aylangan. 

Ayni vaqtda, kichik biznesni 

rivojlantirishning samaradorligi nafaqat 

moliyaviy resurslarga, balki inson 

kapitalining sifati va salohiyatiga bevosita 

bog‘liqdir. Chunki zamonaviy biznes 

yuritish, innovatsion g‘oyalarni ilgari 

surish, raqobatbardosh mahsulotlar ishlab 

chiqarish va xizmatlar ko‘rsatishda 

malakali, bilimli va ijtimoiy faollikka ega 

inson resurslarining roli beqiyosdir. Inson 

kapitali – bu faqatgina bilim va 

ko‘nikmalarning jamlanmasi emas, balki 

tashabbuskorlik, kasbiy kompetensiyalar, 

sog‘liq, kommunikatsion salohiyat va 

ijodiy fikrlash kabi ko‘rsatkichlarni ham 

o‘z ichiga oladi. 

O‘zbekistonda inson kapitalini 

rivojlantirish, xususan ta’lim tizimini 

modernizatsiya qilish, kasbiy tayyorlovni 

kuchaytirish, sog‘liqni saqlashni 

yaxshilash va ijtimoiy muhitni 

barqarorlashtirish borasida keng ko‘lamli 

islohotlar amalga oshirilmoqda. Ushbu 

islohotlar natijasida kichik biznesda 

malakali kadrlar ulushi ortib, yangi ish 

o‘rinlari yaratilmoqda, ilg‘or 

texnologiyalarni o‘zlashtirish 

imkoniyatlari kengaymoqda. 

Shu jihatdan olib qaralganda, kichik 

biznesning barqaror rivojlanishi va uning 

iqtisodiyotdagi ulushining ortishi uchun 

inson kapitalining ta’sirini kompleks 

tarzda o‘rganish, mavjud muammolarni 

aniqlash va bu yo‘nalishda ilmiy 

asoslangan takliflar ishlab chiqish dolzarb 

ilmiy–amaliy vazifa bo‘lib qolmoqda.  

Adabiyotlar sharhi 

O‘zbekiston va jahon miqyosida 

inson kapitali va kichik biznes o‘rtasidagi 

o‘zaro bog‘liqlikni o‘rganish so‘nggi 

yillarda iqtisodiy nazariyada dolzarb 

tadqiqot yo‘nalishlaridan biriga aylangan. 

Xususan, kichik biznesning barqaror 

rivojlanishida inson omilining ta’siri, 

ya’ni bilim, malaka, salomatlik, kasbiy 

tayyorgarlik, innovatsion qobiliyatlar va 

ijodiy fikrlash kabi tarkibiy 

elementlarning iqtisodiy samaradorlikka 

ta’siri ilmiy adabiyotlarda keng 

yoritilmoqda. 

Dastlab, inson kapitali 

nazariyasining asoschilaridan biri bo‘lgan 

G. Bekker (Gary Becker) o‘zining 

tadqiqotlarida inson salohiyatini iqtisodiy 

resurs sifatida talqin qilib, uni ishlab 

chiqarish omili sifatida baholagan. 

Bekkerga ko‘ra, inson kapitaliga 

yo‘naltirilgan investitsiyalar – ta’lim, 

sog‘liqni saqlash va professional 

tayyorgarlik – iqtisodiy o‘sishning muhim 

omillaridan biridir [1]. 

Theodore Schultz esa inson 

kapitalini “rivojlanishning eng muhim 

manbasi” sifatida talqin qilib, uni ayniqsa 

rivojlanayotgan mamlakatlarda kichik 

tadbirkorlikni rivojlantirishda hal qiluvchi 

omil sifatida ko‘rsatgan. Uning fikriga 

ko‘ra, kambag‘allikni bartaraf etish, ish 

bilan bandlikni oshirish va 

innovatsiyalarni rag‘batlantirishda 

ta’limli insonlar muhim rol o‘ynaydi [2]. 

Xalqaro tashkilotlar – Jahon banki, 

UNDP, OECD – tomonidan tayyorlangan 
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hisobotlarda ham inson kapitali 

indeksining iqtisodiy rivojlanish va 

xususan, kichik va o‘rta biznesdagi 

muvaffaqiyatga ta’siri doimiy o‘rganiladi. 

“Human Capital Index” hisobotida 

ko‘rsatilishicha, inson kapitaliga sarmoya 

kiritgan mamlakatlarda kichik 

bizneslarning o‘sish sur’atlari yuqoriroq 

bo‘ladi [3]. 

O‘zbekistonlik olimlar ham bu 

borada turli tadqiqotlar olib borgan. 

Jumladan: 

A.Xudoyqulov kichik biznes 

subyektlarida inson kapitalini 

rivojlantirish masalasiga e’tibor qaratib, 

kadrlar malakasi, ta’lim tizimining 

moslashuvchanligi va innovatsion 

qobiliyatlarning kichik biznesning 

raqobatbardoshligini oshirishdagi 

ahamiyatini tahlil qilgan. Unga ko‘ra, 

inson kapitalining sifati bevosita kichik 

korxonalar samaradorligiga ta’sir qiladi 

[6]. 

S. Karimov kichik biznesda 

tadbirkorlik madaniyati, kasbiy bilimlar 

va boshqaruv kompetensiyalarining 

yetishmasligi holatini tahlil qilgan holda, 

bunday korxonalar uchun o‘quv 

markazlari, inkubatorlar va mentorlik 

tizimlarini joriy qilishni taklif qiladi [7]. 

D. Normurodov esa o‘z 

tadqiqotlarida inson kapitalini hududiy 

rivojlanish bilan bog‘lab o‘rganadi. Uning 

fikricha, qishloq joylarda kichik biznesni 

rivojlantirish uchun mahalliy aholining 

kasbiy tayyorgarligi va texnik bilimlarini 

oshirish muhim ahamiyatga ega [8]. 

O‘zbekiston Respublikasi 

Prezidentining “Yoshlar bandligini 

ta’minlash va kichik biznesni qo‘llab–

quvvatlashga oid” qarorlari, “2022–2026 

yillarga mo‘ljallangan Yangi O‘zbekiston 

taraqqiyot strategiyasi”, “Inson kapitalini 

rivojlantirish konsepsiyasi”, “Biznesni 

rivojlantirish dasturi” kabi davlat 

hujjatlari mazkur mavzuning me’yoriy–

huquqiy bazasini tashkil etadi. 

Shuningdek, O‘zbekiston 

Respublikasi Iqtisodiy taraqqiyot va 

kambag‘allikni qisqartirish vazirligi, 

Bandlik vazirligi, hamda Savdo–sanoat 

palatasi tomonidan e’lon qilingan 

hisobotlar va statistik byulletenlar kichik 

biznesda inson kapitalining roli va uning 

rivojlanish dinamikasini aniqlash uchun 

muhim amaliy manba hisoblanadi. 

Tadqiqot metodologiyasi 

Tadqiqot sifatida kvantitativ va 

sifatli tadqiqot usullarini o‘z ichiga oladi. 

Kvantitativ usulda kichik bizneslar 

o‘rtasida so‘rovnoma o‘tkazilib, inson 

kapitalining turli jihatlari (ta’lim, malaka, 

tajriba, motivatsiya va boshqalar)ning 

biznes muvaffaqiyatiga ta’siri o‘rganiladi. 

Sifatli tadqiqot usulida esa kichik biznes 

rahbarlari va ishchilari bilan intervyular 

o‘tkazilib, inson kapitalining o‘sish 

strategiyalari va uning biznes 

samaradorligiga ta’siri haqidagi fikrlar 

yig‘iladi. Tadqiqotda olingan ma’lumotlar 

statistik usullar yordamida tahlil qilinadi. 

Tahlil va natijalar  

Kichik biznes subyektlarining 

muvaffaqiyatli faoliyat yuritishida inson 

kapitalining roli beqiyosdir. Tadqiqotlar 

natijalari shuni ko‘rsatmoqdaki, aynan 

yuqori malakali ishchi kuchi, innovatsion 

fikrlash qobiliyatiga ega bo‘lgan xodimlar 

va ilg‘or kasbiy kompetensiyalar kichik 

biznesning barqaror rivojlanishida asosiy 

omillardan biri hisoblanadi. Inson 

kapitalining sifati faqatgina formal ta’lim 

darajasi bilan emas, balki xodimlarning 

kasbiy mahorati, yangiliklarga ochiqligi, 

muammolarni ijodiy hal qilish qobiliyati 

va tashkilotga bo‘lgan sodiqligi kabi 

ko‘plab ko‘rsatkichlar bilan belgilanadi. 

O‘tkazilgan tadqiqot jarayonida 

kichik biznes vakillari – rahbarlar va 

xodimlar – bilan o‘tkazilgan 
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so‘rovnomalar asosida aniqlanishicha, 

xodimlarning malakasini muntazam 

oshirish va ularni turli trening dasturlariga 

jalb qilish kompaniya samaradorligini 

oshirishda muhim o‘rin egallaydi. 

So‘rovnoma qatnashchilarining aksariyati 

(60 foizdan ortig‘i) o‘z ish faoliyatida 

ishtirok etgan treninglar natijasida o‘z 

kasbiy ko‘nikmalarini 

mustahkamlashgani, innovatsion 

yondashuvlarga moslashgani va bu orqali 

ish unumdorligi oshganini qayd etishgan. 

Bunday treninglar nafaqat xodimlar 

malakasini oshiradi, balki ularning kasbiy 

motivatsiyasini ham kuchaytiradi, ishga 

bo‘lgan mas’uliyatini oshiradi va 

jamoaviy ishlash madaniyatini 

shakllantiradi. 

Bundan tashqari, tadqiqot 

natijalariga ko‘ra, motivatsiya kichik 

biznes samaradorligida hal qiluvchi 

omillardan biri sifatida namoyon 

bo‘lmoqda. Xodimlarning ishga bo‘lgan 

ijobiy munosabati, o‘z kasbidan qoniqish 

hosil qilishi, shuningdek, o‘z mehnati 

uchun adolatli baholanishi – bularning 

barchasi ishlab chiqarish jarayoniga 

bevosita ta’sir ko‘rsatadi. Yuqori 

motivatsiyaga ega ishchilar, odatda, yangi 

tashabbuslarni ilgari surish, ishga ijodiy 

yondashish va rahbariyat oldiga muqobil 

takliflar kiritishda faollik namoyon 

etadilar. Ayniqsa, yaxshi ish haqi, 

rag‘batlantiruvchi bonus tizimi, karyera 

o‘sish imkoniyatlari va ish joyidagi ijobiy 

muhit xodimlarning motivatsiyasini 

oshirishda muhim omillar sifatida e’tirof 

etilgan. 

Tadqiqot davomida kichik biznes 

rahbarlari va ularning xodimlari o‘rtasida 

o‘tkazilgan so‘rovnomalar asosida 

shakllantirilgan 1-rasmdan ko‘rinib 

turibdiki, respondentlarning 65 foizi 

kichik biznes muvaffaqiyatini belgilovchi 

asosiy omil sifatida ta’lim va malakani 

ko‘rsatishgan. Bu holat shuni anglatadiki, 

ishchilarni doimiy kasbiy rivojlantirish, 

ularga mos zamonaviy ko‘nikmalarni 

shakllantirish kichik biznes uchun ustuvor 

ahamiyatga ega. Shu sababli, malaka 

oshirish kurslari va trening dasturlarining 

tizimli joriy etilishi kichik korxonalar 

raqobatbardoshligini oshirishda muhim 

strategik vositaga aylanishi lozim.  

 
1-rasm. Inson kapitalining kichik biznes muvaffaqiyatiga ta’siri, (%) 
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2-rasm orqali ishchilarning 

motivatsiyasi va ularning ish unumdorligi 

o‘rtasidagi bog‘liqlik yoritib berilgan. 

Ma’lumotlarga ko‘ra, 55 foiz 

respondentlar yuqori samaradorlikka 

erishishda mos maosh va bonus 

tizimining muhim rol o‘ynashini 

ta’kidlagan. Bu esa kichik bizneslarda 

moddiy rag‘batlantirish tizimlarini 

takomillashtirish zarurligini ko‘rsatadi. 

Shuningdek, 30 foiz respondentlar 

karyera o‘sish imkoniyatlarini muhim deb 

hisoblagan, bu esa xodimlar uchun 

professional yo‘nalishdagi o‘sishni 

rag‘batlantirish zarurligini ko‘rsatadi. 

Boshqa tomondan, ish muhitining 

qulayligi (15%) nisbatan kam ahamiyatga 

ega deb topilgan bo‘lsa-da, bu jihat ham 

xodimlar barqarorligi va motivatsiyasida 

inkor etib bo‘lmas rol o‘ynaydi. 

 
2–rasm. Kichik biznesda motivatsiyaning roli, (%) 

 

3-rasmda kichik biznesda tashkil 

etilgan trening va malaka oshirish 

dasturlarining samaradorlikka ta’siri tahlil 

qilingan. Respondentlarning 60 foizi 

kasbiy ko‘nikmalarni oshirish bo‘yicha 

treninglar samaradorligini yuqori 

baholagan. 50 foiz ishtirokchilar esa yangi 

texnologiyalarni o‘zlashtirishga 

yo‘naltirilgan o‘quv dasturlarini kichik 

biznes uchun muhim deb hisoblaydi. Bu 

holat texnologik yangiliklarga tez 

moslashish va raqobat ustunligini 

ta’minlashda uzluksiz o‘rganish 

muhimligini tasdiqlaydi. Shuningdek, 40 

foiz respondentlar rahbarlik va 

menejment ko‘nikmalarini 

rivojlantiruvchi treninglar ishchi 

kuchining boshqaruv salohiyatini 

oshirishda muhim deb hisoblaydi, biroq 

bu holat boshqa ko‘nikmalarga nisbatan 

nisbatan pastroq ko‘rsatkichga ega. 

Yuqoridagi ma’lumotlar tahlili 

shuni ko‘rsatadiki, kichik biznesda inson 

kapitali ustuvor yo‘nalish sifatida 

qaralishi lozim. Xodimlarning bilim 

darajasi va kasbiy salohiyati oshgan sari 

korxonaning ichki boshqaruv sifati, 

mahsulot yoki xizmat sifati va nihoyat, 

bozor ishtiroki darajasi ham ortib boradi. 

Shunday ekan, kichik biznes 

subyektlarining muvaffaqiyati uchun 

inson kapitalini shakllantirish va 

rivojlantirish bo‘yicha tizimli 

yondashuvlar ishlab chiqilishi dolzarb 

ahamiyat kasb etadi. 
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3–rasm. Trening va malaka oshirishning kichik biznes samaradorligiga 

ta’siri, (%) 

Xulosa 

O‘zbekiston Respublikasida kichik 

biznesni rivojlantirish davlat iqtisodiy 

siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biri 

bo‘lib, uning muvaffaqiyati bevosita 

inson kapitalining sifati va samarali 

boshqaruviga bog‘liqdir. Olib borilgan 

tadqiqotlar asosida quyidagi asosiy 

xulosalarga kelindi: 

 inson kapitali kichik biznesning 

raqobatbardoshligini ta’minlashda hal 

qiluvchi omil hisoblanadi. xodimlarning 

kasbiy malakasi, ijodiy fikrlashi, 

tashabbuskorligi va bilim darajasi 

kompaniyaning barqaror rivojlanishiga 

sezilarli ta’sir ko‘rsatadi. 

 trening va malaka oshirish 

dasturlari ishchilarning samaradorligini 

oshiradi. tadqiqot natijalari shuni 

ko‘rsatdiki, ishchilarning kasbiy 

rivojlanishiga qaratilgan investitsiyalar 

ishlab chiqarish unumdorligini oshirishda 

muhim vosita hisoblanadi. 

 motivatsiya darajasi — kichik 

biznes samaradorligini belgilovchi 

muhim omildir. yaxshi ish haqi, bonuslar, 

martaba o‘sishi imkoniyatlari 

xodimlarning faoliyatiga ijobiy ta’sir 

ko‘rsatib, ularni kompaniya 

muvaffaqiyatiga ko‘proq hissa qo‘shishga 

undaydi. 

 kichik biznesda inson kapitaliga 

qaratilgan kompleks yondashuv zarur. 

ta’lim, sog‘liqni saqlash, kasbiy 

tayyorgarlik, ijtimoiy himoya va 

motivatsiya tizimlarining uyg‘unlashuvi 

orqali kuchli inson kapitali 

shakllantiriladi. 

 davlat siyosati va institutlar 

tomonidan ko‘rsatilayotgan ko‘mak inson 

kapitalining rivojlanishini 

rag‘batlantiradi. Xususan, kasb-hunar 

markazlari, inkubatorlar, mentorlik 

tizimlari va yengilliklar orqali kichik 

biznesni rivojlantirish imkoniyatlari 

kengaymoqda. 

Umuman olganda, kichik biznesni 

qo‘llab-quvvatlashda inson kapitali 

ustuvor yo‘nalish sifatida e’tiborga 

olinishi zarur. Bu orqali nafaqat biznes 

samaradorligi, balki mamlakatning 

umumiy iqtisodiy barqarorligi va ijtimoiy 

farovonligi ham ta’minlanadi. 
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Annotatsiya: Mazkur ilmiy maqolada Samarqand viloyatida 

muzey turizmini rivojlantirishning iqtisodiy samaradorligi tahlil 

qilinadi. Tadqiqotda muzeylarning turizm infratuzilmasidagi 

o‘rni, ularning iqtisodiy va ijtimoiy ta’siri, shuningdek, muzey 

turizmining barqaror rivojlanish mexanizmlari ko‘rib chiqiladi. 

Samarqand viloyatidagi muzeylashtirilgan Registon ansambli 

misolida muzey turizmini rivojlantirishda iqtisodiy 

samradorlikning oshishi tahlil qilingan va kelgusidagi moliyaviy 

o‘sishning aniq ko‘rsatkichlari ishlab chiqilib, tavsiyalar 

berilgan. 

Kalit so‘zlar: funksiya, muzeylashtirish, korrelyatsiya, 

regressiya, statistika, model, koeffitsent, diagramma, traektoriya, 

test, prognoz. 

ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ 

РАЗВИТИЯ МУЗЕЙНОГО ТУРИЗМА В 

САМАРКАНДСКОЙ ОБЛАСТИ 

Аннотация: В данной научной статье анализируется 

экономическая эффективность развития музейного туризма 

в Самаркандской области. В исследовании рассматривается 

роль музеев в туристической инфраструктуре, их 

экономическое и социальное воздействие, а также 

механизмы устойчивого развития музейного туризма. На 

примере музеефицированного ансамбля Регистан в 

Самаркандской области анализируется повышение 

экономической эффективности развития музейного 

туризма, разрабатываются конкретные показатели 

будущего финансового роста и даются рекомендации. 

Ключевые слова: функция, музеефикация, корреляция, 

регрессия, статистика, модель, коэффициент, диаграмма, 

траектория, тест, прогноз. 

ECONOMIC EFFICIENCY OF MUSEUM TOURISM 

DEVELOPMENT IN THE SAMARKAND REGION 

Annotation: This scientific article analyzes the economic 

efficiency of developing museum tourism in the Samarkand region. 

The study examines the role of museums in the tourism 

infrastructure, their economic and social impact, as well as 

mechanisms for the sustainable development of museum tourism. 

Using the example of the museumized Registan ensemble in the 

Samarkand region, the increase in economic efficiency in 

developing museum tourism is analyzed, specific indicators of 

future financial growth are developed, and recommendations are 

given. 

Keywords: function, museumification, correlation, 

regression, statistics, model, coefficient, diagram, trajectory, test, 

forecast. 
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Kirish. 

Samarqand viloyatida turizm 

sohasini rivojlanishining asosiy resurslari 

sifatida viloyatda joylashgan va 

muzeylashtirilgan tarixiy yodgorliklardan 

foydalanish yanada ko‘proq turistlarni 

jalb qilish hisoblanadi.Bundan kelib 

chiqadiki, Samarqand viloyatida turizm 

sohasini rivojlanishiga asosiy ta’sir 

etuvchi omil bo‘lib muzeylashtirilgan 

tarixiy yodgorliklarni jozibadorligi bo‘lsa, 

tarixiy yodgorliklarning jozibadorligini 

ta’minlash ushbu tarixiy obida tamonidan 

olinadigan moliyaviy natijalar hamda 

davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlash 

mexanizmlari bo‘lib hisoblanadi. 

Har qanday natijaga funksional 

omillar hamda korrelyatsion omillar 

singari ikki guruh omillar ta’sir 

qiladi.Funksional omillar bu omilning bir 

birlikga o‘zgarishi natijasida natijani 

qancha miqdorda o‘zgarganligini 

hisoblash mumkin bo‘lgan omillar 

hisoblansa, korrelyatsion bog‘liqlikdagi 

omillarni bir birlikga o‘zgarishi natijasida 

natija qancha miqdorda o‘zgarishini 

aytish mumkin emas. 

Samarqand viloyatida 20 dan ortiq 

yirik muzey faoliyat yuritadi, ulardan 5 

tasi xalqaro miqyosda tanilgan. 2024-

yilda muzeylarga tashrif buyurgan 

sayyohlar soni 1,2 million kishini tashkil 

etgan, bu 2020-yilga nisbatan 40% 

o‘sishni ko‘rsatadi. Muzey turizmi orqali 

hudud byudjetiga tushgan daromadlar 

hajmi yildan-yilga oshib bormoqda. 

Ammo, ko‘plab muzeylarda marketing, 

raqamlashtirish, va interaktiv xizmatlar 

yetarli emas. 

Xalqaro iqtisodiyotda bugungi 

kunda korrelyatsion bog‘liqlikdagi 

omillarni kam statistik xatolik bilan 

bog‘liqligini baholash hamda ushbu 

omillar asosida prognoz ko‘rsatkichlarini 

ishlab chiqish muhim hisoblanadi. Buni 

aniqlashda ma’lumotlarni korrelyatsion-

regression tahlildan o‘tkazish lozim 

bo‘ladi. Korrelyatsion-regression tahlil 

statistik tahlil usullaridan biri bo‘lib, ikki 

yoki undan ortiq o‘zgaruvchilar orasidagi 

bog‘liqlik darajasini aniqlash va bu 

bog‘liqlik asosida prognoz qilish 

imkoniyatini beradi. 

Korrelyatsion-regression tahlil 

quyidagi ketma-ketlikda amalga 

oshiriladi: 

birinchidan, muommo aniqlanadi 

va yechim bo‘yicha maqsad qo‘yiladi. Bu 

bosqichda tahlil qilinadigan 

o‘zgaruvchilar (mustaqil va bog‘liq 

o‘zgaruvchilar) aniqlanadi; 

ikkinchidan, tahlil qilinadigan 

o‘zgaruvchilar bo‘yicha ma’lumotlar 

to‘planadi. Bu bosqichda tanlangan 

o‘zgaruvchilarga oid aniq va ishonchli 

statistik  ma’lumotlar yig‘iladi. 

Ma’lumotlar yetarli miqdorda, bir davrga 

tegishli va aniq bo‘lishi kerak; 

uchinchidan, ma’lumotlar dastlabki 

tahlildan o‘tkaziladi. Bu bosqichda jadval 

tuzish, o‘zgaruvchilar qiymatlarini 

ko‘rsatish, diagramma chizish, bu orqali 

bog‘liqlikni vizual baholash amalga 

oshiriladi. Normal taqsimotga moslik, 

ekstremal qiymatlar borligi tekshiriladi; 

to‘rtinchidan, korrelyatsiya tahlili 

o‘tkaziladi. Bu bosqichda korrelyatsiya 

koeffetsenti hamda korrelyatsiya darajasi 

baholanadi; 

beshinchidan, regression tahlil 

amalga oshiriladi. Bu bosqichda bog‘liq 

o‘zgaruvchi, mustaqil o‘zgaruvchi, erkin 

had hamda regressiya koeffitsentlari 

asosida regressiya funksiyasi ishlab 

chiqiladi; 

oltinchidan, regressiya modelining 

statistik ahamiyatliligi tekshiriladi; 

yettinchidan, regressiya modeli 

asosida prognoz ko‘rsatkichlari ishlab 

chiqiladi; 
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sakkizinchidan, olingan natijalar 

talqin qilinadi hamda tegishli xulosalar 

ishlab chiqiladi. 

Tadqiqot davomida yuqoridagi 

keltirilgan fikrlar asosida Samarqand 

viloyatidagi asosiy tarixiy 

yodgorliklardan biri, muzeylashtirilgan 

“Registon” ansambli tanlab olindi hamda  

birinchi bosqich sifatida “Registon” 

majmuasini rivojlantirish hamda unga 

ta’sir etuvchi korrelyatsion bog‘liqlikdagi 

omillarni ta’sirini aniqlash maqsad qilib 

olindi.Tadqiqotning ikkinchi bosqichi 

sifatida natijaviy ko‘rsatkich qilib 

“Registon” ansamblining asosiy natijaviy 

ko‘rsatkichi ansamblning tushumi sifatida 

olinib unga ta’sir etuvchi korrelyatsion 

bog‘liqlikdagi omillar sifatida quyidagilar 

tanlab olindi. 

Y – ansamblning tushumi; 

𝑋1 − 𝑚𝑎𝑗𝑚𝑢𝑎𝑑𝑎𝑔𝑖 𝑥𝑜𝑑𝑖𝑚𝑙𝑎𝑟 𝑠𝑜𝑛𝑖; 
𝑋2 − 𝑗𝑎𝑚𝑖 𝑡𝑢𝑟𝑖𝑠𝑡𝑙𝑎𝑟 𝑠𝑜𝑛𝑖; 
𝑋3 − 𝑚𝑎ℎ𝑎𝑙𝑙𝑖𝑦 𝑡𝑢𝑟𝑖𝑠𝑡𝑙𝑎𝑟 𝑠𝑜𝑛𝑖; 
𝑋4 − 𝑥𝑜𝑟𝑖𝑗𝑖𝑦 𝑡𝑢𝑟𝑖𝑠𝑡𝑙𝑎𝑟 𝑠𝑜𝑛𝑖; 
𝑋5 − 𝑑𝑎𝑚 𝑜𝑙𝑖𝑠ℎ 𝑚𝑎𝑠𝑘𝑎𝑛𝑙𝑎𝑟𝑖 𝑠𝑜𝑛𝑖; 
𝑋6

− 𝑡𝑢𝑟𝑖𝑧𝑚 𝑠𝑜ℎ𝑎𝑠𝑖𝑔𝑎 𝑘𝑖𝑟𝑖𝑡𝑖𝑙𝑔𝑎𝑛 𝑖𝑛𝑛𝑜𝑣𝑎𝑡𝑠𝑖𝑦𝑎𝑙𝑎𝑟 𝑠𝑜; 
Tanlab olingan natijaviy 

ko‘rsatkich hamda natijaga ta’sir etuvchi 

omillar bo‘yicha statistik ko‘rsatkichlar 

yig‘ildi (1-jadval). 

1-jadval 

“Registon” ansamblining 2015-2024-yillardagi tushumi hamda unga  

ta’sir etuvchi omillar dinamikasi 

 

Registon 

ansambli 

tushumi 

(so‘mda) 

Registon 

xodimlari 

soni 

(birlikda) 

Jami 

turistlar 

soni 

(birlikda) 

Mahalliy 

turistlar 

soni 

(birlikda) 

Xorijiy 

turistlar 

soni 

(birlikda) 

Dam 

olish 

maskanl

ari soni, 

dona 

Turizm 

sohasiga 

olib 

kirilgan 

innovatsiy

alar soni, 

dona 

2015 865448142 45 200600 168600 32000 30 25 

2016 1330611089 41 237000 202500 34500 42 30 

2017 2549211595 40 706265 647865 58400 120 42 

2018 5032351636 40 1209969 1115737 94232 163 54 

2019 8772495000 42,5 1159767 1002774 156993 201 62 

2020 1668735000 32 188488 178720 9768 256 65 

2021 4616578794 43,5 680264 647835 32429 256 25 

2022 9522482593 45,5 1027951 914461 113490 261 15 

2023 15049262894 47,5 1025510 822117 203393 282 26 

2024 25563463344 47,5 1160700 865490 295210 305 30 

Tadqiqotning keyingi bosqichi 

sifatida natija hamda omillar o‘rtasidagi 

bog‘liqlikni vizual baholash maqsadida 

natija hamda omillarni harakat 

traektoriyalari GRETL dasturi yordamida 

bir diagrammada aks ettirildi (1-

diagramma). 
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Olingan natijalardan ko‘rish 

mumkinki, harakat traektoriyalari 

bo‘yicha beshinchi omildan tashqari 

qolgan barcha omillar ma’lum darajada 

yaqin hisoblanadi. Natijaviy 

ko‘rsatkichga omillar ta’sirini aniqlashda 

asosan juft korrelyasiya qo‘llaniladi. Juft 

korrelyasiyani aniqlash bizga bir-birini 

takrorlaydigan omillarni aniqlash 

imkonini beradi hamda natijaviy 

ko‘rsatkichga ta’sir etish darajasi kuchsiz 

bo‘lgan omillarni aniqlash uchun 

foydalaniladi. 

 

1-diagramma.Natija va omillar o‘rtasidagi bog‘liklik 

Ushbu usul bilan juft korrelyasiyani aniqlash orqali regressiya  tenglamasiga  

kiritiladigan omillarni aniqlab olamiz va ularni regressiya tenglamasiga kiritamiz. 

Buning uchun quyidagi juft koeffisient korrelyasiya formulasidan foydalanildi: 

X

XYYX
r

 




Y

*
 

Bunda Y , X ,–natijaviy va omillarni ifodalovchi ko‘rsatkichlarning o‘rtacha 

miqdorlari; 

YX – natija bilan omillarni ifodalovchi ko‘rsatkichlarninng ko‘raytmasi; 

     σu, σx  -natijaviy va omillarning o‘rtacha kvadratik chetlanishi. 

Koeffistent korrelyasiyaning miqdori (-1)dan (+1)gacha oraliqdagi bog‘liqlik 

darajasini aniqlash imkonini beradi. Koeffistentning miqdori quyidagicha bo‘lishi 

mumkin: 

1. Koeffistent korrelyasiyaci (-1) va (+1)ga qancha yaqin bo‘lsa natija bilan 

omillar o‘rtasidagi bog‘liqlik  shuncha zich bo‘ladi. 

2. Agar r = 0 bo‘lsa bular o‘rtasidagi bog‘liqlik yo‘q, degan xulosa uchun asos 

bo‘ladi. 
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3. Agar 0 < r < 1 bo‘lsa ushbu ko‘rsatkichlar o‘rtasidagi bog‘liqliq bevosita 

to‘g‘ri bo‘lib, bir xil yo‘nalishga ega bo‘ladi. 

4. -1< r < 0 bo‘lsa ular o‘rtasidagi bog‘liqlik teskari ekanligini ko‘ramiz. 

5. r = 1 (-1) bo‘lsa ular o‘rtasidagi bog‘liqlik funksional, degan xulosaga kelish 

uchun asos bo‘ladi. 

Ushbu formuladan foydalangan  holda  GRETL dasturi yordamida  o‘zaro  

takrorlanuvchi omillarni aniqlash uchun quyidagicha juft korrelyasiya koeffisentlari 

matrisasi tuzildi. Hisoblashlar natijalari quyidagi ko‘rsatkichlarni berdi (2-jadval). 

2-jadval 

“Registon” ansambliga tushum va uning  o‘zgarishiga ta’sir etuvchi  

omillarning o‘zaro bir-biri bilanjuft  

korrelyasion bog‘liqligi 

Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 

1,0000 0,6315 0,6789 0,5517 0,9678 0,6828 -0,2426 

 1,0000 0,4851 0,4055 0,6477 0,1667 -0,7447 

  1,0000 0,9856 0,7537 0,5583 0,0165 

   1,0000 0,6318 0,5117 0,0579 

    1,0000 0,5710 -0,1492 

     1,0000 0,0060 

      1,0000 

 

Jadval ma’lumotlaridan ko‘rish mumkiki, natijaga tanlab olingan omillardan X1 

omil 63 foiz, X2 omil 48 foiz, X3 omil 93 foiz, X4 omil 63 foiz, X5 omil 57 foiz bog‘liq 

hamda X6 omil esa natija bilan bog‘liqlikga ega emas.Bog‘lanishga ega bo‘lmagan X6 

omilni modeldan chiqarib yuborgan holda qolgan beshta omil asosida kichik kvadratlar 

usulidan foydalanib quyidagi natijalar olindi (3-jadval). 

3-jadval 

Kichik kvadratlar usuli orqali natija hamda omillar 

o‘rtasidagi bog‘liqlik darajalarining 

natijaviy ko‘rsatkichlari 

№ 
Ko‘rsatkich 

lar 
Koeffisent 

Statistik 

xatolik 
Statisti 

ka 

r-

ko‘rsatki

ch 

Bog‘liq 

lik 

darajasi 

1 const −8,56613e+

09 

6,05091e+09 −1,416 0,2160  

2 X1 1,64901e+0

8 

1,46222e+08 1,128 0,3106  

3 X2 72978,7 9334,72 7,818 0,0005 *** 

4 X3 −76555,9 10079,0 −7,596 0,0006 *** 

5 X4 2,03138e+0

7 

6,48649e+06 3,132 0,0259 ** 

6 X5 −8,56613e+

09 

6,05091e+09 −1,416 0,2160  

*- natija hamda omilo‘rtasida bog‘liqlik bor; 

**- natija hamda omil o‘rtasida bog‘liqlik o‘rtacha; 
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***- natija hamda omil o‘rtasida bog‘liqlik yuqori. 

Tadqiqot natijalaridan ko‘rish mumkinki, natijaga ta’sir qiluvchi X1 hamda X5 

omillar birgalikdagi testdan muvaffaqiyasiz o‘tdi. X2, X3 hamda X4 omillar esa 

birgalikdagi testdan muvaffaqiyatli o‘tdi. Ammo X2 omil bilan X3 va X4 omillar 

bog‘liqlik darajasini yuqoriligi inobatga olinib multikolleniarlikni oldini olish 

maqsadida X2 omil ham modeldan chiqarib yuborildi hamda qolgan ikki omil X3 va 

X4 omil bo‘yicha kichik kvadratlar usulidan foydalangan holda qayta testdan o‘tkazildi 

(4-jadval). 

4-jadval 

Kichik kvadratlar usuli orqali natija hamda omillar 

o‘rtasidagi bog‘liqlik darajalarining 

natijaviy ko‘rsatkichlari 

№ 
Ko‘rsatkich 

lar 

Koeffi 

sent 

Statis 

tik xatolik 

t-

statistika 
r-ko‘rsatkich 

Bog‘liqlik 

darajasi 

1 const −9,15305e

+07 

1,46132e+

09 

−0,06264 0,9518  

2 X3 −2167,99 2552,24 −0,8494 0,4237  

3 X4 87461,1 9920,65 8,816 <0,0001 *** 

*- natija hamda omil o‘rtasida bog‘liqlik bor; 

**- natija hamda omil o‘rtasida bog‘liqlik o‘rtacha; 

***- natija hamda omil o‘rtasida bog‘liqlik yuqori. 

Tadqiqot natijalaridan ko‘rish mumkinki X3 hamda X4 omil asosida olib 

borilgan testdan X3 omilning r qiymati 0,1dan 161ata bo‘lganligi sababli testdan 

muvaffaqiyasiz o‘tdi.Tadqiqot davom ettirildi hamda qolgan omillar juftliklari asosida 

bir necha marta testlar o‘tkazildi hamda X4 va X5 omillar juftligi asosida kichik 

kvadratlar usuli orqali amalga oshirilgan testdan ushbu ikki omil muvaffaqiyatli 

o‘tganligi aniqlandi (5-jadval). 

5-jadval 

Kichik kvadratlar usuli orqali natija hamda omillar o‘rtasidagi bog‘liqlik 

darajalarining natijaviy ko‘rsatkichlari 

№ 
Ko‘rsatkich 

lar 
Koeffisent 

Statistik 

xatolik 

Tstatisti 

ka 

r-ko‘rsat 

kich 

Bog‘liqlik 

darajasi 

1 const −2901020000 1,23603e+0

9 

−2,347 0,0513 * 

2 X4 72775,4 7640,96 9,524 <0,0001 *** 

3 X5 15131500 7,05166e+0

6 

2,146 0,0690 * 

*- natija hamda omil o‘rtasida bog‘liqlik bor; 

**- natija hamda omil o‘rtasida bog‘liqlik o‘rtacha; 

***- natija hamda omil o‘rtasida bog‘liqlik yuqori. 

Ushbu ikki omilning birgalikdagi kichik kvadratlar usuli testining umumiy 

natijalariga ko‘ra asosiy ko‘rsatkichlardan biri determinatsiya koeffitsenti  0,950834ga 

tengligi aniqlandi.Determinatsiya koeffitsenti – regressiya modelining aniqlik 

darajasini bildiradi ya’ni, mustaqil o‘zgaruvchilar bog‘liq o‘zgaruvchidagi umumiy 

o‘zgarishning necha foizini tushuntirib berayotganligini ko‘rsatadi. Shu bilan birga, 
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ushbu ikki omil hamda natija bo‘yicha kichik kvadratlar usuli bo‘yicha amalga 

oshirilgan statistik testning umumiy natijalariga ko‘ra umumiy p qiymat 0,000011 ga 

tengligi aniqlandi.Tadqiqotning keyingi bosqichi sifatida olingan natijalarni normal 

taqsimot testidan o‘tkazildi hamda quyidagi natijalar olindi (2-diagramma). 

 
2-diagramma. Normal taqsimot testi natijalari 

Tadqiqot natijalaridan ko‘rish mumkinki Xi-kvadrat ko‘rsatkich 0,586  ni tashkil 

qilib (–3:3) oraligiga tushushi hamda tanlab olingan omillarning barchasi birgalikda 

normal taqsimot testlaridan muvaffaqiyatli o‘tganligi aniqlandi.Olib borilgan 

o‘rganishlar hamda tadqiqotlar natijasida “Registon” ansamblining tushumi hamda 

unga ta’sir etuvchi X4 va X5 omillar o‘rtasida quyidagi regressiya tenglamasi ishlab 

chiqildi. 

𝒚 = 𝟕𝟐𝟕𝟕𝟓, 𝟒 ∗ 𝒙𝟒 +15131500*𝒙𝟓 −2901020000 

O‘rganilgan o‘n yil hamda ushbu regressiya tenglamasi asosida “Registon” 

ansambli tushumining 2027-yilgacha bo‘lgan prognoz ko‘rsatkichlarini ishlab chiqish 

imkoniyatiya yaratiladi. Shu bilan birga ishlab chiqilgan modelga qo‘yilishi lozim 

bo‘lgan, testlardan muvaffaqiyatli o‘tgan 𝑋4 − 𝑥𝑜𝑟𝑖𝑗𝑖𝑦𝑡𝑢𝑟𝑖𝑠𝑡𝑙𝑎𝑟𝑠𝑜𝑛𝑖 hamda 𝑋5 −
𝑑𝑎𝑚𝑜𝑙𝑖𝑠ℎ 𝑚𝑎𝑠𝑘𝑎𝑛𝑙𝑎𝑟𝑖𝑠𝑜𝑛𝑖ning o‘rtacha o‘zgarish darajasi X4 omil 28 foiz X5 omil 

29 foizga teng ekanligi aniqlandi.Agar danatijaga ta’sir qiluvchi omillar keying uch 

yilda ham shu o‘rtacha darajani saqlab qolsa, ularning dinamikasi quyidagicha 

o‘zgarishi aniqlandi (6-jadval). 

6-jadval 

Modelga kiritilgan omillarning o‘rtacha o‘zgarish darajasi saqlab 

 qolingandagi natijalari 

Yillar X4 X5 

2025 377 869 393 

2026 483 672 508 

2027 619 100 655 

Agar modelga kiritilgan hamda barcha statistik testlardan muvaffaqiyatli o‘tgan 

ushbu ikki omil shu tartibda o‘sib borsa “Registon” ansamblining tushumi 2025-2027-

yillarda quyidagicha bo‘ladi (7-jadval). 

7-jadval 

“Registon” ansambli tushum hajmining 2027-yilgacha bo‘lgan 

 prognoz ko‘rsatkichlari 
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Ko‘rsatkichlar 2025 2026 2027 

“Registon” 

ansambli tushum 

hajmi (so‘mda) 30 552 021 742,52 39 978 408 317,18 52 061 448 249,89 

Agarda 𝑋4 − 𝑥𝑜𝑟𝑖𝑗𝑖𝑦 𝑡𝑢𝑟𝑖𝑠𝑡𝑙𝑎𝑟 𝑠𝑜𝑛𝑖 hamda 𝑋5 −
𝑑𝑎𝑚 𝑜𝑙𝑖𝑠ℎ 𝑚𝑎𝑠𝑘𝑎𝑛𝑙𝑎𝑟𝑖 𝑠𝑜𝑛𝑖ning o‘rtacha o‘zgarish darajasi X4 omil 28 foiz X5 omil 

29 foizga o‘sib borsa “Registon” ansamblining 2027-yilga borib tushumi 52 061 448 

249,89   so‘mga yetishi prognoz qilindi (2.4.4-diagramma). 

 

3-diagramma. “Registon” ansambli tushumining 2027-yilgacha bo‘lgan 

 prognoz ko‘rsatkichlari 

Tadqiqot natijasida aniqlangan prognoz ko‘rsatkichlari quyidagi imkoniyatlarni 

yuzaga keltiradi: 

Birinchidan, ansamblining keyingi strategik rejalarini ishlab chiqishda muhim 

asos bo‘lib xizmat qiladi. 

Ikkinchidan, ansamblining moliyaviy natijalarini bir qismini prognoz 

ko‘rsatkichlarini ishlab chiqish imkoniyati yaratiladi. 
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Annotatsiya: Ushbu maqolada elektron tijoratning global va milliy 
iqtisodiyotdagi o‘rni, rivojlanish tendensiyalari hamda unga ta’sir etuvchi 
omillar tahlil qilingan. Elektron tijoratning shakllanish tarixi, nazariy 

asoslari va turli olimlar bergan ta’riflar ko‘rib chiqilgan. Shu bilan birga, 
elektron savdo jarayonlari, uni tashkil etish bosqichlari va yangi 

texnologiyalarning (BNPL, blokcheyn, sun’iy intellekt, virtual va 

kengaytirilgan reallik, bulutli xizmatlar, zamonaviy to‘lov texnologiyalari) 
ta’siri yoritilgan. O‘zbekiston misolida elektron tijoratning hozirgi holati, 
“Raqamli O‘zbekiston – 2030” strategiyasi doirasida amalga 

oshirilayotgan islohotlar, milliy bozordagi ommaviy marketpleyslar 
hamda mavjud muammolar (logistika, kadrlar yetishmasligi, ishonchsizlik 
va infratuzilma cheklanishlari) tahlil qilingan.  

Kalit so‘zlar: elektron tijorat, raqamli iqtisodiyot, onlayn savdo, 

internet platformalar, sun’iy intellekt, blokcheyn, virtual reallik, bulutli 
texnologiyalar, to‘lov tizimlari, marketpleys, Raqamli O‘zbekiston – 2030. 

ЭЛЕКТРОН ТИДЖОРАТНИНГ РИВОДЖЛАНИШИ ВА 

УНИНГ ЗАМОНАВИЙ ТЕНДЕНЦИЯЛАРИ 
Аннотация: В статье рассматривается роль электронной 

коммерции в мировой и национальной экономике, её тенденции 

развития и влияющие факторы. Анализируются история 
формирования, теоретические основы и различные определения 
электронной торговли, предложенные учёными. Также 

раскрываются процессы электронных сделок, этапы их организации 
и влияние современных технологий (BNPL, блокчейн, искусственный 
интеллект, виртуальная и дополненная реальность, облачные 
сервисы, современные платёжные системы). На примере 

Узбекистана изучается текущее состояние электронной 
коммерции, реформы в рамках стратегии «Цифровой Узбекистан – 
2030», работа ведущих маркетплейсов, а также существующие 

проблемы (логистика, нехватка кадров, недоверие потребителей и 
ограниченность инфраструктуры). 
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scholarly definitions of e-commerce are reviewed. In addition, the 

processes of electronic trade, its organizational stages, and the impact of 
modern technologies (BNPL, blockchain, artificial intelligence, virtual 
and augmented reality, cloud services, and payment innovations) are 

discussed. Using Uzbekistan as an example, the current state of e-
commerce, reforms within the framework of the “Digital Uzbekistan – 
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shortage of specialists, consumer trust, and infrastructure limitations) are 
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KIRISH 

Oxirgi yillarda elektron tijorat 

hajmining yuqori sur’atlarda oʻsishi 

dunyo boʻylab kuzatilmoqda. Bunga 

sabab, elektron tijorat Global raqamli 

inqilob hamda Internet 

texnologiyalarining jadal rivojlanishi 

hisobiga zamonaviy iqtisodiyotning 

ajralmas qismiga aylandi va oʻz 

imkoniyatlarini sezilarli darajada 

kengaytirdi. Iqtisodiyotning barcha 

tarmoqlariga raqamli texnologiyalarning 

jadal kirib borishi hamda onlayn-

platformalarining ommalashuvi 

iste’molchilar uchun ham, ishlab 

chiqaruvchilar uchun ham yangi 

imkoniyatlar yaratdi. Natijada, elektron 

tijorat nafaqat iste’molchilarga qulaylik 

yaratishda, balki ishlab chiqarish 

samaradorligini oshirish, yangi ish 

o‘rinlarini yaratish hamda global bozorlar 

bilan integratsiyani kuchaytirishda 

iqtisodiyotning asosiy drayveriga aylandi. 

Binobarin, kelajakda o‘z biznesini 

imkon qadar raqamlashtirgan va 

optimallashtirgan tadbirkor muvaffaqiyat 

qozonadi. Ayni paytda, kompaniyalar va 

iste’molchilarning raqamli segmentga 

o‘tishi ma’lum qiyinchiliklar, xarajatlar 

va xavflar bilan bog‘liq. Bu jihat nafaqat 

iqtisodchi-tadqiqotchilar tomonidan, 

balki davlat boshqaruv organlaridan ham 

jiddiy e’tiborni talab etadi; oqilona, ammo 

ortiqcha bo‘lmagan aralashuv zarur. 

Raqamli texnologiyalarni faol joriy 

etayotgan O‘zbekiston uchun elektron 

tijoratning rivojlanishi ijtimoiy-iqtisodiy 

muammolarni hal etishda yangi 

imkoniyatlar ochmoqda. Elektron 

platformalar va raqamli yechimlar 

xizmatlarning ochiqligi va shafffofligini 

oshiradi, tranzaksiya xarajatlarini 

kamaytiradi va mamlakatning global 

raqamli makonga integratsiyalashuvini 

tezlashtiradi. 

Axborot texnologiyalari va 

Internetning jadal rivojlanishi 

tadbirkorlar uchun ham butunlay yangi 

muhitni yaratib, yangi bozorlar paydo 

boʻlishiga, yangi tovar va xizmatlarga 

talabning yuzaga kelishiga, printsipial 

jihatdan yangi biznes-modelning 

shakllanishiga turtki berdi. Axborot 

texnologiyalarining turli sohalarda jadal 

qo‘llanilishi, globalizatsiya bilan 

birgalikda, zamonaviy iqtisodiyotning 

rivojlanish yo‘nalishini va yangi 

sharoitlarda o‘rganilishi kerak bo‘lgan 

muammolarni belgilab beradi. 

Mamlakatimizda “Raqamli 

O‘zbekiston – 2030” strategiyasi 

doirasida elektron tijoratni rivojlantirish, 

tadbirkorlik subyektlarini raqamli 

xizmatlar bilan ta’minlash va logistika 

tizimini modernizatsiya qilish bo‘yicha 

qator ishlar amalga oshirilmoqda. Bunda 

savdo platformalari, to‘lov tizimlari, 

axborot bazalari va logistika 

xizmatlarining integratsiyalashuvini 

samarali ta’minlash muhim strategik 

vazifa etib belgilangan. 

Mavzuga oid adabiyotlarning 

tahlili 

Elektron tijorat sohasining nazariy 

va uslubiy asoslarini tadqiq qilishda katta 

hissa qo‘shgan xorijlik va mahalliy 

olimlar sifatida D. Koze, D. Eymor, T. 

Vilson, M. Reynolds, N. Reynolds, A. 

Demidov, I.T. Balabanov, I. 

Gerashchenko, V.I. So, V.N. Bugorskiy, 

S.A. Dyatlov, O.A. Kobelev, L.S. 

Klimchenya, S.A. Yurasov, Ye.V. 

Makarenkova, V.V. Tsarev, 

X.T.Abdurahmonov, M.A.Rahimova, 

A.X.Turg‘unov va boshqalarni ko‘rsatish 

mumkin. 

Shuningdek, A. Summer, S. 

Serpuxov, T. Hoffman, M. Makpill kabi 

olimlar tomonidan elektron tijoratni 

rivojlantirishning ayrim jihatlariga 
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bag‘ishlangan ilmiy ishlar alohida 

e’tirofga loyiq. 

Internet-do‘kon tashkil etish 

bo‘yicha biznes loyihalarining 

samaradorligini baholash usullari tizimini 

yaratishning ayrim jihatlari D. Brachchi, 

G. Bekker va S.Chuguyevlarning ilmiy 

tadqiqotlarida ko‘rib chiqilgan. 

“Elektron tijorat” atamasiga 

berlgan dastlabki ta’riflardan biri 

amerikalik iqtisodchi olim Devid 

Kozening ilmiy asarlarida uchraydi. 

Olimning fikricha, elektron tijorat 

axborot-kommunikatsiya 

texnologiyalaridan foydalangan holda 

oldi-sotdi operatsiyalarini amalga 

oshirish imkonini beruvchi o‘ziga xos 

usul sifatida ta’riflanadi. Elektron 

tijoratni elektron savdo bilan 

aynanlashtiruvchi ushbu ta’rifga bir qator 

olimlar qo‘shilishadi (masalan, D. Eymor, 

Ye.V. Makarenkova, L.S. Klimchenya va 

boshqalar). 

Biroq, L.P.Gavrilov elektron 

tijoratni “standartlashtirilgan va 

innovatsion axborot texnologiyalariga 

asoslangan tijorat operatsiyalari” deb 

ta’riflaydi. 

Yana bir rus olimi I.B. Stukalova 

esa o‘z asarlarida asosiy e’tiborni elektron 

tijorat sohasidagi asosiy tendentsiyalar va 

xatarlarni o‘rganishga qaratadi. 

Muallifning fikricha, “elektron biznes” – 

“elektron tijorat” – “elektron savdo” kabi 

o‘zaro bog‘langan tushunchalarning 

muayyan iyerarxiyasi bo‘lishi lozim. 

Shunga yaqin bo‘lgan fikrni M.A. 

Medvedeva ham e’tirof etadi. 

Shunday qilib, “elektron tijorat” 

ta’rifi bo‘yicha tadqiqotlar XX asrning 

oxirida boshlangan va hozirgi kungacha 

davom etmoqda. Biroq, ushbu 

kategoriyaning iqtisodiy mohiyati 

bo‘yicha yagona to‘xtamga kelinmagan. 

Shu sababli, ushbu muammoni 

o‘rganish bilan bog‘liq ilmiy ishlarning 

etarli soniga qaramay, individual 

jihatlarni yanada chuqurlashtirish talab 

etiladi, chunki elektron tijorat bozori 

doimo tez sur’atlar bilan rivojlanmoqda 

va ishtirokchilarga qo‘yiladigan talablar 

doimiy ravishda o‘zgarib turibdi. 

Tadqiqot metodologiyasi sifatida 

analiz, sintez, iqtisodiy tahlil, qiyosiy 

tahlil, tizimli tahlil va nazariy 

umumlashtirish kabi usullardan 

foydalanilgan. 

Tahlil va natijalar 

Elektron tijoratning shakllanishi 

1960-yillarda elektron axborot 

almashinuvi (EDI) va elektron pul 

o‘tkazmalari (EFT)dan boshlangan. 1990-

yillarda internet ommalashishi bilan 

birinchi onlayn do‘konlar tashkil etildi. 

1994-yilda Amazon onlayn kitob do‘koni 

sifatida ish boshlab, keyinchalik global 

platformaga aylandi. 2000-yillarda 

elektron tijoratning rivojlanishi yangi 

to‘lov shlyuzlari, xavfsiz tranzaksiyalar 

va mobil tijorat bilan mustahkamlandi. 

2010-yillardan esa smartfonlar va mobil 

ilovalar bu sohadagi asosiy drayverga 

aylandi. 

Ko‘pgina ekspertlarning fikricha, 

zamonaviy elektron tijorat nafaqat onlayn 

tovar va xizmatlarni sotib olish yoki sotish 

imkoniyati, balki daromad olish va 

mijozlar ehtiyojlarini qondirishga 

qaratilgan haqiqiy biznesdir. 

Bizning fikrimizcha, “elektron 

tijorat” “elektron savdo”ga nisbatan 

kengroq tushuncha bo‘lib, u o‘z ichiga 

quyidagilarni oladi: 

– elektron axborot almashinuvi 

(Electronis Data Interchange, EDI);  

– elektron pul o‘tkazmalari 

(Electronic Funds Transfer, EFT);  

– elektron savdo (e-trade);  

– elektron pullar (e-cash);  
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– elektron marketing (e-

marketing); 

– elektron banking (e-banking);  

– elektron sug‘urta xizmatlari (e-

insurance) va boshqalar. 

Yuqorida bayon etilganlarga 

asoslanib “elektron tijorat” tushunchasiga 

quyidagicha ta’rif berish maqsadga 

muvofiq: elektron tijorat – bu elektron 

shaklda amalga oshiriladigan Internet va 

xususiy aloqa tarmoqlari orqali 

ma’lumotlar, xizmatlar va tovarlarni 

sotishni o‘z ichiga olgan, yuqori iqtisodiy 

samaradorlikni ta’minlaydigan har 

qanday tijorat operatsiyalari va 

bitimlardir. 

Elektron savdo esa, maqsadli 

auditoriya bilan muloqot qilish formatini 

aniqlash, onlayn bozorda ishlash uchun 

zarur infratuzilmani yaratish, internet 

platformasini tanlash, internet-marketing 

kanallari va vositalarini sozlash va 

rejalashtirilgan foydaga erishishga 

qaratilgan bir qator boshqa harakatlarni 

o‘z ichiga oladi. 

Elektron savdoni tashkil etish bir 

qator bosqichlarni o‘z ichiga oladi: bozor 

holati tahlili; elektron savdo kanallarini 

tanlash; sotish samaradorligini 

ta’minlash; kontrolling, yakuniy nazorat 

va onlayn savdo samaradorligini 

baholash. Maxsus xususiyatlar, o‘ziga 

xosliklar va qo‘llanilayotgan targ‘ibot 

vositalaridan kelib chiqib, hozirgi kunda 

turli xil onlayn platformalar qo‘llaniladi: 

elektron birja maydonchalari, korporativ 

saytlar, onlayn forumlar va ixtisoslashgan 

onlayn klublar, lendinglar, info-bloglar va 

jurnallar, onlayn savdo maydochalari, 

e’lonlar taxtasi va boshqalar. 

1-jadval 

Bozorda elektron savdoni tashkil etish bosqichlar 
Bosqichlar Maqsad Vazifalar 

1 
Internetda 

bozor holati tahlili 

- tovar va xizmatlar bozorining onlayn-bozorini tahlil 

qilish; 

- raqobatchilarning internet-marketingini tahlil qilish; 

- onlayn xizmatlar bozorida tashkilotlar 

iste’molchilarining maqsadli auditoriyasini o‘rganish; 

- bozordagi korxonalarning internet platformalari 

parametrlarini tahlil qilish. 

2 

Elektron 

savdo kanallarini 

tanlash 

- maqsadli auditoriya segmentini aniqlash; 

- o‘zaro aloqa formatini aniqlash; 

- tovarlar va xizmatlarning xususiyatlarini aniqlash 

(sotib olish chastotasi, hajmi, narxi); 

- zaruriy internet platformalarini ajratish. 

3 

Sotish 

samaradorligini 

ta’minlash 

- kompaniyaning tashkiliy tuzilishiga marketing 

bo‘limining kiritilishi yoki internet-marketing 

funktsiyalarini marketing agentliklariga autsorsing 

qilish; 

- internet-marketing vositalarini tanlash va qo‘llash. 

4 Kontrolling 

- joriy statistikani kuzatish; 

- marketing vositalarini yakuniy tanlash; 

- byudjetni qayta taqsimlash. 

5 

Yakuniy 

nazorat va onlayn 

savdo 

samaradorligini 

baholash 

- rejaga muvofiq auditorlik ishlari; 

- rejadan chetlashish holatlarida harakatlarni to‘g‘ilash; 

- qayta aloqani yo‘lga qo‘yish. 
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Raqamli iqtisodiyotning muhim 

elementi bo‘lgan elektron tijorat xizmatlar 

samaradorligini oshirish, sifatini 

yaxshilash va sohani modernizatsiya 

qilish orqali undagi o‘zgarishlarning 

harakatlantiruvchi kuchiga aylandi. 

Shunday qilib, elektron tijorat 

xizmatlarining faollashuvi sotishni tashkil 

etish sohasida innovatsion 

texnologiyalarning rivojlanishiga, 

shuningdek, yuqori texnologiyali 

mahsulotlarning paydo bo‘lishiga olib 

keldi: 

1. Foizsiz bo‘lib to‘lash 

texnologiyasi (BNPL), bu uzluksiz to‘lov 

uchun elektron tijorat xizmatlari orqali 

to‘lovlarni taqsimlash imkonini beradi. 

Ushbu texnologiya qo‘shimcha to‘lov 

usullarini talab qilmasdan yoki 

xaridorning kredit tarixiga ta’sir 

qilmasdan marketpleisning o‘rtacha chek 

qiymatini oshiradi. 

2. Blokcheyn texnologiyalari 

elektron tijorat xizmatlari doirasida 

tranzaktsiyalarning shaffofligi va 

xavfsizligini ta’minlash uchun 

mo‘ljallangan. 

3. Sun’iy intellekt yuqori 

texnologiyali mahsulotlar uchun raqamli 

kanallarda marketing va sotish tizimlarini 

ishlab chiqish muammolarini hal qiladi. 

Sun’iy intellektdan foydalanish katta 

ma’lumotlar to‘plamlarini 

avtomatlashtirilgan tarzda qayta ishlash, 

auditoriya so‘rovlarini o‘tkazish, 

mijozlarning xohish-istaklari bo‘yicha 

ma’lumot to‘plash, axborot va reklama 

matnlarini yaratish imkonini beradi. 

4. Raqamli ekotizimlar va 

superservislar raqamli kanallar va 

elektron tijorat vositalarini yagona 

raqamli makonga birlashtiradi. 

Ekotizimlar va superservislarni tashkil 

qilish ko‘p sonli o‘zaro bog‘langan 

kanallar orqali yuqori texnologiyali 

mahsulotlarni targ‘ib qilish imkonini 

beradi, bu esa moliyaviy natijalarni 

yaxshilaydi va elektron tijorat xizmatlari 

samaradorligini oshiradi. 

5. Elektron tijorat xizmatlaridagi 

chat-botlar va ovozli yordamchilar 

mahsulotni tadbiq qilish va sotishda inson 

aralashuvini minimallashtiradi. Ushbu 

texnologiyalardan foydalanish vositalari 

asosan aqlli qurilmalar, ya’ni smartfonlar, 

aqlli kolonka, noutbuklar hisoblanishadi. 

Elektron tijorat xizmatlarini ko‘rsatishda 

chatbotlar va ovozli yordamchilardan 

foydalanish natijasida zaruriy tovarlarni 

mijozlarning talab va istaklariga mos 

xususiyatlar bo‘yicha qidirib topish 

jarayoni soddalashadi. 

6. Virtual va kengaytirilgan reallik 

texnologiyalaridan foydalanish 

mijozlarga to‘g‘ri tovarlarni tanlashda, 

ularni virtual kiyib ko‘rish yoki 

joylashtirishda, shuningdek, 

iste’molchiga yonaltirilganlik tamoyilini 

maksimal darajada amalga oshirishda 

ko‘maklashadi. Natijada, raqamli 

platformalar orqali sotishning o‘rtacha 

chek qiymati va konversiya oshadi. 

7. Bulutli texnologiyalar 

iste’molchilar, ularning xohish-istaklari 

va qayta aloqa natijalari to‘g‘risidagi katta 

hajmli ma’lumotlarni saqlash imkonini 

beradi. Shu bilan birga, ushbu 

ma’lumotlarni qayta ishlash orqali bulutli 

texnologiyalar potensial va real 

iste’molchilar talablariga mos keluvchi 

sodiqlik dasturlarini shakllantirish yoki 

yangilashga ko‘maklashadi. 

8. To‘lov texnologiyalari va 

xizmatlari nafaqat elektron tijorat 

platformalaridagi moliyaviy 

tranzaksiyalar xavfsizligi darajasini 

oshiradi, balki to‘lov usullarining kopligi 

(bank rekvizitlari yordamida karta 

o‘tkazmalari, kontaktsiz to‘lov tizimlari, 
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tezkor to‘lov tizimlari, QR kodli to‘lovlar 

va boshqalar) hisobiga xaridlar sonini 

ham ko‘paytiradi. 

Statistik ma’lumotlar tahlili shuni 

ko‘rsatadiki, O‘zbekistonda elektron 

tijoratning rivojlanishi ijobiy 

tendentsiyaga ega. O‘sishning asosiy 

omillari sifatida yangi mijozlarning 

doimiy oqimi, logistika va biznes 

jarayonlarini optimallashuvi, yangi 

elektron tijorat formatlarining paydo 

bo‘lishi va boshqalarni kiritish mumkin. 

O‘zbekiston Respublikasi Milliy 

statistika qo‘mitasi ma’lumotlariga ko‘ra, 

2024-yilda mamlakatimizda Internet 

foydalanuvchilari soni 30,1 milliondan 

oshdi va bu alohi sonining 80,1 foizini 

tashkil etadi. Bunga asosiy sabab mobil 

aloqa qamrovi 100 foizlik marraga 

yaqinlashib qolganidir. Elektron tijorat 

rivojlanishiga hissa qo‘shadigan yana bir 

muhim omil sifatida tovar va xizmatlar 

uchun onlayn to‘lovni amalga oshirish 

imkonini beruvchi onlayn-bankingni 

ko‘rsatish mumkin. 2024 yilga kelib, 

O‘zbekistonda 3 ta to‘lov tizimi (Humo, 

Uzcard, QulayPul) hamda 49 ta to‘lov 

tashkiloti ro‘yxatga olingan. 

Elektron tijoratning yangi formati 

sifatida marketpleyslarni keltirish 

mumkin. “Raqamli iqtisodiyot 

tadqiqotlari markazi” taqdim etgan 

maʼlumotlarga koʻra, Oʻzbekistonda eng 

ommalashgan mahalliy marketpleislar 

“Uzum Market”, “Market Yandex Go”, 

“Zoodmall”, “Sello”, “Olcha”, “Asaxiy” 

va boshqa platformalar hisoblanadi. 

Ushbu onlayn-resurslar nafaqat tovar va 

xizmatlarni joylashtirish uchun qulay 

shart-sharoit yaratibgina qolmay, balki 

tadbirkorlarga yanada kengroq 

iste’molchilar auditoriyasini qamrab 

olishiga yordam beradi. Yuqorida sanab 

o‘tilgan marketpleyslar orasida faol 

foydalanuvchilar soni bo‘yicha “Uzum 

Market” o‘zining oyiga taxminan 2 

millionlik foydalanuvchilari bilan 

yetakchilik qiladi, keyingi o‘rinlarni 

Zoodmall va Sello marketpleislari 

egallab, ularning foydalanuvchilari, mos 

ravishda, oyiga 1,5 million va 150-200 

ming kishini tashkil etadi. 

Milliy elektron tijorat bozori hali 

etuklikka erishmagan va rivojlanish 

bosqichida. O‘zbekiston elektron tijorat 

bozorining o‘ziga xos jihatlariga 

quyidagilarni kiritish mumkin:  

− ko‘pincha yirik elektron tijorat 

o‘yinchilari etkazib beruvchilarga o‘z 

shartlarini qo‘yib kelmoqda, shu bilan bir 

paytda, kichik onlayn-do‘konlar etkazib 

beruvchilar tomonidan qo‘yilgan 

shartlarga rozi bo‘lishga majbur; 

− iste’molchilarning ishonchsizligi 

tufayli onlayn buyurtmalar uchun asosiy 

to‘lov usuli tovarni olgandan keyin to‘lov 

bo‘lib qolmoqda; 

− logistik infratuzilmaning butun 

mamlakat bo‘ylab bir tekis 

rivojlanmaganligi elektron tijoratning 

faqat katta shaharlarda 

konsentrasiyalashuviga olib kelgan; 

− hozirgi kunda elektron tijorat 

bozoridagi asosiy muammolardan biri – 

bu kadrlar etishmasligi hisoblanadi. 

Ayniqsa, yuqori malakali xodimlar (IT 

mutaxassislari, internet-marketologlar, 

axborot xavfsizligi bo‘yicha 

mutaxassislar) yetishmaydi. Davlatimiz 

tomonidan koʻrilayotgan saʼy-

harakatlarga qaramay, Oʻzbekistonda IT-

mutaxassislarining yetishmasligi 

muammosi dolzarbligicha qolmoqda. 

Elektron tijorat sohasidagi 

tadqiqotlari butun dunyo boʻylab 

tadqiqotchilarning e’tiborini tortadigan 

dolzarb yoʻnalish boʻlib qolmoqda. 

Hozirgi kunda elektron tijorat 

rivojlanishida bir qator muhim 
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tendentsiyalar kuzatilib, ular tarmoqning 

kelajagini belgilab beradi. 

Nihoyat, muhim tendensiyalardan 

biri – bu onlayn to‘lovlar va 

kriptovalyutalarning rivojlanishidir. Har 

yili tobora ko‘proq kompaniyalar qulay va 

xavfsiz onlayn to‘lov usullarini taklif 

etmoqda, bu esa elektron tijoratning 

o‘sishiga xizmat qiladi. Shu bilan birga, 

kriptovalyutalar elektron tijorat sohasida 

tobora muhimroq rol o‘ynay boshladi va 

xalqaro tranzaksiyalar uchun yangi 

imkoniyatlar ochmoqda. 

Xulosa qilib aytganda, elektron 

tijorat nafaqat biznes jarayonlarining 

tezligi va samaradorligini oshiradi, balki 

davlat iqtisodiyotining barqaror o‘sishiga 

ham zamin yaratadi. Natijada, mamlakat 

o‘z iqtisodiyotini raqamlashtirib, global 

bozorlar bilan integratsiyani yangi 

bosqichga olib chiqadi, innovatsion 

yechimlarni qo‘llab-quvvatlash orqali 

ijtimoiy farovonlik va iqtisodiy 

barqarorlikni ta’minlaydi. 

O‘zbekistonda elektron tijorat 

rivojlanishning dastlabki bosqichida. 

Internet qamrovining kengayishi, onlayn 

xarid qilish madaniyatining shakllanishi 

va fintech xizmatlarining rivojlanishi 

bilan ushbu soha sezilarli darajada 

o‘smoqda. Hozirgi kunda elektron 

tijoratning rivojlanishi quyidagilarga 

bog‘liq: 

 internet va mobil aloqalarining 

kengayishi; 

 to‘lov tizimlarining 

rivojlanishi; 

 logistika tizimlarining 

takomillashuvi; 

 takomillashgan huquqiy baza; 

 davlatning faol qo‘llab-

quvvatlashi va boshqalar. 

Bulardan tashqari, infratuzilmani 

yaxshilash, raqamli savodxonlikni 

oshirish, kiber-xavfsizlikni kuchaytirish 

va davlat-xususiy hamkorlikni yo‘lga 

qo‘yish zarur. Shuningdek, 

transchegaraviy savdoni qo‘llab-

quvvatlash O‘zbekiston kompaniyalarini 

xalqaro bozorga chiqishiga zamin 

yaratadi. 
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Annotatsiya. Mazkur maqolaning maqsadi tadbirkorlik faoliyatida 

keng qo‘llanadigan “risk” va “tavakkalchilik” kategoriyalarini nazariy 

jihatdan farqlash, ularning o‘zaro bog‘liqligi va boshqaruv tizimidagi 

funksional rolini aniqlashdan iborat. Klassik iqtisodiy nazariya, 

zamonaviy risk-menejment standartlari, xulq-atvor iqtisodiyoti va 

tadbirkorlik nazariyalari sintezi asosida mualliflik yondashuvi taklif 

etiladi. Shundan kelib chiqib, risk boshqaruvi faqat salbiy oqibatlarni 

kamaytirish emas, balki tavakkalchilikni maqbullashtirish, ya’ni qaror 

sifatini yaxshilash vazifasini ham bajarishi kerak. Tadqiqot natijasida risk 

va tavakkalchilikni ajratish tadbirkorlik subyektlarida risk 

identifikatsiyasi, baholash, risk appetiti, KRI tizimi va strategik qarorlar 

uyg‘unligini kuchaytirishi asoslab beriladi.  

Kalit so‘zlar. Tadbirkorlik riski, tavakkalchilik, noaniqlik, risk 

menejmenti, risk va uncertainty differensiyasi, effectuation, expected 

utility, prospect theory, ISO 31000, COSO ERM, qaror qabul qilish, KRI, 

risk appetiti. 

ДЕЛОВОЙ РИСК И РИСК: ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ РАЗЛИЧИЕ 

И ИХ ЗНАЧЕНИЕ В УПРАВЛЕНИИ 

Аннотация. Цель данной статьи — теоретически 

разграничить категории «риск» и «риск», широко используемые в 

деловой деятельности, определить их взаимосвязи и 

функциональную роль в системе управления. Предложен авторский 

подход, основанный на синтезе классической экономической теории, 

современных стандартов управления рисками, поведенческой 

экономики и теорий предпринимательства. Исходя из этого, 

управление рисками должно не только уменьшать негативные 

последствия, но и оптимизировать риск, то есть повышать 

качество принимаемых решений. Исследование доказывает, что 

разделение риска и риска повышает согласованность 

идентификации риска, оценки риска, склонности к риску, системы 

управления рисками и стратегических решений в бизнес-субъектах. 

Ключевые слова: деловой риск, риск, неопределенность, 

управление рисками, разграничение риска и неопределенности, 

эффектуация, ожидаемая полезность, теория перспектив, ISO 

31000, COSO ERM, принятие решений, KRI, склонность к риску. 

BUSINESS RISK AND RISK: THEORETICAL DIFFERENCE 

AND THEIR SIGNIFICANCE IN MANAGEMENT 

Annotation. The purpose of this article is to theoretically 

differentiate the categories of “risk” and “risk” widely used in business 

activities, to determine their interrelationships and functional role in the 

management system. An author's approach is proposed based on the 

synthesis of classical economic theory, modern risk management 

standards, behavioral economics and entrepreneurship theories. Based on 

this, risk management should not only reduce negative consequences, but 

also optimize risk, that is, improve the quality of decisions. The study 

proves that the separation of risk and risk enhances the coherence of risk 

identification, assessment, risk appetite, CRI system and strategic 

decisions in business entities. 

Keywords. Business risk, risk, uncertainty, risk management, risk 

and uncertainty differentiation, effectuation, expected utility, prospect 

theory, ISO 31000, COSO ERM, decision making, KRI, risk appetite. 
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Kirish. 

Bozor iqtisodiyotining 

chuqurlashuvi, texnologik o‘zgarishlar, 

global raqobat va ta’minot zanjirlarining 

beqarorlashuvi tadbirkorlik faoliyatini 

tobora ko‘proq noaniqlik bilan 

yuzlashtirmoqda. OECD ma’lumotlariga 

ko‘ra, ayniqsa kichik biznes va 

tadbirkorlar so‘nggi yillardagi inqirozlar, 

inflyatsiya, moliyalashtirish shartlarining 

qat’iylashuvi, mehnat bozori tangligi va 

raqamli transformatsiya bosimi ostida 

faoliyat yuritmoqda; bu esa riskni 

tadbirkorlikning markaziy kategoriyasiga 

aylantiradi.  

Shu bilan birga, ilmiy va amaliy 

adabiyotlarda “risk” va “tavakkalchilik” 

ko‘pincha bir xil mazmunda qo‘llanadi. 

Bu terminologik qorishma boshqaruv 

jarayonida muhim xatoga olib keladi: 

xavf-xatarli holatning o‘zi bilan shu 

holatga nisbatan tadbirkorning qaroriy 

munosabati bir-biriga qo‘shilib ketadi. 

Natijada boshqaruv tizimi ba’zan 

muhitdagi xavfni emas, balki insonning 

qaror qabul qilish xatti-harakatini 

noto‘g‘ri obyekt sifatida qabul qiladi yoki 

aksincha, xulqiy tavakkalchilikni muhit 

xususiyati deb talqin qiladi.  

Tadbirkorlik faoliyatida riskning 

obyektiv tomoni bilan tavakkalchilikning 

subyektiv tomoni o‘rtasidagi nazariy 

chegara aniq belgilab berilmasa, risklarni 

boshqarish tizimi to‘liq ishlamaydi va 

ayni shu jihat tadqiqot dolzarbligini 

belgilab beradi. “Risk” va 

“tavakkalchilik” o‘rtasidagi chegaralarni 

strategik qarorlar, investitsiya tanlovi, 

innovatsion tashabbuslar, yangi bozorga 

kirish, kredit yuklamasi, raqamli 

transformatsiya va kadrlar siyosati kabi 

yo‘nalishlarda e’tiborsiz qoldirilishi 

boshqaruv samaradorligini pasaytiradi.  

Mavzuga oid adabiyotlar sharhi. 

Risk kategoriyasining zamonaviy 

iqtisodiy talqini ko‘p jihatdan Frank Nayt 

nomi bilan bog‘liq. U o‘zining 1921-

yildagi mashhur asarida risk va noaniqlik 

o‘rtasida fundamental farq borligini 

ko‘rsatadi. Risk ma’lum yoki aniqlanishi 

mumkin bo‘lgan ehtimolliklar bilan 

bog‘liq, noaniqlik esa bunday hisob-

kitobga to‘liq bo‘ysunmaydigan holatdir. 

F.Naytning ushbu ajratishi tadbirkorlik 

foydasini ham aynan noaniqlikni 

zimmasiga olish bilan bog‘laydi. Demak, 

tadbirkorlikning markazida faqat risk 

emas, balki o‘lchab bo‘lmaydigan 

noaniqlik bilan yashash qobiliyati ham 

mavjud.  

Keyns ham iqtisodiy qarorlar 

jarayonida noaniqlikning chuqur rolini 

e’tirof etgan. U bozor ishtirokchilarining 

kutishlari ko‘pincha to‘liq hisob-kitob 

qilinadigan ehtimollarga emas, balki 

noaniq tasavvurlar, “konvensiyalar” va 

psixologik omillarga tayanganini 

ko‘rsatadi. Bu yondashuv tadbirkorlik 

qarorlarida tavakkalchilik komponentini 

tushunishda muhimdir, chunki qaror 

qabul qiluvchi subyekt real sharoitda 

ko‘pincha to‘liq axborotga ega bo‘lmaydi.  

Klassik qaror nazariyasida 

“kutilgan foyda” yondashuvi markaziy 

o‘rin tutadi. Fon Neyman va Morgenstern 

an’anasida oqilona tanlov noaniqlik 

sharoitida kutilayotgan foydalilikni 

maksimallashtirishga asoslanadi. Bu 

model riskni ratsional hisoblash mumkin 

bo‘lgan hodisa sifatida qabul qiladi va 

subyektning tanlovi foydalilik funksiyasi 

bilan ifodalanadi. Shu sababli expected 

utility yondashuvi tadbirkorlikda 

investitsiya, sug‘urta, portfel, kontrakt va 

kapital tuzilmasi bo‘yicha qarorlarni 

izohlashda juda muhim nazariy asos 

bo‘lib qolmoqda. Biroq xulq-atvor 

iqtisodiyoti ushbu modelning 

cheklovlarini ochib berdi. Kahneman va 
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Tversky ishlab chiqqan “istiqbollar 

nazariyasi” insonlar riskli tanlovlarda 

doimo “kutilgan foyda” mantig‘iga amal 

qilmasligini, ular ko‘pincha aniqlik 

effekti, yo‘qotishlardan qochish va 

ehtimolliklarni noto‘g‘ri tortish kabi xatti-

harakatlar namoyon etishini ko‘rsatdi. Bu 

esa tavakkalchilikni faqat hisob-kitob 

natijasi emas, balki psixologik va kognitiv 

konstruksiya sifatida ko‘rish zarurligini 

anglatadi. Aynan shu nuqtada “risk”ning 

obyektiv va “tavakkalchilik”ning 

subyektiv tabiati o‘rtasidagi farq yanada 

ravshanlashadi.  

Zamonaviy institutsional va amaliy 

risk-menejment yondashuvlari esa riskni 

strategiya bilan bog‘lashga urinadi. ISO 

31000 riskni “maqsadlarga ta’sir etuvchi 

noaniqlik effekti” sifatida ta’riflaydi va 

risk boshqaruvini identifikatsiya, tahlil, 

baholash, ishlov berish, monitoring va 

kommunikatsiya bilan bog‘liq uzluksiz 

jarayon sifatida ko‘radi. Bu yondashuvda 

risk har doim faqat zarar emas, balki 

ijobiy yoki salbiy ta’sir ehtimoliga ega 

bo‘lgan omil sifatida ham talqin qilinadi.  

COSO ERM 2017 esa yanada 

oldinga borib, riskni strategiya va 

performance bilan integratsiyalashgan 

kategoriya sifatida talqin qiladi. Unga 

ko‘ra, riskni korxona bo‘ylab portfel 

tarzida ko‘rish, risk appetitini belgilash, 

qarorlar va natijadorlik o‘rtasidagi 

bog‘liqlikni tushunish muhimdir. Bu 

jihatdan COSO ERM riskni tashkilotning 

tashqi muhitdan keluvchi xavf-xatarlari 

bilan bir qatorda uning boshqaruv 

falsafasi va qaroriy me’yorlariga ham 

bog‘laydi.  

Tadbirkorlik nazariyasida Sarasvati 

ishlab chiqqan “effectuation” yondashuvi 

ayniqsa muhim. U noaniqlik sharoitida 

tadbirkorlik bashorat emas, nazorat 

logikasiga tayanishini ko‘rsatadi. 

“Effectuation”da tadbirkor kelajakni 

oldindan aniq hisoblashga urinmaydi; 

aksincha, mavjud resurslari, sherikliklar 

va qabul qilsa bo‘ladigan zarar chegarasi 

asosida harakat qiladi. Demak, bu model 

tavakkalchilikni faol qaroriy pozitsiya 

sifatida talqin qilish imkonini beradi.  

Adabiyotlar tahlili shuni 

ko‘rsatadiki, mavjud nazariyalar risk, 

noaniqlik va qaror qabul qilish 

masalalarini alohida yoki qisman 

integratsiyalashgan shaklda ko‘rib 

chiqqan bo‘lsa-da, “risk” va 

“tavakkalchilik”ning alohida 

kategoriyalar sifatida tadbirkorlik 

boshqaruvida tutgan o‘rni yetarli darajada 

tizimlashtirilmagan. Shu bois mazkur 

maqolaning asosiy ilmiy hissasi ushbu 

ikki tushunchaning nazariy 

differensiyasini ishlab chiqishdan iborat.  

Tadqiqot metodologiyasi. 

Mazkur tadqiqot konseptual-

nazariy xarakterga ega bo‘lib, unda tizimli 

tahlil, komparativ tahlil, mantiqiy 

abstraksiya, kontent tahlil va sintez 

usullaridan foydalanildi. Tizimli tahlil 

risk va tavakkalchilik o‘rtasidagi 

strukturaviy bog‘liqlikni aniqlash uchun 

qo‘llanildi; komparativ tahlil yordamida 

F.Nayt, ISO 31000, COSO ERM, kutilgan 

foyda, istiqbollar nazariyasi va 

“effectuation” yondashuvlari o‘zaro 

qiyoslandi; kontent tahlili esa ushbu 

manbalardagi tushunchaviy yadro 

elementlarni ajratib olishga xizmat qildi.  

Tadqiqotning metodologik asosi 

quyidagi ketma-ketlikka asoslandi: 

avvalo riskga oid obyektiv komponentlar 

aniqlandi, so‘ng tavakkalchilikning 

qaroriy-xulqiy tabiati ajratib olindi, keyin 

bu ikki komponentning tadbirkorlik 

boshqaruvidagi o‘zaro ta’siri tushuntirildi 

va ular integratsiyasidan kelib chiqadigan 

mualliflik modeli ishlab chiqildi. Ushbu 

yondashuv tadbirkorlikni faqat bozor 

xatari ostida faoliyat yurituvchi subyekt 
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sifatida emas, balki noaniqlikni 

boshqaruv resursiga aylantira oladigan 

qaror qabul qiluvchi tizim sifatida talqin 

etish imkonini beradi.  

Tadqiqotning nazariy asosi sifatida 

F.Naytning risk va noaniqlikni farqlovchi 

paradigmasi, ISO 31000 va COSO 

ERMning zamonaviy risk-menejment 

standartlari, kutilgan foyda va istiqbollar 

nazariyasi orqali qaror qabul qilish, 

“effectuation” yondashuvi orqali 

tadbirkorlikning noaniqlik sharoitidagi 

amaliy mantig‘i kabi manbalar tanlandi.  

Metodologik jihatdan tadqiqotda 

pozitiv va normativ tahlilni birlashtiriladi. 

Pozitiv qism adabiyotlarda risk qanday 

talqin qilinishini ko‘rsatadi normativ 

qismda esa tadbirkorlik boshqaruvida risk 

va tavakkalchilikni alohida ko‘rish 

kerakligini asoslaydi. Shuningdek, 

maqolada terminologik differensiya faqat 

lingvistik masala emasligi, balki 

boshqaruv obyektini to‘g‘ri belgilash, 

javobgarlik zonalarini ajratish va 

boshqaruv instrumentlarini 

moslashtirishning muhim sharti ekani 

ilgari suriladi.  

Tahlil va natijalar. 

Tahlil natijalariga ko‘ra, risk va 

tavakkalchilik bir-biri bilan uzviy bog‘liq 

bo‘lsa-da, ular bir xil kategoriya emas. 

Risk tadbirkorlik faoliyatiga ta’sir etuvchi 

obyektiv yoki nisbatan 

obyektivlashadigan holatdir. U bozor 

kon’yunkturasi, valyuta kursi, ta’minot 

zanjiri uzilishi, texnologik nosozlik, 

raqobat bosimi, huquqiy noaniqlik, 

likvidlik yetishmovchiligi, iste’molchi 

talabi tebranishi kabi omillar bilan yuzaga 

keladi. ISO 31000 riskni maqsadlarga 

ta’sir etuvchi noaniqlik effekti deb 

belgilagani uchun riskning markazida 

aynan “ta’sir” va “maqsad” turadi.  

Tavakkalchilik esa mualliflik 

talqinida riskli yoki noaniq vaziyatga 

nisbatan subyektning ongli ravishda 

tanlagan qaroriy pozitsiyasidir. U “holat” 

emas, “munosabat”; “tashqi omil” emas, 

“qaroriy javob”; “ehtimollik” emas, 

“qabul qilinadigan zarar, foyda yoki 

imkoniyat chegarasi” bilan ifodalanadi. 

Shu ma’noda tavakkalchilik risk mavjud 

bo‘lgani uchun paydo bo‘ladi, lekin 

riskning o‘ziga teng emas. F.Naytning 

noaniqlik konsepsiyasi va Sarasvatining 

“effectuation” mantig‘i aynan shu farqni 

metodologik asoslashga yordam beradi: 

tashqi noaniqlik obyektiv fon bo‘lsa, 

tadbirkorning u bilan ishlash usuli 

tavakkalchilikdir.  

Shunday qilib, tadbirkorlik 

riskining dual tabiati ikki qatlamdan 

tarkib topadi. Birinchi qatlam - obyektiv 

risk muhiti; ikkinchi qatlam - subyektiv 

tavakkalchilik xatti-harakati. Amaliy 

jihatdan bu farq juda muhim: bir korxona 

va boshqa korxona ayni bir risk muhitida 

faoliyat yuritishi mumkin, lekin ularning 

tavakkalchilik darajasi turlicha bo‘ladi. 

Bunga sabab boshqaruv sifati, axborotdan 

foydalanish, risk appetiti, kapital yostig‘i, 

bilim va tajriba farqlaridir. F.Naytda risk 

va noaniqlik o‘rtasidagi farq asosan 

epistemik xarakterga ega ya’ni biri 

hisoblanadi, boshqasi to‘liq 

hisoblanmaydi. ISO 31000 esa bu farqni 

amaliy boshqaruv tiliga o‘tkazib, riskni 

maqsadlarga ta’sir orqali ifodalaydi. 

COSO ERM esa riskni strategik qarorlar 

bilan uzviy bog‘laydi. Bu uch bosqichni 

birlashtirib qaralganda, nazariy 

evolyutsiya quyidagicha ko‘rinadi: avval 

risk “o‘lchanadigan noaniqlik” sifatida 

ajratildi; keyin u “maqsadlarga ta’sir 

etuvchi omil” deb qayta ta’riflandi; so‘ng 

“strategiya va ishlashga 

integratsiyalashgan boshqaruv 

kategoriyasi”ga aylandi.  

Ammo bu evolyutsiyada 

tavakkalchilikning qaroriy va xulqiy 
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tomoni ko‘pincha to‘liq mustaqil 

kategoriya sifatida shakllantirilmagan. 

Kutilayotgan foyda modelida qaror qabul 

qiluvchi ratsional subyekt sifatida 

idealizatsiya qilinadi. Istiqbollar 

nazariyasida uning psixologik 

cheklovlarini ko‘rsatadi, “effectuation” 

esa noaniqlik sharoitida amaliy qaror 

qabul qilishning real mantig‘ini beradi. 

Natijada tavakkalchilikni “qabul 

qilinadigan zarar” va “nazorat 

qilinadigan harakat” nuqtai nazaridan 

talqin qilish mumkin bo‘ladi. Yuqoridagi 

tahlillar asosida quyidagi differensial 

model ishlab chiqildi (1-rasm).  

 
1-rasm. Differensial model. 

Bu yerda “Noaniqlik” tashqi va 

ichki muhitdagi to‘liq bilib bo‘lmaydigan 

sharoitni anglatadi. “Risk holati” shu 

noaniqlikning korxona maqsadlariga 

qanday ta’sir etishi mumkinligini 

ifodalaydi. “Tavakkalchilik qarori” esa 

tadbirkorning ushbu risk holatiga qanday 

javob berishini belgilaydi ya’ni qabul 

qilish, cheklash, bo‘lishish, chetlab o‘tish 

yoki faol foydalanish. “Natija” ijobiy 

ham, salbiy ham bo‘lishi mumkin, so‘ngra 

“Qayta baholash” bosqichi orqali yangi 

risk ma’lumotlari boshqaruv tizimiga 

qaytadi. Model riskni tashqi obyekt, 

tavakkalchilikni esa ichki boshqaruv 

reaksiyasi sifatida ajratib beradi. 

1-jadval 

Risk va tavakkalchilik tushunchalarining nazariy differensiyasi  

Mezoni Risk Tavakkalchilik 

Ontologik tabiati holat, voqea yoki ehtimolli ta’sir qaroriy-harakat pozitsiyasi 

Manbai tashqi va ichki muhit omillari boshqaruvchi subyekt 

O‘lchov birligi ehtimollik, oqibat, ta’sir darajasi 
qabul qilinadigan zarar, tanlov 

usuli 

Boshqaruvdagi 

roli 
identifikatsiya va baholash obyekti qaror va strategiya obyekti 

Instrumentlari risk reyestri, KRI, monitoring 
risk appetite, limit, vakolat, 

siyosat 

Natijaga ta’siri xavf/ imkoniyat fonini belgilaydi 
ushbu fon ichida yo‘nalishni 

tanlaydi 
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Jadvaldan ko‘rinadiki, risk va 

tavakkalchilikni ajratish boshqaruv 

jarayonini ikki qatlamli shakilga keltiradi. 

Birinchi qatlamda muhit va ehtimolli 

ta’sirlar baholanadi, ikkinchi qatlamda 

esa qaysi darajadagi tavakkalchilik qabul 

qilinishi mumkinligi belgilanadi. Risk va 

tavakkalchilik differensiyasi 

boshqaruvning barcha bosqichlarida 

amaliy ahamiyatga ega.  

Birinchidan, identifikatsiya 

bosqichida korxona risk manbalarini 

ajratadi: moliyaviy, operatsion, bozor, 

innovatsion, huquqiy va reputatsion 

risklar. Bu bosqichda asosiy obyekt 

riskning o‘zi bo‘ladi. ISO 31000ning 

tavsiyalariga ko‘ra, bu jarayon tashkilot 

maqsadlari bilan bog‘liq holda olib 

borilishi zarur.  

Ikkinchidan, baholash bosqichida 

risklarning ehtimoli va oqibati aniqlanadi, 

risk portfeli tuziladi va prioritetlash 

amalga oshiriladi. COSO ERM mazkur 

bosqichni strategiya va performance bilan 

bog‘lash zarurligini ko‘rsatadi. Demak, 

bir xil risk turli strategik maqsadlar uchun 

turlicha ahamiyatga ega bo‘lishi mumkin.  

Uchinchidan, qaror bosqichida 

tavakkalchilik maydonga chiqadi. Aynan 

shu yerda tadbirkor yoki menejer “qanday 

riskni qabul qilaman?”, “qaysi riskni 

transfer qilaman?”, “qaysi riskni 

kamaytiraman?”, “qaysi imkoniyat uchun 

qo‘shimcha tavakkal qilaman?” degan 

savollarga javob beradi. Effectuation 

nazariyasida bu jarayon “affordable loss” 

mantig‘i bilan tushuntiriladi: tadbirkor 

kutilayotgan maksimal foydani emas, 

ko‘tara oladigan zarar chegarasini ham 

inobatga oladi.  

To‘rtinchidan, monitoring 

bosqichida risk ko‘rsatkichlari va 

tavakkalchilik intizomi birgalikda 

kuzatiladi. Bu yerda KRI tizimi, limitlar, 

nazorat nuqtalari va ichki audit 

mexanizmlari muhim rol o‘ynaydi. Agar 

korxona faqat riskni kuzatsa-yu, 

tavakkalchilik siyosatini kuzatmasa, qaror 

intizomi buziladi. Aksincha, faqat 

tavakkalchilik limitlari bo‘lsa-yu, 

obyektiv risk muhiti tahlil qilinmasa, 

boshqaruv ko‘r-ko‘rona ehtiyotkorlikka 

yoki asossiz agressivlikka olib kelishi 

mumkin.  

COSO ERM risk appetitini 

strategiya bilan bog‘liq muhim 

ko‘rsatkich sifatida ta’kidlaydi. Mualliflik 

nuqtai nazariga ko‘ra, risk appetiti asosan 

tavakkalchilik kategoriyasiga yaqinroq 

turadi, chunki u muhitdagi riskning 

mavjudligini emas, balki tashkilotning 

qaysi darajadagi riskni ongli ravishda 

qabul qilishga tayyorligini belgilaydi. 

Demak, risk appetiti - tavakkalchilikning 

institutsional ifodasidir.  

Masalan, yangi bozorga kirish bilan 

bog‘liq xavflar obyektiv riskdir: talab 

noma’lum, raqobat kuchli, logistika 

beqaror bo‘lishi mumkin. Lekin shu 

sharoitda korxona qanchalik agresiv 

marketing qiladi, qanchalik katta kredit 

jalb etadi, qanday tezlikda ekspansiya 

qiladi - bular tavakkalchilik darajasining 

ifodasidir. Shu sababli risk appetiti 

siyosati ishlab chiqilayotganda “bizning 

risklarimiz nimalar?” degan savol bilan 

bir qatorda “biz qaysi sharoitda qanchalik 

tavakkal qilishga tayyormiz?” degan 

savol ham qo‘yilishi zarur.  

Istiqbollar nazariyasi shuni 

ko‘rsatadiki, qaror qabul qiluvchilar 

ehtimollarni va yo‘qotishlarni neytral 

tarzda baholamaydi. Ular yo‘qotishlarga 

nisbatan kuchli sezgirlik namoyon qiladi, 

ayrim hollarda kichik ehtimolliklarni 

ortiqcha baholaydi, boshqa hollarda esa 

o‘rta ehtimolliklarni past baholaydi. Bu 

tavakkalchilikning sof iqtisodiy emas, 

balki psixologik va kognitiv tabiatini 

ko‘rsatadi. Tadbirkorlikda bu hodisa 
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“ortiqcha optimizm”, “haddan tashqari 

ishonch”, “kirish xarajatiga bog‘lanib 

qolish”, “muvaffaqiyatdan keyin agressiv 

tavakkal qilish” kabi shakllarda ko‘rinadi.  

Shu nuqtai nazardan, 

tavakkalchilikni boshqarish faqat 

moliyaviy modellash masalasi emas. U 

korporativ madaniyat, rahbarning 

kognitiv uslubi, jamoaviy qaror qabul 

qilish sifati, ichki nazorat, vakolatlar 

taqsimoti va axborotning shaffofligiga 

ham bog‘liq. “Effectuation” yondashuvi 

tavakkalchilikni subyekt tomonidan 

boshqariladigan imkoniyatlar sohasi 

sifatida ko‘rsa, prospect theory uning 

cheklovlarini ochib beradi. Ushbu ikki 

yondashuv birgalikda qo‘llanganda 

tavakkalchilikni nafaqat qabul qilish, 

balki intizomlashtirish zarurligi ayon 

bo‘ladi.  

Tadqiqot natijasi sifatida quyidagi 

integratsiyalashgan yondashuv taklif 

etiladi: 

1. Risk konturi: maqsadlar 

bilan bog‘liq tashqi va ichki risk 

manbalarini aniqlash.  

2. Tavakkalchilik profili: 

rahbariyatning qaror qabul qilish uslubi, 

risk appetite, qabul qilinadigan zarar 

chegarasi va vakolatlari tizimini aniqlash.  

3. Moslashtirish bosqichi: risk 

konturi bilan tavakkalchilik profilining 

mutanosibligini baholash.  

4. Instrumentlar: KRI, 

limitlar, senariy tahlili, risk reyestri, 

trigger-nuqta, ichki audit, sheriklik va 

sug‘urta mexanizmlari.  

5. Qayta aloqa: natijalar 

asosida risk appetiti va qaror siyosatini 

yangilash.  

Ushbu modelning amaliy afzalligi 

shundaki, u risk boshqaruvini faqat 

nazorat funksiyasi doirasida qoldirmaydi. 

Aksincha, riskning obyektiv holatini va 

tavakkalchilikning subyektiv qaroriy 

tabiatini bir tizimda ko‘rib, 

tadbirkorlikning innovatsion va strategik 

imkoniyatlarini ham saqlab qoladi. Ya’ni 

bu model ehtiyotkorlik va tashabbuskorlik 

o‘rtasidagi muvozanatni yaratadi.  

Xulosa va takliflar. 

O‘tkazilgan nazariy tahlil shuni 

ko‘rsatdiki, tadbirkorlik faoliyatida “risk” 

va “tavakkalchilik” tushunchalarini 

aynanlashtirish metodologik xatodir. Risk 

- bu korxona maqsadlariga ta’sir qiluvchi 

noaniqlik fonidagi obyektiv yoki 

obyektivlashuvchi holat; tavakkalchilik 

esa ushbu holatga nisbatan subyektning 

ongli qaroriy-harakat pozitsiyasidir. 

F.Naytning risk va noaniqlik haqidagi 

g‘oyalari, ISO 31000ning maqsadga ta’sir 

qiluvchi noaniqlik konsepsiyasi, COSO 

ERMning strategiya va ishlash bilan 

integratsiyalashgan yondashuvi, 

istiqbollar nazariyasining kognitiv 

cheklovlari va “effectuation”ning nazorat 

mantig‘i mazkur xulosani turli tomondan 

tasdiqlaydi.  

Risk va tavakkalchilikning dual 

tabiatiga asoslangan yuqorida tafsil 

etilgan differensial modeliga ko‘ra, risk 

boshqaruvi ikki yo‘nalishda tashkil 

etilishi kerak. Birinchidan, riskni 

identifikatsiya qilish, baholash va 

monitoring qilish. Ikkinchidan, 

tavakkalchilikni institutsional boshqarish, 

ya’ni risk appetiti, qabul qilinadigan 

zarar, vakolatlar va qaror siyosati orqali 

tartibga solish.  

Amaliy nuqtai nazardan quyidagi 

takliflar ilgari suriladi. Birinchidan, 

tadbirkorlik subyektlari risk reyestrini 

yuritish bilan birga alohida tavakkalchilik 

profili hujjatini ham shakllantirishi kerak. 

Ikkinchidan, KRI tizimi risk monitoringi 

bilan cheklanmay, qaror intizomiga oid 

indikatorlar bilan boyitilishi lozim. 

Uchinchidan, strategik rejalashtirishda 

risk appetiti alohida band sifatida 
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belgilanib, u investitsiya, qarz yuklamasi, 

bozor ekspansiyasi va innovatsion 

loyihalar bilan bog‘lanishi kerak. 

To‘rtinchidan, rahbarlar va jamoalar 

uchun xulq-atvor iqtisodiyoti asosida 

qaror xatolarini kamaytirishga qaratilgan 

treninglar joriy etilishi maqsadga 

muvofiq. Beshinchidan, kichik biznes 

subyektlari uchun effectuation mantig‘iga 

asoslangan, ya’ni “bashorat”dan ko‘ra 

“nazorat”ga tayanadigan ixcham risk-

boshqaruv metodikasi ishlab chiqilishi 

zarur. Yakuniy xulosa sifatida aytish 

mumkinki, tadbirkorlikda muvaffaqiyat 

faqat riskni kamaytirishga emas, balki 

tavakkalchilikni oqilona va institutsional 

boshqarishga ham bog‘liq. Shu sababli 

risk va tavakkalchilikni ajratish nafaqat 

nazariy aniqlik beradi, balki tadbirkorlik 

subyektlarida boshqaruv sifatini 

oshiradigan amaliy metodologik asos 

vazifasini ham bajaradi.  
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Annotatsiya. Ushbu ilmiy maqolada raqamli iqtisodiyot va raqamli 
ta’lim tushunchalari tahlil qilinadi. Raqamli platformalar - bu o‘quv 
jarayonida ma’lumotlarni yig‘ish, tahlil qilish, uzatish va interaktiv 

ta’limni ta’minlovchi raqamli ekotizim sifatida qaraladi. Xalqaro tajriba 
tahlili shuni ko‘rsatadiki, Coursera, EdX, Moodle, Blackboard, Canvas, 

Google Classroom kabi tizimlar oliy ta’lim samaradorligini 25–40% 

gacha oshirgan. Tahlil natijalari shuni ko‘rsatadiki, 2024-yil holatiga 
ko‘ra respublikadagi 90% oliy ta’lim muassasalari o‘zining raqamli 
platformasiga ega (masalan, my.university.uz, edu.uz, lms.tuit.uz). 

Tadqiqotda xorijiy tajriba asosida oliy ta’lim tizimi rivojlantirishning 
istiqbollari va ularni milliy sharoitga moslashtirish yo‘llari taklif etilgan. 

Kalit so‘zlar. raqamli iqtisodiyotoliy ta’lim, innovatsion 

rivojlanish, raqamli savodxonlik, uzluksiz ta’lim, zamonaviylashuv, LMS 

tizimlari, raqamli infratuzilma, raqamli platformalar. 

ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

ЦИФРОВЫХ ПЛАТФОРМ В СИСТЕМЕ ВЫСШЕГО 

ОБРАЗОВАНИЯ 
Aннотация. В данной научной статье анализируются 

понятия цифровой экономики и цифрового образования. Цифровые 

платформы рассматриваются как цифровая экосистема, 
обеспечивающая сбор, анализ, передачу данных и интерактивное 
обучение в образовательном процессе. Анализ международного 

опыта показывает, что такие системы, как Coursera, EdX, Moodle, 
Blackboard, Canvas, Google Classroom, повысили эффективность 
высшего образования на 25–40%. Результаты анализа показывают, 
что к 2024 году 90% высших учебных заведений республики будут 

иметь собственную цифровую платформу (например, 
my.university.uz, edu.uz, lms.tuit.uz). В исследовании предлагаются 
перспективы развития системы высшего образования с учетом 

зарубежного опыта и пути их адаптации к национальным условиям. 
Ключевые слова. цифровая экономика, высшее образование, 

инновационное развитие, цифровая грамотность, непрерывное 

образование, модернизация, системы управления обучением (LMS), 

цифровая инфраструктура, цифровые платформы. 

INCREASING THE EFFICIENCY OF USING DIGITAL 

PLATFORMS IN THE HIGHER EDUCATION SYSTEM 
Annotation. This scientific article analyzes the concepts of digital 

economy and digital education. Digital platforms are considered as a 

digital ecosystem that provides data collection, analysis, transmission and 
interactive learning in the educational process. An analysis of 

international experience shows that systems such as Coursera, EdX, 
Moodle, Blackboard, Canvas, Google Classroom have increased the 

efficiency of higher education by 25–40%. The results of the analysis show 
that by 2024, 90% of higher education institutions in the republic will have 
their own digital platform (for example, my.university.uz, edu.uz, 

lms.tuit.uz). The study proposes prospects for the development of the 
higher education system based on foreign experience and ways to adapt 

them to national conditions. 

Key words. digital economy, higher education, innovative 
development, digital literacy, continuing education, modernization, LMS 
systems, digital infrastructure, digital platforms. 
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Kirish. Oliy ta’lim tizimi 

mamlakatning intellektual salohiyatini 

belgilovchi asosiy omil bo‘lib, raqamli 

iqtisodiyot sharoitida uning samarali 

faoliyat yuritishi zamonaviy 

texnologiyalarni keng joriy etish bilan 

chambarchas bog‘liqdir. Raqamli 

platformalar ta’lim jarayonining sifatini 

oshirish, boshqaruvni avtomatlashtirish, 

o‘qituvchi va talaba o‘rtasidagi interaktiv 

muloqotni kuchaytirish imkonini beradi. 

Shu bois, O‘zbekiston Respublikasi 

Prezidentining 2020-yil 5-oktabrdagi PQ–

4851-son qarori bilan “Raqamli 

O‘zbekiston – 2030” strategiyasi 

tasdiqlanib, unda ta’lim tizimining to‘liq 

raqamlashtirilishi ustuvor yo‘nalish 

sifatida belgilangan. 

Biroq, amaldagi tajriba shuni 

ko‘rsatadiki, oliy ta’lim muassasalarida 

raqamli platformalardan foydalanish 

samaradorligi yetarli darajada emas. Dars 

jarayonlarida raqamli kontent sifati, 

foydalanuvchi tajribasi (UX), texnik 

infratuzilma va kadrlarning raqamli 

kompetensiyasi past darajada bo‘lishi 

natijasida tizimning imkoniyatlari to‘liq 

ro‘yobga chiqmayapti. Shu nuqtayi 

nazardan, ushbu dissertatsiya 

mavzusining dolzarbligi yuqoridir. 

Oliy ta’lim tizimida raqamli 

platformalardan foydalanish 

samaradorligini oshirish uchun raqamli 

infratuzilmani modernizatsiya qilish, 

o‘qituvchi va talabalarni raqamli 

ko‘nikmalar bo‘yicha tayyorlash, o‘quv-

metodik jarayonlarni raqamlashtirish, va 

zamonaviy axborot-kommunikatsiya 

texnologiyalarini joriy etish zarur. Buning 

uchun platformalarni o‘quv jarayoniga 

integratsiyalash, raqamli vositalardan 

samarali foydalanishni rag‘batlantirish, 

hamda foydalanish qulayligini ta’minlash 

muhim ahamiyatga ega. 

Zamonaviy oliy ta’lim tizimi raqamli 

texnologiyalarni keng qo‘llash orqali 

ta’lim jarayonini takomillashtirish va 

sifatini oshirish imkoniyatiga ega. Dunyo 

bo‘ylab raqamli transformatsiya ta’lim 

jarayonida yangi usullarni kiritish 

zaruriyatini yaratmoqda. Talabalar va 

o‘qituvchilar uchun bilim olishni qulay, 

samarali va innovatsion qilish uchun 

raqamli texnologiyalar muhim vositadir. 

Ushbu maqolada oliy ta’lim sifatini 

oshirishda raqamli texnologiyalardan 

foydalanish imkoniyatlari va metodikasi 

tahlil qilinadi. 

Bugungi kunda oliy ta’limda raqamli 

texnologiyalarning amaliy qo‘llanilishi va 

ta’lim jarayonini boshqarishda raqamli 

texnologiyalardan foydalanishni 

optimallashtirish yo‘llarini topish 

zamonaviy tadqiqot paradigmasi uchun 

dolzarb masala hisoblanadi. Ushbu 

tadqiqot raqamli texnologiyalarning oliy 

ta’limda qanday noyob usullar bilan 

qo‘llanilishini o‘rganish va ta’lim 

jarayonining samaradorligini oshirish 

uchun ularni qabul qilish uchun 

kontseptual asos yaratishni maqsad qiladi. 

Raqamli texnologiyalar oliy ta’lim 

jarayonida fanlarni interaktiv va qiziqarli 

usulda o‘rgatishga imkon beradi. Virtual 

laboratoriyalar, simulyatsiya dasturlari, 

va masofaviy o‘qitish platformalari 

yordamida talabalar bilim olish 

jarayoniga yanada chuqurroq jalb 

etiladilar. Shuningdek, ma’lumotlarga 

tezkor kirish, videodarslar va onlayn 

manbalar yordamida ta’lim olish qulayligi 

oshadi. Raqamli resurslar orqali ta’lim 

jarayoni shaffof va moslashuvchan bo‘lib, 

talabalar uchun o‘z-o‘zini o‘qitish 

imkoniyatlari kengayadi. 

Raqamli axborot texnologiyalari 

(RAT) zamonaviy inson hayotining 

ajralmas qismiga aylandi. UNESCO 

ma’lumotlariga ko‘ra, RAT axborotni 
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qayta ishlash va saqlash, odamlar va 

uskunalarni boshqarish, shuningdek, 

ijtimoiy, iqtisodiy va madaniy faoliyatni 

samarali usullarini 

Adabiyotlar tahlili. Raqamli 

iqtisodiyot va raqamli ta’limning nazariy 

asoslari 

So‘nggi yillarda raqamli iqtisodiyot 

atamasi global miqyosda ilmiy 

izlanishlarning markaziga aylangan. 

Klaus Schwab (2016) “To‘rtinchi sanoat 

inqilobi” asarida raqamli texnologiyalarni 

iqtisodiy va ijtimoiy tizimlarni 

transformatsiya qiluvchi omil sifatida 

talqin etadi. Unga ko‘ra, ta’lim tizimining 

raqamli o‘zgarishlarga moslashuvi inson 

kapitali raqobatbardoshligini belgilaydi. 

Brynjolfsson va McAfee (2017) 

raqamli platformalarning iqtisodiy 

samaradorlikka ta’sirini o‘rgangan holda, 

ta’lim sektorida “learning productivity” 

(o‘rganish unumdorligi) ko‘rsatkichini 

asoslab beradi. 

European Commission (2021) esa 

“Digital Education Action Plan 2021–

2027” hujjatida raqamli ta’limni milliy 

innovatsion rivojlanish siyosatining 

tarkibiy qismi sifatida e’tirof etadi. 

Shuningdek, OECD (2022) 

hisobotlariga ko‘ra, raqamli 

texnologiyalarni ta’lim jarayoniga 

integratsiyalash natijasida o‘quvchilar va 

talabalarning o‘zlashtirish darajasi 15–

25% gacha oshgan. 

Raqamli platformalarning ta’limdagi 

o‘rni bo‘yicha Anderson & Dron (2019) 

“Teaching Crowds” nomli asarida o‘quv 

jarayonining virtual muhitda ijtimoiy, 

kognitiv va pedagogik komponentlarini 

tahlil qiladi. Ularning fikricha, onlayn 

platformalar o‘quvchi–o‘qituvchi–

kontent o‘rtasidagi o‘zaro ta’sirni 

kuchaytiruvchi vosita sifatida 

samaradorlikni belgilaydi. 

Means et al. (2020) tomonidan 

o‘tkazilgan tadqiqotda raqamli ta’lim 

platformalari orqali o‘qitish an’anaviy 

darslarga nisbatan 30% gacha yuqori 

o‘zlashtirish natijalarini bergani qayd 

etilgan. 

Kebritchi, Lipschuetz & Santiague 

(2017) esa oliy ta’limda raqamli o‘qitish 

tizimlarining muvaffaqiyatini belgilovchi 

uch asosiy omilni ajratadi: texnik 

tayyorgarlik, o‘qituvchilarning raqamli 

kompetensiyasi va kontent sifati. 

Tahlil va natijalar. Raqamli 

savodxonlik (digital fluency) – raqamli 

texnologiyalar va internet resurslaridan 

xavfsiz, samarali foydalanish uchun zarur 

bo‘lgan bilim, ko‘nikma va malakalarning 

mavjudligidir. Sodda qilib aytganda, bu 

atama insonning raqamli muhitda 

vazifalarni samarali bajarish qobiliyatini 

anglatadi. “Raqamli” elektron 

ko‘rinishdagi turli qurilmalar (kompyuter, 

planshet yoki telefon) orqali taqdim 

etilgan ma’lumotlarni anglatsa, 

“savodxonlik” multimediali kontentni 

o‘qish va sharhlash, raqamli 

manipulyatsiya orqali ma’lumotlar va 

tasvirlarni ko‘paytirish, raqamli muhitdan 

olingan yangi bilimlarni baholash va 

qo‘llash qobiliyatini o‘z ichiga oladi 

Hоzirgi zаmоnаviy bоsqichdа 

pedаgоgik dоlzаrb vаzifаlаrgа fаn, 

texnikа, ilg‘оr texnоlоgiyаlаr 

yutuqlаridаn fоydаlаnish аsоsidа shаxsni 

tаrbiyаlаsh, о‘qitish vа rivоjlаntirish 

mаqsаdlаri, mаzmuni, metоdlаri, 

vоsitаlаri vа tаshkiliy shаkllаrini ilmiy 

tаʼminlаsh kirаdi. Kаdrlаr tаyyоrlаsh 

sоhаsidаgi dаvlаt siyоsаti uzluksiz tаʼlim 

tizimini оrqаli hаr tоmоnlаmа rivоjlаngаn 

shаxs - fuqаrоning tаshkil tоpishni kо‘zdа 

tutаdi. U ushbu tаʼlim tizimidа vа kаdrlаr 

tаyyоrlаshdа tаʼlim xizmаtlаrining 

istemоlchisi, buyurtmаchisi sifаtidа vа 

huddi shundаy ishlаb chiqаruvchi sifаtidа 
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ishtirоk etаdi. Tаʼlim sifаtini оshirish, fаn 

vа texnоlоgiyаning eng sо‘nggi 

yutuqlаrini аmаliyоtgа jоriy etish аsоsidа 

ijоdkоr, kаsb-hunаrli, ijоdiy vа mustаqil 

fikr yuritа оlаdigаn, tаshаbbuskоr vа 

tаdbirkоr, оʼz jаvоbgаrligini his etаdigаn 

yоshlаrni tаyyоrlаsh kаbi muhim 

vаzifаlаrni аmаlgа оshirish nаzаrdа 

tutilаdi. Bu оʼz nаvbаtidа tаʼlim 

jаrаyоnidа zаmоnаviy tаʼlim 

texnоlоgiyаlаridаn fоydаlаnishni tаqоzо 

etаdi. Ulаrni qо‘llаsh, аvvаlо, pedаgоgik 

munоsаbаtlаrni insоnpаrvаrlаshtirishni 

tаlаb etаdi. 

Yurtimizning ijtimoiy-iqtisodiy, 

siyosiy, madaniy sohalarda bo‘layotgan 

tezkor o‘zgarishlar ta’lim tizimini ham 

tubdan isloh qilishni taqozo etmoqda, 

chunki mukammal ta’lim tizimi orqali 

respublikamizning kelajak intellektual 

imkoniyatlarini va uni gullab yashnashi 

hamda rivojlanishini belgilab beruvchi 

yoshlarni har tomonlama ijodkor, 

mustaqil faoliyat yuritadigan qilib 

tarbiyalashda hal qiluvchi rol o‘ynaydi. 

Shuning uchun ta’limda eng muhim 

strategik yo‘nalish bo‘lib, ta’lim 

muassasalarini innovatsion faoliyati 

hisoblanadi. Bu esa barcha ta’lim 

muassasalarida, ayniqsa ijodkor, yuqori 

salohiyatli mutahassis pedagog kadrlarni 

tayyorlovchi oliy ta’lim orqali intellektual 

mulkni tayyorlash va intellektual mulk 

tizimini innovatsion faoliyat ko‘rinishida 

amalga oshirish bugungi kunning dolzarb 

masalasi hisoblanadi. Rivojlantiruvchi 

maqsad: egallangan bilim ko‘nikma va 

malakalarni ijodiy qo‘llash, mustaqil 

ishlash, ko‘nikmalarini rivojlantirishdan 

iborat. Innovatsiya (In-“ilk”, novus -” 

yangi”) yangilik kiritish, yangilik degan 

manoni bildiradi. 

Oliy ta’limda raqamlashtirish 

sharoitida innovatsion texnologiyalardan 

foydalanishda tutgan roli. Har bir 

jamnyatning kelajagi uning ajralmas 

qismi va hayotiy zarurati bo‘lgan ta’lim 

tizimining qay darajada rivojlanganligi 

bilan belgilanadi. 

Bugungi kunda mustaqil taraqqiyot 

yo‘lidan borayotgan mamlakatimizning 

uzluksiz ta’lim tizimini isloh qilish va 

takomillashtirish, yangi sifat bosqichiga 

ko‘tarish, ungailg’or pedagogik va 

axborot texnologiyalarini joriy qilish 

hamda ta’lim samaradorligini oshirish 

davlat siyosati darajasiga ko‘tarildi. 

“Ta’lim to‘g‘risida”gi Qonun va “Kadrlar 

tayorlash milliy dasturi”ning qabul 

qilinishi bilan uzluksiz ta’lim tizimi orqali 

zamonaviy kadrlar tayyorlashning asosi 

yaratildi. Ma’lumki, uzluksizlik va 

uzviylik ta’lim tizimda, avvalo, 

jamiyatning ma’naviy va intellektual 

salohiyatini kengaytiradi, qolaversa, 

davlatning ijtimoiy va ilmiy taraqqiyotini 

takomillashtirish omili sifatida ishlab 

chiqarishning barqaror rivojlanishini 

ta’minlaydi. Pedagogik 

texnologiyalarning rivojlanishi va 

ularning o‘quv-tarbiya jarayoniga kirib 

kelishi, shuningdek, axborot 

texnologiyalarining tez almashinuvi va 

takomillashuvi jarayonida har bir inson 

o‘z kasbiy tayyorgarligini, maxoratini 

kuchaytirish imkoniyati yaratiladi. 

Rivojlangan davlatlar tajribasiga 

tayanadigan bo‘lsak, jumladan AQShda 

“Raqamli kelajak” dasturi ishlab chiqildi, 

bu dasturga muvofiq bilim olish va ta’lim 

berishni butunlay o‘zgartirish nazarda 

tutilgan. AQSh tadqiqotchilari xususiy 

o`qituvchi singari samarali bo‘ladigan 

kompyuterlashtirilgan ta’lim dasturini 

yaratish ustida ish olib bordilar. 

Tadqiqotchilar izlanishlar natijasida 

“Raqamli o‘qituvchi” dasturini hayotga 

tadbiq etdilar. Dasturning dastlabki 

natijalariga ko‘ra, axborot texnologiyalari 

bo`yicha mutaxassis bo‘lib yetishish 
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uchun ketadigan vaqtni bir necha yildan 

bir necha oyga qisqartirish mumkinligini 

ko‘rsatdiю 

Raqamli texnologiyalar (shaxsiy 

kompyuter, planshet, proektor, 

multimediya vositalari, elektron 

adabiyotlar va boshqalar) ta’lim sifatini 

oshirish va rivojlantirish uchun xizmat 

qiladi. Buning uchun elektron darsliklarni 

bilim olish jarayonini qiziqarli, yengil, 

esda qolarli va sog‘liq uchun zararsiz 

qilishga yo‘naltirish lozim.  

Elektron darsliklar bir vaqtning 

o`zida ham matn, ham audiotushuntirish, 

ham videorolik, ham 3D- animatsiyasi 

kabi elementlarni o‘zida 

mujassamlashtira oladi.  

Bunday darsliklar ayniqsa, fizika, 

kimyo, tibbiyot kabi sohalarda ta’lim 

olayotganlar uchun juda qulay. Qachonki, 

raqamli texnologiyalar ta’lim olishning 

bir elementiga aylansa, ta’lim oluvchilar 

o‘qish jarayoniga katta qiziqish bilan 

kirishadilar. Raqamli darsliklar vizual, 

multiformatli va interaktiv bo‘lgani 

sababli, mutaxassislar fikricha, tahsil 

oluvchilar axborotlarning 80% ni eslab 

qoladilar.  

Raqamli platformalar 

samaradorligini aniqlash uchun quyidagi 

ko‘rsatkichlar majmuasi taklif etiladi: 

Raqamli platformalar samaradorligini aniqlash 

𝑬𝒓𝒑 = 𝒘𝟏𝑨 + 𝒘𝟐𝑸 + 𝒘𝟑𝑺 + 𝒘𝟒𝑰 + 𝒘𝟓𝑪 

bu yerda: 

A – raqamli infratuzilma darajasi; 

Q – kontent sifati; 

S – foydalanuvchi qoniqish indeksi; 

I – interaktivlik darajasi; 

C – iqtisodiy samaradorlik; 

𝒘𝒊 – har bir ko‘rsatkichning og‘irlik koeffitsienti. 

 

Oliy ta’lim tizimida raqamli 

platformalar samaradorligini oshirish 

mexanizmlarini takomillashtirishda 

integratsion mexanizm: barcha OTMlar 

uchun yagona raqamli platformani 

yaratish; 

Tashkiliy mexanizm: o‘qituvchilar 

uchun “Raqamli pedagogika” bo‘yicha 

malaka oshirish dasturlari; 

Texnologik mexanizm: bulutli 

texnologiyalar va sun’iy intellektdan 

foydalanish; 

Iqtisodiy mexanizm: raqamli 

platformalarga investitsiyalarni 

rag‘batlantirish (PPP modeli orqali). 

Bundan tashqari raqamli 

texnologiyalarni o`qitish jarayonida 

qo`llash quyidagilarni amalga oshirish 

imkonini beradi: 

• tahsil oluvchilarning bilim olishini 

faollashtiradi; 

• bilim olishni shaxsiylashtiradi; 

• tahsil oluvchilarni bilimlarni 

mustaqil egallashga o‘rgatadi; 

• ta’lim oluvchilarda axborotlar bilan 

ishlash savodxonlik darajasi rivojlanadi;  

• ular internetdagi axborotlarni 

baholash, ularning ishonchliligini 

tekshirish kabilar shakllanadi; 

• mutaxassis o`qituvchilar 

yetishmayotgan chekka tumanlar va 

qishloqlarda tahsil oluvchilarda fanlarni 

tanlash va uydan turib ta’lim olish 

imkoniyatini yaratadi; 

• nufuzli oliy ta’lim muassasalarida 

masofaviy ta’lim olish, buning natijasida 

malakali, professor o`qituvchilarning 
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ma’ruzalarini onlayn tinglashga imkon 

beradi;  

• ta’lim uchun har yili qilinadigan 

xarajatlarni qisqartirish (birgina qog‘oz 

darsliklarni chop etish uchun AQShning 

o‘zi har yili 7 milliard AQSh dollari 

sarflaydi)ga olib keladi; 

• raqamli texnologiyalar dunyo 

bo‘yicha eng yangi, qimmatli bilimlarni 

to‘plash va ulardan hamma foydalanishi 

qulay bo‘lgan muhitni yaratish imkonini 

beradi;  

• ta’lim oluvchilarda raqamli 

texnologiyalar va internet aloqa 

xizmatlaridan foydalanish natijasida 

dunyoqarshning kengayishi, dunyoda yuz 

berayotgan ijtimoiy-iqtisodiy 

vaziyatlardan xabardor bo‘lish, ularni 

tushunish va baholay olish kabi 

ko‘nikmalar shakllanadi;   

• raqamli darsliklardagi 

ma'lumotlarni yangilash ko‘p xarajatlarni, 

uzoq muddatni va qayta nashrni talab 

qilmaydi;   

• zamonaviy raqamli darsliklarning 

eng afzal jihatlaridan biri tahsil 

oluvchilarga bir mavzuni 

o‘zlashtirmasdan turib keyingisiga 

o‘tishga imkon bermaydi;   

• raqamli texnologiyalar tahsil 

oluvchilarning bilim darajasini tekshirish 

va baholash to‘g‘ridan-to‘g‘ri va shaffof 

bo‘lishini ta’minlaydi;  

• raqamli darsliklardan foydalanish 

bir vaqtning o‘zida fanlarni 

o‘zlashtirishni, axborot savodxonligi 

bilan birgalikda raqamli savodxonlikni 

shakllantirishga imkon beradi; 

• masofaviy ta’lim olish ish va 

boshqa faoliyatlarni o`qish bilan birga 

olib borish kabi qulaylikni vujudga 

keltiradi; 

• raqamli texnologiyalar va darsliklar 

ishlab chiqarish elektronika 

mahsulotlarini ishlab chiqaruvchilar 

uchun katta buyurtma (bu borada 

tadbirkorlikni rivojlantirish, raqamli 

dasturlash va darsliklar ishlab chiqarish 

bo‘yicha yangi ish o‘rinlarini yaratish 

mumkin), davlat uchun bu ta’lim tizimi 

sifati va samaradorligini oshiradi, 

iste’molchilar ya’ni ta’lim oluvchilar 

uchun esa ta’lim olish oson 

o‘zlashtiriluvchi va qiziqarli boladi. 

Bugun kundа оʼqitishning аnʼаnаviy 

kо‘rinishidаn fаrq qilаdigаn zаmоnаviy 

texnоlоgiyаlаrni qо‘llаsh, о‘qitish 

jаrаyоnini yаgоnа shаklgа keltirish vа 

yuqоri sаmаrаdоrlikkа erishishgа 

imkоniyаt yаrаtаdi. Shu bоis hаm ilmiy-

texnikа tаrаqqiyоtining jаdаl surʼаtlаrdа 

rivоjlаnаyоtgаn hоzirgi dаvrdа 

о‘qitishning аnʼаnаviy texоlоgiyаlаri 

tаlаbа shаxsigа yоʼnаltirilgаn ilg‘оr 

texnоlоgiyаlаr bilаn аlmаshtirilmоqdа. 

Bundаn kоʼzlаngаn mаqsаd hаr 

tоmоnlаmа yetuk, jаhоn stаndаrtlаri 

dаrаjаsi tаlаblаrigа jаvоb berа оlаdigаn 

kаdrlаr tаyyоrlаshdir. Tаʼlim sifаtining 

оshib bоrishi о‘quv mаshgʼulоti 

jаrаyоnidа fоydаlаnilаyоtgаn zаmоnаviy 

pedаgоgik texnоlоgiyаlаrni turli yо‘nаlish 

vа mаqsаdlаrdа qо‘llаnilаyоtgаnligigа 

bоg‘liq.  

Pedаgоgik texnоlоgiyаning аsоsiy 

mаqsаdi - pirоvаrd nаtijаgа erishish 

yо‘llаrini ketmа-ket аniqlаsh, nаtijаdа 

ungа erishishdаn ibоrаt. Bu texnоlоgiyа 

pedаgоgik lоyihаlаshtirish, tаʼlim 

jаrаyоnini tаshkil qilish vа аlbаttа tаʼlim 

оluvchi hаmdа pedаgоg uchun qulаy 

shаrt-shаrоit yаrаtish оrqаli hаmkоrlikdа 

ishlаshdir. 

Uning аsоsiylаridаn biri, bu shаxsgа 

yо‘nаltirilgаn texnоlоgiyаdir. Mаzkur 

texnоlоgiyа tаʼlim оluvchi qоbiliyаti vа 

tаjribаsini yuzаgа chiqаrishgа imkоn 

berаdi, uni lоyihаlаshtirishdа ulаrning 

individuаl vа yоsh xususiyаtlаri, 

tаyyоrgаrlik dаrаjаsi hisоbgа оlinаdi, u 
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tаʼlim оluvchi shаxsidаgi mustаqillik, 

tаshаbbuskоrlik, jаvоbgаrlikni his etish, 

tаnqidiy fikrlаsh kаbi sifаtlаrini 

tаrbiyаlаydi. Bundа ulаrning о‘z-о‘zini 

rivоjlаntirish, mustаqil о‘qish, о‘zligini 

nаmоyоn etish, о‘z аmаliy fаоliyаtidа 

sinаb kоʼrish, yаngi g‘оyа vа fikrlаrni 

bildirish, mаvjud muаmmоlаrni bаrtаrаf 

etish uchun erkinlik berish, tаʼlim 

оluvchining ijоdiy, tаnqidiy fikrlаshini 

rivоjlаntirish uchun shаrоit yаrаtilаdi. 

Shuni аlоhidа tаʼkidlаsh lоzimki, bugunki 

kundа texnоlоgiyаlаr  

shunchаlik kо‘pki, ulаrdаn 

fоydаlаnishdа pedаgоglаrimiz turli 

qiyinchiliklаrgа  

uchrаmоqdа hаmdа chаlkаshliklаrgа 

yо‘l qо‘yishmоqdа. Аslidа mаvjud bаrchа  

texnоlоgiyаlаr аsоsidа muаmmоli 

vаziyаt vа hоlаtlаrni yechish mаsаlаlаri 

yоtibdi 

Xulosa va takliflar: Bugungi kundа, 

tаʼlim tizimidа tаlаyginа kаmchilik vа 

muаmmоlаr mаvjud. Bundаy 

muаmmоlаrgа yechim tоpish, ulаrni 

bаrtаtаf etish uchun quyidgаgi tаkliflаrni  

ilgаri surаmiz:  

 yuzаki tаʼlim berish tizimidаn 

chekinish vа tаʼlim sifаtini nаzоrаt оstigа 

оlishdа insоn оmilini qisqаrtirib, sоhаgа 

zаmоnаviy texnоlоgiyаlаrdаn 

fоydаlаnishni tо‘liq аmаliyоtgа jоriy 

etish; 

 tаʼlim sifаtini xоrijiy tаjribаlаr 

аsnоsidа rivоjlаntirish, mаvjud 

imkоniyаtlаrdаn sаmаrаli fоydаlаnish; 

 оliy tаʼlimdа nаzоrаtning ilgʼоr 

stаndаrtlаrini shаkllаntirish vа аmаliyоtgа 

jоriy etish; 

 xоrijdаgi yetаkchi mutаxаssislаrni 

O‘zbekistоndаgi tаʼlim nаzоrаti 

jаrаyоnlаrigа jаlb etiishini tаʼminlаsh; 

 tаʼlim sifаtini nаzоrаt qilish dаvlаt 

inspeksiyаsining vаzifаlаrini оtm 

prоfessоr-о‘qituvchilаrigа tushuntirish 

mаqsаdidа sоddаlаshtirilgаn 

qо‘llаnmаlаrni ishlаb chiqish vа tаrqаtish; 

 tаʼlim sifаtini оshirish uchun 

istiqbоlli lоyihаlаrni ishlаb chiqish vа 

tаkоmillаshtirish kerаk. 

Shundаy qilib, rаqаmlаshtirish 

shаrоitidа zаmоnаviy tаʼlim tаlаblаri 

аsоsidа tаshkil etilgаn оʼquv mаshgʼulоti 

bu jаrаyоn sifаti оshirаdi, tаʼlim 

оluvchilаrning bilim, kо‘nikmа vа 

mаlаkаlаrini, ijоdiy qоbiliyаtlаrini 

rivоjlаntirаdi hаmdа kаsbgа qiziqishini 

kuchаytirаdi.
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Аннотация. Модели и методы выявления 

закономерностей в многомерных данных занимают прочное 

место в исследованиях, характеризуемые такими ключевыми 

сочетаниями как «искусственный интеллект» и «экспертные 

системы». В всех исследованиях, посвященных развитию 

таких моделей и методов в качестве одного из первых 

выступает вопрос о оценке информативных признаков. В 

статье предлагается метод экстремальной группировки 

булевых признаков для построения информативных признаков, 

для чего предлагаются критерии для оценки общей тесноты 

связи признаков в произвольном подмножестве признаков. 

Ключевые слова: коэффициент, корреляция, вектор, 

алгоритм, образовательные ресурсы, эффективное 

управление, инфраструктура, стратегические принципы. 

TANLANGAN GURUHLARDA BOOLEAN 

XUSUSIYATLARINI GURUHLASH VA INFORMATIV 

XUSUSIYATLARNI QURISHNING IKKI BOSQICHLI USULI 

Annotatsiya. Ko‘p o‘zgaruvchili ma'lumotlardagi naqshlarni 

aniqlash modellari va usullari "sun'iy intellekt" va "ekspert 

tizimlari" kabi kalit so‘zlar bilan tavsiflangan tadqiqotlarda yaxshi 

o‘rin egallaydi. Bunday modellar va usullarni ishlab chiqishga 

bag'ishlangan barcha tadqiqotlarda axborot xususiyatlarini 

baholash masalasi asosiy muammolardan biridir. Ushbu maqolada 

axborot xususiyatlarini qurish uchun Boolean xususiyatlarini 

ekstremal guruhlash usuli taklif qilinadi, xususiyatlarning ixtiyoriy 

kichik to‘plamida xususiyatlar munosabatlarining umumiy 

yaqinligini baholash mezonlari taklif etiladi. 

Kalit so‘zlar: koeffitsient, korrelyatsiya, vektor, algoritm, 

ta’lim resurslari, samarali boshqaruv, infratuzilma, strategik 

tamoyillar. 

A TWO-STEP METHOD FOR GROUPING BOOLEAN 

FEATURES AND CONSTRUCTING INFORMATIVE 

FEATURES IN SELECTED GROUPS 

Annotatsion: Models and methods for identifying patterns in 

multivariate data occupy a well-established place in research 

characterized by keywords such as "artificial intelligence" and 

"expert systems." In all studies devoted to the development of such 

models and methods, the issue of assessing informative features is 

one of the primary concerns. This article proposes a method for 

extreme grouping of Boolean features for constructing informative 

features, proposing criteria for assessing the overall closeness of 

feature relationships in an arbitrary subset of features. 

Keywords: coefficient, correlation, vector, algorithm, 

educational resources, effective management, infrastructure, 

strategic principles. 
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Введение. Изучение больших 

совокупностей многомерных объектов 

всегда связано с оценкой 

информативности признаков, 

описывающих эти объекты. 

Необходимость такой оценки имеет 

место уже на предварительном этапе 

изучения собранного материала. Она 

позволяет систематизировать 

материал, определить основные 

закономерности, которые присуще 

этим данным [1-4]. В прикладных 

исследованиях, цель которых – 

обнаружить неизвестную зависимость 

между выходными и входными 

признаками, необходимость такой 

оценки связана с тем, что разные 

признаки имеют разную ценность для 

искомой зависимости [2]. 

Имеются два разных подхода к 

оценке информативности. Первый 

подход направлен на выявление 

информативности, которая прямо 

связана с искомой зависимостью. В 

этом подходе один и тот же признак 

при решении одной задачи будет 

оценен как информативный, а при 

решении другой задачи – как 

неинформативный. Второй подход 

направлен на выявление признаков, 

которые играют решающую роль для 

описания общей структуры 

независимо от искомой зависимости 

конкретного исследования. 

Когда искомые зависимости 

просты, они легко идентифицируются 

по наблюдаемым данным. В этом 

случае наиболее рационально 

использовать первый подход. В случае 

обнаружения сложных зависимостей и 

по ограниченной совокупности 

данных, как показывает опыт [2,3], 

первоначально следует 

охарактеризовать общую структуру 

наблюдений. Только после этого 

следует переходить к непосредственно 

решаемой задаче. Среди данных 

качественного типа булевые данные 

занимают особое место. Это, во-

первых, наиболее простые данные 

такого типа. Во-вторых, к ним легко 

сводятся данные любых других типов. 

Поэтому многие методы работы с 

разнотипными данными основываются 

на тех или иных процедурах 

предварительного сведения сложной 

исходной информации к булевым 

данным [2,3]. В-третьих, это данные, 

которые, сохраняя специфику 

качественной информации, во многом 

допускают возможность работать с 

ними как с числами [2]. 

В области обработки данных 

имеются очень много методов, 

которые служат выявлению 

информативных признаков, оценке 

важности признаков, формированию 

обобщенных признаков [4-7]. После 

выделения наиболее информативного 

подмножества признаков, можно 

использовать ту же оценку для 

упорядочения выбранных признаков 

по уровню информативности. В [5] 

предлагается это делать с помощью 

анализа всех частей этого 

подмножества, которые получаются из 

него удалением одного признака. Тот 

признак, при удалении которого 

оценка информативности 

получающейся части подмножества 

снижается максимально, выбирается 

как наиболее информативный в этом 

подмножестве. 

Основная часть. Как известно 

[2,3], при построении методов 

группировки необходимо иметь 

критерий, с помощью которого можно 

оценить любую группировку. В свою 

очередь, построение такого критерия 

требует задания меры, определяющей 
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тесноту связи для любой пары 

сравниваемых элементов 

группируемого множества. 

В качестве такой меры в 

настоящей статье была выбрано 

расстояние по Хэммингу между 

булевыми векторами. Основанием для 

выбора такой меры стали следующие 

причины: 

 это – широко используемый, 

имеющий ясную геометрическую 

интерпретацию и простую 

содержательную трактовку, и, не 

сложно вычисляемый коэффициент; 

 он лучше других коэффициентов 

позволяет соотнести булевые признаки 

с числовыми, и, тем самым, открывает 

возможности создания методов 

построения информативных признаков 

для булевых данных по аналогии с 

наиболее развитыми методами этого 

типа для числовых данных. 

В самом деле, если в качестве 

множества значений булевого 

признака вместо привычного {0,1} 

взять {-1,+1}, то аналогом расстояния 

по Хэммингу будет расстояние по 

Евклиду между такими векторами. 

Точнее, если x,y – пара сравниваемых 

булевых векторов с компонентами из 

{0,1}, а𝑥̃, 𝑦̃- их аналоги с 

компонентами из {-1,+1}, то 

расстояние 𝑅𝑥(𝑥̃, 𝑦̃)по Хэммингу 

между 𝑥̃, 𝑦̃связано с 

расстоянием𝑅е(𝑥̃, 𝑦̃) по Евклиду 

между 𝑥̃ и 𝑦̃формулой: 

𝑅𝑥(𝑥̃, 𝑦̃) =
1

2
𝑅е(𝑥̃, 𝑦̃)                    (1) 

В случае числовых данных имеется непосредственная связь между 

расстоянием 𝑅е(𝑥̃, 𝑦̃), оценивающим меру различия между векторами и 

скалярным произведением ρ (𝑥̃, 𝑦̃), оценивающим меру близости между ними: 

ρ (𝑥̃, 𝑦̃)=
1

2
(|𝑥̃|2 + |𝑦̃|2 − 𝑅е(𝑥̃, 𝑦̃),         (2) 

где через |𝑣| обозначен модуль числового вектора𝑣 (|𝑣| = √∑ 𝑣𝑖
2)). 

В частном случае нормированных векторов (2) приобретает вид: 

ρ (𝑥̃, 𝑦̃)=m-
1

2
𝑅е(𝑥̃, 𝑦̃),                    (3) 

где m– норма сравниваемых векторов. 

Формула (3) показывает эквивалентность использования мер ρ (𝑥̃, 𝑦̃) и 

𝑅е(𝑥̃, 𝑦̃) для нормированных данных. В том случае, когда сравниваемые векторы 

– эмпирические распределения значений двух числовых признаков, 

предварительно центрированные и нормированные, величина  ρ (𝑥̃, 𝑦̃) есть 

оценка коэффициента корреляции. 

Имея в виду эту связь коэффициента корреляции с расстоянием, а также 

аналогию, зафиксированную соотношение (1), для булевых векторов xи 

ycкомпонентами из {0, 1}, можно ввести уже условно меру близости 𝜌(𝑥, 𝑦), 

аналогичную ρ (𝑥̃, 𝑦̃) для числовых векторов: 

𝜌(𝑥, 𝑦) = 𝑚 − 𝑅𝑥(𝑥, y),                  (4) 

которая вычисляется как число, совпадающих компонент у xи y. 

Проведенное рассуждение 

показывает, что выбор в качестве меры 

связи между булевыми признаками 

расстояния𝑅𝑥(𝑥, y) по Хэммингу 

аналогичен выбору в качестве такой 

меры для числовых данных 
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коэффициента корреляции. И даже 

больше – нет разницы между 

использованием для этих целей 

величины 𝑅𝑥(𝑥, y) или величины 

𝜌𝑥(𝑥, 𝑦), определенной (4). 

Известно, что при анализе 

группировок важно учитывать, что 

кодировки значений разных признаков 

выбираются независимо друг от друга, 

характеристики этих кодировок можно 

варьировать, не меняя их 

содержательной трактовки.  

В случае числовых признаков, 

такой характеристикой является 

направление роста значения, которое 

выбирается на шкале 

рассматриваемого признака. Замена 

признака x на −𝑥, не меняет его 

трактовки, но меняет знак 

коэффициента корреляции этого 

признака с другими. Аналогично, если 

булевый признак xзаменить признаком 

𝑥̅, где знак черты означает логическое 

отрицание, то смысл признака 

сохранится, но введенный с помощью 

(4) аналог коэффициента корреляции 

изменится. Это изменение будет не в 

знаке, так как данный аналог всегда 

неотрицательный, это будет изменение 

в самом значении.  

Учитывая сказанное, в 

дальнейшем свяжем с каждым 

рассматриваемым булевым признаком 

x булевую переменную σ такую, что 

если она равна 1, то это означает, что 

признак xиспользуется в своей 

исходной кодировке, а если она равна 

0, то рассматриваемый признак 

используется в инвертированном виде 

𝑥̅. Связь признака xс такой величиной σ 

будем символически выражать в виде 

𝑥𝜎. 

Таким образом, если имеется два признака xи y, то формально связь между 

ними будет характеризоваться четырьмя числами: 

𝜌(𝑥, 𝑦), 𝜌(𝑥̅, 𝑦), 𝜌(𝑥, 𝑦) и 𝜌(𝑥̅, 𝑦). Однако, поскольку 𝜌(𝑥, 𝑦) =  𝜌(𝑥̅, 𝑦), а 

𝜌(𝑥̅, 𝑦) =  𝜌(𝑥, 𝑦), получаем всего два разных числа: 

𝜌(𝑥𝜎𝑥 , 𝑦𝜎𝑦) = {
𝜌(𝑥, 𝑦),   если 𝜎𝑥 = 𝜎𝑦,

𝑚 − 𝜌(𝑥, 𝑦), если 𝜎𝑥 ≠ 𝜎𝑦.
                 (5) 

Формула (5) определяет зависимость меры связи двух булевых признаков 

xи y от характеристик 𝜎𝑥  и 𝜎𝑦их условных кодировок. 

Для оценки общей тесноты связи совокупности kэлементов, будем 

использовать один из двух коэффициентов: 

𝐽1 (𝑥
𝑖1

𝜎𝑖1 , … , 𝑥
𝑖𝑘

𝜎𝑖𝑘 ) = ∑ 𝜌(𝑖𝑠,𝑖𝑡∈𝐼 𝑥
𝑖𝑠

𝜎𝑖𝑠 , 𝑥𝑡

𝜎𝑖𝑡 ),           (6) 

 

𝐽2 (𝑥
𝑖1

𝜎𝑖1 , … , 𝑥
𝑖𝑘

𝜎𝑖𝑘 ) = max
𝑖𝑠∈𝐼

∑ 𝜌(𝑖𝑡∈𝐼 𝑥
𝑖𝑠

𝜎𝑖𝑠 , 𝑥𝑡

𝜎𝑖𝑡 ),      (7) 

где через I обозначено множество индексов {𝑖1, … , 𝑖𝑘}. 

Оба коэффициента являются монотонно растущими функциями 

множества I и как от параметров зависят от выбора компонент 𝜎 =

{𝜎𝑖1
, … , 𝜎𝑖𝑘

}.Поскольку этот вектор условен, не влияет на содержательную 

трактовку признаков, в качестве оценки общей тесноты связи рассматриваемой 

совокупности можно взять максиму3м одного из этих коэффициентов по 

множеству всех возможных выборов вектора σ, т.е. одну из величин: 

𝐽1
∗(𝑥𝑖1

, … , 𝑥𝑖𝑘
) = max

𝜎
𝐽1(𝑥

𝑖1

𝜎𝑖1 , … , 𝑥
𝑖𝑘

𝜎𝑖𝑘 ),        (8) 
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или  

𝐽2
∗(𝑥𝑖1

, … , 𝑥𝑖𝑘
) = max

𝜎
𝐽2(𝑥

𝑖1

𝜎𝑖1 , … , 𝑥
𝑖𝑘

𝜎𝑖𝑘 ),    (9) 

Формулы (8) и (9) прямо 

показывают, что учет специфики 

булевых признаков, связанной с 

условностью их кодировки, приводит к 

тому, что оценка общей тесноты связи 

любой совокупности признаков 

превращается самостоятельную 

трудную комбинаторную 

экстремальную задачу. 

Важно отметить различие между 

приведенными двумя способами 

общей оценки тесноты связи для 

заданной совокупности булевых 

признаков. Оно состоит в том, что 

вычисление 𝐽1
∗ требует нахождения 

экстремального вектора 𝜎1
∗, 

отвечающего максимуму (8), а 

вычисление 𝐽2
∗ требует и нахождения 

𝜎2
∗ (т.е. решения (9)) и одновременно 

нахождения 𝑖𝑠 ∈ 𝐼, отвечающего 

максимуму (7). При использовании для 

оценки общей тесноты связи 

совокупности булевых признаков 

величины 𝐽1
∗, этой совокупности 

приписывается некоторый особый 

согласующий кодировку их значений 

вектор 𝜎1
∗. При использовании для этих 

целей величины 𝐽2
∗ оцениваемой 

совокупности сопоставляется кроме 

вектора  𝜎2
∗ ещё и «центральный» 

признак 𝑥𝑖𝑠
, который наиболее тесно 

связан с другими признаками. Этот 

признак логично рассматривать как 

наиболее информативный из данной 

совокупности. 

Таким образом, при втором 

способеоценки тесноты связи 

совокупности признаков 

автоматически выделяется и наиболее 

информативный её признак. 

Соотношение, аналогичное (7), играет 

роль не способа вычисления величины 

оценки тесноты связи, а способа 

определения информативного 

признака. Аналог (7) в общем подходе 

– постановка самостоятельной задачи 

нахождения информативного 

признака. 

Чтобы в рассматриваемом случае 

сделать эту постановку 

самостоятельной задачей, достаточно 

объединить (7) и (9) в единый 

критерий: 

𝐽2 = (𝑥𝑖∗ , 𝜎∗) = max
𝜎

max
𝑖𝑠∈𝐼

∑ 𝜌(𝑥
𝑖𝑠

𝜎𝑖𝑠 , 𝑥
𝑖𝑡

𝜎𝑖𝑡 )𝑖𝑡∈𝐼             (10) 

Рассмотрим схему двухэтапного 

анализа множества булевых 

признаков: на первом этапе будет 

осуществляться разбиение исходных 

признаков на заданное число групп, 

внутри которых признаки наиболее 

тесно связаны. На втором этапе – в 

каждой выделенной группе будут 

независимо определяться 

информативные признаки. 

Группировку признаков будем строить 

путем экстремизации такого критерия, 

который позволит получать группы 

сильно связанных признаков с 

выявленной структурой 

инвертирования их значений внутри 

групп, т.е. критерий который является 

функцией двух величин – разбиения 

признаков R и вектора σ 

инвертирования значений признаков в 

группах.  

Поскольку цель группировки 

состоит в выделении таких групп, 

оценки общей тесноты связей внутри 

которых большие, будем строить наш 
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критерий группировки как сумму 

таких оценок по выделенным группам. 

В качестве информативного 

признака, будем рассматривать либо 

один из признаков, входящих в 

рассматриваемую группу, либо 

признак, который строится как 

пороговая функция от значений 

признаков соответствующей группы: 

𝐹(𝜎𝑖1
, … , 𝜎𝑖𝑘

, ℎ) = 𝑆𝑔(∑ 𝑥
𝑖𝑠

𝜎𝑖𝑠 − ℎ)𝑖𝑠∈𝐼 ,         (11) 

где оператор 𝑆𝑔𝑈определяется как: 

𝑆𝑔𝑈 = {

1, если 𝑈 ≥ 0,

0, если 𝑈 < 0.  
                                (12) 

Формула (11) показывает, что 

если вектор σипорог hфиксированы, то 

F однозначно определяется через 

значения  {𝑥𝑖1
, … , 𝑥𝑖𝑘

}. Если же какой-

нибудь из этих параметров является 

неопределенным, то возникает 

необходимость постановки 

специальной задачи для его до 

определения. 

Рассмотрим, далее задачу 

группировки на заданное число L 

непересекающихся групп. С учетом 

сказанного, на первый взгляд 

представляется, что искомый критерий 

должен иметь вид: 

𝛹(𝑅) = ∑ 𝐽1𝑞
∗ ,𝐿

𝑞=1                          (13) 

где 𝐽1𝑞
∗  - значение оценки 𝐽1

∗ для группы признаков 𝑅𝑞 в данной их 

группировке 𝑅 = {𝑅1, … , 𝑅𝐿}. 

Однако критерий (13) сильно растет при росте мощности одной из групп, 

и поэтому, как показал опыт, обычно дает в качестве оптимального разбиения 

такое, у которого одна из групп содержит основную часть исходного множества 

признаков, а остальные (L-1) группы содержат обычно по одному признаку. 

Поэтому критерий (13) заменим на следующий: 

𝛹(𝑅) = ∑
1

|𝑅𝑞|
𝐽1𝑞

∗ ,𝐿
𝑞=1                (14) 

где |𝑅𝑞| – мощность q – ой группы в разбиении R. 

Критерий 𝛹, так как он записан в (14), зависит только от выбранной 

группировки. На самом же деле он существенно зависит и от выбираемого 

вектора σинвертирования исходных булевых признаков. 

Таким образом, при поиске оптимальной группировки с использованием 

(9) одновременно получается экстремальный вектор σ, обеспечивающий 

оптимальное согласование условных кодировок всех рассматриваемых 

признаков - оптимальное с точки зрения максимизации (14). Чтобы явно показать 

эту зависимость, подставим (6) в (14): 

𝛹(𝑅, 𝜎) = ∑
1

|𝑅𝑞|
(∑ 𝜌(𝑖𝑠,𝑖𝑡∈𝐼𝑞

𝑥
𝑖𝑠

𝜎𝑖𝑠 , 𝑥𝑡

𝜎𝑖𝑡 )),𝐿
𝑞=1 𝑖𝑠 ≠ 𝑖𝑡      (15) 

где 𝐼𝑞– множество индексов исходных признаков, составляющих группу 𝑅𝑞 . 

С помощью (15) можно дать 

точную формулировку задачи поиска 

экстремальной группировки булевых 

признаков на заданное число 

непересекающихся групп: найти такую 

пару (𝑅∗, 𝜎∗)из всех возможных 
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допустимых пар, на которой критерий 

𝛹(𝑅, 𝜎) достигает максимума. 

Однако в силу комбинаторной 

сложности так поставленной задачи, 

вместо построения нереализуемых в 

практических случаях алгоритмов её 

точного решения поставим цель, 

разработать эффективные в 

вычислительном отношении 

алгоритмы локальной оптимизации 

(15), т.е. алгоритмы поиска 

приближенных решений поставленной 

задачи. 

Для этого сначала определим 

понятие ε – окрестности произвольной 

допустимой пары (R,𝜎). В качестве 

таковой примем множество ε(R,𝜎) пар 

(𝑅(𝑗),𝜎(𝑗)), у которых 𝑅(𝑗) – разбиение, 

отличающееся от Rтолько тем, что j–й 

признак находится в другой группе, а 

𝜎(𝑗) – это вектор, совпадающий с 

вектором σ по всем компонентам, 

кроме j–й. Причем j–я компонента 

вектора 𝜎(𝑗) выбрана так, что 𝛹 

(𝑅(𝑗),𝜎(𝑗)) достигает на этом выборе 

максимума. В ε(R,𝜎) включим также 

исходную пару (R,𝜎) – центр ε – 

окрестности. Тогда можно считать, что 

пара (𝑅∗, 𝜎∗) обеспечивает локальный 

максимум критерию (15), если для всех 

(𝑅(𝑗),𝜎(𝑗))∈ 𝜀(𝑅∗, 𝜎∗)выполняется 

условие: 

𝛹 (𝑅(𝑗),𝜎(𝑗))<  𝛹(𝑅∗, 𝜎∗), 

то есть  

𝛹(𝑅∗, 𝜎∗) = max
(𝑅(𝑗),𝜎(𝑗))∈𝜀(𝑅∗,𝜎∗)

𝛹 (𝑅(𝑗), 𝜎(𝑗)).       (16) 

Если такая пара будет найдена, то 

полученная при этом группировка и 

вектор инвертирования будут 

оптимальными в смысле локальной 

экстремизации выбранного критерия 

(15). Рассмотри общую схему 

алгоритма локальной экстремизации 

выбранного критерия. Предположим, 

что нам известно некоторое разбиение 

𝑅 = ⋃ 𝑅𝑘   (𝑅𝑞 ⋂ 𝑅𝑝 =𝐿
𝑘=1

∅)анализируемого множества булевых 

признаков и вектор инвертирования их 

значений 𝜎. Работа алгоритма 

заключается в выполнении 

однотипных для каждого из n 

признаков, рассматриваемых в 

некотором произвольном, но 

фиксированном порядке, шагов 

следующего вида (n - мощность 

исходного множества признаков). На 

каждом шаге производится пробный 

перенос очередного j – го признака в 

каждую из L групп имеющегося 

разбиения R. Этот перенос 

осуществляется в двух вариантах: 

когда все значения признака на 

наблюдаемых объектах берутся в 

исходном виде (соответствующее 

значение 𝜎𝑗=1), и когда эти значения 

меняются на противоположные (𝜎𝑗=0). 

Если один из вариантов пробного 

переноса приводит к увеличению 

значения критерия (15), то признак 

переходит в ту группу, в которую он 

внес больший «вклад» с учетом 

соответствующего значения 

компоненты вектора инвертирования 

𝜎𝑗. В случае, если пробный перенос 

признака не приводит к увеличению 

критерия, он остается в прежней 

группе. Работа алгоритма 

заканчивается, если на очередном 

просмотре  всех признаков ни один из 

них не сменил своей группы и не 

произошло изменение ни одной из 

компонент вектора 𝜎 или выполнено 

заданное число циклов просмотра всех 

признаков. 
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Annotation. Currently, Chinese museum cultural and creative 
products(CCPs)still face numerous problems in marketing, such as severe 
product homogenization, limited target market coverage, weak digital 

marketing capabilities, and superficial exploration of experiential 

value.Under the trends of consumption stratification and digital-driven 
development, the marketing of Chinese museum CCPs needs to 

continuously meet contemporary demands and provide innovative 
products aligned with modern consumers. Museum CCP marketing should 
focus on consumers' experientiality and sense of gain, actively leveraging 

experiential marketing to provide deep emotional value, and adopt a 
"4E+4P Dual-Chain" model to enhance the consumption experience. This 

approach aims to form an interactive experiential marketing model, 

thereby accelerating the development of Chinese museum CCPs. 

Key words. Experiential Marketing, Museum Cultural and Creative 
Products, Marketing Innovation. 

XITOY MUZEYI MADANIY VA IJODIY 

MAHSULOTLARINING MARKETING INNOVATSIYALARINI 

TAJRIBA MARKETINGI NUQTAI NAZARIDAN TADQIQ QILISH 

Annotatsiya. Hozirgi vaqtda Xitoy muzeyi madaniy va ijodiy 

mahsulotlari (MIM) mahsulotlarni o‘ta bir xillashtirish, cheklangan 
maqsadli bozorni qamrab olish, zaif raqamli marketing imkoniyatlari va 
tajriba qiymatini yuzaki o‘rganish kabi ko‘plab muammolarga 

iste’molchilar duch kelmoqda. Muzey MIM marketingi iste’molchilarning 
tajribasi va daromad tuyg‘usiga e’tibor qaratishi, chuqur hissiy qiymatni 

ta’minlash uchun tajriba marketingidan faol foydalanishi va iste’mol 

tajribasini yaxshilash uchun "4E + 4P Dual-Chain" modelini qabul qilishi 
kerak. Ushbu yondashuv interaktiv eksperimental marketing modelini 
shakllantirishga qaratilgan bo‘lib, shu bilan Xitoy muzeylari MIM 

rivojlanishini tezlashtiradi. 

Kalit so‘zlar. Tajribaviy marketing, Muzey madaniy va ijodiy 

mahsulotlari, Marketing innovatsiyasi 

ИССЛЕДОВАНИЕ МАРКЕТИНГОВЫХ ИННОВАЦИЙ 

КУЛЬТУРНО-ТВОРЧЕСКОЙ ПРОДУКЦИИ КИТАЙСКИХ 

МУЗЕЙ С ТОЧКИ ЗРЕНИЯ МАРКЕТИНГА ВПЕЧАТЛЕНИЙ 

Аннотация. В настоящее время культурно-творческая 

продукция (КПИ) китайских музеев сталкивается со многими 
проблемами, такими как чрезмерная гомогенизация, ограниченный 

охват целевого рынка, слабые возможности цифрового маркетинга 

и поверхностное изучение ценности опыта. Маркетинг КПИ в 
музеях должен быть ориентирован на потребительский опыт и 
чувство выгоды, активно использовать маркетинг опыта для 

создания глубокой эмоциональной ценности и использовать модель 
«4E + 4P Dual-Chain» для улучшения потребительского опыта. 
Этот подход направлен на формирование интерактивной модели 

маркетинга опыта, тем самым ускоряя развитие КПИ китайских 

музеев. 

Ключевые слова: Маркетинг опыта, КПИ, Маркетинговые 
инновации 
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Introduction. 

Driven by globalization and 

digitalization, museums, as core venues 

for cultural inheritance and innovation, 

have transformed their function from 

traditional artifact preservation and 

display to cultural value creation and 

dissemination. The 2022 revision of the 

museum definition by the International 

Council of Museums(ICOM)explicitly 

emphasizes the modern mission of 

"providing experiences" and "community 

engagement" a shift that resonates deeply 

with the burgeoning development of 

China's museum cultural and creative 

industry. In recent years, institutions like 

the Palace Museum and the Dunhuang 

Academy have realized the market-

oriented expression of cultural value 

through CCPs, facilitating the penetration 

of museums from cultural sanctuaries into 

public life. However, amidst trends of 

consumption stratification and the digital 

wave, Chinese museum CCP marketing 

still faces bottlenecks such as product 

homogenization, superficial experiences, 

and fragmented technology application. 

How to achieve the deep transformation 

of cultural value through marketing 

innovation has become a core proposition 

of common concern for both academia 

and industry. 

The industrialization process of 

museum CCPs is closely linked to China's 

cultural policy orientation. Starting with 

the 2015 "Museum Regulations" 

providing the first legal basis for CCP 

commercialization, to the 2024 "Opinions 

on Strengthening the Social Service 

Functions of Museums" reinforcing CCP 

quality certification systems, the 

evolution of policy clearly maps a 

development logic from" ice-breaking 

trials" to "standardized upgrading. 

"During this process, museum CCPs have 

undergone paradigm shifts from "artifact 

replication" to "IP development, "and 

from" physical derivatives" to "digital 

assets." Data shows that the CCP revenue 

of leading museums has exceeded the 

billion-yuan level, yet behind this market 

prosperity lie hidden issues such as 

cultural symbol misuse and a tendency 

towards instrumentalizing technology, 

with some products falling into the trap of 

"prioritizing form over substance." 

Consumer research indicates that the 

demand of the new generation for cultural 

experiences has shifted from functional 

consumption to spiritual resonance, 

posing dual requirements for" value deep-

diving" and "experiential dimension 

elevation" in museum marketing. 

Methodology. 

At the theoretical level, traditional 

marketing models are gradually losing 

their explanatory power in the field of 

cultural consumption. The emergence of 

Experience Economy theory 

(Pine&Gilmore, 1998) and Strategic 

Experiential Modules (Schmitt,2003) 

provides new perspectives for 

understanding cultural consumption 

behavior, but their applicability to the 

specificities of museum CCPs requires 

further refinement. This paper proposes 

a"4E+4P Dual-Chain" model. By 

integrating synergistic mechanisms 

between product development and 

experience design, pricing strategy and 

environmental value, channel layout and 

emotional touch points, and promotional 

activities and participation depth, it 

constructs a systematic framework for 

cultural value transformation. This model 

inherits the structured analysis of business 

elements from the 4P theory while 

incorporating the dynamic capture of 

experiential value from the 4E model, 
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forming an innovation path driven by 

dual" functional-emotional" tracks. 

Current research often focuses on 

optimizing single marketing elements, 

lacking systematic deconstruction of the 

cultural value transformation chain. The 

innovation of this paper lies in: First, 

revealing the cognitive upgrading 

mechanism of museum CCP consumption 

from" symbolic consumption" to 

"meaning production, "clarifying the 

triple transformation logic of cultural 

gene decoding, translation, and 

regeneration; Second, proposing a 

dynamic "Technology-Culture-Market" 

adaptation model to resolve the tension 

between technological instrumental 

rationality and cultural value rationality; 

Third, constructing a synergy framework 

between policy tools and market 

mechanisms to provide institutional 

guarantee solutions for the sustainable 

development of museum CCPs. Through 

the combination of theoretical 

construction and empirical analysis, this 

research aims to provide systematic 

solutions for the marketing innovation of 

Chinese museum CCPs, promoting the 

creative transformation of cultural 

resources into cultural capital. 

Results. 

The definition of a museum has long 

been a subject of academic debate. On 

August 24, 2022, at its 26th General 

Conference in Prague, the International 

Council of Museums (ICOM) adopted a 

new definition:"A museum is a not-for-

profit, permanent institution in the service 

of society that researches, collects, 

conserves, interprets and exhibits tangible 

and intangible heritage. Open to the 

public, accessible and inclusive, museums 

foster diversity and sustainability. They 

operate and communicate ethically, 

professionally and with the participation 

of communities, offering varied 

experiences for education, enjoyment, 

reflection and knowledge sharing."The 

new definition deemphasizes political 

expression, returning to the museum's 

traditional three functions—collection, 

research, and education—while retaining 

modern values such as inclusivity, 

sustainability, and community 

participation according to contemporary 

developmental needs. 

The origin of museum CCPs can be 

traced back to the late 19th century, but 

their large-scale development is closely 

related to the cultural consumption 

upgrade in the late 20th century. In 1871, 

the Metropolitan Museum of Art(The 

Met)in New York first opened an in-house 

shop selling postcards and plaster 

replicas, marking the earliest global 

prototype of museum CCPs. In China, 

during the 1950s, the Palace Museum 

began producing artifact rubbings and 

replicating paintings, primarily for 

academic research or diplomatic gifts. 

After the 21st century, with the trend 

towards diversified cultural demands, 

museum development accelerated. In 

2013, the Taipei Palace Museum launched 

the "I, the Emperor, am aware" tape, 

which went viral on the mainland internet, 

stimulating mainland museums to follow 

suit. In 2016, the State Council's" Several 

Opinions on Promoting Cultural and 

Creative Product Development by 

Cultural and Cultural Relics Units" 

explicitly allowed public institutions to 

generate income through CCPs. In 2017, 

General Secretary Xi Jinping proposed at 

the 19th National Congress of the 

Communist Party of China to" improve 

the modern cultural industry system and 

market system, innovate production and 

operation mechanisms, improve cultural 

economic policies, and foster new forms 
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of cultural business."Consequently, 

museum CCPs officially entered the 

public consciousness in China. 

In recent years, the enrichment of 

people's spiritual lives and the spillover 

effect of the booming" fandom economy" 

have brought museum CCP dividends, 

leading to a continuously growing market 

size. Additionally, under the influence of 

national policy support, the trends in 

museum CCPs have also developed 

towards internationalization, 

digitalization, and standardization. 

Time 

 

Policy 

Name 

Issuing 

Unit 
Core Content Changing Trend 

2015.03 
Museum 

Regulations 

State 

Council 

First explicit stipulation 

allowing museums to 

engage in commercial 

activities and develop 

derivative products. 

Ice-breaking Period: 

Transition from" non-

profit" to allowing 

reasonable income 

generation, providing 

legal basis for CCP 

commercialization. 

2016.05 

Several 

Opinions on 

Promoting 

Cultural and 

Creative 

Product 

Developmen

t by Cultural 

and Cultural 

Relics Units 

State 

Council 

1. Designated 92 cultural 

and cultural relics units as 

the first batch of CCP 

development pilots; 2. 

Allowed public institutions 

to cooperate with social 

capital through methods 

like IP valuation for equity 

participation;       3. 

Specified that proceeds 

could be used for rewards 

and institutional 

development. 

Pilot Period: 

Breaking institutional 

constraints, promoting 

the 

"institution+enterprise

" mixed operation 

model. 

2017.02 

Several 

Opinions on 

Promoting 

the Rational 

Utilization 

of Cultural 

Relics 

National 

Cultural 

Heritage 

Adminis

tration(

NCHA) 

Emphasized IP licensing 

development for cultural 

relics, proposed the 

"Internet+Chinese 

Civilization "action plan, 

encouraging digital CCPs. 

Technology 

Integration:First 

proposal to combine 

digitalization of 

cultural relics 

resources with the 

internet, promoting 

online CCPs. 

2019.08 

Opinions on 

Further 

Stimulating 

Cultural and 

Tourism 

Consumptio

n Potential 

General 

Office 

of the 

State 

Council 

Required museums to 

extend opening hours, 

develop night tour projects, 

and introduce 

accompanying nighttime 

CCP consumption 

products(e.g., Palace 

Museum's "Forbidden City 

at Lantern Festival Night" 

Cultural-Tourism 

Integration: Deeply 

binding CCPs with 

tourism consumption 

scenarios, expanding 

consumption time and 

space. 
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Time 

 

Policy 

Name 

Issuing 

Unit 
Core Content Changing Trend 

limited edition 

merchandise). 

2021.09 

Several 

Measures on 

Further 

Promoting 

Cultural and 

Creative 

Product 

Developmen

t by Cultural 

and Cultural 

Relics Units 

Ministry 

of 

Culture 

and 

Tourism

(MCT), 

NCHA, 

etc.(8 

departm

ents) 

1. Fully lifted pilot 

restrictions, allowing all 

museums to develop CCPs;      

2. Permitted the 

establishment of mixed-

ownership enterprises;       

3. Prioritized support for 

revolutionary cultural relics 

and intangible cultural 

heritage IP development. 

Comprehensive 

Opening: Removal of 

pilot thresholds, 

encouraging deep 

social capital 

participation, 

strengthening red 

culture IP 

development. 

2022.07 

Guiding 

Opinions on 

Promoting 

Museum 

Reform and 

Developmen

t 

NCHA 

Proposed "cultivating 

museum CCP brands, 

"supporting cooperation 

with cross-border e-

commerce platforms(e.g., 

Dunhuang Academy's co-

branded ventures with 

Amazon for overseas 

expansion). 

Internationalization: 

Promoting Chinese 

museum CCPs to "go 

global, "targeting the 

global market. 

2023.03 

Guiding 

Opinions on 

Promoting 

Digital 

Construction 

in the 

Cultural and 

Tourism 

Sectors 

MCT 

Explicitly required 

museums to utilize 

blockchain and metaverse 

technologies to develop 

digital collectibles(NFTs), 

aiming to establish over 10 

national-level digital CCP 

platforms before 2025. 

Digital Leap: 

Transition from 

physical products to 

virtual assets, 

standardizing digital 

collectible issuance 

and trading. 

2024.01 

Opinions on 

Strengthenin

g the Social 

Service 

Functions of 

Museums 

NCHA 

1. Required first-tier 

museums to launch no less 

than 500 CCP SKUs 

annually;     2. Incorporated 

CCP revenue into museum 

rating assessment 

indicators;        3. Strictly 

controlled low-price 

malicious competition, 

establishing a CCP quality 

certification system. 

Standardized 

Management: 

Transition from" 

quantity expansion 

"to" quality priority, 

"establishing industry 

standards and 

regulatory 

frameworks. 
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Analysis. 

Museum CCP marketing is 

developing with strong momentum, 

mainly reflected in increasingly mature 

product development, gradually improved 

pricing and authorization mechanisms, 

multi-channel mutual traffic generation, 

and richer new promotional experiences. 

In terms of product R&D, CCP 

development has moved beyond simple 

replication to form systematic 

development systems. The Palace 

Museum's "A Thousand Li of Rivers and 

Mountains" series, extracting color 

palettes from ancient paintings for 

cosmetic products, exemplifies the 

organic fusion of artistic elements with 

modern aesthetics. The Henan Museum 

combines archaeological blind boxes with 

interactive education, endowing products 

with both collectible value and knowledge 

dissemination functions. This 

development model preserves cultural 

authenticity while meeting the 

personalized needs of younger 

demographics. The standardization of 

authorization and pricing mechanisms 

injects new momentum into the industry. 

The Dunhuang Academy has established 

a three-tier authorization system, 

implementing differentiated authorization 

standards for different partners, ensuring 

the rational use of cultural resources while 

fostering a virtuous commercial cycle. 

The National Museum of China launched 

its" Guobo Yanyi" independent brand, 

employing segmented pricing strategies to 

cover a consumption range of ¥49-¥599, 

effectively balancing cultural inclusivity 

with commercial value. In channel 

integration, a synergistic online-offline 

network has been constructed. The British 

Museum opened a flagship store on T mall 

Global, achieving annual sales exceeding 

¥80 million, while concurrently 

implementing experiential marketing 

through pop-up stores.The Suzhou 

Museum collaborated with NetEase 

Cloud Music to develop" cultural relic 

headphones, "achieving cross-platform 

traffic exchange. This multi-channel 

layout not only broadens the sales radius 

but also creates new touch points for 

cultural dissemination. 

Disscusion. 

Against the backdrop of the 

ongoing" Museum Fever, "Chinese 

museum CCPs have ushered in 

unprecedented new development. The 

museum CCP industry needs core 

pathways to lead high-quality 

development. Based on research into 

Chinese museum CCPs, the author 

proposes the following development 

directions: 

Build an innovation-driven system 

centered on "One Core with Three 

Drivers": Take cultural resource 

conversion power as the core engine, 

integrating the three endogenous driving 

forces of technological innovation thrust, 

market demand pull, and policy and 

institutional guidance to form a composite 

innovation ecosystem. Cultural resource 

conversion power emphasizes the deep 

decoding of artifacts 'historical value, 

aesthetic genes, and spiritual 

connotations, activating the contemporary 

vitality of cultural heritage through IP-

ization, scenarization, and narrativization. 

Technological innovation thrust focuses 

on the cross-border empowerment of 

digital and intelligent technologies on 

cultural expression forms. Market 

demand pull addresses aesthetic shifts and 

experiential upgrades amidst 

intergenerational consumption changes. 

Policy guidance optimizes resource 

allocation through institutional supply, 

building a sustainable industrial ecology. 
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These four forces synergistically drive the 

deep integration of the industrial chain, 

value chain, and innovation chain. 

Deepen the mechanism for the 

creative transformation of cultural 

resources: Establish a full-chain 

transformation system of "Cultural Gene 

Decoding-Symbol Translation-Value 

Regeneration."Focus on breaking through 

the limitations of shallow appropriation of 

cultural symbols. Through 

interdisciplinary research in archaeology, 

art studies, and communication, extract 

the Chinese aesthetic spirit and 

philosophical wisdom embodied in 

cultural relics. Utilize modern design 

language to achieve semantic translation 

of traditional elements, building a product 

system that combines cultural depth with 

contemporary texture. Strengthen the 

systematic operation of cultural IPs, 

forming sustained content output 

capabilities through storytelling and 

serialized development, elevating artifacts 

from historical carriers to cultural 

symbols carrying national memory. 

Strengthen the scenario penetration 

capability of technological innovation: 

Promote digital technologies from 

instrumental application to ecological 

reconstruction. On the supply side, 

construct culturally immersive scenarios 

blending the virtual and real through 

Extended Reality(XR), AI-Generated 

Content(AIGC), and digital twin 

technologies. On the consumer side, 

utilize big data, neuro-perceptive 

computing, and other technologies to 

accurately capture user needs, achieving 

dynamic adaptation of cultural products. 

Focus on breaking the spatio-temporal 

boundaries of cultural experiences, 

creating a three-dimensional experiential 

network of "Physical Space+Digital 

Interface+Social Dissemination, "forming 

a cultural cognition upgrade path 

empowered by technology. 
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Annotatsiya: Mazkur maqolada turizm sohasining innovatsion 

faolligi va raqobatbardoshligini oshirish jarayonlari tahlil qilingan. Unda 

innovatsion faoliyatning nazariy asoslari, turizm xizmatlarida raqamli 

texnologiyalar va innovatsion yondashuvlarning ahamiyati hamda xorijiy 

tajribalar misolida turizm sohasini rivojlantirish yo‘nalishlari 

o‘rganilgan. O‘zbekiston turizmining raqobatbardoshligini oshirishda 

hududiy turizm klasterlari, davlat-xususiy sheriklik, investitsiyalarni jalb 

etish va innovatsion marketing strategiyalarining ahamiyati asoslab 

berilgan. Shuningdek, maqolada barqaror turizm va yashil 

texnologiyalarni joriy etishning istiqbollari tahlil qilingan. 

Kalit so‘zlar: turizm, innovatsion faoliyat, raqobatbardoshlik, 

turizm klasteri, raqamli texnologiyalar, davlat-xususiy sheriklik, barqaror 

turizm. 

АНАЛИЗ СОСТОЯНИЯ ПОВЫШЕНИЯ 

ИННОВАЦИОННОЙ АКТИВНОСТИ И 

КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ТУРИСТИЧЕСКОГО СЕКТОРА 

Аннотация: Аннотация: В статье анализируются процессы 

повышения инновационной активности и конкурентоспособности 

туристического сектора. Рассматриваются теоретические основы 

инновационной деятельности, значение цифровых технологий и 

инновационных подходов в туристических услугах, а также 

направления развития туристического сектора на примере 

зарубежного опыта. Обосновывается значение региональных 

туристических кластеров, государственно-частного партнерства, 

привлечения инвестиций и инновационных маркетинговых 

стратегий в повышении конкурентоспособности узбекского 

туризма. Также анализируются перспективы внедрения 

устойчивого туризма и «зелёных» технологий. 

Ключевые слова: туризм, инновационная деятельность, 

конкурентоспособность, туристический кластер, цифровые 

технологии, государственно-частное партнёрство, устойчивый 

туризм. 

ANALYSIS OF THE STATE OF INCREASING 

INNOVATIVE ACTIVITY AND COMPETITIVENESS OF THE 

TOURISM SECTOR 

Annotation: This article analyzes the processes of increasing 

innovative activity and competitiveness of the tourism sector. It studies the 

theoretical foundations of innovative activity, the importance of digital 

technologies and innovative approaches in tourism services, and the 

directions of development of the tourism sector using foreign experience 

as an example. The importance of regional tourism clusters, public-private 

partnerships, investment attraction and innovative marketing strategies in 

increasing the competitiveness of Uzbek tourism is substantiated. The 

article also analyzes the prospects for the introduction of sustainable 

tourism and green technologies. 

Keywords: tourism, innovative activity, competitiveness, tourism 

cluster, digital technologies, public-private partnerships, sustainable 

tourism. 
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Kirish. 

So‘nggi yillarda turizm sohasi global 

miqyosda eng tez rivojlanayotgan 

tarmoqlardan biriga aylandi. Jahon 

sayyohlik tashkiloti (UNWTO) 

ma’lumotlariga ko‘ra, 2023-yilda xalqaro 

sayyohlar soni 1,3 milliarddan oshgan va 

bu ko‘rsatkich yil sayin ortib bormoqda. 

Turizm sohasining innovatsion 

rivojlanishi mamlakatlarning iqtisodiy 

o‘sishida, yangi ish o‘rinlari yaratishda, 

aholi daromadlarini oshirishda va xalqaro 

imijini mustahkamlashda muhim 

ahamiyat kasb etmoqda. 

Globallashuv jarayonlari va raqamli 

iqtisodiyotning kengayishi turizm 

xizmatlarini ko‘rsatishda innovatsion 

yondashuvlarni joriy etishni taqozo 

qilmoqda. Xususan, onlayn bron tizimlari, 

virtual (AR/VR) ekskursiyalar, elektron 

to‘lov xizmatlari, raqamli gidlar va smart-

turizm texnologiyalari turizm sohasining 

zamonaviy qiyofasini belgilamoqda. Shu 

sababli turizmda innovatsion faollik 

nafaqat xizmatlarning samaradorligini 

oshiradi, balki milliy iqtisodiyotning 

raqobatbardoshligini ham ta’minlaydi. 

O‘zbekiston Respublikasida turizm 

sohasini rivojlantirish davlat siyosatining 

ustuvor yo‘nalishlaridan biri sifatida 

belgilangan. “2022–2026-yillarga 

mo‘ljallangan Yangi O‘zbekiston 

taraqqiyot strategiyasi”da turizmni milliy 

iqtisodiyotning drayveri sifatida 

rivojlantirish, innovatsion xizmatlarni 

keng joriy etish, turistik infratuzilmani 

modernizatsiya qilish va hududiy turizm 

klasterlarini shakllantirish ustuvor vazifa 

sifatida qayd etilgan. Ayniqsa, 

Samarqand, Buxoro, Xiva va Termiz kabi 

hududlarda xalqaro miqyosda 

raqobatbardosh turizm xizmatlarini 

yaratish innovatsion yondashuvlar bilan 

chambarchas bog‘liqdir. 

Mavzu bo‘yicha adabiyotlarni 

tahlili. 

Turizm sohasi va uning innovatsion 

rivojlanishi masalalari bo‘yicha ko‘plab 

xorijiy va mahalliy olimlar tomonidan 

tadqiqotlar olib borilgan. Jahon sayyohlik 

tashkiloti (UNWTO) ma’lumotlariga 

ko‘ra, innovatsiyalar va raqamli 

texnologiyalar turizmning kelajakdagi 

rivojlanishida hal qiluvchi omil 

hisoblanadi, chunki ular xizmat ko‘rsatish 

sifatini oshirish, bozorni diversifikatsiya 

qilish va raqobatbardoshlikni 

kuchaytirishga imkon beradi . 

Porter M. tomonidan ilgari surilgan 

“klaster nazariyasi”ga ko‘ra, turizm 

sohasi ham hududiy klasterlar shaklida 

rivojlanishi lozim, chunki u innovatsion 

yondashuvlar va resurslardan samarali 

foydalanishni ta’minlaydi . Shuningdek, 

Buhalis D. o‘z tadqiqotlarida “e-tourism” 

tushunchasini kiritib, turizm sohasida 

elektron xizmatlar va raqamli 

texnologiyalarning muhimligini asoslab 

bergan . 

O‘zbekistonlik olimlar ham 

turizmning innovatsion rivojlanishi 

masalasiga alohida e’tibor qaratgan. 

Jumladan, Turg‘unov X.D. tadqiqotlarida 

turizm sohasida innovatsion klasterlarni 

shakllantirish, hududiy iqtisodiyotga 

ijobiy ta’siri va xizmatlar sifatini oshirish 

mexanizmlarini ilmiy asoslab bergan . 

Azizov A.A. esa innovatsion turizm 

xizmatlarini rivojlantirishda davlat-

xususiy sheriklikning ahamiyatini 

ko‘rsatib, zamonaviy texnologiyalarni 

joriy etish turizmda barqaror 

raqobatbardoshlikni ta’minlashini 

ta’kidlagan . 

Yevropa davlatlari tajribasi shuni 

ko‘rsatadiki, turizm sohasida raqamli 

transformatsiya (virtual gidlar, mobil 

ilovalar, AR/VR texnologiyalari) turistlar 

oqimini oshirish va iqtisodiy 
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samaradorlikni ta’minlashda muhim rol 

o‘ynaydi . Masalan, Ispaniya va Italiya 

kabi davlatlarda turizmni raqamlashtirish 

bo‘yicha milliy dasturlar qabul qilingan 

va ular turizm sektorining Yalpi ichki 

mahsulotdagi ulushini barqaror 

oshirmoqda. 

Shu asosda aytish mumkinki, turizm 

sohasida innovatsion faoliyatni 

rivojlantirish nazariy va amaliy jihatdan 

keng o‘rganilgan bo‘lib, O‘zbekiston 

uchun xorijiy tajribalarni mahalliy 

sharoitga moslashtirish muhim ahamiyat 

kasb etadi. 

Tadqiqot metodologiyasi. 

Ushbu tadqiqotda turizm sohasining 

innovatsion faolligi va 

raqobatbardoshligini oshirish holati 

tahlilini o‘rganish uchun bir nechta 

metodlar birlashtirilgan. Tadqiqot 

metodologiyasi empirik tahlil, solishtirma 

tahlil, kazuslar (case-study) va ekspert 

baholashlari kabi usullarga asoslanadi. Bu 

metodlar orqali mamlakatimizda turizm 

sohasida innovatsion faolligi va 

raqobatbardoshligini oshirish, 

shuningdek, uning innovatsion 

rivojlanishga ta’siri chuqur o‘rganiladi. 

Tahlil va natijalar. 

Turizm sohasida innovatsion faollik 

- bu xizmatlar mazmuni va sifatini 

yangilash, ularni bozorga zamonaviy 

shakllarda taklif etish, raqamli 

texnologiyalarni joriy qilish va boshqaruv 

mexanizmlarini takomillashtirish orqali 

raqobatbardoshlikni oshirishga qaratilgan 

faoliyatdir. Ilmiy adabiyotlarda 

innovatsion faollikning mazmuni 

iqtisodiy, tashkiliy va texnologik 

yondashuvlar asosida talqin qilinadi. 

Jumladan, M. Porter klaster nazariyasida 

innovatsion faollikni hududiy resurslar 

integratsiyasi orqali shakllanishini 

ta’kidlagan bo‘lsa, D. Buhalis “e-tourism” 

konsepsiyasida turizmda raqamli 

xizmatlar innovatsion rivojlanishning 

asosiy yo‘nalishi ekanligini ko‘rsatib 

bergan . 

Innovatsion faoliyatning nazariy 

asoslari xizmatlarning sifatini oshirish, 

bozor talablariga moslashish va 

turizmning iqtisodiy samaradorligini 

ta’minlash bilan bog‘liq.  

 
1-rasm. Innovatsion faollik shakllanish omillari 

O‘zbekiston turizmida innovatsion 

faoliyatning hozirgi darajasi ham 

bosqichma-bosqich rivojlanmoqda. 

“Raqamli O‘zbekiston – 2030” 

strategiyasi doirasida turizm xizmatlarini 

raqamlashtirish, onlayn axborot resurslari 

yaratish, elektron chipta tizimlari, raqamli 

gidlar va “smart tourism” elementlarini 

xizmat diversifikatsiyasi (eko-turizm, agro-turizm, gastro-turizm, sanoat turizmi kabi 
yangi yo‘nalishlarni rivojlantirish);

raqamlashtirish (onlayn bron tizimlari, elektron to‘lovlar, mobil ilovalar);

AR/VR texnologiyalarini joriy etish (virtual ekskursiyalar, interaktiv gidlar);

onlayn xizmatlar va global platformalar orqali transchegaraviy turizm xizmatlarini 
taklif etish.
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joriy etish bo‘yicha qator tashabbuslar 

amalga oshirilmoqda. Ayniqsa, 

Samarqand, Buxoro, Xiva kabi turizm 

markazlarida raqamli turizm 

infratuzilmasi kengayib, ichki va xorijiy 

sayyohlar uchun qulay xizmatlar taklif 

etilmoqda. 

Turizm sohasida raqobatbardoshlik 

— bu turistik xizmatlarning sifat, 

qulaylik, narx va marketing kabi asosiy 

ko‘rsatkichlari orqali milliy va xalqaro 

bozorda ustunlikka erishish qobiliyatidir. 

Ilmiy manbalarda raqobatbardoshlik 

indikatorlari turli mezonlar asosida 

baholansa-da, ularning markazida 

xizmatlarning sifatini doimiy ravishda 

oshirish, innovatsion yechimlarni joriy 

etish va iste’molchi ehtiyojlariga 

moslashuvchanlik turadi.  

 
2-rasm. Raqobatbardoshlikni belgilovchi asosiy omillar 

Xorijiy davlatlar tajribasi shuni 

ko‘rsatadiki, raqobatbardoshlikni oshirish 

innovatsion yondashuvlar bilan bevosita 

bog‘liqdir. Masalan: 

Turkiya – “all inclusive” modeli va 

raqamlashtirilgan bron tizimlari orqali o‘z 

turizmini jahon bozorida yetakchi 

o‘rinlardan biriga olib chiqdi; 

Ispaniya – “smart tourism 

destination” konsepsiyasi asosida 

shaharlarni raqamlashtirib, AR/VR 

texnologiyalari yordamida turistlarga 

yangi tajribalar taklif etmoqda; 

Janubiy Koreya – “Korea Smart 

Tourism Platform” orqali sun’iy intellekt 

asosida raqamli gidlar va onlayn 

navigatsiya xizmatlarini joriy etgan; 

BAA (Dubay) – “e-ticket” va mobil 

ilovalar orqali barcha turistik xizmatlarni 

yagona raqamli tizimga integratsiya qilib, 

turistlarga maksimal qulaylik 

yaratmoqda. 

O‘zbekiston misolida ham so‘nggi 

yillarda raqobatbardoshlikni oshirish 

bo‘yicha innovatsion xizmatlar keng joriy 

etilmoqda. Xususan: 

 Samarqandda “Visit Samarkand” 

raqamli platformasi orqali elektron 

bronlash va e-ticket tizimi yo‘lga 

qo‘yilgan; 

 Buxoroda tarixiy obidalar uchun 

elektron gidlar va AR texnologiyalari 

asosida virtual ekskursiyalar taklif 

etilmoqda; 

 Xivada smart tourism loyihalari 

asosida mobil ilovalar, onlayn chipta 

tizimlari va ko‘p tilli audio-gid xizmatlari 

yo‘lga qo‘yilgan. 

O‘zbekiston Respublikasida turizm 

sohasini rivojlantirish davlat siyosatining 

ustuvor yo‘nalishlaridan biri bo‘lib, u 

sifat: turistik xizmatlarning xalqaro standartlarga mosligi va turistlar ehtiyojini 
qondirish darajasi;

qulaylik: transport, infratuzilma, axborot-kommunikatsiya tizimlari va onlayn 
bron xizmatlarining rivojlanganligi;

narx: xizmatlarning turistlar uchun maqbulligi va bozordagi raqobat narxlari 
bilan solishtirganda ustunligi;

marketing: milliy va hududiy brend yaratish, xalqaro ko‘rgazmalar va raqamli 
platformalarda faol ishtirok etish.
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milliy iqtisodiyotning diversifikatsiyasi, 

hududiy rivojlanish va xalqaro 

maydondagi raqobatbardoshlikni 

ta’minlashda muhim o‘rin tutadi. Turizm 

sohasining innovatsion faolligi va 

raqobatbardoshligini oshirish uchun bir 

qator strategik yo‘nalishlar belgilangan. 

1-jadval 

O‘zbekistonda turizm innovatsion faolligi va raqobatbardoshligini oshirishning 

ustuvor yo‘nalishlari 

 

Yo‘nalish Asosiy maqsad Amaliy mexanizmlar Kutilayotgan 

natija 

Hududiy 

turizm 

klasterlari 

Hududiy 

resurslardan 

samarali 

foydalanish 

Samarqand–Buxoro–

Xiva klasterlari, servis 

zanjiri 

Ichki va tashqi 

turistlar oqimi 

ortishi 

Davlat-

xususiy 

sheriklik 

Infratuzilmani 

rivojlantirish va 

investitsiya jalb 

qilish 

PPP loyihalari, 

mehmonxona va 

transport sohalarida 

qo‘shma investitsiyalar 

Xizmat sifati va 

infratuzilma 

darajasi oshadi 

Innovatsion 

marketing va 

brending 

Milliy va hududiy 

turizm brendini 

shakllantirish 

Raqamli marketing, 

onlayn reklama, 

xalqaro ko‘rgazmalar 

O‘zbekistonning 

xalqaro imiji 

kuchayadi 

Yashil turizm 

va barqaror 

rivojlanish 

Ekologik 

xavfsizlikni 

ta’minlash 

“Yashil” 

mehmonxonalar, 

energiya tejamkor 

texnologiyalar 

Barqaror turizm 

modeli shakllanadi 

Turizmni klaster asosida 

rivojlantirish hududiy resurslardan 

samarali foydalanish, xizmatlar zanjirini 

shakllantirish va raqobatbardoshlikni 

oshirish imkonini beradi. Samarqand, 

Buxoro, Xiva va Termiz kabi shaharlar 

turizm klasterlari sifatida shakllantirilsa, 

ular nafaqat ichki, balki xalqaro bozorda 

ham innovatsion markazga aylanishi 

mumkin. 

O‘zbekiston sharoitida turizm 

infratuzilmasini rivojlantirish uchun 

davlat resurslari yetarli emas. Shu bois 

davlat-xususiy sheriklik (PPP) 

mexanizmlari orqali investitsiyalarni jalb 

etish strategik ahamiyat kasb etadi. Bu 

model nafaqat infratuzilmani 

rivojlantirish, balki xizmatlar sifatini 

oshirish va yangi turizm turlarini joriy 

etishda ham muhim o‘rin tutadi. 

Global bozorda O‘zbekiston turizmi 

uchun milliy brend yaratish va uni raqamli 

marketing strategiyalari orqali keng 

yoyish zarur. Raqamli platformalarda 

(Tripadvisor, Booking, Airbnb) faol 

ishtirok etish, ijtimoiy tarmoqlar orqali 

turistik mahsulotlarni ilgari surish va 

hududiy brendlarni shakllantirish 

turizmning raqobatbardoshligini 

kuchaytiradi. 

So‘nggi yillarda ekologik xavfsizlik 

va barqaror rivojlanish global turizmda 

ustuvor yo‘nalish sifatida qaralmoqda. 

O‘zbekistonda “yashil turizm” 

konsepsiyasini joriy etish orqali ekologik 

toza transport vositalari, energiya tejovchi 

mehmonxonalar va mahalliy 
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mahsulotlarga asoslangan xizmatlar 

rivojlantirilishi mumkin. 

Xulosa va takliflar. 

Olib borilgan tahlillar shuni 

ko‘rsatadiki, turizm sohasi bugungi kunda 

milliy iqtisodiyotning eng tez 

rivojlanayotgan va yuqori qo‘shilgan 

qiymat yaratuvchi tarmoqlaridan biri 

sifatida alohida ahamiyat kasb etmoqda. 

Turizmda innovatsion faollik - bu 

xizmatlarni diversifikatsiya qilish, 

raqamli texnologiyalarni joriy etish, 

AR/VR asosidagi virtual ekskursiyalarni 

kengaytirish, elektron to‘lov va onlayn 

bron tizimlarini rivojlantirish orqali 

raqobatbardoshlikni oshirish imkonini 

beruvchi muhim omil hisoblanadi. 

Xorijiy davlatlar tajribasi (Turkiya, 

Ispaniya, Janubiy Koreya, BAA) shuni 

ko‘rsatadiki, raqamlashtirish va 

innovatsion marketing turizm 

xizmatlarini xalqaro bozorga olib 

chiqishda hal qiluvchi rol o‘ynaydi. 

O‘zbekiston sharoitida esa, Samarqand, 

Buxoro va Xiva kabi tarixiy markazlarda 

elektron gidlar, e-ticket tizimi va smart 

tourism elementlarining joriy etilishi 

milliy turizmning raqobatbardoshligini 

oshirishga xizmat qilmoqda. 

O‘zbekiston turizmida innovatsion 

faollikni yanada kuchaytirish uchun 

quyidagi yo‘nalishlarga e’tibor qaratish 

zarur: hududiy turizm klasterlarini 

rivojlantirish, davlat-xususiy sheriklik 

asosida investitsiyalar jalb qilish, 

innovatsion marketing va milliy brend 

strategiyalarini amalga oshirish, yashil 

turizm va barqaror rivojlanish 

konsepsiyasini keng joriy etish. 

Demak, turizmda innovatsion 

faoliyatni jadallashtirish mamlakatning 

xalqaro raqobatbardoshligini oshiradi, 

hududiy rivojlanish imkoniyatlarini 

kengaytiradi va iqtisodiyotning barqaror 

o‘sishini ta’minlovchi strategik omil 

sifatida namoyon bo‘ladi. 
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